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Till Heinsohn

Aufbau eines Befragungspanels
fur Ad-hoc-Befragungen:
Jungste Erfahrungen aus Stuttgart

Der Beitrag beschreibt den Aufbau eins Befragungspanels fiir Ad-
hoc-Befragungen und Ldngsschnittuntersuchungen in Stuttgart.
Der Antwort auf die Frage, warum es ein solches Befragungspa-
nel liberhaupt braucht, folgen Ausfiihrungen zur Rekrutierung
der Panelmitglieder. Daran schlief3t sich eine Betrachtung der
bisherigen Zusammensetzung des Panels und ein Abgleich mit
der Grundgesamtheit an. Wie sich an spdterer Stelle durch Ge-
wichtung ein nédherungsweise représentatives Abbild erzeugen
ldsst und welche Merkmale dabei berticksichtigt werden kénnen,
geht der Diskussion tiber die grundsdtzliche Sinnhaftigkeit eines
Poststratifikationsgewichts voraus. Der Beitrag endet mit einem
Ausblick auf die noch umzusetzenden Schritte und methodischen
Weiterentwicklungen, bevor es in Stuttgart dann mit dem Befra-
gungspanel ins Feld gehen kann.

Dr. rer. soc. Till Heinsohn

Politik- und Verwaltungswissenschaftler, seit 2021 Abteilungs-
leiter fiir den Bereich Wirtschaft und Befragungen beim Sta-
tistischen Amt der Landeshauptstadt Stuttgart.

B tillheinsohn@stuttgart.de

Schliisselworter:
Panel - Kommunale Befragungen — Ad-hoc-Befragungen —
Gewichtungsverfahren - Poststratifikation

Warum braucht es ein Befragungspanel?

Das Statistische Amt der Landeshauptstadt Stuttgart fiihrt
Uber 30 Befragungsprojekte im Jahr durch. Nach der Miet-
spiegel- und Wohnungsmarktbefragung stellt die Stuttgart-
Umfrage (ehemals Blirgerumfrage) das grof3te stadtische
Befragungsprojekt dar. Seit 1995 werden alle zwei Jahre im
Rahmen der Stuttgart-Umfrage rund 10.000 zufallig ausge-
wahlte Blrgerinnen und Burger zu den unterschiedlichsten
Themenfeldern befragt. Die gewonnenen Erkenntnisse lie-
fern der Verwaltung und den politischen Gremien eine wich-
tige Arbeits- und Entscheidungsgrundlage. Als etabliertes
Erhebungsinstrument geht die Stuttgart-Umfrage jedoch mit
langen Vorlaufzeiten einher. Diese speisen sich aus dem sehr
breit angelegten Prozess der Fragebogenentwicklung, an dem
viele stadtische Stellen beteiligt sind, der auf den Weg zu brin-
genden Anordnung, der Beteiligung des Datenschutzes und
nicht zuletzt der weiterhin bestehenden Mdglichkeit, den
Fragebogen mit Stift und auf Papier auszuftillen. Die damit
einhergehenden Vorlauf- und Verarbeitungszeiten stehen der
zuletzt erheblich gestiegenen Nachfrage, innerhalb kiirzester
Zeit Befragungsergebnisse zu relevanten Themen zur Verfi-
gung stellen zu kénnen, entgegen.

Aus diesem Grund baut das Statistische Amt derzeit ein Befra-
gungspanel fur Ad-hoc-Befragungen auf. Davon versprechen
wir uns, Stuttgarterinnen und Stuttgarter, die ihre Bereitschaft
zur Teilnahme an einem solchen Panel erklart haben, nieder-
schwellig, spontan und per E-Mail kontaktieren zu konnen
und sie Uber einen Link zu einer Online-Befragung einzuladen.
Neben zeiteffizienten Ad-hoc-Befragungen erlaubt der Auf-
bau eines solchen Panels zudem, dass Personen wiederholt
befragt werden kénnen. Solche Vorher-Nachher-Befragungen
kdnnen bei der Evaluation von stadtischen Programmen eine
bedeutende Rolle spielen. Hinzu kommt die Aussicht, dass es
uns mithilfe von Panelanalysen besser gelingen kann, kausalen
Zusammenhdngen im Rahmen von Langsschnittuntersuchun-
gen nachzuspuren.

Wie wird fiir das Befragungspanel rekrutiert?

Befragungspanels fiir Ad-hoc-Befragungen gehdren zum Kern-
geschaft privater Meinungs- und Marktforschungsinstitute. Fir
diesen Zweck halten die Institute einen Stamm an verifizierten
Mitgliedern bereit, die sich je nach Thematik, und nicht selten
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gegen Bezahlung, zur Beantwortung interessierender Fragen
zur Verfligung halten. Mithilfe von Gewichtungs- und Quotie-
rungsverfahren entsteht so im besten Fall ein reprdsentatives
Abbild der Gesamtbevélkerung. Die eigentliche Rekrutierung
der Panelmitglieder erfolgt zunehmend im Zusammenhang
mit Echzeitbefragungen auf reichweitestarken Webseiten.
Auch das gehort zum Geschéftsmodell der Institute.

Aus verschiedenen Griinden werben wir an dieser Stelle
dafir, die kurzfristige Ergriindung von Stimmungsbildern
mindestens ebenso gut — wenn nicht sogar besser — in der
Kommunalstatistik anzusiedeln. Unter der Bedingung, dass
entsprechende Expertise und Ressourcen bestehen, hat dies
zundchst den Vorteil der Kosten- und Zeitersparnis, da sich
teure und zeitintensive Vergabeverfahren eriibrigen. Dartiber
hinaus sind kommunale Statistikstellen der Unabhéngigkeit,
Wissenschaftlichkeit und Integritét verpflichtet. Im Gegensatz
dazu erweisen sich in Auftrag gegebene und von kommerzi-
ellen Meinungs- und Marktforschungsinstituten erhobene
Ad-hoc-Stimmungsbilder nicht selten als tendenzios. Nicht
zuletzt besteht in abgeschotteten Statistikstellen nach dem
Landesstatistikgesetz Baden-Wirttemberg die Moglichkeit
Daten dauerhaft zu speichern. Dies stellt die Voraussetzung
fir Langsschnittuntersuchungen und die Evaluierung von
MaBnahmen dar.

Als Kompetenzzentrum flir Befragungen tritt auch das Statis-
tische Amt in Kontakt mit vielen Biirgerinnen und Biirgern. Im
Rahmen einiger dieser Befragungen liegt es nahe, den Befrag-
ten die grundsatzliche Teilnahme an weiteren Befragungen
anzubieten.

Nach langerer Pause erfolgte ein solches Angebot nun erst-
mals wieder im Zuge der Stuttgart-Umfrage 2023 (s. Infokas-
ten). Im Rahmen der erforderlichen Anordnung wurde das
Datenschutzkonzept entsprechend erweitert und mit dem
Datenschutzbeauftragten abgestimmt. Aufgrund der Zielset-
zung, nur solche Mitglieder fiir ein Panel zu rekrutieren, die
niederschwellig und zeiteffizient kontaktiert werden kénnen,
wurde das Angebot aber nur denjenigen zufallig ausgewahl-
ten Teilnehmenden unterbreitet, die den Fragebogen online
ausgefillt haben. In Summe betrifft dies 2.957 Personen (vgl.
hierzu den Artikel Gieck in diesem Heft). Von diesen Personen
haben insgesamt 891 erklart, dass sie per E-Mail zu weiteren
Online-Umfragen eingeladen werden wollen. Dies entspricht
einem Anteil von 30 Prozent und Ubertrifft unsere vorherigen
Erwartungen an die Panelbereitschaft der Befragten. Gleich-
wohl liegt die von uns angestrebte Zielmarke fiir die Anzahl
der Panelmitglieder perspektivisch héher. Denn bei weitem

Das Statistische Amt der Landeshauptstadt Stuttgart mochte Ih-
nen die Moglichkeit bieten an weiteren Befragungen zum Leben in
Stuttgart teilzunehmen. Wenn Sie gerne an weiteren Befragungen
teilnehmen mochten, speichern wir lhre E-Mail-Adresse in einer
getrennten Datei, um Sie erneut kontaktieren zu kénnen.

[ 1 Ich mochte per E-Mail zu weiteren Online-Umfragen
eingeladen werden.

Wenn Sie an weiteren Online-Befragungen des Statistischen Amtes
teilnehmen méchten, werden Sie zu einer getrennten Datei weiterge-
leitet, in der Sie uns Ihre E-Mail-Adresse mitteilen kénnen.
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nicht alle Panelmitglieder werden sich auch an jeder Befra-
gung beteiligen und fiir die Erzeugung genauerer, d. h. mit
kleinerem Stichprobenfehler behafteter Schatzwerte, ist eine
ausreichend grof3e Fallzahl erforderlich. Immer dann, wenn es
also sinnvoll erscheint, aus dem Adressatenkreis zuktinftiger
Befragungen neue Panelmitglieder zu gewinnen, wird dieser
Versuch ab jetzt durch das Statistische Amt unternommen.
Dartber hinaus spricht auch nichts dagegen, das Panel aktiv
zu bewerben. So erlauben uns die Verfahren der Poststra-
tifikation auf die aus einem Opt-in-Verfahren resultierende
Selbstselektion addquat zu reagieren. Die Ausweitung der
Panelmitglieder ist auch deshalb erforderlich, weil die Panel-
bereitschaft versiegen kann (Attrition). Griinde hierfiir kdnnen
zum Beispiel darin liegen, dass Befragte der Stadt den Riicken
kehren, versterben oder einfach die Lust an der Teilnahme
verlieren (Schnell 2019: 334).

Stellen die Panelmitglieder ein reprasenta-
tives Abbild der Gesamtbevolkerung dar?

Da es sich bei der Abfrage der Panelbereitschaft (und bei der
spateren Teilnahme an der Befragung) um ein weitestgehend
ungesteuertes’, selbstrekrutierendes Verfahren handelt, muss
davon ausgegangen werden, dass die Zusammensetzung des
Panels (und der dann spater an einer Befragung Teilnehmen-
den) nicht mit den zentralen Parametern der Grundgesamtheit
libereinstimmt. Dies gilt es im Folgenden zu priifen. Die Uber-
prifung erfolgt anhand der uns bekannten soziodemografi-
schen Parameter der Grundgesamtheit. Diese stammen aus
dem Einwohnermelderegister? und umfassen die Verteilungen
nach Alter, Geschlecht und Staatsbirgerschaft. Mit Blick auf
die Verteilung nach Altersgruppen in Abbildung 1 missen
wir zunachst feststellen, dass wir aufgrund der Altersgrenze
bei Befragungen (ab 16 Jahre) niemals ein exaktes Abbild der
Gesamtbevodlkerung erzeugen werden. Der in Befragungen
altersbedingt ausgeklammerte Bevolkerungsteil umfasst am
15. Mérz 2023 in Stuttgart insgesamt 85.866 Personen — dies
entspricht rund 14 Prozent der Gesamtbevolkerung.

Um diese Einschrankung wissend, wenden wir uns in Abbil-
dung 1 den verbleibenden zwdlf gebildeten Altersgruppen
zu. Dem prozentualen Anteil einer Altersgruppe in der Grund-
gesamtheit (in Blau) wird der prozentuale Anteil der entspre-
chenden Altersgruppe im Panel gegeniibergestellt (in Rot). Mit
Blick auf die Altersverteilung lassen sich fiir ausnahmslos alle
der gebildeten Altersgruppen Abweichungen zwischen Panel
(Stichprobe) und Grundgesamtheit beobachten. Personen
unter 24 und Personen ab 72 Jahren sind im Panel unterre-
prasentiert. Gerade fiir Personen im vorangeschrittenen Alter
kommt dies nicht tiberraschend, da sie vergleichsweise selten
auf den Online-Fragebogen zuriickgreifen. Personen zwischen
24 und 71 Jahren sind im Panel dagegen Uberreprasentiert.
Besonders deutlich trifft dies fiir die Gruppen der Personen
zwischen 32 und 63 Jahren zu.

Auch der Abgleich der Geschlechterverteilung in Abbildung
2 deutet auf eine Verzerrung zugunsten mannlicher Panel-
mitglieder hin. Demnach scheint die Panelbereitschaft unter
Mannern signifikant hoher als unter Frauen. Mit Blick auf die
Verteilung nach Staatsbiirgerschaft in Abbildung 3 zeigt sich
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Abb. 1 Verteilung nach Altersgruppen (ab 16 Jahren)
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Abb. 2 Verteilung nach Geschlecht (ab 16 Jahren)
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eine signifikante Uberreprasentation von Panelmitgliedern mit
ausschlief3lich deutscher Staatsangehorigkeit. Demgegeniiber
sind Personen ohne deutsche Staatsangehdrigkeit im Panel
unterreprasentiert. Fir Panelmitglieder mit doppelter Staats-
blrgerschaft gilt, dass deren Anteil im Panel ndherungsweise
deren Anteil in der Grundgesamtheit entspricht.
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Abb. 3 Verteilung nach Staatsbliirgerschaft (ab 16 Jahren)

80 % - }

60 % -

40 % |

20 %
| ¢
4

0 %
Deutsch Doppelt Nicht Deutsch

Boot)

Quelle: Abzug Einwohnermelderegister vom 15.03.2023

Wie lasst sich durch Gewichtung ein nahe-
rungsweise reprasentatives Abbild erzeugen?

Die vorangegangenen Ausfiihrungen haben gezeigt, dass die
Zusammensetzung des Panels hinsichtlich zentraler Merkmale
nicht mit der Zusammensetzung der Grundgesamtheit tber-
einstimmt — das Panel also verzerrt ist. Das ist nicht ungewdhn-
lich und selbst bei einem anfangs noch unverzerrten Panel
tritt diese aufgrund von Attrition gewdhnlich tber die Zeit auf.
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Ein verzerrtes Panel ist auch nicht das Hauptproblem. Denn
entscheidend ist am Ende, dass die tatsachlich antwortgeben-
den Panelmitglieder ndherungsweise mit der Grundgesamt-
heit Gbereinstimmen.? Da wir uns aber derzeit noch in der
Aufbauphase des Panels befinden und noch keine Befragung
mit dem Panel durchgefiihrt haben, setzten wir hier zu Veran-
schaulichungszwecken die Panelmitglieder mit demjenigen
Teil gleich, der spater dann auch tatsachlich an unseren Umfra-
gen teilnehmen wird. Mit anderen Worten: Wir gehen an dieser
Stelle davon aus, dass sich alle Panelmitglieder geschlossen
an einer hypothetischen Befragung beteiligen.

Im Kern geht es nun darum, durch Poststratifikation eine Uber-
einstimmung zwischen Panel (spater: tatsdchlich Teilnehmen-
den) und Grundgesamtheit zu erreichen und der bestehenden
Verzerrung zu begegnen. Denn nur so lasst sich wahrschein-
lich ein ndherungsweise reprasentatives Abbild erzeugen.
Nach der isolierten Betrachtung der Merkmalsverteilung in
den Abbildungen 1 bis 3 richten wir unseren Blick nun auf die
Randverteilung der Variablenkombinationen (Tab. 1). Denn im
Zuge der Poststratifikation werden die Verteilungen aller mog-
lichen Variablenkombinationen im Panel an die uns bekannte
Verteilung in der Grundgesamtheit angeglichen. Wir priifen
demnach, ob alle 72 mdglichen Merkmalskombinationen (Al-
tersgruppe mit 12 Auspragungen; Geschlecht mit zwei Auspra-
gungen; Staatsbirgerschaft mit drei Auspragungen) im Panel
anteilig so haufig vorkommen wie in der Grundgesamtheit.
Im Panel Uber- oder unterproportional vertretene Gruppen
werden entsprechend ihrem Anteil in der Grundgesamtheit
in ihrem Gewicht angepasst.

Der Abgleich des Haufigkeitsvorkommens und die daraus
resultierende Berechnung der einzelnen Gewichtungsfaktoren
erfolgt mit Hilfe des Statistikprogramms R und der rake-Funk-
tion aus dem survey-Package. Der hinter dem Gewichtungs-
verfahren stehende Algorithmus wird als Iterative Proportio-
nal Fitting bezeichnet. Hieraus kdnnen Gewichte resultieren,
die als zu grof3 (oder zu klein) angesehen werden missen.
Zahlt ein Panelmitglied nach der Gewichtung fiir 20 andere
Personen, so misste man sich schon sehr sicher sein, dass
dieses eine Panelmitglied auch wirklich stellvertretend fiir 20
andere stehen kann und soll. Eine solche Annahme erscheint

uns als sehr gewagt. Entsprechend folgen wir der Faustregel
und schneiden die Gewichte am oberen Ende bei 3 ab.* Dies
betrifft die Gewichte von insgesamt 29 Panelmitgliedern und
hat zur Folge, dass die Anteile im Panel nach der Gewichtung
zwar deutlich ndher an den Anteilen in der Grundgesamtheit
liegen, aber dennoch nicht exakt Gbereinstimmen (Tab. 1).
Weiterhin bestehende groRere Abweichungen lassen sich bei
den fallzahlenméfig schwach besetzten Merkmalskombina-
tionen ausmachen. Ein Eingreifen am unteren Ende (< 0,3) ist
nicht erforderlich.

Alter, Geschlecht und Staatsbiirgerschaft -
ist das schon alles?

Neben den drei aus der Grundgesamtheit bekannten Parame-
tern, fir die soeben mittels Poststratifikation ein korrigieren-
des Gewicht erzeugt wurde, existieren weitere Merkmale, die
sich in der Zusammensetzung des Panels nach unserer Vorstel-
lung ndherungsweise widerspiegeln sollen. Hierbei handelt es
sich um die Verteilung des Haushaltsnettoeinkommens und
der Bildungsabschlisse. Da in der amtlichen Statistik kein
Einkommens- oder Bildungsregister existiert, kdnnen wir uns
der entsprechenden Verteilung in der Grundgesamtheit ledig-
lich anndhern, indem wir auf die Angaben zum monatlichen
Haushaltsnettoeinkommen sowie den Bildungsabschlissen
im Mikrozensus zurtickgreifen (Anpassungsschicht Stuttgart).6
Eine differenzierte Betrachtung nach Merkmalskombinationen
und Randverteilungen, wie bei den drei aus den Registerdaten
bekannten Merkmalen, ist hier aufgrund eingeschrankter Da-
tenverflgbarkeit zwar nicht moglich. Dennoch flieBen auch
diese Informationen in das Poststratifikationsgewicht ein.

So zeigt sich fiir die Verteilung nach dem klassifizierten Haus-
haltsnettoeinkommen eine signifikante Verzerrung zugunsten
hoherer Haushaltsnettoeinkommen im Panel (Abb. 4). Die
Unterreprasentation von Panelmitgliedern mit einem Haus-
haltsnettoeinkommen von unter 2000 Euro deckt sich mit
der Beobachtung, dass Personen unter 24 und Personen ab
72 Jahren - also diejenigen, die haufig alleine einen Haushalt
begriinden und dann auch nur eine Person zum Haushalts-

Tab. 1 Randverteilung der Variablenkombinationen vor und nach der Stratifikation

ID  Altersgruppe  Geschlecht Staatsbiirgerschaft Anteil in der Anteil im Panel Anteil im Panel
Grundgesamtheit vor Gewichtung nach Gewichtung
(gerundet) (gerundet) (getrimmt; gerundet)
11 16-23 Mann Deutsch 2,90 % 1,92 % 3,07 %
12 16-23 Mann Doppelt 0,87 % 0,02 % 0,69 %
13 16-23 Mann Nicht Deutsch 1,27 % 0,10 % 0,34 %
14 16-23 Frau Deutsch 2,87 % 1,58 % 3,02 %
15  16-23 Frau Doppelt 0,84 % 0,45 % 0,88 %
16 16-23 Frau Nicht Deutsch 1,07 % 0,68 % 1,14 %
17 24-31 Mann Deutsch 4,46 % 6,89 % 5,03 %
82 104-111 Frau Nicht Deutsch 0,00 % 0,00 % 0,00 %

88 STADTFORSCHUNG UND STATISTIK  1]2024



Statistik & Informationsmanagement
|

Abb. 4 Verteilung nach Haushaltsnettoeinkommen
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Abb. 5 Verteilung nach Bildungsabschluss (ab 16 Jahren)
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Quelle: Mikrozensus 2022 (Statistisches Landesamt Baden-Wirttemberg; auf Anfrage)

nettoeinkommen beitragen kann, im Panel ebenfalls unter-
reprasentiert sind. Eine Verzerrung des Panels ldsst sich auch
hinsichtlich der vertretenen Bildungsabschliisse erkennen.
Personen mit (Fach-)Hochschulreife sind im Panel deutlich
haufiger vertreten, als sie nach ihrem prozentualen Anteil in
der Gesamtbevolkerung sein diirften. Unterreprésentiert sind
sowohl Personen ohne Schulabschluss als auch Personen mit
Hauptschulabschluss.

Aber ist es liberhaupt zielfiihrend auf jede
Abweichung mit einem Gewicht zu reagieren?

Wie die vorangegangenen Ausfiihrungen veranschaulicht
haben, stellen die Panelmitglieder ein aus den meisten Umfra-
gen bekannt verzerrtes Bild der Grundgesamtheit dar. Dieser
Verzerrung lasst sich durch ein Poststratifikationsgewicht,
welches Alter, Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Haushaltsnet-
toeinkommen und Bildungsabschluss beinhaltet, begegnen.
Gleichwohl liegt diesem Gewicht eine Homogenitdtsannahme
zugrunde. Denn fir alle Mitglieder des Panels (und spéter
dann fir alle, die an einer Befragung teilnehmen) nehmen
wir im Rahmen des Gewichtungsverfahrens zunachst an, dass
sie sich von denjenigen, die nicht zur Teilnahme bereit sind,
nicht systematisch unterscheiden. Wie die folgenden zwei
Beispiele zeigen, ist diese Homogenitdtsannahme aber héchst
problematisch.

Zunachst mussen wir selbstkritisch feststellen, dass bislang
nur diejenigen ihre Panelbereitschaft erklaren konnten, die
sich freiwillig an der Stuttgart-Umfrage beteiligt haben. Unter

den Teilnehmenden der Stuttgart-Umfrage beschrankt sich
der Adressatenkreis dann wiederum auf diejenigen, die den
Fragebogen online ausgefiillt haben. Im Panel landen dann
schlussendlich nur diejenigen Personen, die Lust und Interesse
an weiteren Befragungen haben. Entsprechend missen wir
davon ausgehen, dass sich unter den Panelmitgliedern ledig-
lich ein Auszug des interessierten, engagierten und onlineaffi-
nenTeils der Stadtbevolkerung befinden. Verstarkend kommt
hinzu, dass bei der Gewichtung unterreprasentierter Gruppen,
diejenigen Vertreterinnen und Vertreter ein héheres Gewicht
erhalten, die moglicherweise tGiberhaupt nicht stellvertretend
fur die eigentlich unterreprésentierte Gruppe stehen. Also zum
Beispiel hoch betagte Personen, die sich wider Erwarten nicht
von der Onlinemaske haben abschrecken lassen, sondern
altersgruppenuntypisch eine hohe Onlineaffinitat aufweisen.
Bei der Frage nach genau dieser Onlineaffinitdt ware dann
gerade fir die besagte Altersgruppe mit einer erheblichen
Verzerrung der Ergebnisse zu rechnen. Ein weiteres Beispiel
stellt die Gewichtung von Teilnehmenden ohne deutsche
Staatsbiirgerschaft dar. Denn mutmaflich spiegeln diejeni-
gen Personen ohne deutschen Pass, die sich an der Befragung
beteiligt haben, nicht diejenigen Menschen ohne deutsche
Staatsbirgerschaft wider, die aufgrund von Sprachproblemen
und Integrationsschwierigkeiten bislang noch keinen Zugang
zu unseren Befragungen gefunden haben. Beide Beispiele
verdeutlichen, dass,sich systematische Ausfallmechanismen
durch solche Gewichtungsverfahren nur sehr bedingt korri-
gieren lassen” (Schnell 2019: 167).

Dennoch sind wir davon Uberzeugt, dass uns das Verfahren der
Poststratifikation auf dem Weg zur Erzeugung ndherungsweise
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reprasentativer Erkenntnisse weiterhilft. Denn im Ergebnis
schatzen wir den Zugewinn dadurch, dass wir unterreprasen-
tierten Gruppen durch deren héhere Gewichtung zu ihrem
eigentlichen Anteil verhelfen héher als die Gefahr ein, dass
es sich bei denen aus diesen Gruppen vertretenen Personen
um eher untypische Charaktere handelt. Denn bei allen be-
stehenden Differenzen gehen wir davon aus, dass sie sich in
vielen Einstellungen und Ansichten dann doch ndherstehen,
als wir es etwa fiir Personen mit und ohne deutsche Staats-
bilrgerschaft annehmen diirfen.

Wie geht es weiter?

Durch die Speicherung der E-Mail-Adressen in einer getrenn-
ten Datei (s. Infokasten) kdnnen wir nun zwar Aussagen Uber
die Zusammensetzung des Panels machen, eine Verkniipfung
der Angaben mit den hinter den E-Mail-Adressen stehenden
Personen ist jedoch nicht moglich. Aus diesem Grund planen
wir eine zeitnahe Kontaktaufnahme mit den Personen, die ihre
Panelbereitschaft erklart haben. In diesem Zusammenhang
werden wir die fiir uns erforderlichen soziodemografischen
und soziodkonomischen Merkmale erneut erheben. Bei allen
zukiinftigen Befragungswellen wird es dann nur noch erfor-
derlich sein sicherzustellen, dass eine befragte Person auch
noch tatsachlich in Stuttgart wohnt.

Mit Blick auf die perspektivisch zu erhéhende Anzahl der
Panelmitglieder starten wir bei anstehenden Befragungen
zudem weitere Rekrutierungsbemiihungen. Dies betrifft etwa
kommende Stuttgart-Umfragen oder gruppenspezifische Be-
fragungen wie den Alterssurvey. Sollte sich herausstellen, dass
bestimmte Bevolkerungsgruppen im Panel dennoch unterre-
prasentiert bleiben, dann bieten sich konkrete Bemiihungen
an, diese durch direkte und gezielte Ansprache und 6ffentlich-
keitswirksame Werbung fiir das Panel zu gewinnen.

In Baden-Wiirttemberg muss eine Kommunalstatistik geman
§8 LStatG durch den Biirgermeister angeordnet werden. Die
Anordnung enthélt neben Erhebungsmerkmalen und Hilfs-
merkmalen auch die Art und Weise der Erhebung, den Be-
richtszeitraum, den Berichtszeitpunkt, die Periodizitat und
den Kreis der zu Befragenden. Um bei Bedarf mdglichst rasch
ins Feld gehen zu kdnnen, muss der Abstimmungsprozess mit
dem stddtischen Datenschutzbeauftragten und dem zustan-
digen Blrgermeister gestrafft werden, was im Rahmen des
Geschéftsprozessmanagements angegangen werden soll.
Mittelfristig wird es zudem darum gehen, eine App zu ent-
wickeln und den Panelmitgliedern zur Verfligung zu stellen.
Insbesondere bei Ad-hoc-Befragungen erscheint der Weg,
bei dem die Mitglieder iber eine push-Benachrichtigung zur
Teilnahme eingeladen werden, erfolgsversprechend. Hierfir
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wurden ebenso Mittel bewilligt wie fir ein etwaig zu imple-
mentierendes Anreizsystem. In der Zusammenarbeit mit pri-
vaten Meinungs- und Marktforschungsinstituten schon lange
etabliert und akzeptiert, wird es im Kontext der 6ffentlichen
Verwaltung verstirkte Uberzeugungsarbeit erfordern, mit
kleinen finanziellen Anreizen fiir eine hohere Beteiligung zu
sorgen. Gleichwohl arbeiten wir bereits in unseren bisherigen
Befragungen mit dem Anreiz, dass unter den Teilnehmenden
Eintrittskarten fur Bader, Museen und die Wilhelma verlost
werden. Auf den Umstand, dass dadurch perspektivisch viel-
leicht auch Mitglieder fiir das Panel gewonnen werden, die
eine Teilnahme aus finanziellen Griinden erwégen, kann dann
entsprechend reagiert werden.

In methodischer Hinsicht besteht die Absicht das Verfahren
der Poststratifikation perspektivisch nicht allein anhand der
bekannten Randverteilungen (Raking), sondern unter Zu-
hilfenahme einer Mehrebenanalyse durchzufiihren (MrP -
Multilevel Regression and Poststratification). Hierzu besteht
ein Kooperationsprojekt mit Studierenden des Statistischen
Beratungslabors (StaB-Lab) am Institut fiir Statistik der LMU
Munchen.

SchlieBlich werden wir das in diesem Beitrag beschriebene
Gewichtungsverfahren dann nicht - wie hier zu Veranschau-
lichungszwecken - auf alle Panelmitglieder, sondern auf die
Personen anwenden miissen, die sich an unseren Panelbefra-
gungen tatsachlich auch beteiligen. Denn dass nicht alle Mit-
glieder an jeder Befragung teilnehmen, kann mit Gewissheit
vorhergesagt werden.

1 Der einzige Eingriff besteht darin, dass nur Personen als Panelmit-
glieder angefragt werden, die den Fragebogen online beantworten.

2 Abzugvom 15.03.2023.

3 Tatsdchlich wird es zu einem spéteren Zeitpunkt darum gehen, die
Gewichtung an denjenigen Panelmitgliedern auszurichten, die sich
tatsdchlich auch an einer konkreten Befragung beteiligt haben.

4 Vgl hierzu: https://www.r-bloggers.com/2014/04/survey-compu-
ting-your-own-post-stratification-weights-in-r/ (aufgerufen am
10.07.2023).

5  Deskriptive Statistik fir das nicht getrimmte Gewicht (Minimum:
0,41 - 1st Quantil: 0,57 - Median: 0,65 — Mean: 0,99 - 3rd Quantil:
0,97 - Maximum: 13,00).

6  Sehr zeitnah dirften auch die Daten aus dem Zensus 2022 (Ziel 2)
zur Verfiigung stehen. Diese versprechen eine noch héhere Qualitat
und bieten eine Alternative, wenn nicht auf eine Anpassungsschicht
des Mikrozensus zurtickgegriffen werden kann.
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