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Area Tematica: Ensino de Psicologia & Psicologia Educacional
Numero Especial: Motivagéo

AVALIACAO DA APRENDIZAGEM E MOTIVACAO PARA
APRENDER: TRAMAS E ENTRELACOS NA FORMACAO DE

PROFESSORES!

CDD: 370.156
Nadia Aparecida de Souza
Evely Boruchovitch

RESUMO

A avaliacdo pode processar-se sob a égide de dstistad I6gicas: a da classificacdo ou a da
formacdo. A prevaléncia da primeira parece condesarestudantes a desempenhos sofridos e
sofriveis, conforme se constata nos resultadodade® por provas nacionais e internacionais. Afinal
apesar do discurso a propalar um exercicio formatique se nota, ainda, em termos de avaliacdo é a
preocupacdo em separar 0 joio do trigo. A inquddaguanto as decorréncias da avaliacao
classificatoria, principalmente no que tange a vagfio para a aprendizagem, orientou a delimitacdo
do objetivo do presente estudo: mapear e analsaimalicacdes das concepcdes de avaliacao
vivenciadas ao longo de um curso de LicenciaturaRadagogia relativamente a motivacdo da
aprendizagem. A pesquisa quanti-qualitativa vatewls metodologia também hibrida, o estudo de
caso. Os procedimentos de coleta utilizados forguestionario e entrevista. Os dados foram
analisados a luz da analise de conteldo classisareGultados parecem apontar relacdo entre
avaliagéo classificatéria, motivacéo extrinseceb@rdagem superficial & aprendizagem, bem como
entre avaliacdo formativa, motivagao intrinsecha@dagem profunda a aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE
Avaliacdo da aprendizagem; Motivacdo para a apzagdm; Estratégias de aprendizagem; Formagéo
de professores

THE EVALUATION OF LEARNING AND MOTIVATION TO LEARN:
INTRIGUES AND INTERLACES IN PRE-SERVICE TEACHERS

FORMATION

ABSTRACT

The evaluation of learning can be either classtficg or formative. The prevalence of the first one
over the second usually condemns students to pmoedement performance as it can be observed in
national and international examinations. Though #ueicational discourse seems to acknowledge the
important role of learning evaluation as a processhat indeed happens in practice is the
classificatory approach targeted at identifying aseparating those who had learned from those who
had not. The concern with the consequences ofléissifticatory evaluation especially in regard to
motivation to learn led to the construction of thitgective of the present study: to map and to el
the implications of pre-service teachers “conceaygtiof evaluation in relation to their motivation to
learn. The quanti-quali research was based on aridymethodology, the case study. Data were
collected through questionnaires and interviews ardmined by the procedures of classical content
analysis. Results seem to indicate relations betvetsessificatory evaluation, extrinsic motivationca
superficial approaches to learn, as well as betwémmative evaluation, intrinsic motivation and
deep approaches to learn.

KEYWORDS
Learning evaluation; Motivation to learn; Learnisfyategies; Pre-service teachers formation
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DESCORTINANDO AS RAZOES

Avaliar a aprendizagem tem-se constituido um dass “gordios” da atividade
docente. Apesar das intensas discussdes, dos rsoaastudos pretendendo a superacao de
um modelo classificatério e a assunc¢do de outros f@mativo (HOFFMANN, 1993;
LUCKESI, 1995; GREGOIRE et al., 2000; HADJI, 20084VAREZ, 2002; BALLESTER,
2003; BARLOW, 2006; FERNANDES, 2009), parece quetosudaqueles inseridos na sala
de aula estdo presos a lama, patinando e caindoakgmn os avancos pretendidos. A
afirmacdo é comprovada pelos indices de desempedehoossos estudantes: sofriveis e
sofridos. Conforme dados recentes do Ministéricedacacédo (INEP, 2003; 2007), a quase
totalidade dos estudantes brasileiros encontraise|salificada em termos de aprendizagem:
poucos sabem ler, nUmero ainda menor consegue eengar o que leu, poucos resolvem
algoritmos matematicos e numero ainda menor coesaplica-los na resolucao de situacdes
problema (VIEIRA, 2007; CASTRO, 2008; MARQUES; NASS, 2008).

A preocupacdo com a qualidade da formacéo propicdadnossas criangas, aos
nossos jovens e adultos advém de outra: a qualidadermacdo de nossos professores.
Adentrar em uma sala de aula e assumir sua reg@#éoia@ uma tarefa singela, quer pelos
conhecimentos envolvidos, mas também pelas hatddglae atitudes requeridas para a
consecucao dos processos de ensino e avaliacajvabflo promover a aprendizagem.
Ensinar e avaliar se constituem as faces de ummaeweda. Distintos e interdependentes,
geralmente. Diversos e concomitantes, muitas v@zaavia, a aproximacao de processos,
antes tdo afastados, significa romper com umaahuat enraizada profundamente em todos
aqueles gque tém no magistério sua profissdo —aneiavaliar sdo “coisas” que acontecem

em momentos separados, porque tém, também, fidaBd#&o coincidentes.

Reduzir a lacuna existente entre os processosgieoem avaliacdo é abandonar a
postura classificatéria — somente preocupada casbtencdo de escores a justificarem a
separacao do joio e do trigo — para, progressiveamairacar uma postura mais formativa,
porque interessada na obtencédo de informacdesvaslatos meandros por entre 0s quais 0
aluno caminha na estruturacdo do conhecimento #idalixa seguir em frente. Mas, 0s
cursos de formacdo de professores tém desenvofidoesso avaliativo que privilegia
perspectiva classificatéria ou formativa? Qualpalbgia de motivacdo para a aprendizagem
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gue os alunos revelam ter em consequéncia da cgawevaliativa predominante ao longo
do curso? Como a concepc¢do avaliativa vivenciagemata na motivacao? Na tentativa de
responder as questdes, o estudo estabeleceu petivobgeral mapear e analisar as

implicacdes das concepcgdes de avaliagdo vivenceldsngo de um curso de Licenciatura

em Pedagogia relativamente a motivacéo para adipagem.
REVELANDO O PERCURSO

A pesquisa encontrou terreno mais propicio no aanadg dos métodos
qualitativo e quantitativo. Eles ndo se excluenmveraade, favorecem a melhor apreciagao da
multiplicidade de aspectos presentes no objeto stede quando combinados, o que se
constitui como uma das formas de triangulacdo (KL.I2004; GUNTHER, 2006), que se
configura uma das alternativas para ampliar a fmbtdade de producao de resultados mais
confiaveis, evitando distor¢des na andlise e catEg#io dos dados coletados, pois “[...] as
diferentes perspectivas metodologicas complemestame estudo do assunto, um processo
que é entendido como a compensacdo complementatetia€ncias e dos pontos obscuros
de cada método isoladamente” (FLICK, 2004, p.274).

Concretamente, a triangulacdo entre as abordadetngoa-se pela combinacéo
do instrumental utilizado para a coleta de inforbes¢ questionario e entrevista
semiestruturada. Para a pesquisa, as decisde®guantostra ocorreram em duas etapas. Na
primeira, os questionarios foram aplicados paragogue aceitaram participar do estudo,
enquanto na segunda foram definidos aqueles queederiam entrevistas. Ainda, na
primeira etapa, as respostas consignadas permitixama frequéncia com que determinados
conceitos e fatos se apresentavam, enquanto cemtrasistas tornou-se possivel aprofundar

compreensdes e apreender sentidos.

A forma particular eleita para efetivacado da pesadioi o estudo de caso, pois,
sob a égide quantitativa, envolve apenas a utdizale estatistica primaria, quase rudimentar;
enquanto sob a égide qualitativa, abarca o deseelane a compreensédo, em profundidade,
de situacdo: concreta, real, especifica, complexaneefetivacdo (TRIVINOS, 1987). O
estudo foi desenvolvido no primeiro semestre de&9200m alunos concluintes de um curso

de Licenciatura em Pedagogia, ofertado em insfituipublica paranaense, nos turnos
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matutino e noturno. A escolha dos alunos que efititando o curso decorreu da
possibilidade que eles tém de lancar um olhar tadgial sobre suas vivéncias avaliativas,
ndo para critica-las, mas para revelar o valor agregaram ao seu processo de formagéo
docente e elucidar a qualidade motivacional quéeipieram. Inicialmente, a intencao era
abarcar todos os terminantes, todavia nem todoseatiram participar do estudo, assinando
termo livre e esclarecido. Dos aproximadamente dl6f@os regularmente matriculados, 78

(49%) responderam ao questionario proposto e, @estes, oito concederam entrevista.

A andlise dos dados ocorreu, também, em consonéociaas metodologias que
determinaram o percurso da pesquisa. A escolhd@areoare uma abordagem hibrida para
tratamento dos dados: a andlise de contetudo dasgie € “[...] apenas um método de andlise
de texto [...] [que] culmina em descricdes numédeaalgumas caracteristicas cwrpusdo
texto, [enquanto] consideravel atencéo esta seada dos ‘tipos’, ‘qualidades e ‘distincbes’
no texto”, de tal modo que “[...] a andlise de ¢efdz uma ponte entre um formalismo
estatistico e a analise qualitativa dos materid&AUER, 2002, p.190). Desse modo,
quantidade e qualidade dos dados foram aprecipdasibilitando a delimitacdo de unidades
de significacdo: (a) avaliacéo classificatoriaraaivacao extrinseca; (b) avaliacdo formativa

e a motivacao intrinseca.

A apresentacdo dos achados evidencia a miscigendgdo metodologias
qualitativa e quantitativa. Desse modo, ela ndorstu a proposicdo daquilo que se mostrou
mais frequente — documentando os dados — mas, tanvioffou-se para a sua interpretacao,
tendo por base referencial teorico relativo as teas envolvidas, em um processo continuo
de idas e voltas para elucidacédo das tramas errtegnentos conceituais, bem como, para a
tecitura de reflexdes contributivas para o delineatm de possibilidades comprometidas com

o aperfeicoamento da formacgao de professores.
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AS TRAMAS DA AVALIACAO NOS ENTRELACOS COM A MOTIVAC AO

No contexto educacional, a avaliacdo da aprendmzadg..] pode ser
caracterizada como uma forma de ajuizamento dadaqui@ do objeto avaliado, fator que
implica uma tomada de posicédo a respeito do mepara, aceita-lo ou para transforma-lo”
(LUCKESI, 1995, p.33). Infelizmente, a realidadddewcia a permanéncia da avaliagéo

como acéo classificatéria, visando a reprovacaapoavacao do aluno.

O exercicio avaliativo predominantemente quamtitatdificulta, quando nao
impossibilita, toda e qualquer acdo compromissada & promoc¢ao da aprendizagem. Desse
modo, apesar dos estudos levados a termo no dedaselltimas décadas (HOFFMANN,
1991; 1993; 1998; 2008; LUCKESI, 1995; GREGOIREakt 2000; HADJI, 1994; 2001;
ALVAREZ, 2002; ALVARENGA; SOUZA, 2003; BALLESTER, @03; BARLOW, 2006;
FERNANDES, 2009), a distancia entre 0 agir e o peretre a teoria e a pratica pedagdgica,
continua imensa, um abismo ainda ndo dimensionagoreser superado, principalmente
porque a escola precisa deixar de “[...] ser umpcaie batalha onde o que conta é a
classificacédo, mais do que o saber” (PERRENOUD91p420).

Por sua vez, avaliar formativamente € levantarriégoes, refletir acerca dos
resultados, repensar percursos e implementar adarpara chegar ao destino antevisto. Ela
nao pode limitar-se a um momento ou ser confundasa os instrumentos dos quais se vale
para angariar dados referentes ao conteudo e aegsmde aprendizagem. Também, ela ndo
€ um diagnostico, apesar de abrangé-lo — porquatiaw problemas e pensar sobre eles sem
nada realizar em decorréncia € exercitar uma #@aaiaom intencatormativa. Existe como
possibilidade, mas ndo como realidade (FERNANDE®)92 Conferir-lhe concretude
demanda “arregacar as mangas” e “fazer alguma’cpma que o0 aluno aprenda e se
desenvolva, reconhecendo-o e compreendendo-o copatidade processual’, porque em
permanente movimento de feitura, porque em pernt@nprocesso de construir-se aos

poucos.

Situar a avaliacdo classificatéria em extremo apastavaliacdo formativa é
polarizar também as motivactes extrinseca e iettnsAquela, favorece a realizacdo de uma

acdo ou tarefa prescrita, ou 0 esquivamento daquedida, em decorréncia de uma
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contingéncia externamente ofertada / aguardadasNotédias e aprovacdes sdo prémios, se
nao condicbesine qua nonque conferem ao aluno o direito de prosseguimaatwida
escolar, para dela conseguir livrar-se. Aprendsx desenvolver ndo contam, configurando-se
um fardo pesado a ser carregado com muito esfosgdriemento. A motivacao intrinseca —
disposta no outro extremo de urontinuummotivacional — revela o estilo e o grau de
envolvimento / engajamento para a consecucao deatiwidade. Ao ter uma tarefa como
interessante e prazerosa, como desafiante e safivfi, 0 aluno empenha-se por realiza-la.
Aprender e se desenvolver, entdo, decorrem de gejajedo de uma obrigacao. Investindo
na variabilidade didatica, a avaliagcdo formativa décrimina ou pune em decorréncia do
erro, mas investe em sua superacdo pela promocaadntdevencdes pedagogicas

diversificadas, sempre no intuito de promover autréiouir na promocgéo do préximo passo.

Obrigacao versus desejo, sentimentos sempre pesseatdia-a-dia da sala de
aula. Escolher um né&o elimina o outro, apenas uatedeslocando-o para segundo plano.
Aprender sempre terd um “que” de obriga¢do, masrié® impede que também se constitua
um desejo, quase equivalente aquele despertadonpauitute cobicado na vitrina de uma

doceria.

Avaliacao classificatoria e motivacao extrinseca

A avaliacao classificatoria agrega algumas idgidgamento de valor, veredito
final, emissdo de sentenca derradeira — impriminorcas indeléveis aqueles que a
vivenciam. Na verdade, ela também revela um exergedagdgico instrumental, porque
direcionada pela racionalidade técnica a imputardacente o atributo de depositario e
cobrador de informacdes pela implementacdo de cpgtiverificatorias pautadas na
memorizacao (FREIRE, 1998).
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As 78 alunas que responderam ao questionario @gpim o sentido que
conferem a avaliacdo da aprendizagem. Lamentavedmé&6 delas (72%) manifestaram
concepcao classificatéria, consoante a qual, oegsacavaliativo “[...] ndo serve como pausa
para pensar a pratica e retornar a ela; mas sino commeio de julgar a pratica e torna-la
estratificada” (LUCKESI, 1995, p.34). Termos e egsdes recorrentes, vinculadas a ideia de
avaliacdo classificatoria, estavam presentes nggoseas registradas pelas participantes
(Tabela 1).

TABELA 1
Subderivac¢des da no¢ao primaria avaliacado claasifia e indicadores quantitativos

Nocao Primaria  Subderivacdes Numero de indicacBes erceRtual de indicacbes
Verificar aprendizagem 33 42%
o Medir aprendizagem 07 09%
é\I/;s“saigggtéria Comprovar aprendizagem 09 12%

Atribuir nota 07 09%

Total 56 72%

Nessa perspectiva, a avaliacdo estd intrinsecamainédada a constatacdo do
resultado, sem qualguer compromisso com a comgeetss razdes que o geraram. Para

72% das alunas avaliar é

7..] verificar os conhecimentos adquiridos pelourb e atribuir-lhe uma nota
(Q09); verificar se o conhecimento foi adquirido pelo aly®32); verificar o que
os alunos conseguiram aprend@52); verificar o que foi assimilado pelo aluno
(Q62); verificar o que os alunos aprenderam do que faspalo(Q73); medir o
grau de aprendizagem do alu{®39); medir o que foi assimilado pelo aluno
(Q52); medir o quanto o aluno aprendeu daquilo que fobimado (Q70);
comprovar o que ficou de aprendizagem do que fEihado(Q21); constatar o que
o0 aluno retevé€Q25); saber quanto o aluno aprendeu para efeito de (Q#8).

Conforme explicitaram, avalia-se para verificarpaeadizagem, para constatar o
resultado, ndo parecendo haver qualquer preocupagapromover situacdes favoraveis a
superacao das dificuldades. Convergindo para dizag@es e insuficiéncias do passado, a
avaliacao classificatoria ndo assume qualquer comigso com a compreensdo do presente
ou com a transformacé&o do futuro. Ela constateemiar os acertos. Ela identifica e pune os

erros. Ela produz hierarquias de exceléncia, t@atelo uma postura pedagdgica de

2 As manifestac6es das participantes serdo graéadasilico para diferencia-las das demais refesdnci
® Quando as transcricbes de manifestacdes das parnies advierem das respostas consignadas nos
questionarios, elas seréo identificadas pela {€faseguida do nimero de atribuido ao instrumento.
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indiferenca as diferencas (PERRENOUD, 1999). Regtria avaliacdo a verificacdo e a
comprovacao da aprendizagem significa assumir gadusncao primeira nao € identificar os
conhecimentos apropriados e aqueles em constrogo;]...] descobrir quem n&o aprendeu
da forma como os professores esperavam” (TEIXEIRBNES, 2008, p.67). Infelizmente,
de um modo geral, as expectativas docentes sengestr a obtencdo de respostas que
reproduzam o que foi ensinado o mais aproximadaneossivel da forma como foi
ensinado, 0 que suscita no aluno o habito de deaqeeelas informacdes que, provavelmente,

serdo “cobradas” nas atividades avaliativas, coméaafirmam algumas alunas.

4 [...] é preciso decorar para conseguir ir bem npovas. Muitos professores
cobram apenas os contetdos do jeitinho que forasmados. Um dos professores,
inclusive, uma semana antes da prova, passa umioné@so para respondermos e
estudarmos. Na prova, ele pergunta as mesmas ceisagente tem que responder
do mesmo jeito. D& para acreditar que ainda tenmeeue vai mal?EQL).

Decorar € uma maneira pobre de aprender. Decaranéorizar mecanicamente
fatos, dados e conceitos, apenas para reproduguknsdo e como solicitado. Decorar revela
a adocdo de uma abordagem superficial a aprendiza@® construto abordagem a
aprendizagem coloca em relevo a interdependénaeigrocidade do tipo de motivacdo dos
estudantes e do tipo de estratégia praticada psrrel apropriacdo do conhecimento e/ou
enfrentamento da tarefa. Desse modo, a abordag@mneadizagem revela como os alunos
encaram e resolvem uma atividade incitados por tippéogia de motivacao (BIGGS, 1993;
LAURILLARD, 1993).

Estratégia € definida como um conjunto de procedios atitudes e reacdes
efetivados pelos educandos intentando solucionar sitnacéo e alcar um resultado. Estas
acOes e reacdes sdo objeto de monitoramento pesi@gmdissegurar a promocéo de ajustes
que favorecam seu desenvolvimento e consecucdo ROHA 2004; PAIVA, 2007).
Estratégia € a forma particular selecionada pelasas para abordarem sua tarefa de
aprendizagem, em resposta, mesmo, as condicoesxtgms propiciadas pela acdo docente.
As estratégias podem ser superficiais ou profunéasielas decorrem da limitacdo dos
esforcos no atendimento dos requisitos de umaatagefando, como consequéncia, a singela

* Quando as transcricbes de manifestagbes das parties advierem das respostas concedidas nasisiasev
elas serédo identificadas pela letra “E”, seguidandmero atribuido a aluna. Nao ha qualquer correffia
numeérica entre Q e E, pois o sigilo foi preservad@oleta e no tratamento dos dados.
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“[...] memorizacéo de informacfes necessarias fgatas e provas” (SANTOS, 200-, p.5), ou,
o tratamento dos elementos constitutivos de unedat@omo desconectados e apartados entre
si e de outras tarefas, caracterizando-se porearadecreflexado relativamente a experiéncia de
aprendizagem pela perpetuacdao de rotinas. Por oaplo, a abordagem profunda
particulariza-se pelo compromisso em compreendermaterial de aprendizagem,
estabelecendo nexos com conhecimentos previos e fatoas e situacdes do entorno
(DUARTE, 2004; FREIRE, 2006).

A abordagem superficial caracteriza-se por umangimagem descomprometida
com perspectiva compreensiva e integradora do @datmformacional, pois o que mobiliza
o0 aluno é o desejo de alcancar objetivos extrissEBIGGS, 1993; ROSARIO; ALMEIDA,
1999). A maioria das alunas expressa valer-setd@gia superficial para aprender. Elas ndo
procuram erigir compreensfes, corrigir equivocospegr percalcos, relacionar e
correlacionar informagdes, mesmo porque, elas apap@endem §...] adivinhar o que o
professor vai perguntar na provgQO03), ou &f...] responder e estudar pelo questionario
que o professor passa antes da pro{&65), porqué|...] o que importa é a nota que a
gente consegue nas provas. Sao as notas que valeEmpassar’ (Q27). Os esforgcos das
alunas sao direcionados a memorizacdo de informad@&tituidas de sentido e significado,
pois o desejo € obter escore suficiente para apdiovaA preocupacdo em memorizar
mecanicamente o0s conteddos, dedicando atencéo i@s@eErs pormenores a serem
posteriormente reproduzidos impossibilita, ou pelenos dificulta, a compreensao do
significado dos contetidos na sua totalidade.

Infelizmente, dentre todas as alunas que part@ipado estudo, apenas uma
informou retomar os textos para superar as difanldd evidenciadas pelos erros sinalizados
nas atividades avaliativas; apenas duas afirmaedazarem a tarefa quando séo devolvidas
pelos professores; e, somente 18 (23%) olham dtadsy localizam os erros e buscam ajuda
para reestruturacdo do conhecimento. Todavia, 70@ani sua atencdo na nota. Destas,
surpreendentemente, apenas 20% olham o resultagam fora o instrumento, enquanto

57% apos olharem o resultado, checam a correcaa@awrrerem do resultadee possivel —

para depois jogarem o instrumento no lixo. Recaldese das experiéncias avaliativas

vivenciadas ao longo do curso, E06 relatéu:primeira coisa que eu olho quando recebo
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uma prova é a nota. Depois, geralmente, eu companminhas respostas com as de algumas
colegas para verificar se é possivel ‘recorrer @gsultado’, porque se o professor corrigiu
alguma coisa diferente, da para questionar a nota”.

As alunas, pelo menos 77% delas, revelam seremdam\iela necessidade de
obterem notas suficientes para assegurar a apmvae& motivo para estudar, aquilo que as
incita a uma escolha, a uma acédo, ao desencadeadeeodmportamentos direcionados a um
fim (BZUNECK, 2001), sua motivacao, € evitar o &isso traduzido em reprovagdo ou, para
expressar sob outro formato, alcancar o sucessdastanpelo consentimento de promocao
para a etapa seguinte. Assim sendo, apresentamaggni extrinseca, definida como “[...] a
motivacdo para trabalhar em resposta a algo extarterefa ou atividade, como para a
obtencdo de recompensas materiais ou sociais,cdahecimento, objetivando atender aos
comandos ou pressdes de outras pessoas ou parastiemeompeténcias ou habilidades”
(GUIMARAES, 2001, p.46). Nada a estranhar. Imemsas contexto no qual predomina a
avaliacao classificatéria, as alunas aprenderam wiisi@ licdo: o mais importante € o
resultado, que produz hierarquias, que sancionasbes, porque faculta: condicionar, vigiar,

hierarquizar, punir e recompensar, adestrando sa@poentes (FOULCAULT, 1987).

A sobrevalorizacédo da nota, principalmente por smgdicacdes na conquista do
“direito de passagem” para a prOxima etapa, rafivaaluno a vontade de aprender,
condicionando-o a buscar a nota e ndo a sua apegyean e o seu desenvolvimento. Uma das
alunas entrevistadas afirmdiEu costumo ler os textos indicados pelos profess@ntes da
prova. Assim, eu me preparo, pois consigo recongar pouco das aulas. [...] Ndo sobra
muito tempo para realizar as leituras, somente neegomando vai haver prova, afinal, sem
nota eu ndo passo e nao me formo, ndo é202). O comentario, seguido de um riso baixo,
revela a necessidade de reconhecer que ha méeiaespeitada e alcancada, bem como um
padrdo designado como 6timo a ser perseguido admpi € a coisificacdo do educando pela
negacéo da individualidade do eu, pela adoc¢éo dagpgia do medo, pela imposi¢cao de um
fardo: a aprendizagem, que tristemente deixa dersatesejo.

A avaliacdo, talvez por isso, quando empreendida @dribuicdo de notas,
producdo de meédias e emissdo de certificacfese smvadestramento de multidées e a

fabricacdo dos individuos, configurando-se, contoeaclarece Foucault (1987, p.45), como
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“[...] técnica especifica de um poder que tomandsvziduos ao mesmo tempo como objetos e
instrumentos de seu exercicio. E um poder modéssxgonfiado, que funciona a modo de

uma economia calculada, mas permanente”.

A avaliacdo precisa superar o0 compromisso quasesixa com a medicao da
quantidade de informacdes retidd2assar de ano depende das notas. Nao importa sgeéo
ou ndo aprendizagem, n&o interessa o que faltaraf@me E a nota que manda e nos dizemos
amem” (EO01). Nota e verificacdo, exame e constatacdcarande “maos dadas” e,
consequentemente, a avaliacdo, que deveria setaoresh mais um espaco para a promogcao
do ensino e edificacdo da aprendizagem, serve apmrao um “[...] sistema precério de
estimulo a aprendizagem, muito mais proximo doathie do tablete de acucar do domador
de cavalos [...]” (KRAUSE, 1997, p.29). Toda atengéside no resultado. As alunas foram
“treinadas” para olharem a nota, para confrontaspostas na expectativa de alterar a nota,
para desinteressarem-se de seus erros, porqudesiemtinam suas faltas — de inteligéncia,
de atencdo, de capacidade, de esforco, de interes®velando as suas limitagbes e
impossibilidades e jogando para rés-do-chdo swax;as de autoeficicia. Para ser uma boa
aluna é fundamental “[...] ajustar-se aos moldes@qes, ao molde do docente que se julga ‘o
centro do saber’ e ‘do conhecimento™ (TEIXEIRA; NES, 2008, p.51).

A avaliacdo classificatoria promove uma distor¢cade—-extrema gravidade — no
significado das tarefas de ensino e de aprendizafyetasvalorizacdo dos percursos por entre
0S quais 0s alunos se enveredam no intuito dersprggrem de seu legado cultural em prol
da sobrevalorizagcdo dos resultados — assumidos esomres — retira deles o desejo de
aprender, porque precisam decorar; nega a elesrtunjplade de aprender a pensar, porque
0os obriga a fazer por fazer; porque impossibilitacastituicdo de “[...] novas atitudes e
valores no palco da vida” (GADOTTI, 2003, p. 1089rque os condena ao enquadramento
em cenas ja vividas, perpetuadas em uma reprodungicedoura; porque dificulta — quando
nao impede — uma auténtica mobilizacdo para a dizeegem, quando desvia o centro das

atencOes para a nota em detrimento da aprendizagem.
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Avaliacao formativa e motivacdo para aprender

Regular 0 ensino € assumir compromisso com a prdond@ aprendizagem.
Regular o ensino € aproximar-se do aluno — ndoigacaar suas dificuldades ou penaliza-lo
por elas — mas para intencional e deliberadamenmtervir, descrevendo o problema,
analisando sua tipologia, propondo instrucdesiza@ado demonstracdes, apresentando pistas
para tracejar outros percursos. Regular é exterraerteza de que o aluno pode aprender,
pode superar, pode realizar seu devir. Regularedigar que aquilo que alguém consegue
realizar “[...] com assisténcia hoje, sera capatader sozinho amanha” (VYGOTSKY, 1991,
p.98). Regular o ensino é concretizar uma das teaifsiicas da avaliacdo com intencdes

formativas.

Outros aspectos somam-se a este conferido a d@ali@gmativa (Tabela 3),
consoante as alunas registraram: ser continuacegswal, promovefeedbacksonstrutivos

e, também, contribuir para a autorregulacao dandpragem.

TABELA 2
Subderivac¢des da nogdo priméria avaliagdo formatimalicadores quantitativos
Nocéo Primaria  Subderivacdes Numero de indicacbe®rceRtual de indicacdes
Ser continua e processual 04 05%
Avaliacédo Promoverfeedbackconstrutivo 02 03%
Formativa Regular o ensino 16 20%
Total 22 28%

Apesar do percentual reduzido, 28% de alunas alssgm os limites impostos pela
reproducdo e classificacdo e manifestam apreemder,praticas vivenciadas, nesgas da

avaliacdo formativa. Para elas,

Avaliar deve ser uma pratica processual, porqueedievdiagnosticando o que o
aluno esta aprendendo e, também, as suas dificak{gl6);[...] € uma forma do
professor e do aluno terem um ‘feedback’, para peaemelhorar(Q04);[...] é
uma forma do professor poder apreender a aprendizaglo aluno e as suas
dificuldades e poder refletir sobre essas dificales(Q09); € um parametro para o
professor saber os contelidos que precisam sertosyias formas de ensinar que
precisam ser melhoraddQ61);[...] € somente uma forma de obter dados para a
partir deles reorganizar e reorientar o trabalhodag6gico(Q77).

A avaliacdo, para se configurar formativa, pred@serecer o acompanhamento
continuo do processo de aprendizagem, informandocas e percalcos. Ela imprescinde

fornecer dados — promoviedback- tanto para alunos como para professores, umguez
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“é formativa toda avaliacdo que ajuda o aluno &rager e a se desenvolver, ou melhor, que
participa da regulacdo das aprendizagens e do \d#ginento no sentido de um projeto
educativo” (PERRENOUD, 1999, p.103), principalmegeando, “[...] da informacdes,
identifica e explica erros, sugere interpretacGeantp as estratégias e atitudes dos alunos e,
portanto, alimenta diretamente a acdo pedagogPBERRENOUD, 1999, p.68). Uma das

alunas esclarece:

A avaliacdo permite ao professor conhecer melhoaluno e acompanhar seu
aprendizado, suas dificuldades, aquilo que ele ainélo aprendeu. Ela ndo deve
apenas constatar e perpetuar a condi¢éo do aluras ajudar na transformacéo de
sua situacéo. A avaliacdo € um primeiro passo aegdo docente e escolar para
auxiliar o aluno no seu processo de aprendizag€l)

A avaliacdo € compreendida como um processo catitrdbde outros: o ensino e
a aprendizagem. Avaliar formativamente € informreesao aluno acerca da aprendizagem, €
analisar respostas produzidas para diferente;8@8a0u tarefas, € pensar em alternativas de
superacao para os problemas constatados — ndo emgonde adivinhacbes carente de
respaldo tedrico, pois o professor precisa ampliarcompreensao relativamente ao como o
aluno aprende e este precisa desenvolver estraitégiaaprendizagem que lhe permitam
aprender melhor e mais permanentemente (BORUCHOM]TZD04). Ainda, € preciso

avancar transformando a intengdo em ac¢éo, a diidel em dominio.

Para 28% das respondentes a avaliagdo ndo € censtatuar. E, ou precisa ser,
muito mais: um dos espacos de reflexdo para oadghento de alternativas que favoregcam o
acesso a patamares superiores de aprendizagememvalgsnento. Algumas das alunas
afirmam, como E02, quéA avaliacdo ndo deve ser um documento convertidoneta, mas
um momento de dialogo, durante o qual os errosreéstrados visando o desenvolvimento
académico, porque 0s erros ndo sao somente falhas, também sdo caminhos a serem

questionados, refletidos e repensados tentando éazerto”.

Ressignificar o erro no contexto educacional € ragswma avaliagdo
compromissada com a aprendizagem. Tratado comgnestio erro separa oS que sabem
daqueles que ndo sabem, em um processo desumandeggealifica o educando e,
progressivamente, retira dele a crenca de que godmder, evoluir, superar 0os obstaculos.
Errar e fracassar, no ambiente escolar, sdo quaseirmos. Errar, no ambiente escolar,

propicia uma triste licdo para os alunos: elesragem a perder sempre e, consequentemente,
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aprendem a desacreditar de si — condicionandoaseraodando-se ao malogro, habituando-

se a retroceder ao invés de avancar.

Uma das alunas comentdil...] parece que eu ndo consigo aprender. As notas
vém baixas e eu ndo entendo porqué. Eu estudo datpsova, mas parece que nao consigo
responder o que o professor quer IefEO0L), revelando uma percepgao culposa do erro
(LUCKESI, 1995) e favoravel ao adestramento dorfazeéo pensar, na tentativa de adequar-
se as expectativas do outro. Mas, na escola edaaaviealidade deveria ser diversa, pois 0
erro “[...] evidencia os conhecimentos apropriadssaproximacoes efetivadas em direcdo ao
novo, as articulagbes estabelecidas entre as nofcamacoes e as anteriores, as tentativas
empreendidas pelo educando por entre as possdeidgue se apresentam no decurso do
processo de construcéo do saber” (SOUZA, 20042pp.12

Estando o erro presente e sendo reconhecido o akw pedagdgico, a
intervencdo docente € fundamental, mesmo que g®aaa retomando uma prova e
discutindo-a com os alunos em sala, pretendendplessmente rever alguns aspectos que —
aparentemente — ndo foram aprendidos. Por issopaleve ser objeto deedbackNao de
gualquerfeedbackmas um que contemple o caminho percorrido pelecalpara analisar sua
aprendizagem em um continuo de tempo e de situagdesciadas. Por isso, € importante
que os professores manifestem devolutivas parduo®sa pois estes precisam saber o que

erraram e, mais, saber a razao subjacente ao asrfoemas/possibilidades de supera-lo.

As praticas avaliativas vivenciadas pelas alunaan lcomo o tratamento
conferido aos erros que manifestam, contribuenggoménantemente, para a sobrevivéncia e,
pior, para a sobre valéncia da perspectiva claasffiia. As alunas mencionam a necessidade
de alteracdo dos formatos sob os quais se apreaeataliacdo da aprendizagem. Q40
registra:“[...] as avaliacbes sdo mecanicas e artificiaisudo se resume a competicao por
nota. E uma tortura! Essa pressdo psicologica néotgbui para a aprendizagem, assim
como correr atras da nota também nadZ continua:“Tudo que aprendi foi lendo e
discutindo, foi ouvindo e argumentando durante abetacdo e desenvolvimento dos

projetos, pesquisas e orientacdo das extensdes”.
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Os feedbacksconstrutivos informam ao aluno quéo bem sucedidof@ ao
realizar sua tarefa, constituindo-se em espacadidlego e partilha. Situar os problemas —
sinaliza-los, menciona-los — € um primeiro movimennas insuficiente para promover
avancos e superacoes. Por issdeedbackprecisa ocorrer em conformidade com alguns
cuidados: ser realizado em um ambiente favoraeefual a compreensdo e 0 compromisso
com a superacdo estejam no substrato das acOefesseitivo e ndo apreciativo (ou menos
ainda depreciativo), informando a distancia exist@mtre o realizado (desenvolvimento real)
e o0 pretendido, oferecendo elementos para repemgamocesso tragcado, assegurando a
consecucao dos objetivos estabelecidos, o que madaé que reconhecer a existéncia de
espaco potencialmente favoravel a intervencéo [deileey e, portanto, propicio a regulacao

do ensino.

“Sem a devolutiva do professor sobre o0 que real@anmas provas, nos
semindrios, nos trabalhos, ndo é possivel avan¢@23). Essa devolutiva precisa considerar
0s processos de aprendizagem realizados para @maor@ nova informacdo a sua estrutura
cognitiva, bem como identificar os conteddos apamjms e aqueles ainda ndo apossados,
porque somente assim sera possivel ao aluno idan@#uséncias e distancias para reduzi-las.
Outro cuidado importante a ser considerado na @midsfeedbackeé envolver e encorajar 0s
alunos a prosseguirem na jornada de autossupenaalacautorregulacédo de seu percurso de

aprendizagem.

A acao regulatoria exige que o professor monitorgicuamente a aprendizagem
e o0 desenvolvimento do aluno, o que se traduz omqéo de diferentes e diversificadas
estratégias de ensino. Estas carecem assumir agecanacteristicas: configurarem-se uma

tarefa provocadora, um desafio 6timo ou, ainda, tarefa complexa.

Ser imprevista e desafiadora € condicdo paraadades a serem propostas pelo
professor. Elas precisam romper com a rotina, ea@ia superacado dos habitos adquiridos e
levando a tomada de decisdes, ao planejamentofotnada da bagagem conceitual e
procedimental ja adquiridos (POZO, 1998). Consegueante, enfrentar desafios 6timos, ter
na diligéncia um problema, encarar tarefas compgled@manda envolvimento e interesse nas
atividades de aprendizagem. Por isso, deixandoade hs preocupacdes com notas e

aprovacgao, os alunos se debrugcam sobre o objetmoml®ecimento, envolvem-se na sua
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apropriacdo, buscam pensar sobre seus atos, adalisa, julgando-os e investigando

alternativas para aperfeicoa-los.

O empenho nas atividades académicas enuncia madivaiptrinseca,
mobilizadora de uma abordagem profunda a aprenelizagsta se caracteriza pela interacéo
de duas variaveis: concepc¢ao qualitativa de apragdim e motivacéo intrinseca (DUARTE,
2004; FREIRE, 2006). Em uma aprendizagem de quidida traduzida como uma
aprendizagem significativa — ha a superacdo do mosoaspectos literais da informacéo, no
intuito de tocar o cerne das significacfes subfesenos desafios de aprendizagem, pelo
relacionamento dos elementos constitutivos da datde entre si, bem como, com

conhecimentos prévios.

Na abordagem profunda ha motivacao intrinseca,squefere “[...] a escolha e
realizacdo de determinada atividade por sua pr@atiga, por esta ser interessante, atraente
ou, de algum forma, geradora de satisfacdo. Talpommetimento com uma atividade €&
considerado ao mesmo tempo espontaneo, parteatessé individual, e autotélico, isto €, a
atividade é um fim em si mesma” (GUIMARAES, 200437%). A motivacdo intrinseca,
portanto, demanda por parte do educando — ou dguguandividuo — o “[...] engajamento
em uma atividade por iniciativa prépria, por acha-nteressante ou prazerosa”
(BORUCHOVITCH, 2008, p.31).

Todavia, ndo se pode esperar que quaisquer atesdedcolares despertem —
automaticamente — nos alunos, desejo de aprendeer superar-se. E preciso propor-lhe

problemas que atendam as suas necessidades psiasldgsicas.

A motivacao intrinseca pode sofrer — e geralmeotee s- influéncias diversas.
Conforme a miniteoria das Necessidades Basicas, negéessidades psicologicas basicas
precisam ser satisfeitas para fomentar e apoiaxisiéacia e manutencdo da motivacéo
intrinseca. A primeira, necessidade de sentir-sgpetente, a segunda, ter autonomia ou
autodeterminacao e, finalmente, a terceira, nedas$side pertencer (DECI; RYAN, 1996;
RYAN; DECI, 2000, parafraseados por BORUCHOVITCHQZ).
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Competéncia é definida como a “[...] capacidade odganismo de interagir
satisfatoriamente com o seu ambiente. Em virtude mlaucas aptidées inatas dos seres
humanos para esse nivel de interagfes, faz-sesaeicegue aprendam e desenvolvam as
capacidades exigidas” (WHITE, 1995 parafraseaddddiMARAES, 2004, p.39). Assim, a
competéncia, ao trazer em si aspectos motivacioeaisaminha para e na tentativa de
alcancar o dominio. Por isso, a “[...] experiéndea dominar uma tarefa desafiadora e o
aumento da competéncia dela resultante trazem @awogsitivas, [denominadas]
‘sentimento de eficacia’, evidente no sorriso deaucnianca que alcancou um objetivo”
(WHITE, 1995 parafraseado por GUIMARAES, 2004, p.40

A segunda necessidade, de autonomia ou de autodehedo, fundamenta-se na
crenca de que “[...] as pessoas seriam naturalnpeopensas a realizar uma atividade por
acreditarem que o fazem por vontade prépria, podagsim o desejam e ndo por serem
obrigadas por forca de demandas externas” (DE CHB8RM984 parafraseado por
GUIMARAES, 2004, p.40-41). Aprender necessita satofdo desejo, por isso, o educando
precisa sentir-se com margem de manobra na sefldsioonhecimentos a mobilizar e das

habilidades a utilizar, assim como dos resultada®dutos a apresentar.

A terceira necessidade psicoldgica basica é adenger ou de sentir-se parte de
um contexto. E definida como uma exigéncia de eabnento de vinculo emocional,
principalmente com pessoas significativas (RIBEIR0O0Q1; GUIMARAES, 2004; PAIVA,
2007; BORUCHOVITTCH, 2008). Todo e qualquer indivddalmeja sentir-se acolhido e
amado em suas incompletudes, dificuldades, setoam®ino é e reconhecido no que pode vir
a ser — se for apoiado, valorizado, respeitadoa Paomover um contexto favoravel a
instalacdo do sentimento de pertencer, a falaal@ia precisa ser benevolente, substituindo
“I[...] palavras que machucam por palavras queamud(HADJI, 1994, p.140), pois a fala
avaliadora pode ser cruel e desumana quando dégguain trabalho, quando nega o valor
de uma resposta, quando penaliza o erro como uadpeunortal, quando faz o aluno sentir-

se insignificante e indesejavel.

A avaliacdo formativa demanda negar o fragmentatasfe pelo momento
estanque, para valorizar o processo enquanto ger@ara aperfeicoamento do resultado;

exige relativizar a nota, porque o importante —ilaqgque realmente vale a pena em
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decorréncia do trabalho docente — € 0 que o alprende e como aprende; reclama retirar o
poder absoluto conferido ao certo e ao errado, pasanhecer o potencial informacional
inerente a cada resposta, a cada realizagao do; ahga repudiar feedbaclkgue evidencia a
limitagcdo e n&o a possibilidade, que aponta a amdpde e ndo a possibilidade, dle]

nao se limita a quantificar a aprendizagem, mas sgeompromete a qualifica-1Q28);
solicita abandonar perspectiva diretiva do enscemtrada na figura do professor e na
transmissdo do conhecimento, para assuncao deisétarelacional, porque preocupada com
a participacao do aluno, com a sua interacao cobjeto do conhecimento (BECKER, 2001,
2003), com a edificacao progressiva de sua autanendie seu potencial participativo; insta
que o gesto de lavar as maos nao esteja mais fgesanpostura docente em face das
dificuldades de aprendizagem dos alunos, porquEnpomisso com a regulagdo do ensino
ocupard esse espaco e tempo do fazer pedagogienodtaver aos alunos que também eles
Sao responsaveis por suas realizacoes, pois seetemtivados para buscar sempre — mesmo
que nao todos os dias — superarem-se pela ampligcdeus horizontes de conhecimentos e
de habilidades.

TECENDO CONSIDERACOES

A avaliacdo da aprendizagem situa-se no entrelagant® uma teia composta
por inumeraveis fios, que se estendem para mudto alos muros da escola. Ela revela por
“[...] onde passeiam o0s sonhos educacionais: pedess serenos das respostas ou pelas
bifurcacdes vizinhas de turbuléncias e de incestdzabitadas pelas perguntas” (RUIZ, 2007,
p.30).

No concernente a atuacao docente, a avaliacaoninparr traduzir a finalidade
atribuida a educacéo, por revelar as crencas empkigicas que direcionam as agfes, por
expor as razdes que ensejam 0 exercicio do podegpgico de classificar ou investir na
formacdo. No atinente aos educandos, ela confpiéma a formacdo de habitos intelectuais,
para estabelecer o que “vale a pena” estudar eaatidade e qualidade de esforcos que

precisa despender: aprender superficial ou profuedée.
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Transitar de uma perspectiva classificatéria ddiagéo da aprendizagem para
uma perspectiva formativa carece de paciénciassp@&ncia para tornar possivel avancar em
um terreno novo que, apesar de muito discutidalaaghpouco conhecido. Destarte, mais que
uma postura diferenciada para avaliar, os professeraqueles em atuacao e aqueles em
formacao — necessitam abandonar a maneira ustralddharem em sala de aula — pautando-
se em licdbes bem preparadas a serem “dadas” paarmss — para assumir outra, que gere
alteragcbes nas predisposicdes para conceber e kangenna aprendizagem, para se permitir
perguntar e ouvir perguntas, muitas vezes caladi@spressa ou rejeitadas pelo “n&o tenho

tempo”.

Superar o exercicio classificatorio em prol do fativo € uma necessidade. Os
maleficios causados pela avaliacdo classificatééia muito numerosos e profundos. O
educando/educador aprende a dar respostas e paregear as formas de alcanca-las, mas,
na verdade, ndo alcanca o sentido das perguntadu€ando/educador aprende a fazer sem

compreender ou se apropriar do significado de géa.a

Qual a razdo para aprender, quando tudo parecmi@eo por rotinas, por
repeticdes? O Unico motivo que resta € a necessidadobter nota suficiente para obter
aprovacgao. A prevaléncia da memorizacao das pdifteglta a apreensao do todo, do mesmo
modo que o imediatismo da resposta pronta negpagzegundamental a reflexdo. Quando o
aluno aprende que aprender € decorar, ele podsgsecer, ou perder a oportunidade de
saber, que aprender é abrir janelas, descortinarsnworizontes, tomar distancia para ampliar
0 angulo de viséo, estabelecer analogias entr@idove o percebido, derrubando verdades
absolutas de seus pedestais. Tristemente, quaallm®@ aprende que aprender € decorar ele
automatiza procedimentos, ele perde o encanto gsgaco escolar, ele perde a motivacéo
para pensar, conhecer, compreender, estabelecemlodn de avancar nos territorios da

existéncia, de ir além — contentando-se com matssr

Por outro lado, a avaliagao formativa investe naressdo do medo a assombrar
permanentemente quando o exercicio é classificatOrintuito é assumir lentes que facultem
um olhar que perceba as possibilidades, enquantsftrma as dificuldades em espacos para
ultrapassagens. Por conseguinte, de maneira gaasalna avaliacdo formativa se entrelaca

a motivacdo intrinseca e a abordagem profunda andizagem. Para tanto, nega a
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massificacdo da resposta Unica, investindo no igmeshento, na problematizacdo, na

promocao de experiéncias mais desafiadoras, vafw@as producdes divergentes, os estilos
pessoais de perquirir conhecimentos, a engenhasiiasl questionamentos, o encantamento
essencial para ousar novos caminhos — negandadera as unanimidades e as verdades

incontestaveis.

Reescrever o sentido e o significado da avaliagdaptendizagem ¢€ tarefa dos
professores de hoje e de amanha. Cumpre-lhes mtahgaizonte de seus alunos, mesmo que
seus proprios olhos tenham sido formatados na mugreproducdo. Compete-lhes despertar
0 desejo de aprender, oferecendo meios para aagaplido autoconhecimento, para a
efetivacdo de comportamentos autogeridos, paranaashira do respeito e da solidariedade

nas relacoes.

7

Avaliar formativamente é embrenhar-se em um terreoeo e nem sempre
seguro. Deter informacdes ndo € mais suficientpregiso valer-se delas em diferentes
situacOes e contextos. Adquirir conhecimentos értapte, mas o significativo é aprender a
aprender, desenvolvendo e aperfeicoando estratdgiagprendizagem que favorecam uma
apropriacdo profunda dos objetos de conhecimentmerAler tem que ser mais que
reproduzir, tem que ser sonho e desejo a motivggara adentrar onde inexistem trilhas

prontas, porque 0s espacos estao abertos patexd@ceé criacao.
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