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FRITZ SCHUTZE

Zur Hervorlockung und Analyse von Erzdhlungen thematisch re-

levanter Geschichten im Rahmen sozioclogischer Feldforschung

- dargestellt an einem Projekt zur Erforschung von kommunalen

Machtstrukturen

1. Gemeindefeldforschung und dokumentarische Methode der
Interpretation

1.1 Die Fragestellungen der klassischen Gemeindefeldforschung:

Interessenkonstellationen, heteronome Systembedingungen
des Handelns und Handlungskapazititen als Vermittlungs-
gréBen zwischen makrostruktureller Gesellschaftsformation

und mikrostrukturellen Interaktionsprozessen
2, Die Idee der gemeindesoziologischen Erzihlanalyse

2,1 Untersuchungsebenen der gemeindesoziologischen Erz&hl-
analyse, diskutiert an der Untersuchung von Schatzman

und Strauss

2,2 Formalpragmatische Beziehungen zwischen den Untersu-

chungsebenen der Geschichtenanalyse

2,3 Die forschungsstrategische Relevanz der Erzihlanalyse

fir die Sozialwissenschaften

3, Erzihlanalyse und gemeindesoziologische "Krisenforschung'';

die Krise der Zusammenlegung von Gemeinden

3.1 Gemeindesoziologische Erzihlanalyse als Instrument zur

Bestandsaufnahme und Beschreibung von Krisenereignissen

3.2 Gemeindesoziologische Erz4hlanalyse als Instrument zur
Erforschung der makrostrukturellen Ursachen und interak-

tiven Auswirkungen von Krisenereignissen
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Der forschungsstrategische Stellenwert der Analyse von
ortsgesellschaftlichen Identitdtskrisen, die anliBlich von

Gemeindezusammenlegungen auftreten
Ebenen der Datenanalyse

Eigenschaften, auf Grund derer sich Stegreif-Erzihlungen
eigenerlebter Erfahrungen als Instrument der soziologi-

schen Feldforschung anbieten
Bestédnde elementaren Orientierungswissens
Heteronome Systembedingungen des Handelns

Die iibrigen Analysedimensionen: Interessenkonstellationen,
Grundpositionen und -strategien gemeindepolitischen
Handelns, moralische Orientierung auf Universalisierungs-

mechanismen, Handlungskapazitdten

Schluffibemerkungen
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Machtstruktur und Identititsbewufltsein fusionierter Gemeinden
- das ist die Thematik des Forschungsprojekts, das im folgenden
erbrtert werden soll, (1) Die Arbeit an ihm war von Anbeginn zu-
gleich von drei unterschiedlichen, aber dennoch aufeinander bezo-

genen Forschungsinteressen bestimmt:

- der Entwicklung grundlagentheoretischer Uberlegungen zum Kon-
zept der Ortsgesellschaft und zur Méglichkeit gemeindesoziolo-
gischer Feldforschung unter den Bedingungen der verhingnis-
vollen gegenwértigen Aufsplitterung soziologischer Forschungs-

fragestellungen in makrotheoretische und mikrotheoretische;

- der Entwicklung eines "interpretativen' Verfahrens der Daten-
erhebung und -analyse, das Umschlagstellen makrostrukturel-
ler Faktoren der Gesellschaftsformation in mikrostrukturelle
Phinomene aufzuspiiren und zu analysieren erméglicht, denn
makrostrukturelle Faktoren sind gerade auf der Interaktions-

ebene empirisch angehbar; sowie

- der Verfolgung eines soziohistorisch spezifischen inhaltlichen
Forschungsthemas, das jene Umschlagstellen in exemplari-
scher Klarheit zu erfassen erlaubt und deshalb innerhalb eines
intermedidren Aggregates, z.B. dem der Ortsgesellschaft, an-

gesiedelt sein sollte.

Die zuletzt genannte soziohistorisch spezifische Fragestellung
zielt - gerade unter Wahrung der zuvor genannten grundlagentheo-
retischen und methodentechnischen Interessen - auf die unantizi-
pierten Standardprobleme von Gemeindezusammenlegungen ab,
welche von der jeweiligen Landesplanung gewshnlich nicht thema-
tisiert und in ihrer Planungspraxis beriicksichtigt werden, Wir
sind in diesem Zusammenhang interessiert an einer Konkretisie-

rung einiger Aspekte der neueren politikwissenschaftlich-staats-
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theoretischen Diskussion in den Sozialwissenschaften, wie sie et-
wa von C, OFFE, J, HABERMAS und anderen gefithrt wird, Zen-
tral fiir diese Diskussion ist das Phinomen der Krise in Gesell-
schaften des gegenwirtigen Kapitalismus, Wihrend sich die Staats-
theorie auf globale Krisen des Systems der Gesamtgesellschaft
konzentriert, ist uns daran gelegen, einen alltdglichen, d.h, ledig-
lich auf der Ebene gesellschaftlicher Subeinheiten (wie etwa von
Ortsgesellschaften) virulenten Typ politischer Krisen in der BRD
zu untersuchen und hierbei zu fragen, wie sich eine derartige Kri-
se auf der Erlebnis- und Handlungsebene der von ihr betroffenen
Menschen abbildet. Die Zusammenlegung von Gemeinden ist eine
derartige alltégliche Standardkrise, die zudem von der Planungs-
tdtigkeit des politisch-administrativen Systems mehr oder weniger
""planm&Big'" fortlaufend erzeugt wird und in einigen Bundesléndern
allerorten anzutreffen ist, Gewdhnlich unantizipierte Standardpro-
bleme solcher Gemeindezusammenlegungen sind etwa: die Wahl-
kreiseinteilung nach der Zusammenlegung, die Wahl des Biirger-
meisters, die Strukturierung und Verabschiedung des Flichen-
nutzungsplanes, die Standortbestimmung fiir das Gemeindezentrum
(mit Schwimmbad, Sportplatz, Schulzentrum und Rathaus), Viele
dieser Probleme kénnen von Feldforschern nur schwer angespro-
chen werden, weil sie die Interessenkonstellationen und Machtstruk-
turen der Kommunalpolitik involvieren, Es gibt jedoch ein Problem,
tiber das gern informiert wird: die Auswahl und die Festlegung

des Namens der zusammengelegten Gemeinde.

Instrumentarien fiir die Analyse von gemeindepolitischen Macht-
strukturen sind in den USA vom Ansatz der Gemeindemacht-For-
schung (HUNTER u.a.) entwickelt worden, Diese Methoden sind
aber relativ oberfldchlich, eignen sich lediglich fiir die Identifizie-

rung von Macht-Persénlichkeiten und die Aufdeckung einiger ge-
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meindepolitischer Oberflichenphinomene. Insbesondere Hinter-
grunds-Tendenzen, die explizite Entscheidungen und Thematisie-
rungen verhindern, werden nicht erfafit. Genau das interessierte
uns aber. Uns kam in diesem Zusammenhang die Idee, Gemeinde-
politiker iber ein epiphinomenales Thema der Zusammenlegung
ihrer Gemeinde erzdhlen zu lassen. Das Erzihlen eigenerlebter
Geschichten verwickelt in GestaltschlieBungs- und Detaillierungs-
zwinge, die den Informanten bewegen, auch iber Vorgénge und
Handlungsmotivationen zu berichten, iber die er in der normalen

Interviewkommunikation schweigen wiirde,

Die Ausgangsstrategie unserer Felderhebung bewdhrte sich
tiberraschend gut, Die Erhebung ging in drei Stufen vor sich, In
der ersten Phase wurden simtliche Gemeindepolitiker, die zur
Machtstruktur einer zusammengelegten Gemeinde gehdrten, iber
das '"Schneeballsystem' wechselseitiger Verweisungen aufeinander
erfafit und interviewt (30 Personen). In der zweiten und dritten
Phase haben wir mit den wichtigsten, Kommunalpolitikern (je 15
Personen) zweier anderer zusammengelegter Gemeinden eben sol-
che Interviews durchgefithrt - Gemeinden, die andere sozialstruk-
turelle Variablen aufweisen als die ‘'total erhobene' Ausgangsge-
meinde und in unterschiedlichen Bundeslidndern liegen. Die Inter-
views wurden durch einen lingeren Brief vorbereitet, in welchem
wir unser Interesse an Gemeindezusammenlegungen und an Na-
mensstreitigkeiten bekundeten und Versicherungen hinsichtlich
der Vertraulichkeit abgaben, Alle angeschriebenen Gemeindepo-
litiker stimmten dem Interview zu, auch der Aufnahme auf Ton-
band. (Tonbandaufnahmen waren bei Gemeindemachtforschungen
bisher selten méglich,) Die Interviews hatten eine Linge zwischen
eineinhalb und drei Stunden. Es war mit den Gemeindepolitikern

ausgehandelt, dafl sie zundchst ungestdrt durch Zwischenfragen
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iber den Namensstreit und die Zusammenlegung, insbesondere
auch iiber ihre personliche Verflechtung in die entsprechenden Er-
eignisse, erzé&hlen sollten. Erst nachdem eine ausdriickliche Coda
des Erzdhlabschlusses vom Informanten formuliert war, began-
nen wir mit den Interviewfragen. Und zwar gingen wir von den Er-
eignissen aus, die fiir die Zusammenlegung relevant waren, von
dem Erzdhler aber nicht berichtet worden waren, Das narrative
Sprechen iiber diese Ereignisse wurde induziert iiber erzihlgene-

rierende Formeln,

Das vorliegende Manuskript versucht die grundlagentheoreti-
schen (Abschn, 1, 2), die auf die soziohistorisch spezifische in-
haltliche Fragestellung bezogenen (Abschn, 3), die dem Erhebungs-
instrument des narrativen Interviews zugrundeliegenden (Abschn.
2, 4) und die datenanalytischen Voraussetzungen (Abschn, 4} des
Forschungsprojektes darzustellen, Besonderer Wert wurde darauf
gelegt, die Verflechtung dieser unterschiedlichen Voraussetzungs-
bereiche untereinander zu erfassen, denn jede inhaltliche Frage-
stellung und jede methodische Vorgehensweise haben sehr spezifi-

sche grundlagentheoretische Voraussetzungen.
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1. GEMEINDEFELDFORSCHUNG UND DOKUMENTARISCHE

METHODE DER INTERPRETATION

Die klassische Gemeindeforschung - représentiert insbesondere
durch die Middletown-Studien der Lynds und durch die Yankee-
City-Untersuchungen von Lloyd WARNER und seinen Mitarbeitern
(1963) - war empirische Feldforschung, die auf den gesamtgesell-
schaftlichen Bedingungsrahmen der tagtiglichen Lebensfiihrung
individueller Existenzen innerhalb der kapitalistisch-hochindustri-
ellen Gesellschaftsformation abzielte, Sie wollte in empirischer
Konzentration auf das Dokument eines in sich relativ geschlossenen,
die individuellen Lebensbedingungen weitgehend zusammenfassen-
den Interaktionsfeldes - dem einer speziellen Ortsgesellschaft -
eine detaillierte Beschreibung der fir die tagtéi.gliche Lebenspra-
xis relevanten Eigenschaften der Gesamtgesellschaft liefern. Die
Beschrénkung auf Oftsgesellschaft war methodentechnisch dadurch
motiviert, dafl dieses Interaktionsfeld in seinen faktischen Inter-
aktionsprozessen und ihrem Zusammenhang untereinander prinzi-
piell vom Feldforscher zu iiberblicken war. Diese Beschrinkung
implizierte freilich eine zweite Beschrinkung. Natiirlich konnte
die klassische Gemeindeforschung den in den Interaktionen der
Feldbeobachtung intuitiv erfafiten Gesamtzusammenhang des Inter-
aktionsfeldes Ortsgesellschaft immer nur iiber die detaillierte
empirische Analyse von Einzelvorgéngen in analytischer Exaktheit
interpretativ erschlieBen., Sie war deshalb im doppelten Sinne ein
Musterbeispiel fiir das, was MANNHEIM und GARFINKEL mit
""dokumentarischer Methode der Interpretation'' bezeichneten. Im
Vorgang der dokumentarischen Interpretation wird einerseits
"das zugrundeliegende Muster von seinen individuellen dokumen-
tarischen Belegen abgeleitet', und andererseits werden "die in-

dividuellen dokumentarischen Zeugnisse auf der Grundlage dessen
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interpretiert, 'was bekannt ist’ tber das zligrundeliegende Mu-

ster" (GARFINKEL 1973: 199).

1.1 Die Fragestellungen der klassischen Gemeindefeldforschung:

Interessenkonstellationen, heteronome Systembedingungen

des Handelns und Handlungskapazitidten als Vermittlungs-

gréfen zwischen makrostruktureller Gesellschaftsformation

und mikrostrukturellen Interaktionsprozessen

Da die klassische Gemeindefeldforschung sich fiir die Details
ortsgesellschaftlicher Interaktionsprozesse nur dann interessierte,
wenn sie Realisierungen des zugrundeliegenden Musters gesamt-
gesellschaftlicher Lebensverhiltnisse waren (vgl. die Hg. -Anm,
9a zu GARFINKEL 1973: 241 f.), konzentrierte sie sich auf die ent-
scheidenden Mechanismen des Umschlags gesamtgesellschaftlicher
Strukturen und Prozesse in die Sphidre der individuellen Lebens-
fithrung und der tagtidglichen Interaktionsprozesse, wie sie sich im
Interaktionstableau der Ortsgesellschaft aktualisieren. Derartige -
auch von der klassischen Gemeindeforschung schwerpunktmiBig
analysierte, wenn auch begrifflich z. T. anders gefafte - Mechanis-
men des Umschlags sind die Phinomene der Interessenkonstella-
tionen, der heteronomen Systembe;}"ngungen des Handelns und der

Handlungskapazititen,

- Interessenkonstellationen sind relativ einheitliche Syndrome
von Relevanzgesichtspunkten, die sich fiir die Mitglieder einer
Ortsgesellschaft in identischer sozialer Positionierung hinsicht-
lich ihrer Handlungsplanungen systematisch aus dem mit der
sozialen Positionierung festgelegten Zugang zu bzw. aus der
entsprechenden Ausgeschlossenheit von materiellen, physischen,
psychischen und kulturellen Ressourcen der Lebensfihrung er-

geben. Um es aus der Perspektive der wechselseitigen Zuschrei-
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bungen der Interaktionspartner zu sagen: sie umfassen diejeni-
gen aktualisierten Relevanzstrukturen der Mitglieder der Orts-
gesellschaft, die systematisch aus deren sozialer Positionisie-
rung ableitbar sind und von den Interaktionspartnern insoweit

in Rechnung gestellt werden, als nur die soziale Positionierung,
nicht aber spezifische Personlichkeitsziige oder biographische

Besonderheiten bekannt sind.

- Heteronome Systembedingungen des Handelns konnen als syste-
matisch auftretende handlungsrelevante Ereignismengen ver-
standen werden, die Handlungssphéren aulerhalb des gerade
ablaufenden Interaktionsprozesses entstamm;n. Innerhalb des
ortsgesellschaftlichen Handlungsbereiches der Kommunalpolitik
z.B. konnen heteronome Systembedingungen des Handelns Aus-
druck des systematischen, aber nicht in seinen einzelnen Ma-
nifestationsschritten antizipierbaren Zusammenhangs zwischen
der Vernachlidssigung des Infrastrukturbereichs in Gesellschaf-
ten der gegenwirtigen kapitalistischen Gesellschaftsformation
im Zuge der naturwiichsigen Agglomerationstendenzen des Ka-
pitals und den Versuchen der Landesplanung sein, dieser Ten-
denz durch Gemeindezusammenlegungen entgegenzuwirken., He-
teronome Systembedingungen des Handelns werden nur zum klei-
neren Teil von unmittelbar handelnden Interaktionspartnern in-
tentional "in Rechnung gestellt'; zum iberwiegenden Teil wer-
den sie jenseits der Handlungsplanung der Interaktionspartner
als unkontrollierte Hemmnisse oder Begiinstigungsfaktoren des
Handlungsprozesses wirksam - Phidnomene, die sich insbeson-
dere in Diskrepanzen zwischen fritheren Handlungsplanungen
und spiter eingetretenen Handlungsergebnissen (einschlieflich
neuer Handlungsplanungen) niederschlagen. Diese Diskrepanzen

werden nur in den seltensten Fillen bewuflt: der Handelnde ver-
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sucht, mit ihnen vermittels routinisierter Praktiken des Aus-
weichens, Umgehens, Kompensierens, Rationalisierens fertig

zu werden,

Handlungskapazititen sind die von Person zu Person und von
sozialem Aggregat zu sozialem Aggregat unterschiedlichen, kon-~
tinuierlich variablen quantitativen Fertigkeitsniveaus, auf de-
nen Interaktionspartner die jedem geistig nicht wesentlich be-
hinderten Gesellschaftsmitglied prinzipiell zur Verfiigung ste-
hende kategoriale Handlungskompetenz beherrschen, (Zur grund-
lagentheoretischen Unterscheidung von Kompetenz und Kapazi-
tdt vgl, SCHUTZE 1975a, Abschnitt 6, 314.) Handlungskompetenz
umfaflit insbesondere die Schichten der kommunikativen, der in-
teraktionsstrategischen und der retrospektiven Kompetenz (vgl.
SCHUTZE 1975b, Abschnitt 2) sowie der Kompetenz zur Bewil-
tigung der heteronomen Systembedingungen des Handelns (vgl.
SCHUTZE 1975a, Abschnitt 11,1 und 11, 6). Handlungskapazitit
beinhaltet die grundsitzliche Féahigkeit zur interaktiven Problem-
losung, wobei die Interaktionspartner wechselseitig aushandeln,
in welchem Ausmaf@le die beiderseitigen biographisch struktu-
rierten Interessen befolgt werden kénnen. Es darf grundsitzlich
nicht unterstellt werden, dafl die Interaktionspartner diese In-
teressenaushandlung ausschliefllich auf der Grundlage genuinen
Konsenses vollziehen. Da prinzipiell gesehen die Interessenge-
gensitze stets bis zu einem bestimmten MaBe aufrechterhalten
bleiben, ist fir die beteiligten Interaktionspartner die strikte
Trennung zwischen offiziell thematisierbaren und privat gehal-
tenen Orientierungsbestidnden im Rahmen des Mechanismus der
autonomen Kontrolle (vgl, GARFINKEL 1973: 192) erforderlich,
ohne da das irgendetwas mit intentionaler T&duschung zu tun

hétte. Kann man annehmen, dafl die allgemeine Handlungskom-
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petenz von unterschiedlichen Personen und sozialen Aggregaten
auf unterschiedlichen Fihigkeitsniveaus, d.h. in unterschied-
lichen Graden von Handlungskapazitidt beherrscht wird, so gilt
das noch mehr fiir die Spezialfdhigkeiten in speziellen Handlungs-
bereichen; derartige Sachkapazititen bestehen aus der quantitativ
je unterschiedlichen anwendungspraktischen Beherrschung von
problemspezifischen Wissens- und Orientierungsbestinden auf
der Grundlage der allgemeinen Handlungskapazitit sowie von
spezifischen routinisierten Praktiken und Rationalisierungsfor-
mularen zur Bewdéltigung der heteronomen Systembedingungen

in diesem Handlungsbereich.

Die Retardierung des jeweiligen Niveaus an Handlungskapazitit
kann man einerseits mit der immer schon im Rahmen einer be-
stimmten sozialstrukturellen Positionierung vollzogenen Durch-

setzung bzw. Nicht-Durchsetzung von Interessenkonstellationen

erkldren, Die Durchsetzung von Interessenkonstellationen bedeutet
Zugang zu materiellen, physischen, psychischen und kulturell-wis-
sensmifligen Ressourcen, die als knappe Handlungsmittel anderen
Interaktionspartnern vorenthalten werden. Die Verfiigung tiber Hand-
lungsressourcen ist nicht nur sachlich-spezielle Voraussetzung

des erfolgreichen Planens und Vollziehens von Handlungen, sondern
auch Grundlage eines hohen systematischen Anspruchsniveaus bei
der Wahl von Handlungszielen sowie einer allgemeinen Sicherheit
und eines hohen allgemeinen Komplexitidtsniveaus im Prozef der
Handlungsplanung und Handlungsdurchfithrung. Werden Handlungs-
ressourcen auf Grund einer unterprivilegierenden sozialstrukturel-
len Positionierung systematisch vorenthalten, so bleiben zumindest
Teilbereiche des gerade angedeuteten Gesamtkomplexes der Hand-
lungskapazitdt in ihrem individuellen oder aggregatsspezifischen

Entwicklungsniveau reduziert.
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Andererseits bewirken auch heteronome Systembedingungen des

Handelns, denen ein Gesellschaftsmitglied in der Abwicklung sei-
ner problembezogenen Interaktionen langfristig ausgeliefert ist,
Reduktionen bzw, Retardationen des Niveaus in allgemeiner und
handlungsbereichsspezifischer Handlungskapazitit. Die permanen-
te Diskrepanz zwischen erlernten '"Erwartungsfahrplénen' und ein-
getretenen retardierenden bzw. blockierenden Ereignissen bewirkt
auf die Dauer eine Abschwichung der F&higkeit, Handlungsfigura-

tionen vorauszuplanen und Interaktionen abzuwickeln,

Wir haben die Kategorien '"Interessenkonstellationen', '"hetero-
nome Systembedingungen des Handelns' und "Handlungskapazititen"
deshalb allgemeinen Definitionen zuzufithren versucht, weil die
ihnen entsprechenden Phiénomene entscheidende Mechanismen des
Umschlags gesamtgesellschaftlicher Strukturen und Prozesse in
die Sphire der individuellen Lebensfithrung und der tagtidglich ab-
laufenden Interaktionsprozesse sind. Im Interaktionstableau der
Ortsgesellschaft kommen diese Mechanismen des Umschlags be-
sonders deutlich zum Ausdruck, da sich lediglich im Bezugsrah-
men der Ortsgesellschaft die dem individuellen Gesellschaftsmit-
glied zur Verfiigung stehenden lebensrelevanten Bestdnde zu einer
Gesamtgr6Be aufsummieren und zur Festlegung einer systemati-
schen sozialen Gesamtpositionierung (einschliefllich ihrer Konse-
quenzen und Erscheinungsformen wie Interessenkonstellationen,
Machtpositionen und systematischer Entfremdungszustinde) fithren -
Bestinde wie materielle (6konomische), physische (gesundheit-
liche), psychische und wissensmiBige Ressourcen der individuel-
len Lebensfihrung als Voraussetzungen und Mittel der Handlungs-
planung und -abwicklung. Genau das hatte auch die klassische ge-
meindesoziologische Feldforschung intuitiv erkannt. Um es genau-

er zu sagen: da sich die klassische gemeindesoziologische Feld-
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forschung auf das Feld der Ortsgesellschaft deshalb konzentrierte,
um die Konsequenzen makrostruktureller Faktoren und Prozesse
einer Gesellschaftsformation fiir die individuelle Lebensfilhrung
und die tagtdgliche Interaktionssphire gezielt analysieren zu kén-
nen, muflite sie mit Notwendigkeit auch die Relevanz von Phidnome-
nen erkennen, die wir mit den Konzepten der Interessenkonstella-
tionen, der heteronomen Systembedingungen des Handelns und der

Handlungskapazitidten einzugrenzen versuchten,

Selbstverstdndlich konnte die klassische Gemeindeforschung
beim geringen Entwicklungsstand der grundlagentheoretischen Re-
flexion in den damaligen Sozialwissenschaften diese Phinomene
nur in For schungsbeiSpiélen bildhaft umreiflien und nicht analytisch
exakt definieren, Wichtig ist aber - und das macht einen wesent-
lichen Teil ihres bleibenden Verdienstes aus - folgender (in der
klassischen Gemeindeforschung impliziter) grundlagentheoretisch-

methodischer Zusammenhang:

- Die klassische Gemeindeforschung stellte sich die zentrale
Ausgangsfrage, welche systematischen Beziehungen zwi-
schen makrostrukturellen Gesellschaftsformationen und in-

dividueller Lebensfithrung bestehen.

- Sie vollzog die methodische Uberlegung, der Gesamtzu-
sammenhang dieser Beziehungen sei lediglich in einer alle
Aspekte der individuellen Lebensfithrung mehr oder weni-
ger zusammenfassenden Perspektive, d.h. mit den Mitteln
der dokumentarischen Methode der Interpretation, zu er-

fassen.

- Sie hielt aus grundlagentheoretischen und forschungstech-
nischen Griinden dafiir, diese Perspektive konne ideal im

Forschungsfeld der Ortsgesellschaft verfolgt werden. Ge-
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rade im Interaktionstableau der Ortsgesellschaft seien ndm-
lich alle Aspekte der individuellen Lebensfithrung 6ffentlich
und unmittelbar einsichtig (zumindest in ihren jeweiligen
Konsequenzen) miteinander verkniipft, (Das gelte auch fiir
den Lebensaspekt des Berufes, der sich in Gestalt materi-
eller Reproduktion, in Gestalt physischer und psychischer
Erschoépfung, in Gestalt sozialen Prestiges oder in Gestalt
sozialen Einflusses und tkonomischer, biirokratischer bzw,
politischer Macht, d.h. zumindest als Konsequenz fiir Le-
bensfithrung und tagtédgliche Interaktion, durchaus im Inter-
aktionstableau der Ortsgesellschaft niederschlage.) Mithin
sei gerade hier der systematische Gesamtzusammenhang
der Lebensfiihrung innerhalb einer spezifischen gesellschaft-
lichen Formation in seiner Abhingigkeit von gesamtgesell-
schaftlichen Faktoren villig unproblematisch empirisch zu-

ginglich,

Erwigt man den gerade erinnerten grundlagentheoretisch-metho-
dischen Zusammenhang, so kann man es ein wenig paradox folgen-
dermaflen ausdriicken: die klassische Gemeindesoziologie betrieb
nicht Gemeindeforschung aus spezialisierter Neugier hinsichtlich
kommunaler Vorginge, sondern aus einem spezifischen makrotheo-
retischen,an der Gesamtgesellschaft orientierten Interesse. Dieses
Interesse bestand darin, die durch alle Lebenssphiren durchlaufen-
de "Lebensqualitit" der jeweiligen makrostrukturellen Gesellschafts-
formation in den individuellen Lebensfiihrungen der Gesellschafts-
mitglieder und ihren Interaktionen untereinander beschreiben und

abschitzen zu kdnnen.
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2, DIE IDEE DER GEMEINDESOZIOLOGISCHEN ERZAHLANA -

LYSE

Die interpretative Methode der klassischen Gemeindefeldfor-
schung wurde im Laufe der dreifiger Jahre durch das machtvolle
Aufkommen der am Paradigma der Umfrageforschung orientierten.
positivistischen Sozialforschung an den Rand des soziologischen
Selbstverstidndnisses gedrdngt, Fragestellungen der empirischen So-
zialforschung wurden weniger‘:‘vom grundlegenden theoretischen In-
teresse, denn von den Erfordernissen der Sicherstellung intersub-
jektiver Zuverldssigkeit her motiviert; Gesichtspunkte theoreti-
scher Giiltigkeit wurden Gesichtspunkten der technischen Préazision
geopfert. Soziale Totalphidnomene, die das Gesamt der Konstitutions-
stufen sozialer Realitit umfaBten, konnten von diesem Methoden-
bestand her nicht mehr in den Griff genommen werden, Gerade Re-
prédsentativbefragungen vermochten lediglich Oberfldchenphdnomene
der gesellschaftlichen Realitidt wie etwa die Einstellung zu in we-
sentlichen Gesichtspunkten austauschbaren Parteiprogrammen und
-personalen oder gar zu Konsumartikel mit ihren lediglich margi-
nalen Differenzierungen in den Blick zu nehmen. (Vgl. die zutref-
fende Kritik von Adorno, 1965.) Der Positivierung der Methoden

ging mithin die Fragmentierung der Forschungsobjekte parallel.

In der auf kommunale Phénomene bezogenen Sozialforschung
stellte sich das so dar, dal man sich auf die Analyse von Teilele-
menten der Ortsgesellschaft zu beschrinken begann: wie etwa Nach-
barschaftsbeziehungen, Vereinswesen oder Kommunalpolitik. Wur-
de in Beschrinkung auf den letzteren Forschungsbereich auch noch
ein Rest an Totalisierungsanspruch durchgehalten, da die Gemein-
depolitik das Schicksal der Gesamtgemeinde zentral beeinfluflit, so
mufl man doch andererseits pessimistisch feststellen, dafl weder

der soziologische Reputationsansatz noch der politikwissenschaft-
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liche Entscheidungsansatz das Phidnomen der Gemeindepolitik und
der mit ihr verbundenen Machtausiibung auch nur ann&hernd ad-
idquat beschreiben, geschweige denn erkliren konnten. Der Repu-
tationsansatz beschrinkte sich auf das in der Gemeinde geteilte
Wissen iber Persodnlichkeiten, denen gemeinhin Einflul unterstellt
wurde; weder konnten so faktische Mitgliedschaften zu politischen
Einflufizirkeln ermittelt werden, noch wurden Prozesse und Me-
chanismen der politischen Machtbildung und -ausiibung beschrie-

ben (vgl. HUNTER 1953),

Der Entscheidungsansatz beschriankte sich auf die fragmentier-
te Beobachtung und Analyse von Einzelentscheidungen und partiel-
len Entscheidungsbereichen, Weder kamen die fiir die Abwicklung
jedes politischen Prozesses wesentlichen Entscheidungsumgehun-
gen und -verhinderungen in den Blick, noch wurde der Gesamtzu-
sammenhang der gemeindepolitischen Problemstellungen, Prob-
lemabwicklungen und Problemnegierungen analysiert. Die Denk-
mdglichkeit eines auf Interessenkonstellationen und heteronomen
Systembedingungen beruhenden kommunalpolitischen Machtsystems
im strengen Sinne des Wortes einschliefilich der mehr oder weni-
ger automatisch-nichtintentionalen Wechselwirkungen einzelner
Machtmechanismen wurde a priori abgelehnt. (Vgl. DAHL 1961,
POLSBY 1963, - Zur Kritik am Entscheidungsansatz vgl, BACH-
RACH und BARATZ 1970.)

Nach langen Jahren der Stagnation - sieht man einmal von so
anachronistischen Ausnahmeerscheinungen wie der Springdale-~
Studie von VIDICH/BENSMAN (1958) und den Nachfolge- und Er-
ginzungsarbeiten der Forschungsgruppe um Lloyd WARNER
(WARNER u.a. 1963, 1964; DAVIS u.a. 1949) ab, nahmen in den
sechziger Jahren die soziologischen Desaster-Forschungen die

dokumentarisch-interpretative Tradition der klassischen gemein-
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desoziologischen Feldforschung wieder auf, wenn sie sich auch
nicht explizit auf die Klassiker beriefen und - technisch gesehen -
Erhebungs- und Analyseschritte wihlten, welche die klassische
Gemeindeforschung noch nicht kannte. Das Auslésemoment dafiir,
daf die Desasterforschung nach dem Schema der dokumentarischen
Methode der Interpretation zu arbeiten begann, lag darin, da8 sie
vor der Aufgabe stand, die detaillierte Deskription und Konsequen-
zenanalyse von totalen Krisen der Ortsgesellschaft zu leisten -
Krisen, die in der Regel bereits ihren Hohepunkt iiberschritten hat-
ten, d.h. zumindest partiell vergangen waren und eine historische
Ereignisfigur darstellten. Um die Gesamtgestalt einer derartigen
Krise zu erfassen, ist die Desaster-Forschung auf die detaillierte
Ausdeutung von historischen Dokumenten, Einzelbeobachtungen und
persodnlichen Berichten angewiesen., Fir die Erfassung des Total-
aspektes der Krise eignen sich besonders die Erzédhlungen, d.h.
die miindlichen retrospektiven Erfahrungsrekapitulationen, der von
der Katastrophe Betroffenen. Es ist deshalb nicht verwunderlich,
dag ein wesentlicher Forschungsschritt in Desaster-Studien die
Hervorlockung von erzihlenden Darstellungen iiber die im Rahmen
einer Naturkatastrophe iber die jeweilige Ortsgesellschaft herein-
gebrochenen Ereignisse und ihre Aufzeichnung mit dem Tonband-

gerdt ist,

Allerdings unternimmt die Desasterforschung im engeren Sinne
diesen Schritt der Datenerhebung lediglich, um die faktische Er-
eigniskette der hereinbrechenden Naturkatastrophe und ihrer Fol-
gen fir die Ortsgesellschaft in Erfahrung zu bringen, Besonderes
Augenmerk wird hierbei auf das Verhalten der Organisationen ge-
legt, die mit der Bekdmpfung der Folgen der Naturkataetzaphe jpé=
fafit sind. (Vgl. DYNES 1969: 12.) Die Geschichtenintespresation
der Desasterforschung beschrinkt sich mithin - zymfigdest j5nibe
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rem expliziten Teil - darauf, Auskunft iiber unbekannte oder nur
partiell bekannte Ereigniskonstellationen zu erhalten. Ihr Interesse
richtet sich nicht zusditzlich darauf, Auskunft iiber den Wissens-
bestand, die Einstellungen und/oder die Interessen der Erzihler

zu erhalten sowie systematische Erkenntnisse ilber die unterschied-
lichen Handlungskapazititen der Erzdhler und der in ihren Geschich.
ten vorkommenden Personen zu erhalten, (Vgl. SCHUTZE 1975b:
Abschnitte 3.4 - 5.) Wie diese Fragestellungen im Rahmen der
Geschichtenanalyse verfolgt werden kdnnen, zeigt eine Vorldufer-
Studie der heutigen Desasterforschung: die '""Tornado''-Untersu-
chung von SCHAT ZMAN und STRAUSS, die Unterschicht- und Mit-
telschichtangehtrige einer Ortsgesellschaft ihre personlichen Er-
fahrungen wihrend und nach dem Hereinbrechen eines alles zer-
stéorenden Tornados erzihlen lieflen und die so erhaltenen Geschich-
ten auf die Kommunikationsfihigkeit von Angehtrigen der Unter-
schicht im Gegensatz zu Angehdrigen der Mittelschicht untersuch-

ten,

SCHATZMAN und STRAUSS kommen in ihrer recht intuitiven,
schlecht intersubjektiv uberprifbaren Dateninterpretation (3) zu
dem inhaltlichen Ergebnis, dafl sich die amerikanische Mittel- und
Unterschicht (und sicherlich ist zusdtzlich von ihnen gemeint: die
Angehdrigen von Mittel- und Unterschichten in allen hochindustri-
alisierten kapitalistischen Gesellschaften) durch unterschiedliche
Orientierungssysteme zur erfahrungs- und handlungsmagBigen Ver-
arbeitung einer kollektiven Lebenskrise voneinander abheben. Ge-
neralisiert lautet die These: die Angehdrigen der Mittel- und der
Unterschicht unterscheiden sich durch ihre Orientierungssysteme
zur kognitiven und motivationellen Aufordnung der fiir sie jeweils
relevanten Erfahrungs- und Handlungswelt, und das heifit insbe-

sondere: hinsichtlich der Konzeption der auftauchenden handlungs-
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relevanten sozialen Einheiten, ihrer Beziehungen zueinander und
zu ego sowie hinsichtlich der Konzeption der zumindest unbewufBt
in Rechnung gestellten heteronomen, d,h. von auBerhalb des un-
mittelbaren Interaktionsprozesses einwirkenden, nicht aktiv kon-

trollierbaren, Systembedingungen des Handelns,

Wichtiger als die fragwirdigen inhaltlichen Ergebnisse, die
SCHATZMAN und STRAUSS mit jhrer Tornado-Untersuchung er-
zielten, ist eine von ihnen gemachte formalpragmatische Entdek-
kung, welche die fliir Wissen und Handeln gemeinsamen Konstitu-
tionsregeln von Interaktion und sozialer Welt betrifft, Formalprag-
matisch ist stets eine sozialwissenschaftliche Forschungsperspek-
ti;/e, die interaktive Erkenntnis- und Handlungsvollziige lediglich
daraufhin untersucht, wie {iberhaupt sie bewiltigt werden kénnen,
was die unabdingbaren Leistungen und Regelvoraussetzungen des
Erkenntnis- und Handlungsvollzuges sind - kurz, wie ihre elemen-
tare Konstitution abgewickelt wird, Das Ergebnis von interaktiven
Erkenntnisvollziigen, allgemeiner gesagt: die semantisch gefiillten
Symbolisierungsleistungen htherer Organismen, werden in der
formalpragmatischen Perspektive in ihrer Handlungsfunktion inner-
halb entsprechender einbettender Interaktionskontexte betrachtet:
in ihrer Verursachung durch, in ihrer Auswirkung auf, in ihrer
Anwendung sowie in ihrer kognitiven Aufordnungsleistung im Hin-
blick auf einbettende Interaktionskontexte. Hierbei kommen die
formalen Basisregeln der Kosmisation, d.h. der kognitiven Auf-
ordnung der Lebenswelt, in den Blick, die allen auf flexibel riick-
gekoppelter interaktiver Reziprozitit aufbauenden, d.h. durch das
signifikante Symbolsystem der Sprache erméglichten, Aktivitits-
vollziigen - ob Erkennen als symbolischem Handeln oder faktischem
Handeln mit Manifestationen in der dufleren Welt - gemeinsam

sind, (Vgl. SCHUTZE u,a. 1973, S. 448 - 461) Die formalpragma-
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tische Analyse sieht ab von den soziohistorisch besonderen Inhal-
ten, die vermittels der interaktiven Symbolisierungsleistungen
situationsspezifisch erzeugt werden, Ihre Aussagen kdnnen deshalb
in der Form universalistischer Regeln formuliert werden, die im
Kern interaktionslogische, also apriorisch-synthetische Giiltigkeit

besitzen, (Vgl. SCHUTZE 1975a, Abschnitt 11.6)

2,1 Untersuchungsebenen der gemeindesoziologischen Erzghl-

analyse; diskutiert an der Untersuchung von SCHATZMAN
und STRAUSS

Im Anschluff an SCHATZMAN und STRAUSS kann man folgende
Ebenen des Erzidhlphinomens analytisch voneinander unterschei-

den:

{(a) Die Ebene der Darbietung des Bildes von der hereinbrechen-
den Naturkatastrophe und von den Reaktionen der Mitglieder der

Ortsgesellschaft,

Diese Analyseebene betrifft die formalen retrospektiven Dar-
stellungsmittel, mit denen der zu berichtende Ereigniskomplex in
der Erzshlung reprisentiert wird: die Anzahl und Schaltung der
Erzihlrahmen als Aufmerksamkeitsebenen der Erzéhlung; die Ein-
fithrung und systematische Unterscheidung einer Ich-Perspektive
und anderer Erfahrungs- und Motivationsperspektiven, die insbe-
sondere durch direkte und indirekte Rede eingeftihrt werden, die
systematische und eindeutige Einfithrung und Durchhaltung sozia-
ler Kategorien vermittels Namen oder Kennzeichnungen sowie die
analytische Definition der ihnen entsprechenden kategoriengebun-
denen Aktivititen (vgl, zu diesem Konzept SACKS 1972 und Abschn,
4.1) durch Propositionen, semantisches Ansprechen und Prisuppo-
sitionen; die explizite Unterscheidung von Darstellungsmodalitiiten

durch entsprechende Markierer wie '"sicherlich", ''vielleicht",
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""das muflite so kommen', '"seltsamerweise", ""das war licherlich';
die Exaktheit der narrativen Kennzeichnungen wie Orts-, Zeit-
und Personenangaben; das Verhiltnis zwischen narrativen Sitzen
(vgl. zu diesem Konzept LABOV und WALETZKY 1973: 96 ff.,

104 f.) und erkldrenden bzw, legitimierenden Sitzen, welche die
berichtenden Vorgéinge vor einem allgemeinen Verstidndnishinter-
grund plausibilisieren und sich zumindest implizit auf ein logisches
Universum verninftigen Handelns beziehen; die formalen Mittel
der In-Rechnung-Stellung heteronomer Systembedingungen des
Handelns durch Formen wie: '"Wie das so ist"; das Auftreten und
Abarbeiten sachlicher Widerspriiche und Diskrepanzen zwischen

frithen und spédten Stadien der Handlungsplanung usw.

(o) Die Ebene des inhaltlichen Bildes selbst, das der Erzihler

von der Katastrophe und den Reaktionen der Mitglieder der Orts-

gesellschaft auf diese Katastrophe entwirft,

Es geht hier um die in der Geschichte handelnden sozialen Ein-
heiten (individuelle Personen, Gruppen und Organisationen); die
Interessenkonstellationen, die diesen sozialen Einheiten auf Grund
ihrer sozialstrukturellen Position im Interaktionstableau der Orts-
gesellschaft vom Erzihler und den iibrigen Interaktionsparteien,
die vom Erzihler erwihnt werden, zugeschrieben werden; die
typischen alltagsweltlichen Handlungsaufgaben der im Interaktions-
tableau der Ortsgesellschaft auftauchenden sozialen Einheiten bzw,
die mit ihrer interaktiv ausgehandelten und eingeschliffenen all-
tagsweltlichen Typusdefinition festverbundenen und implizierten
kategoriengebundenen Aktivitéten; die Interaktionsstrategien (samt
Motivationen), die von den sozialen Einheiten in der soziohisto-
risch besonderen Interaktionssituation, iiber die erzdhlt wird,
verfolgt werden; das von Situation zu Situation durchgehaltene mehr

oder weniger unbewufite Regelsystem, nach dem sich Handlungs-
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motivationen und -entscheidungen des Erzihlers und seiner Inter-
aktionspartner richten; die umfassenden Wir-Instanzen der Orts-
gesellschaft, das '"verninftige Gemeinsame", auf das sich kontra-
hierende Interaktionspartner in der Ortsgesellschaft einigen kon-
nen; die in "Alls&tzen' (4) formulierten Legitimationssysteme,
mit deren Hilfe Interessenkonstellationen verschleiert, Handlungs-
fehler, soweit vorgeworfen, verharmlost und entschuldigt, sowie
zur Unterprivilegierung von Interaktionspartnern filhrende Hand-
lungsziele, soweit bekannt, gerechtfertigt werden; sowie schliefi-
lich: die heteronomen Systembedingungen, denen das Handeln im
Interaktionstableau der Ortsgesellschaft ausgesetzt ist, und die
routinisierten Praktiken, mit denen die Interaktionspartner den

heteronomen Systembedingungen unbewuflt beizukommen versuchen,

Ein aus derartigen Topoi bestehendes Bild der Ortsgesellschaft
bzw. ihres Interaktionstableaus kann durchaus unabhingig von
der Analyse der Formalstruktur der Erzdhldarbietung wissen-
schaftlich erfaft und analysiert werden, obwohl das natiirlich auch
iber die Analyse der Formalstruktur der Erzihldarbietung mog-
lich ist. Will man die zuletzt genannte Analysealternative ver-
meiden, so mufl man mit dem systematischen Vergleich von In-
terpretationen arbeiten, die von Zuhérern bzw. von in Gruppen
diskutierenden Teams von ZuhSrern auf spezielle Fragen des
Forschers nach den eben angedeuteten Topoi hervorgebracht wer-
den. Sowohl grundlagentheoretisch als auch in den methodischen
Moglichkeiten der Analyse ist das Verhiltnis zwischen Bildinhalt
der Erz&hlung und der Formalstruktur der Erzidhlung dhnlich dem
zwischen Semantik und Syntax in der Satzlinguistik zu verstehen,
Damit ist auch zugleich die grundlagentheoretisch enge Verflech-

tung dieser Analyseebenen angedeutet.
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(c) Die Ebene der Struktur faktischen Handelns des Erzihlers

und seiner Interaktionspartner, von deren Handlungen er in der
Erzédhlung berichtet - ganz gleich, ob jenes Handeln vor dem Er-
zdhlvorgang stattgefunden hat und eventuell sein thematischer
Gegenstand geworden ist, oder erst nach dem Erzahlvorgang ab-

gewickelt wird.

Die Topoi der Struktur faktischen Handelns sind grundlagen-
theoretisch und methodisch gesehen dieselben wie die Topoi des
in der Erzdhlung dargebotenen Bildes vom Interaktionstableau der
Ortsgesellschaft, denn in beiden Fillen handelt es sich um allge-
meine Konzeptionen von Handlungsstruktur. Der Feldforscher
wird deshalb die Analyse der Struktur faktischen Handelns an Hand
derselben Leitkonzepte vornehmen wie derjenigen, die in der Ana-
lyse des Erzidhlbildes angewandt werden. Die Struktur faktischen
Handelns kann nicht nur durch teilnehmende Beobachtung aktuellen
Handelns, die Analyse von Dokumentenmaterial sowie die Aufnahme
und Analyse von Aktualtexten erfafit werden, die in unmittelbaren,
auch auBler sprachliche Teilsegmente einbeziehenden Interaktionen
geschopft werden (5), sondern sie kann indirekt auch durch Hervor-
lockung und Vergleich von Erzédhlungen desselben Themas erfafit
werden, die von den wichtigsten Teilnehmern des in der Erzéihlung
dargestellten Interaktionsablaufs erzihit werden. Inwieweit der
Erzidhler z.B. die faktischen Motivationen seiner Interaktionspart-
ner in der Erzihlung reproduziert, kann durch die Analyse der
Erzihlungen genau dieser Interaktionspartner iberprift werden.
Diese Kontrollmdglichkeit durch Vergleich von Erzdhlungen der
Betroffenen zum selben Thema gilt natiirlich ebenso fiir den Wahr-
heitsgehalt der Darstellung von Handlungen als Tatbestinden, von
Ereignissen als beriicksichtigten Fakten und von eigenen Handlungs-

motivationen als Vorsatz - fir den Wahrheitsgehalt, den auch die
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polizeilichen und gerichtlichen Ermittlungsinstanzen durch Kreuz-
verhér und Verhérvergleich abzuschitzen suchen, (Vgl. SCHUTZE
1975b: Abschnitt 3.4 - 5.)

(d) Die Ebene des kommunikativen Austausches iiber das dar-

gestellte Bild des Ereignisablaufes,

Das Geschichtenerzdhlen und -zuhSren ist ein kommunikativer
Interaktionsprozefl, in deni retrospektive Erfahrungsaufbereitun-
gen sukzessive vom narrativen Sprecher dem Zuhérer iibermittelt
werden. Innerhalb dieses Interaktionsprozesses kann man einen
Inhaltsaspekt und einen Beziehungsaspekt unterscheiden. Der In-
haltsaspekt ist mit der Ebene des inhaltlichen Bildes (b) und der
Ebene der Darbietung dieses inhaltlichen Bildes (a) identisch, Das
Bild vergangener Ereignisse wird von einem Erzdhler einem Zu-
hérer aber nur dann vermittelt, wenn diese Darstellung irmn Rah-
men eines Interaktionsprozesses zwischen Erzdhler und Zuhdrer
eine soziale Funktion hat. Der Beziehungsaspekt des Interaktions-
prozesses '"Geschichtenerzidhlen'" ist mit der interaktiven Aushand-
lung und Aufrechterhaltung dieser Interaktionsfunktion identisch.
Er umfaft folgende Prozesse: die Herstellung von grundsétzlicher
Interaktionsreziprozitit zum Geschichtenerzdhlen durch Anstache-
lung der Erzidhlbereitschaft beim Interaktionspartner sowie durch
Dokumentation der eigenen Zuhtrbereitschaft vermittels Nicken,
Einstreuen von "hm, hm!'', Bekunden von Neugierde usw. bzw,
durch permanentes Aufzeigen der eigenen Erz&hl- und Weiterer-
zdhlbereitschaft; das Aushandeln einer gemeinsamen Situations-
definition iiber das Hauptziel des Geschichtenerzihlens samt der
dieser Situationsdefinition vorausgehenden Transaktionen wie des
Ins-Spiel-Bringens der eigenen Interessen des Erzéhlers und des
Zuhdrers an der Geschichtenerzidhlung sowie des Herausfindens

der Interessen des jeweiligen Interaktionspartners; schlieflich:
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neben der Aushandlung und Verfolgung derartiger offizieller Haupt-
ziele des Erzidhlens - Ziele wie Informieren, Bewertungen, Plau-
sibilisieren, Unterhalten (Spannung Erregen, Belustigen usw,) -
die Verfolgung inoffizieller "insgeheimer' Kommunikationsstrate-
gien bei Zuhdrer und Erzihler wie Aushorchen und Beweise-Finden
bzw, Bewertungen und Meinungen Suggerieren, Rechtfertigen,

Nach-Bestidtigung-Suchen, Verschleiern und Irrefithren,

Alle derartigen Prozesse setzen die Fiahigkeit voraus, sich in
die Lage des Interaktionspartners zu versetzen und dessen Rolle
in der interaktiven Auseinandersetzung zu iibernehmen: Will der
Erzdhler den Zuhdrer hauptsidchlich z. B, informieren, muBl er
zunichst herausfinden, was der andere von der zu erzihlenden
Geschichte bereits weifl, um ihn nicht zu langweilen; der Erzédhler
mufl die Geschichte dem Wissen des Interaktionspartners entspre-
chend prisentieren (etwa durch anfiangliche Expositionen und spi-
ter dann durch fortlaufende Présuppositionen und Andeutun-
gen, die auf das bereits gemeinsam ekannte verweisen); er mufl
antizipieren und retrospektiv deuten, an welchen Stellen der Er-
zdhlung Mifiverstindnisse und Zweifel auftreteri’bzw. aufgetreten
sind. Insbesondere die Aushandlung des Haupterzihlziels im Rah-
men der gemeinsamen Situationsdefinition setzt die Bericksichti-
gung des Kooperationsprinzips aller kommunikativer Interaktion
(vgl. zu diesem Konzept GRICE 1968, Kap. II} voraus: eine spe-
zielle Form der Rolleniibernahme, die erfahren 148t, was unter
Ansehung der eigenen Interessen fir den Interaktionspartner noch
akzeptabel und im Rahmen seiner Handlungsmotive noch sinnvoll
ist. Die Verfolgung der inoffiziellen Kommunikationsstrategien
macht die Beherrschung des Mechanismus der autonomen Kontrolle
notwendig, durch den spezielle (vermutlich den Interessen der

Interaktionspartner zuwiderlaufende) perstnliche Kommunikations-
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absichten privat gehalten werden und nur das explizit kommuni-
ziert wird, was der Annahme des Sprechers nach vom Koopera-
tionsprinzip abgedeckt ist. Auch hier sind spezielle Mechanismen
der Rollentiibernahme erforderlich, mit deren Hilfe klar wird, was
fir den Interaktionspartner nicht mehr akzeptabel ist und deshaldb
soweit wie méglich vor ihm verborgen werden muf, und

die einen Eindruck davon vermitteln, was der andere "eigentlich”,
d.h, im Rahmen seiner privaten Kommunikationsstrategien, im
Schilde fithre. In diesen Zusammenhang gehéren auch Praktiken
der Ansinnung von vermeintlich gemeinsamen Wissensbestidnden,
Standpunkten, Bewertungen und Kommunikationszielen vermittels
Présuppositionen, obwohl der Interaktionspartner keinen Anlaf zu
derartigen einseitigen Unterstellungen gab. (Vgl. hierzu die inter-
essanten Hinweise von FRANCK 1973: 38,) Schlieflich mufl im Rah-
men der Mechanismen des Beziehungsaspektes auch noch darauf
hingewiesen werden, dafl der Erzdhler, hat er erst einmal mit dem
Erzéhlen angefangen, mehr oder weniger verpflichtet ist, die Er-
z&hlung bis zu ihrer Pointe zuende zu bringen., Bis er dort anlangt,
ist er gezwungen, eine logische Abfolge von Ereignissen vorzubrin-
gen, und er kann dabei in den Zwang zur unbeabsichtigten Gestalt-
schliefung und Detaillierung geraten. Der Versuch, derartigen De-
taillierungszwingen zu entkommen, driickt sich in Hemmungsphasen
aus und im Umschalten auf die Ebene des Sprechens in "Allsitzen"

anstelle des Sprechens in narrativen Sitzen. (Vgl. Abschnitt 4, 4.)

Die angedeuteten Prozesse und Mechanismen des Beziehungs~
aspektes kénnen nicht nur grundlagentheoretisch, sondern auch
empirisch vom Inhaltsaspekt isoliert werden. Als empirische In-
dikatoren sind zunichst formale Elemente zu nennen wie Expositio-
nen; Prédsuppositionen; Bewertungen; Hemmungspausen; verschlei-

erndes Sprechen in "Allsitzen" anstelle des Sprechens mit narra-
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tiven Existenzsitzen; parasprachliche Phidnomene wie Lachen zur
Ansinnung von Sinneinverstindnis und zur Distanzierung von Per-
sonen und Handlungen, die in der erzidhlten Geschichte vorkommen,
oder wie Intonationsmarkierer zur Andeutung der abzuwickelnden
Sprechaktstrategien; Signale der Bitte um Interessenbekundung
(""Nicht wahr''; Pausenschlitze fiir Ermunterungssignale) und der
Bekundung des weiteren Interesses am ZuhOren; explizite meta-~
kommunikative Feststellungen iiber die kommunikative Beziehung
zwischen den Interaktionspartnern und die korrekte Einschitzung
zundchst miBverstandener Sprechakte, Empirische Indikatoren

zu Phidnomenen auf der Ebene pragmatischer Bedeutungen knnen
allerdings auch durch.das kontrollierte Abrufen und Vergleichen
von Interpretationen von Zuhdrern bzw. Teams von ZuhSrern ge-
wonnen werden - Interpretationen, die auf die Frage zu antworten
versuchen, was der Erzdhler mit der Erz&hlung insgesamt und

mit speziellen Passagen seiner Erzdhlung beabsichtigt haben kénn-
te: Interpretationen, die mithin die Illokutionspotentiale der Erz&h-

ler auszudeuten versuchen.

2.2 Formalpragmatische Beziehungen zwischen den Untersu-

chungsebenen der Geschichtenanalyse

Soweit die Ebenen des Erzihlphdnomens, die man in Anlehnung
und Ausdeutung der Ausfiihrungen von SCHATZMAN und STRAUSS
analytisch unterscheiden kann. Die formalpragmatisch-grundlagen-
theoretische Entdeckung von SCHATZMAN und STRAUSS besteht
nun in der auf den ersten Blick sehr unscheinbaren Erkenntnis,
dafBl die im jeweiligen Bild (a), das die Unterschicht- und die Mit-
telschichtberichterstatter von der Katastrophe entworfen hatten,
vorkommende soziale Topologie, d.h. die dort auftauchenden so-
zialen Einheiten; ihre Relationen zueinander; die von den sozialen

Einheiten ausgeiibten Handlungen; die heteronomen Systembedin-
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gungen, denen ihr Handeln unterworfen war; usw., vom Erzihler
in ihrer formalen Struktur als interaktionslogischer Komplex ver-
schiedener Orientierungsperspektiven erfallt und ibernommen wer-
den muBite, Dieser Komplex von Orientierungsperspektiven bildete
sich in den formalen Darstellungsmitteln der Erzdhlung (b) - etwa
in der Einfilhrung von Namen und in der Verwendung von Pronomi-
na - eindeutig ab, und die interaktionslogische Grundstruktur die-
ses orientierungsmaifigen Perspektivengeflechtes tauchte auch im
kommunijkativen Austausch tiber das Erzihlbild (d) wieder auf. An-
ders ausgedrickt: die Mechanismen der Rolleniibernahme und des
Perspektivenwechsels, die auf der Ebene des kommunikativen Aus-
tauschs iiber das Erziahlbild beherrscht werden mufiten, waren
auch Voraussetzung der inhaltlichen Darstellung der in der Ge-
schichte erzidhlten Ereignisse; ohne ihre Beherrschung hitten gar
nicht erst in der Ebene des Erzidhlbildes die Handlungslinien indi-
vidueller, mit systematischen Handlungsabsichten begabter Inter-
aktionspartner egos, d.h. des Erzihlers als Aktors, unterschieden
werden konnen; und insbesondere die Einschédtzung der Handlungs-
linien dritter Parteien, denen ego nicht unmittelbar begegnete, so-
wie der Haltung der unmittelbaren Interaktionspartner egos diesen

dritten Parteien gegeniiber widre gar nicht erst méglich gewesen.

Hinzugefiigt werden zu dieser formalpragmatischen These des
Zusammenhangs zwischen der Ebene des Bildes (b), der Darstel-
lung des Bildes (2) und des Austausches iber das Bild (d) kann fol-
gende plausible Vermutung, die allerdings von SCHATZMAN und
STRAUSS nicht explizit formuliert wird, da sich die Autoren allein
auf die kognitiven bzw, wissensmaifiigen Reaktionen auf die Kata-
strophe konzentrieren. SCHATZMAN und STRAUSS legen dem Le-
ser die Vermutung nahe, da auch die formale Perspektivenstruk-

tur der konkreten alltagsweltlichen Handlungen (c), welche von den
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Berichterstattern vor oder im Anschlul an die Interviewkommuni-
kation - die ihrerseits als alltagsweltliche Interaktion angesehen
werden mufl - interaktiv durchgefiihrt wurden, den formalen Per-
spektivenfiguren auf den drei faktisch untersuchten Forschungs-
ebenen (a, b, d) entsprach, Bei SCHATZMAN und STRAUSS kommt
diese formal-pragmatische Erkenntnis von der Parallelitit der
formalen Perspektivenstrukturen auf den vier Ebenen des Bildes
(b), der Darbietung des Bildes (a), der Verstdndigung iiber das
Bild (d) und der interaktiven Handlungen jenseits der Interviewsi-
tuation (c) etwa in folgenden Auflerungen zum Ausdruck: "... es
148t sich folgern, daB das Sprechen in gewisser Hinsicht tatséch-
lich das Denken widerspiegelt, ... Im Sprechen derjenigen, die
nur wenige Unterschiedlichkeiten zwischen ihren eigenen Vorstel-
lungsbildern und denen ihrer Zuhorer in Rechnung stellen' - d.h.
in den Darstellungen der Berichterstatter aus der Unterschicht -,
""sind Begriffe selten, die auf die Motivationen der im Bericht er-
wihnten Akteure abzielen. ... Das Motiv des im Bericht darge-
stellten Akteurs bleibt implizit und auf unmittelbare Handlungsab-
sichten beschrinkt ... Dieser Mangel mufl natiirlich im Zusam-
menhang mit unserer Diskussion der Tatsache gesehen werden, da8
die Berichterstattung des Unterschichtsangehtrigen auf eine einzi-
ge, ndmlich seine eigene handlungs- und erlebnisunmittelbare, Per-
spektive beschrinkt ist und unkritisch von der vodlligen Identitit

der Vorstellungsbilder ausgeht .,. Personen aus der Mittelschicht
zeigen dagegen Vertrautheit mit einer ganzen Anzahl unterschied-
licher Grinde fir die Durchfilhrung verschiedener Handlungen ...
Sie besitzen n&mlich eine abstrakte Terminologie hinsichtlich Hand-
lungsmotivationen, Dariber hinaus machen die genauen und fein-
sinnigen Unterscheidungen fiir das erkldrende Plausibelmachen

des eigenen und des fremden Verhaltens stilistische und kommuni-
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kative Mittel erforderlich, um sicherzustellen, dafl sie auch vom
Horer erfaBt werden, Tatsdchlich kann das Bediirfnis, das Verhal-
ten zu erklidren, im Zusammenhang mit dem Bediirfnis gesehen
werden, eine gute und wirksame Kommunikation zu erreichen und
das bedeutet, sowohl verniinftige Darstellungen und Begrindungen
zu geben als auch in der Kommunikation den Interaktionspartnern
gegeniiber objektiv zu sein .,. Es ist nicht erstaunlich, wenn wir
feststellen kdnnen, daB die Mittelschicht sowohl mit Elementen der
Sozialstruktur als auch mit individuellern Verhalten vertraut ist.
Sicherlich beruht diese Vertrautheit nicht nur auf dem Kontakt mit
Institutionen, sondern auch auf der'" (kognitiven und interaktiven)
""Kapazitadt, tiber abstrakte Klassen von Handlungen Erfahrungen
machen und sprechen zu kénnen." (SCHATZMAN und STRAUSS
1966: 453 1, ).

L&Bt man die bedenkliche Dichtotomisierung auBler acht, die
SCHATZMAN und STRAUSS hinsichtlich der sprachlichen und der
auflersprachlichen Handlungskapazitdt zwischen Unterschicht und
Mittelschicht vornehmen, so kann man aus ihren Andeutungen fol-
genden allgemeinen formalpragmatischen Schlufl ziehen., Die Art
und Weise, wie die Handelnden in retrospektiver Erfahrungsauf-
bereitung ein Bild von ihrer Lebenssituation entwerfen - sowohl
was die stilistisch-formalen Mittel anbelangt, mit denen sie die-
ses tun, als auch was die elementare Struktur des Weltbildes selbst
anbelangt: wie Menschen, Handlungen und Ereignisse insbesondere
vermittels der Differenzierung von Handlungsplanungsperspektiven
aufgefalt werden -, ist kennzeichnend fir die Art und Weise, wie
die Handelnden in Kommunikationen (und damit auch in der aktuell
ablaufenden Erzidhlkommunikation) miteinander verkehren und wie
sie ganz allgemein ihre sprachlichen und nichtsprachlichen Inter-

aktionen aufbauen.
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Unsere Formulierung des allgemeinen formalpragmatischen
Schlusses, der sich aus den Ausfihrungen von SCHATZMAN und
STRAUSS ergibt, streifte nur am Rande die von den Autoren ex-
plizit getroffene Feststellung, dafl auch zwischen der Perspekti-
venstruktur des inhaltlichen Erzihlbildes (b) und der formalen
Struktur der Erzihldarbietung (a) eine Homologie besteht. So rich-
tig eine solche Feststellung sicherlich ist - die in ihr angespro-
chene Homologie ist mehr oder weniger eine Selbstverstédndlich-
keit, weil davon ausgegangen werden kann, daBl die formalen Re-
alisierungsmittel des Geschichtenerzéihlens als elementare univer-
sale Kulturtechniken der inhaltlichen Aufgabe, ein Bild der erfah-
renen Ereignisse zu vermitteln, in ihrer grundlegenden Perspek-
tivenstruktur entsprechen, Mit anderen Worten: es kann davon aus-
gegangen werden, daf die Perspektivenstruktur des formalen L&-
sungsmittels fiir ein Interaktionsproblem - und sei es das des Ge-
schichtenerzihlens - mit der Perspektivenstruktur des inhaltlichen
Ergebnisses des entsprechenden Interaktionsprozesses homolog
ist; das ist eine Binsenweisheit hinsichtlich der phylo-, onto- und
mikrogenetischen Entwicklungslogik (6) von Interaktionsprozessen.
(Wichtig und vielleicht nicht so selbstverstédndlich ist allerdings
die bereits erwihnte methodentechnische Folgerung aus der fast
tautologischen Feststellung der Perspektivenhomologie der Bild-
ebene (b) und der Ebene der Bilddarstellung (a): die Bildkonstruk-
tion und die Gehalte des Bildes kénnen gerade an ihren formalen
Darstellungsmitteln inhaltlich analysiert und mit der Konstruktion
und den Gehalten der Erzihlbilder mehrerer Erzihler inhaltlich

verglichen werden, )
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2.3 Die forschungsstrategische Relevanz der Erzdhlanalyse

fiir die Sozialwissenschaften

Grundlagentheoretisch gehaltvoller dagegen sind die beiden db-
rigen Implikationen der von uns formulierten formalpragmatischen
SchluBfolgerung., Die Perspektivenstruktur der retrospektiv-narra-
tiven Erfahrungsaufbereitung ist homolog (1) mit der Perspekti-
venstruktur der mit der Erzdhlung ablaufenden aktuellen Kommu-
nikation und (2) mit der Perspektivenstruktur der 'buchstéblichen"
Interaktionen auBerhalb der Erzdhlkommunikation. Auf der Grund-
lage dieser beiden Homologien lassen sich zwei methodische Fol-
gerungen von strategischer Reichweite ziehen. Die erste Folgerung
griindet schwerpunktmiBig auf der Homologie zwischen den Per-
spektivenstrukturen der retrospektiv-narrativen Erfahrungsaufbe-
reitung (a/b) auf der einen Seite und der mit der Erzihlung ablau-
fenden aktuellen Kommunikation (d) auf der anderen Seite. Sie be-
trifft die Einschétzung der Handlungskapazitdt, insbesondere der
allgemeinen kommunikativen Kapazitdt des Erzé&hlers. Die zweite
methodische Folgerung basiert im Kern auf der Homologie zwi-
schen den Perspektivenstrukturen der retrospektiv-narrativen Er-
fahrungsaufbereitung (a/b) einerseits und der auBerhalb der Er-
zdhlkommunikation ablaufenden buchstiblichen Handlungen (c) an-
dererseits, Sie bezieht sich auf die Ermittlung und Einschédtzung
von Ereignisabliufen (und der entsprechenden ''sachspezifischen"

Handlungskapazititen), iiber die erzdhlt wird.

2,31 Zur Einschitzung von Handlungskapazitédten durch Erzihl-

analyse

Zundchst zur Einschitzung von Handlungskapazitdten. Auf der
Grundlage der genannten Homologie ist es méglich, das Niveau an

kommunikativer Kapazitit, das der Erzihler als Handelnder auler-
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halb der Erzdhlkommunikation in nicht-sprachlichen und sprach-
lichen Handlungen freisetzen kann, auf der Grundlage der extra-
und paraverbalen Beobachtung, der Textbeschreibung und Textana-
lyse der Erzidhlkommunikation schlulfolgernd empirisch zu be-

stimmen.

Um die Homologie der Perspektivenstruktur der Handlungen
innerhalb des Erzidhlbildes, der im Erzihlvorgang aktuell ablau-
fenden Kommunikation und der auflerhalb der Erzidhlkommunikation
ablaufenden Interaktionen erklidren zu kdnnen, arbeiten SCHATZ-
MAN und STRAUSS mit den grundlagentheoretischen Konzepten der
Perspektiven, der Rolleniibernahme, des Segmentierungs- und
Klassifikationsrahmens fiir Handlungen und Ereignisse sowie fiir
Erzdhlungen iiber diese Handlungen und Ereignisse, und schlie3~
lich mit dem Konzept‘ der Motivgeleitetheit von Handlungen der In-
teraktionspartner in die eigenen Handlungspldne und die eigene
Erzshldarbietung. Die Autoren gehen davon aus, dafl man diese
Phinomene als interaktionslogisch notwendige Grundleistungen fir
die Konstitution von wechselseitig symbolisch riickgekoppelten,
d.h. signifikant symbolischen, Interaktionsprozessen betrachten
kann. Die Konstitution derartiger Interaktionsprozesse verlangt
mit Notwendigkeit die Bewdltigung der Probleme der kommunika-
tiven Reziprozitit, der Handlungsfiguration, der Einheitskonsti-
tution und der Steuerung als formaler gesellschaftlicher Elemen-
taraufgabenbereiche. (Dagegen ist die Bewadltigung materialer Auf-
gabenbereiche wie etwa Produktion, Verteilung und Konsumtion
nur in bestimmten Institutionsbereichen und fiir die Aufrechterhal-
tung der gesellschaftlichen Einheit als ganzer interaktionslogisch
erforderlich.) Wir kénnen sagen, die interaktionslogische Notwen-
digkeit der genannten formalen Konstitutionsleistungen kristalli-

siert sich in Basisregeln der Interaktionskonstitution, deren "Auf-
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gabenseite' aus den formal-elementaren gesellschaftlichen Pro-
blemstellungen wie Reziprozitétsherstellung, Handlungsfiguration,
Einheitskonstitution und Steuerung (vgl. MATTHES und SCHUTZE
1973: 25 - 33) besteht und deren "Leistungsseite' Basisakte und
subjektive Idealisierungen umfalt. Basisakte sind etwa Vorginge
wie Unterscheiden, Kennzeichnen, Klassifizieren. Obwohl Basis-
akte die Verarbeitung von Wahrnebmungen betreffen, haben sie
dennoch eine eminent interaktive Funktion: ohne sie ist die Konsti-
tuierung sozialer Einheiten und die Figurierung von Handlungen
nicht moglich; auch ihr eigener Vollzug ist prinzipiell nicht aufler-
halb interaktiver Problemstellungen vorstellbar. (7) Eine subjek-
tive Idealisierung ist etwa die Unterstellung, da mein Interaktions-
partner in meiner Interaktionsposition dieselbe Perspektive ge-~
geniiber unserem gemeinsamen Handlungstableau einnehmen wiirde
wie ich jetzt - und umgekehrt. (Vgl. GARFINKEL 1973: 227 {,,
249 {., 254 ff.)

Wie schon angedeutet, kann angenommen werden, dafl die ge-
nannten Basisregelkomplexe und die entsprechenden kommunikati-
ven Grundfertigkeiten bei allen Typen von Interaktionen, die durch
das Symbolmedium der menschlichen Sprache mitkonstituiert sind,
auftreten, Es ist z,. B, fir jeden Handelnden in spezifisch mensch-
lichen Interaktionen erforderlich, die je unterschiedliche durch-
laufende Perspektivitit der an der Interaktion beteiligten Handlungs-
zentren bzw, Interaktionspartner zu erfassen, in Rechnung zu stel-
len und zu kontrollieren; und zur Bewidltigung dieser Aufgabe ist
die Beherrschung des Mechanismus der Rolleniibernahme erforder-
lich, Da iiber die kommunikativen Basisregeln in allen Typen kom-
munikativer Interaktion verfiigt werden mufl, ist es auch méglich,
vom Grad der quantitativen Beherrschung dieser Basisregeln, d.h.

vom Niveau an kommunikativer Kapazitit innerhalb eines speziellen
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Typs von Interaktionsprozefl - hier der empirisch zuginglichen
Erzihlkommunikation -, auf das Niveau an kommunikativer Kapa-
zitst in einem anderen Typ von Kommunikation, der aus techni-
schen Griinden empirisch nicht beobachtbar ist, zu schliefen. Ob-
wohl davon ausgegangen werden mufl, dafl jedes geistig gesunde
Gesellschaftsmitglied alle entscheidenden Leistungen kommunika-
tiver Basisregeln im Kern beherrscht - ansonsten wiirde die Ge-
sellschaft fortlaufend an unvorhergesehenen Stellen des Ablaufs
von Interaktionsprozessen zusammenbrechen (dafl man derartige
Zusammenbriiche kiinstlich provozieren kann, verdeutlichen die
GARFINKELschen Krisenexperimente - vgl. GARFINKEL 1973:
205 ff.) -, ist andererseits die Annahme plausibel, dafl Gesell-
schaftsmitglieder aufgrund ihrer unterschiedlichen sozialstruktu-
rellen Positionierung unterschiedliche Fihigkeitsniveaus in der
Beherrschung bzw, Realisierung jener allgemeinmenschlich-kate-

gorialen sozialen Kompetenz aufweisen.

Die Kapazititsanalyse auf dieser allgemeinen Ebene der kom-
munikativen Kompetenz kann jedoch bestimmte methodische Schwie-
rigkeiten nicht iiberwinden. Es ist denkbar, daf wichtige Perspekti-
ven der Erzihlkommunikation willkiirlich unterdriickt werden, d.h.
allein deshalb unvollkommen und entstellt kommuniziert werden,
weil der Erzihler aus Interessen- und/oder Schuldverstrickung
heraus bestimmte Perspektiven nicht kommunizieren mochte., Zwar
ist die Eliminierung einer ganzen Erzidhlperspektive - etwa die
Ausklammerung eines wichtigen Interaktionspartners und seiner
Handlungslinie aus der Erz&hldarbietung - auBerordentlich schwie-
rig. Interaktionslogische Uberlegungen legen die Vermutung nahe,
daB das nur in denjenigen verhiltnismiBig seltenen Féllen gelingt,
in denen sich der Erzihler in intensiver reflexiver Vorbereitung

systematisch und lickenlos eine neue, eine fiktive Struktur der zu
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berichtenden und von ihm urspriinglich ganz anders erfahrenen Er-
eigniskonstellation - d.h. also eine in wesentlichen Dimensionen
gar nicht stattgefundene, '"falsche' Ereigniskonstellation - zurecht-
legen konnte; es wiirde sich nun nicht nur um einen Fall autono-
mer Kontrolle, sondern um eine explizite kalkulierte T&duschung
handeln, denn die ablaufende Erzihlung wiirde sich nicht mehr an
faktisch erlebten Ereignisabldufen orientieren, sondern an einer
fiktiv konstruierten bzw. denaturierten Ereigniskonstellation. Kal.
kulierte Tduschung 148t sich anndherungsweise als der Versuch
definieren, Orientierungsperspektiven, die in der den Gegenstand
der Erzidhlung bildenden faktischen Erlebnis- und Handlungssitua-
tion aktuell verwendet wurden, vollstdndig und systematisch zu
eliminieren und gegebenenfalls durch andere zu ersetzen - ganz
gleich, wie erfolgreich dieser Versuch ist. (Das Verschweigen
eines bestimmmten isolierten Tatbestandes, einer bestimmten Wahr-
nehmung anderer Handlungsmotivationen, soweit extemporiert
vollzogen, ist dagegen nicht als kalkulierte Tduschung anzusehen;
diese situativen Ad-hoc-Mandver des Verschweigens und Ausfil-
terns aufgrund von Interessen sowie Schuld- und Schamgefiihlen
sind sehr viel héufiger in der Erzidhlung selbsterlebter Geschich-

ten anzutreffen als Phénomene kalkulierter Tduschung.)

Die perfekte Unterdriickung einer wesentlichen Erzdhlperspek-
tive ist bei gegebener Vorwarnung, Vorbereitungszeit, Interessen-
lage, Intelligenz, Selbstbeherrschung und Kiirze der erforderli-
chen Darstellungszeit immerhin denkbar. Aber sehr viel hdufiger
wird der Fall eintreten, dafl ein unvollstindiger Tduschungsver-
such vorliegt und der Wissenschaftler als Analysator der Erz&hl-
kommunikation wegen unvollstidndiger Transkription, mangelnden
Gesamtiiberblickes und unvollkommener Analysekategorien die in

der Erzédhlung faktisch vorhandenen Reste der unterdriickten Er-
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zihlperspektive nicht erkennt. - Von diesen beiden Moglichkeiten
miissen zwei andere Fille geschieden werden, in denen die Aus-
arbeitung einer wichtigen Erzihlperspektive zwar durch Erzahl-
hemmungen behindert und reduziert ist, jedoch vom Forscher in
ihrer verzerrten Form erkannt wird. Die beiden einschléidgigen
Alternativméglichkeiten sind hier, daBl entweder eine gezielte, je-
doch nur unvollkommen ausgefithrte Tduschungsabsicht von Seiten
des Erzdhlers besteht oder aber dafl lediglich extemporierte Ad-

hoc-Filterungsmandver vorliegen.,

Hinsichtlich aller vier genannten Typen von Perspektivenunter -
driickung und -zuriickhaltung taucht nun aber stets das methodische
Problem der Datenanalyse auf, wie zwischen Kapazitidtsdefiziten
der Verfiigung iiber kommunikative Kompetenz auf der einen Seite
und den genannten situativ bedingten systematischen bzw. extem-
porierten Unterdrickungen bzw. Hemmungen der Perspektivenex-
plikation unterschieden werden kann, Auf der Ebene der allgemei-
nen Kapazitdtsanalyse kann man solche Verdachtsmomente nur in
dem Falle und auch nur dann vermutungsweise gewinnen und plau-
sibilisieren, wenn eine Diskrepanz zwischen einem komplexen
beziehungsaspektuellen Verhalten in der Erz&hlkommunikation
einerseits und der simplen Perspektivenstruktur des in ihr erzeug-
ten Erzihlbildes andererseits besteht, wenn also der Erzihler
zwar eine hohe Leistungsfidhigkeit beweist, die Perspektiven der
Zuhdrer zu Ubernehmen, eine vergleichbare Leistungsfidhigkeit
aber nicht auf der Ebene des Erzihlbildes zeigt bzw, zu zeigen

bereit ist.

Etwas VerliBliches zu der Frage, ob sich der Erzdhler "ab-
sichtlich dumm stellt', 148t sich allerdings nur dann sagen, wenn
weitere, namlich speziell auf die narrativ-retrospektive Qualitit

des Erzihlvorgangs abzielende Indikatoren (im Rahmen der narra-
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tiven Kompetenz - vgl. SCHUTZE 1975b, Abschnitt 2) neben den
gerade genannten Indikatoren zum graduellen Niveau der Kapazitit
zur Perspektivendifferenzierung und Rolleniibernahme (im Rah-
men der kommunikativen Kompetenz) beriicksichtigt werden. Prin-
zipiell kann ndmlich von der These ausgegangen werden, da8l in
der narrativ-retrospektiven Erfahrungsaufbereitung sowohl die
Interessen- und Relavanzstrukturen, im Rahmen derer der Erzih-
ler als Handelnder im Verlauf der zu erz&hlenden Ereignisabfolge
handelte, als auch das Komponentensystem der elementaren Orien-
tierungs- bzw. Wissensbestinde zur Erfahrungsaufbereitung und
zur Handlungsplanung in der zu berichtenden Ereignisabfolge im
aktuell fortlaufenden Darstellungsvorgang reproduziert werden
miissen, solange erzdhlt wird, Sollen dagegen die elementaren
handlungsleitenden Interessen- und Wissensbestinde sowie die in
ihrem Spielraum und auf ihrer Grundlage erméglichten Handlungs-
kapazitdten verschleiert werden, so kann auch - zumindest partiell
- nicht mehr erz&hlt werden. Der Erzihler versucht dann, in der
einen oder anderen Form aus der narrativen Darstellung "auszustei-

gen''.

Das wird natiirlich umso mehr unabdingbare Konsequenz sein,
wenn nicht nur Einzelbestinde des Interessen- und Wissenssystems,
sondern entscheidende Perspektiven des zu berichtenden Handlungs-
systems und seines Ablaufs aus der Erzihlkommunikation elimi-
niert werden sollen und keine Vorbereitungszeit fiir Tduschungs-

mandver, d.h, fir die Konstruktion einer anderen, fiktiven Ereig-

niskonstellation zur Verfiigung stand.

Mit diesen Ausfiihrungen ist allerdings bereits die zweite me-
thodenstrategische Folgerung, die wir aus den festgestellten Ho-

mologien (a/b - d und a/b - ¢) ableiteten, vorausgesetzt.
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2,32 Zur Ermittlung und Einschédtzung von Handlungs-

ereignissen durch Erzihlungen

In der narrativ-retrospektiven Erfahrungsaufbereitung wird
prinzipiell so berichtet, wie die lebensweltlichen Ereignisse (ob
Handlungen oder Naturereignisse) vom Erzihler als Handelndem,
erfahren worden sind. Diese globale Formulierung bedarf{ natiir-
lich sogleich zweier Einschrédnkungen. Selbst vom authentischen,
die Ereignisse selbst erlebt habenden und zudem wahrheitsgetreu-
en Erzihler werden nur diejenigen Ereignissequenzen berichtet,
die von besonderer Relevanz im Rahmen des Gesamtablaufs der
erlebten Ereigniskonstellation waren: gewissermafien die Hohe -
punkte und die Weichenstellungen, die zu ihnen fihrten. Zweitens
kann in der Erzdhldarbietung nicht der Gesamtkontext des Erfah-
rens angegeben werden, der die Art der aktuellen Erfahrungsauf-
bereitung und Handlungsorientierung bestimmte. Ein spezieller
Aspekt dieser Einschrinkung liegt darin, dafl in der Erzahlung
nicht der Aktivitdts- und Realitdtsdruck aktuellen Handelns im
Rahmen der Existenznotwendigkeiten der Lebenswelt (vgl. SCHUTZ
1962: S, 208 - 229) wiedergegeben werden kann. Mit der These
von der Durchhaltur.g des "wie' der aktuellen Ereignis- und Hand-
lungserfahrung in der Erzdhlung ist mithin lediglich die Aufrecht-
erhaltung der wesentlichen Erfahrungs- und Orientierungsperspek-
tiven (also der wesentlichen Kognitions- und Interessenstrukturen)
des aktuellen Erlebens und Handelns im Erzihlvollzug gemeint,
Mit den beiden angefilhrten Einschrinkungen vor Augen kann nun

die zweite methodische Folgerung expliziert werden.

Alle Abweichungen des Erzdhlberichtes von den in dex "Haad-
lungssituation gemachten wesentlichen Erfahrungen bgw. ihrer

Perspektivenstruktur {einschliefilich der wesentlichen Efeigmissi.
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deren Erlebnis zu ihrer Konstituierung beitrug) miissen - sofern
nicht Vergessen, totale Verdringung, geistige Verwirrung oder &hn-
liches vorliegt - zugleich als Abweichungen von den internen Zwin-
gen der narrativen Darstellung aufgefaflt werden, die sich in an-
gebbaren Symptomen des Verlassens der narrativen Kommunika-
tionsstruktur nachweisbar niederschlagen., Derartige Symptome
sind Verzdgerungspausen, Versuche zum Wechsel der Sprecher-
rolle, Sprechen in '"Allsidtzen' anstelle des Sprechens in narrati-
ven Sitzen usw. (vgl. Abschnitt 4. 3). Solange derartige Symptome
nicht auftauchen, kann davon ausgegangen werden, dafl die prin-
zipielle Perspektivenstruktur des Erlebens und Handelns innerhalb
der zu berichtenden Ereigniskonstellation auch in der Erzdhlkom-
munikation durchgehalten wird. Damit kann von der Erzdhlkommu-
nikation aus nunmehr nicht allein auf allgemeine kommunikative,
sondern auch auf inhaltliche Handlungskapazitdten geschlossen wer-
den. Da in der Erzihlung eigenerlebter Erfahrungen die Struktur
der Interessenkonstellation und des Orientierungssystems fiir Hand-
lungen (wer '"ich" ist; wer "wir' sind; wer "sie' sind usw,) durch-
gehalten wird und auch die eingetretenen Handlungsereignisse in
der Reihenfolge ihres Auftretens in der Erfahrung des Berichter-
statters als des Handelnden sukzessive rekonstruiert werden (vgl.
LABOV und WALETZKY 1973: 96) - sofern nicht explizite Hilfs~
konstruktionen verwandt werden wie: "Damals wufite ich noch nicht,
daB" - kann man folgern, daB in der Erzihlung eigenerlebter Er-
fahrungen, zumal wenn man die zum selben Thema hervorgelockten
Erzihlungen verschiedener relevanter Interaktionspartner, die in
der zu berichtenden Ereigniskonstellation miteinander interagier-
ten, systematisch vergleicht, auch die fiir den jeweiligen Té&tig-
keitsbereich spezifischen besonderen Handlungskapazitidten, d, h.

etwa die Interaktionsstrategiekapazititen, die von den jeweiligen
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Erzihlern in ihrer Eigenschaft als Gemeindepolitiker in der zu
berichtenden Ereignisabfolge freigesetzt wurden, relativ verlidBlich

erfafit werden kdénnen.

Die zweite Schlufolgerung aus den oben angefiihrten Perspekti-
venhomologien macht erst den forschungsstrategischen Stellenwert
des Hervorlockens und Analysierens von Erzidhlungen selbsterleb-
ter Geschichten fiir die Sozialwissenschaften in seiner vollen Reich-
weite deutlich, Narrativ-retrospektive Aufbereitungen eigenerleb-
ter Erfahrungen - so die allgemeine Formulierung der zweiten
methodischen SchluBfolgerung - kénnen nicht nur auf die in der Er-
zdhlkommunikation und in den iibrigen Handlungsvollzigen (ein-
schlieBlich der in der Geschichte erziéhlten) freisetzbaren kommu-
Anikativen Kapazititen zum Perspektivenwechsel hin formal unter-
sucht werden, sondern es ist auch eine inhaltliche Analysemdglich-
keit gegeben. Es kann jetzt durch die (mdglichst vergleichende)
Analyse von Erzdhlungen eigenerlebter Erfahrungen geklidrt wer-
den, welche wesentlichen Ereignisabldufe dem Erzihler als Han-
delndem begegneten, unter welchen Motivstrukturen und Relevanz-
gesichtspunkten er selbst handeln mufite, was seine elementaren
Orientierungsbesténde hinsichtlich des Interaktionstableaus waren
und welche fiir den jeweiligen Té&tigkeitsbereich spezifischen Hand-
lungskapazitdten er selbst und andere zur Liosung der relevanten
Interaktionsprobleme des zu berichtenden Ereignisablaufs frei-
setzen konnten. Zugrunde liegt dieser inhaltlichen Analyse mdg-
lichst eine inhaltliche Homologie zwischen dem Erz&hlbild (b) und
den tatsichlichen Handlungsabliufen (c), tber die im Erzihlbild
berichtet werden soll. Allerdings ist auch diese Homologie letzt-
lich nur méglich auf Grundlage der generellen Perspektivenhomo-

logie der Ebene der Bilddarstellung und des Erzé&hlbildes als Ein-
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heit (a/b), der aktuellen Erzihlkommunikation (d) und der auBler-
halb der Erzihlkommunikation ablaufenden buchstiblichen Hand-

lungen (c).
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3 ERZAHLANALYSE UND GEMEINDESOZIOLOGISCHE
"KRISENFORSCHUNG'; DIE KRISE DER ZUSAMMENLE-
GUNG VON GEMEINDEN

Die Untersuchung von SCHATZMAN und STRAUSS gibt nur eine
formale Analyse der kommunikativen Kapazitdt des Erzihlers als
Berichterstatters und als auBlerhalb der Interviewkommunikation
Handelnden. (Von der analytischen Frage, ob und inwieweit die von
SCHATZMAN und STRAUSS zentral untersuchte Erzihlfertigkeit
als narrative Kapazitidt noch von der kommunikativen Kapazitit zur
beziehungsaspektuellen Abwicklung der Erzihlkommunikation ge-
trennt werden mu@l, wollen wir in diesem Zusammenhang absehen,
- Vgl. hierzu SCHUTZE 1975 b, Abschnitt 2.) SCHAT ZMAN und
STRAUSS benutzen das Thema der globalen Naturkatastrophe als
Lebenskrise einerseits als Hintergrundvorstellung eines allgemei-
nen Bedingungsrahmens auflergewdhnlichen Handelns, um auf der
Ebene des Erzihlbildes unterschiedliche kommunikative Kapazitid-
ten der interessierenden sozialen Aggregate der Unterschicht und
der Mittelschicht zur Perspektivendifferenzierung ausmachen zu
kénnen, und andererseits interviewtechnisch als erzihlgenerieren-
de Thematik, um an der Erzihlkommunikation selbst die aggregat-
spezifischen Fertigkeiten zur Perspektivendifferenzierung und zur
Rolleniibernahme im Rahmen der kommunikativen Kompetenz er-

forschen zu kénnen.

Zwar ist es sinnvoll, auch fiir die inhaltliche Analyse der Erz&h-
lung eigenerlebter Geschichten formale Kategorien von SCHATZ -
MAN und STRAUSS zu benutzen. Einerseits sind Konzepte wie Per-
spektivendifferenzierung, Rolleniibernahme und Motivgeleitetheit
sozialen Handelns erforderlich, um einen vorldufigen Raster von

Basisregeln zu erstellen, die im Rahmen der kommunikativen Kom-
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petenz von jedem geistig gesunden Gesellschaftsmitglied kategorial
beherrscht werden miissen. Die empirische Feststellung der aggre-
gattypischen unterschiedlichen Fé&higkeitsniveaus ihrer Beherr-
schung ist ein zentrales Ziel jeder inhaltlichen Geschichtenanalyse
(vgl. SCHUTZE 1975b, Abschnitt 5.2). Andererseits kénnen die
Konzepte, mit denen SCHATZMAN und STRAUSS unterschiedliche
Stile der Erzihldarbietung beschreiben - wie dramatische, grad-
linig-narrative und statuarisch-epische Orientierung der retrospek-
tiven Erfahrungsaufbereitung - so umformuliert werden, da8 sie
auch die Orientierungs- und Erfahrungsstile unmittelbaren, "buch-
stiblichen' Handelns auflerhalb der Erz#éhlkommunikation in ihren

unterschiedlichen Typen erfassen,

SCHATZMAN und STRAUSS fiihren allerdings nicht selbst eine
inhaltliche Untersuchung durch: sie nehmen die Thematik der Krise
nicht als inhaltliche Ereigniskonstellation ernst, die es im narra-
tiven Interview erst noch zu entdecken gilte. Erzihlungen eigener-
lebter Geschichten konnen im Rahmen von "Krisenforschungen'' -
wenn man diesen Begriff einmal in einem ganz weiten Sinne des
Wortes verwendet - in zweifachem Sinne inhaltlich analysiert wer-

den.

3.1 Gemeindesoziologische Erzihlanalyse als Instrument zur

Bestandsaufnahme und Beschreibung von Krisenereignissen

Zunéchst einmal ist es moglich, in den erzé&hlten Geschichten
von tatsdchlich stattgefundenen, dem Wissenschaftler aber nicht
oder nicht ausreichend bekannten krisenhaften Ereignissen zu er-
fahren, iiber die er auf anderem Wege nicht so schnell, nicht so
leicht oder iiberhaupt nicht erfahren hitte, In diesem Sinne fithrt
die Desasterforschung (im engeren Sinne - vgl. neben DYNES

1969; BARTON 1969) ihre Analyse der Erzihlungen von Augenzeu-
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gen durch, Die Desasterforscher verfolgen das inhaltliche Inter-
esse, vom Ablauf und den unmittelbaren Zerstérungseinwirkungen
der hereingebrochenen physischen Katastrophe zu erfahren. Hinzu
kommt die Absicht, die unmittelbaren Reaktionen verschiedener
Bevélkerungsgruppen und Organisationen auf die Katastrophe zu er-
fassen. Selbst an einer solchen rein deskriptiven Inhaltsanalyse
sind SCHATZMAN und STRAUSS nicht interessiert. Will man ihnen
iberhaupt ein inhaltliches Interesse attestieren, so geht es in ihrer
Untersuchung allein um die unterschiedlichen kommunikativen Ka-
pazitdten, die in den unmittelbaren Reaktionen auf das Hereinbre-~
chen der Katastrophe von Unterschicht- und Mittelschichtangehdri-
gen der Ortsgesellschaft freigesetzt werden - aber diese Kapazi-
tdten werden natiirlich auch in "normalen' Handlungssituationen
freigesetzt, die nichts mit der Reaktion auf eine Katastrophe zu

tun haben,

Die Katastrophen, welche die Desasterforschung untersucht,
sind allerdings nicht Krisen im engeren sozialen Sinne., Grundsitz-
lich handelt es sich um physische Katastrophen, die entweder aus-
schlieBlich natiirliche Ursachen haben (wie etwa Tornados), aus
einer Mischung sozialer und physischer Ursachen hervorgehen
(wie etwa die Pockenepidemie, die von Fernurlaubern in das Hei-
matland eingeschleppt wird), aus technischen Ungliicksfdllen ent-
stehen (wie etwa der Atombombenabwurf von Hiroshima). In kei-
nem dieser Féille - sieht man einmal von der Moglichkeit ab, Atom-
kriege aus sozialstrukturellen Binnenwiderspriichen der jeweiligen
kriegfilhrenden Gesellschaften und/oder aus sozialstrukturell-inter-
systemischen Widerspriichen der Weltgesellschaft abzuleiten -
handelt es sich um eine Krise, die systematischer Ausdruck von
Widersprichen einer spezifischen Gesellschaftsformation oder

ihrer Subsysteme wire, d.h. um eine systematisch sozialstruktu-
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rell erzeugte gesellschaftliche Krise. Zwar verwenden SCHATZ-
MAN und STRAUSS das Erzihlthema der hereingebrochenen Natur-
katastrophe, um die entfremdenden Auswirkungen einer spezifi-
schen Gesellschaftsformation - der amerikanisch-kapitalistischen
der finfziger Jahre - an den vermeintlichen oder tatsidchlichen
Defiziten der Unterschicht an kommunikativer Kapazitdt analytisch
zu beschreiben: unmittelbares Analysematerial sind die kognitiven
und sprachlichen Reaktionen der Mitglieder einer entsprechenden
Ortsgesellschaft auf diese Naturkatastrophe. Da die ortsgesell-
schaftliche Lebenskrise, deren unmittelbare Konsequenzen fiir die
Handlungsmuster der Betroffenen von SCHATZMAN und STRAUSS
formal untersucht werden, lediglich von einer physischen Katastro-
phe verursacht ist, kénnen die Autoren aber nicht die von ihnen
festgestellten sozialstrukturell relevanten Differenzen an kommu-
nikativer Kapazitidt zwischen den sozialen Schichten in ihrem Ver-
ursachungszusammenhang mit den sozialstrukturellen Bedingungen
schichtspezifischer Lebensmilieus in den Industriegesellschaften
der gegenwirtigen kapitalistischen Gesellschaftsformation aufzei-
gen, Sie vermdégen diese Kapazitdtsdifferenzen lediglich zu konsta-

tieren,

3.2 Gemeindesoziologische Erzihlanalyse als Instrument zur

Erforschung der makrostrukturellen Ursachen und inter-

aktiven Auswirkungen von Krisenereignissen

Erzdhlungen eigenerlebter Geschichten kénnen im Rahmen von
Krisenforschungen dann in einem auch anspruchsvolleren Sinne
inhaltlich analysiert werden, wenn die thematisierte Krise eine
soziale Krise im strengeren Sinne des Wortes darstellt, Eine Kri-
se im strengen Sinne des Wortes mufl zwei Hauptbedingungen er-

fiillen:
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(a) Sie muB ein akuter, sich in sozialen Ereignissen niederschla-
gender Gefahrenzustand sein, der den Bestand bzw. die Identitst
der gesellschaftlichen Einheit, die von der Krise befallen ist, be-
droht, Von einer latenten Krise kann man sinnvoll nur dann spre-
chen, wenn im Interaktionstablean der entsprechenden sozialen
Einheit der Ausbruch der akuten Krise jederzeit moglich ist und
sich durch entsprechende soziale Ereignisse und auf der Hand lie-

gende Ereignispotentiale andeutet,

Nur als akuter Gefahrenzustand bzw. als sein unmittelbarer
latenter Vorldufer ist zudem eine Krise von den Gesellschaftsmit-
gliedern erfahrbar, und es ist nicht sinnvoll, in der soziokulturel-
len Welt (und auch kaum in den Welten aufiermenschlicher Orga-
nismen) von Krisen zu sprechen, die nicht erfahrbar seien, Nahe-
zu jede Krise 1l6st zwar auch unbewufite soziale Problemstellungen,
heteronome Systembedingungen des Handelns und unbewufite Hand-
lungsabfolgen, d.h. routinisierte Praktiken, aus - das insbesondere
in der Latenzphase der Krise und in der ''Stagnationsphase'' nach
ihrem akuten H6hepunkt -; Krise als Identitdtsgefdhrdung der von
ihr betroffenen sozialen Einheit muff jedoch mit Notwendigkeit in
konkreten Ereignissen erlebt werden, weil jede soziale Einheit als
spezifische Struktur von SelbstbewufBtsein (als Ich-Bewufitsein bzw.
als Wir-Bewufitsein der einen oder anderen Art) konstituiert ist.
Auch das Ergebnis routinisierter Praktiken (ihrerseits entstanden
aus heteronomen Systembedingungen des Handelns) muf in konkre-
ten Ereignissen erlebbar sein, und diese konkreten Ereignisse be-
stehen insbesondere aus Diskrepanzen zwischen Handlungserwar~

tungen und tatsichlich eingetretenen Handlungsereignissen,

Da jede mehr als eine Person umfassende soziale Einheit in

ihrer Identitidtskonstitution, d.h. in ihrem Wir-Bewuf3tsein, auf
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dem SelbstbewufBtsein individueller Aktoreinheiten fufit (das "wir"
ist lediglich im Spiegel des "ich'" mdoglich), bedeutet zudem die
Krise einer sozialen Einheit zugleich auch eine Problemkonstella-
tion fir die individuellen Ich-Identititen der ihr angehBrenden Ak-
toren - eine Problemkonstellation, die nicht individuell gelost,
sondern allerhéchstens an die Peripherie des Selbstbewuflitseins
gedridngt werden kann, sofern der Bestand der krisenbefallenen
sozialen Einheit fiir die individuellen Ich-Identitdten nicht lebens-
notwendig ist., Im letzteren Falle wird das individuelle Gesell-
schaftsmitglied versuchen, seine Mitgliedschaft in der krisenbe-
fallenen sozialen Einheit zu ignorieren (vgl. zu diesen Uberlegun-

gen HABERMAS 1973: 12 £,).

(b) Krisen diirfen nicht ausschlieflich als punktuelle Vorgange
betrachtet werden, welche die Identitit sozialer Einheiten gefdhr-
den. Krisen sind systematische Zustinde von wir~ bzw, ich-kon-
stituierten sozialen Einheiten, Konzeptuell kénnen sie als Beding-
ungskonstellationen gefaBt werden, die systematisch entsprechende
Ereignisverhaftungen qua interaktiver Handlungen erzeugen, (Vgl.
zur Definition von Krise als Bedingungskonstellation bzw. Mecha-
nismus OFFE 1973: 199.) Allerdings gibt es auch - um es noch
einmal ausdriicklich zu sagen - keine Krisen ohne generierte
Handlungsereignisse. Soziale Krisen als systematische Bedingungs-
abfolgen fiir problembeladene soziale Handlungen sind direkter
Ausdruck sozialstruktureller Widerspriiche einer makrostrukturel-
len Gesellschaftsformation insgesamt oder auch ihrer Untereinhei-
ten, Es kann davon ausgegangen werden, daf die Krisen sozialer
Untereinheiten - wie etwa die Krise einer Ortsgesellschaft oder
einer Organisation - von makrostrukturellen Problemkonstella-
tionen der Gesellschaftsformation als solcher mitverursacht sind,

Jede Krise einer sozialen Einheit unterhalb der Gesamtgesellschaft
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kann mithin als Symptombereich von Widerspriichen der makro-
strukturellen Gesellschaftsformation betrachtet werden, und es
miite moglich sein, in der krisenhaften Bedingungskonstellation
der entsprechenden sozialen Untereinheit heteronome Systembe-
dingungen empirisch zu isolieren, die jener Sphire gesamtgesell-

schaftlicher Widerspriiche entstammen,

Es ist nicht sinnvoll, das Phidnomen der Krise ausschliefilich
an gesamtgesellschaftlichen Widersprichen festmachen zu wollen,
da sich gerade derartige Widerspriche lediglich in den Krisen
sozialer Einheiten unterhalb der Ebene der makrostrukturellen
Gesellschaftsformation manifestieren - sieht man einmal von glo-
balen Wirtschaftsrezessionen, politischen Pattstellungen und re-
volutiondren Umwdélzungen der Gesamtgesellschaft ab. Anders
ausgedriickt: in normalen Zeitldufen ist nicht die Gesamtgesell-
schaft in der Krise; die makrostrukturelle Gesellschaftsformation
enthdlt allerdings systematische Widerspriiche, und diese Wider-

spriche manifestieren sich in krisenhaften sozialstrukturellen

Bedingungskonstellationen fiir soziales Handeln und in den entspre
chenden krisenhaften Handlungsereignissen auf den Ebenen unter-
geordneter sozialer Einheiten. Gerade um gesamtgesellschaftliche

Widerspriiche empirisch erfassen zu kdnnen, ist es mithin sinnvoll,
die sozialen Krisen von sozialen Untereinheiten einer Gesamtge-~

sellschaft empirisch zu erforschen.

Soweit zur Konzeption von Krise im Rahmen gemeindesoziolo-
gischer Feldforschung. Zu Beginn unseres Aufsatzes wiesen wir
bereits auf zwei Phinomenkomplexe hin, welche einerseits die
Auswirkungen der krisenhaften Bedingungskonstellation einer so-
zialen Einheit auf der Ebene aktuellen Handelns und Interagierens
verdeutlichen und andererseits die systematische Erzeugtheit der

Krise der sozialen Einheit aus gesamtgesellschaftlichen Wider-
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sprichen vor Augen fihren: sozialstrukturell bedingte Interessen-
konstellationen und heteronome Systembedingungen des Handelns -
letztere definiert als Handlungsbedingungen, die aus Interaktions-
sphidren entstammen, die von den in einer konkreten Situation
handelnden Interaktionspartnern ausnahmslos nicht durch eigenes
Handeln oder die Veranlassung fremden Handelns kontrolliert,
groBenteils aber auch nicht antizipiert werden kénnen. Da sich

die heteronomen Systembedingungen zumindest in der Sphire ak-
tuellen Handelns, z. T, aber auch in iibergeordneten Interaktions-
sphiren nicht in intentional befolgbaren normativen - und damit
letztlich sozial-integrativen - Regelsystemen niederschlagen, liegt
die Vermutung nahe, daf sich neben den systematischen Interessen-
gegensidtzen unterschiedlicher soziostruktureller Positionierun-
gen gerade in ihnen die stillschweigenden Grundwiderspriiche einer

makrostrukturellen Gesellschaftsformation kristallisieren.

Man sollte deshalb fragen, wie Krisen sozialer Einheiten unter-
halb der makrostrukturellen Gesellschaftsformation so erforscht
werden kénnen, dafl sowohl Interessenkonstellationen als auch he-
teronome Systembedingungen des aktuellen Handelns innerhalb der
jeweiligen krisenhaften Ereigniskonstellation eindeutig empirisch
herausgearbeitet werden konnen. Auf diesem Wege 148t sich ein
empirischer Zugang zur Erforschung gesamtgesellschaftlicher
Widerspriiche finden - gesamtgesellschaftlicher Widerspriiche,
von denen bekannt ist, dal sie systematisch Krisen sozialer Unter-
einheiten erzeugen. Zudem ist es so moglich, die interaktiven und
personalen Auswirkungen gesamtgesellschaftlicher Widerspriiche
samt ihres Transmissionsweges empirisch zu erforschen. Inter-
essenkonstellationen bedeuten stets die systematische Unterprivi-
legierung eines Teils der Interaktionskontrahenten an materiellen,

physischen, psychischen und kulturell-wissensméiBigen Ressourcen,
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die wiederum als Mittel der erfolgreichen Handlungsplanung und
-durchfihrung anzusehen sind - Handlungsmittel, die dem unter-
privilegierten Teil der Interaktionskontrahenten vorenthalten wer-
den., Das Auftreten von heteronomen Systembedingungen des Han-
delns in konkreten Interaktionskonstellationen bedeutet stets das
Auftreten von eklatanten Diskrepanzen zwischen Handlungsplanung
und tatsdchlich eintreffenden Handlungsereignissen, mithin die
Unmdglichkeit einer wirklichkeitsnahen Handlungsplanung. Man
kann deshalb davon ausgehen, daf sich Interessenkonstellationen
und heteronome Systembedingungen des Handelns auf der Ebene
interaktiven Handelns in systematischen Reduktionen an sozialer
Handlungskapazitdt (mit den Unterdimensionen: kommunikativer
Kapazitdt, Interaktionsstrategie-Kapazitit und retrospektiver
Kapazitdt zur Erklirung und Rechtfertigung - vgl, SCHUTZE 1975
b, Abschnitt 2) niederschlagen.

Die Frage nach einem sinnvollen Forschungsdesign fur Inter-
essenkonstellationen und heteronome Systembedingungen des Han-
delns ist im Verlauf des vorliegenden Aufsatzes schon implizit
beantwortet worden, Interessenkonstellationen und heteronome Sys-
tembedingungen des Handelns lassen sich besonders gilinstig im
Untersuchungsfeld der Ortsgesellschaft erforschen, Ortsgesell-
schaft ist neben Organisation die intermedidre soziale Einheit par
excellence zwischen makrostruktureller Gesellschaftsformation
und individueller Handlungsabwicklung - eine intermedidre Einheit,
in der sich sozialstrukturelle Determinanten der makrostrukturel-
len Gesellschaftsformation und Interaktionsprozesse unmittelbar
beobachtbar verschranken. Im Gegensatz zu funktional differen-
zierter Organisation jedoch fafit die Ortsgesellschaft als Existenz-
ort der Lebensfithrung, der die verfiigbaren Lebensressourcen des

Individuums "aufsummiert', alle funktional differenzierten (d,h.
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zeitlich, sachlich und sozial geschiedenen) Aspekte der Lebensfith~
rung systematisch zusammen. Gerade im Untersuchungsfeld der
Ortsgesellschaft 148t sich mithin aufzeigen, was die Widerspriiche
einer gesamtgesellschaftlichen Formation fiir die Lebensfiihrung
der Gesellschaftsmitglieder an unplanbaren Deformationen ihres
Handlungsfeldes, an Entzug von Ressourcen, an Reduktionen von
Handlungskapazitdt - kurz, an Strukturen entfremdeter Lebensfiih~
rung - bereithalten, Zudem bietet die Ortsgesellschaft als kleinste
Form segmentdrer Differenzierung der Gesamtgesellschaft in ge-
bietshoheitliche Kérperschaften das kleinste und deshalb methodisch
uberschaubarste in sich relativ geschlossene Interaktionstableau
einer spezifischen Gesellschaftsformation zur sozialwissenschaft-
lichen Analyse an, d.h. ein Interaktionsfeld, in dem in sich rick-
ldufige Relationenketten von sozialen Beziehungen und Interaktionen
zu beobachten sind. Die Begriindung fiir diese grundlagentheoreti-
sche und methodische Aussage liegt darin, dafl die Ortsgesellschaft
prinzipiell (wenn auch mit partiellen Ausnahmen und hiufig nur in
Ansitzen) als ihre sozialstrukturellen Konstituentien ""Filialen"
gesamtgesellschaftlicher Institutionsbereiche in systematischer
Verschrinkung vereinigt. Sollen heteronome Systembedingungen
und Interessenkonstellationen in ihren wesentlichen Manifestations-
aspekten totalisierend erfaflit werden, ist die Analyse solcher in
sich relativ geschlossener Interaktionsfelder - oder wie man para-
dox sagen ktnnte: eine makrostrukturelle Analyse von Interaktionen

methodisch zwingend erforderlich,

Aus der Desasterforschung und aus der Untersuchung von
SCHATZMAN und STRAUSS liefl sich zudem die methodische Folge-
rung ableiten, dafl ortsgesellschaftliche Handlungsereignisse, ihre
sozialstrukturellen Determinanten und thre Konsequenzen fiir die

individuelle Lebensfithrung relativ einfach und kontrolliert vermit-
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tels der Hervorlockung und vergleichenden Analyse von Erzihlun-
gen iiber relevante ortsgesellschaftliche Ereignisabliufe erfafit
werden kénnen - vermittels Erzdhlungen, die von den wichtigsten
Teilnehmern der zu erzihlenden Ereigniskonstellation dargeboten
werden. Wird den fiir die interessierende Ereigniskonstellation
relevanten Mitgliedern der Ortsgesellschaft das Thema einer so-
zialen Krise im strengen Sinne des Wortes vorgegeben, so ist eine
inhaltliche Untersuchung eigenerlebter Geschichten in der anspruchs-
vollen Version der inhaltlichen Erzéhlanalyse méglich, wie sie
weiter oben (vgl. Abschnitt 3, 1) eingefithrt wurde. Die soziologi-~
sche Erzédhlanalyse kann sich in diesem Falle der auf soziologische
Erkldrungen hinauslaufenden inhaltlichen Frage widmen, wie ele-
mentare Orientierungs- und Wissensbestinde, Interessenkonstella-
tionen, routinisierte Praktiken und Handlungskapazitdten der Be-
richterstatter als Handlungstriger von systematischen Strukturbe-
dingungen des ortsgesellschaftlichen Interaktionstableaus, in wel-
chem die soziale Krise auftritt, abhdngig sind - von systematischen
Strukturbedingungen, die den Widerspriichen der makrostrukturel-

len Gesellschaftsformation entstammen,

3.3 Der forschungsstirategische Stellenwert der Analyse von

ortsgesellschaftlichen Identititskrisen, die anliBlich von

Gemeindezusammenlegungen auftreten

In der Ortsgesellschaft sind eine ganze Reihe von sozialen Kri-
sen denkbar, welche die Handlungskapazititen der Mitglieder der
Ortsgesellschaft reduzieren. Besonders deutlich zeigt sich die
kapazitdtsreduzierende Auswirkung einer durch gesamtgesellschaft-
liche Problemstellungen determinierten sozialen Krise einer Orts-
gesellschaft an der Reduzierung der Handlungskapazitidt gerade

von Gemeindepolitikern, die unter den Strukturbedingungen der Kri-
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se fortlaufend zum Handeln gezwungen sind. Ein gegenwirtig na-
hezu alltdglich auftretender, weil durch politische Willensbildung
und -A dministration planmiflig verursachter Typ von schwerer
sozialer Krise fiir die Identitit, die Interessenkonstellationen und
die Machtstruktur einer Ortsgesellschaft sind Zusammenlegungen
von Gemeinden im Rahmen der von der jeweiligen Landesplanung
initiierten und vom jeweiligen Landtag verabschiedeten Gebiets-

reformen.

Hier von "Krise' zu sprechen, widerspricht zwar dem gegen-
wiértigen Sprachgebrauch der politologischen und politskonomi-
schen Krisenforschung, die das Krisenkonzept makrosystemtheo-
retisch auf die prekidre Relation zwischen gesamtgesellschaftli-
chen Problemstellungen und den nicht ausreichenden Lésungsmog-
lichkeiten beschrinkt, die dem gesamtgesellschaftlichen System,
vertreten durch den Staat, seine politischen Entscheidungsgre-
mien und seine politische Administration, zur Verfiigung stehen.
(Vgl. zur logischen Form dieses Krisenkonzepts GRUNOW /HEG -
NER 1974: 59, 61.) In politologischen bzw. politskonomischen
krisentheoretischen Arbeiten zu Handlungsrestriktionen der Staats-
administration im Bereich der Raumordnungspolitik diirften Ge-
meindezusammenlegungen nicht konzeptuell als Krise, sondern
allenfalls als Epiphinomene von (ausschlieBlich makrotheoretisch
verstandenen) Krisen gefaflt werden. Um es genauer auszudriicken:
Gemeindezusammenlegungen miifliten als (mehr oder weniger ver-
gebliche) Teilschritte des reformerischen Versuches angesehen
werden, eine systematische Teilneutralisierung der Auswirkungen
der gesamtgesellschaftlichen Krise der infrastrukturellen Aus-
stattung, der Verteilung und des Schutzes der Raumressource als
rdumlicher Produktions- und Reproduktionsvoraussetzung sicher-

zustellen - einer Krise, die von den naturwiichsigen Agglomera-
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tionstendenzen des Kapitals angestoflen ist.

Gerade wenn man die Auswirkungen gesamtgesellschaftlicher
Widerspriiche im Rahmen der Raumordnungspolitik empirisch un-
tersuchen will, gerade wenn man zeigen will, was diese Wider-
spriiche fiir die Lebensfithrung der Gesellschaftsmitglieder bedeu-
ten, sollte man sich jedoch nicht der Mdglichkeit berauben, spe-
ziell das Phinomen der Gemeindezusammenlegungen vermittels
des Krisenbegriffs zu konzeptualisieren. DaBl gerade auf der Ebene
des gesamtgesellschaftlichén Systems die makrostrukturellen Wi-
derspriiche der Gesellschaft gewdhnlich nicht als Krisenphdnome-
ne im strengen Sinne des Wortes zum Zuge kommen, d.h, als Er-
eignisse bzw, Ereignispotentiale, die den Bestand und die Identitit
des gesamtgesellschaftlichen Systems akut bedrohen, sondern sich
gerade in Krisenphdnomenen der Identitidt und des Bestandes von
Subeinheiten der Gesamtgesellschaft niederschlagen, war bereits
betont worden. Hinzugefiigt werden kann die plausible Uberlégung,
daf ausgerechnet die Reformmafinahmen der Staatsadministration
zur Abarbeitung gesamtgesellschaftlicher Widerspriiche gerade
auf der Ebene der betroffenen untergeordneten Einheiten Krisen-
phinomene hervorrufen - Krisenphinomene, welche die gesamt-
gesellschaftlichen Widerspriiche indirekt widerspiegeln und in der
subjektiven Erfahrung der Betroffenen noch verstidrken. Uns er-
scheint deshalb die Untersuchung der Frage lohnend zu sein, wel-
che akuten Krisenphinomene auf der Ebene von sozialen Einheiten
unterhalb der Gesamtgesellschaft von den politischen Entschei-
dungsgremien und der Staatsadministration ausgelést werden, die
sich den Folgen der gesamtgesellschaftlichen Widerspriiche mit
Reformplanungen zu stellen versuchen, und weiter: wie derartige
Krisen ablaufen und welche Auswirkungen sie auf der Handlungs-

ebene der Betroffenen haben. Gemeindezusammenlegungen sind
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Einzelschritte derartiger ReformmafBnahmen und bewirken Iden-
titdtskrisen von Ortsgesellschaften als Subeinheiten der Gesamt-

gesellschaft.

Die These soll hier angedeutet werden, daB sich speziell durch
die ministeriell geplanten und administrierten Gebietsreformen
in den einzelnen Bundeslindern - Reformmafnahmen, in die be-
wullt schwere Krisen der betroffenen Ortsgesellschaften als Sub-
einheiten der Gesamtgesellschaft einprogrammiert waren - der
Motor des gesamtgesellschaftlichen Widerspruchs im Bereich der
Raumordnungspolitik, ndmlich die Agglomerationstendenz des
Kapitals zur Optimierung seiner Produktionsbedingungen, gegen-
iiber den ebenfalls mit den gebietsreformerischen Planungen ur-
spriinglich verkniipften sozialstaatlichen Orientierungstendenzen
der Schaffung von '"Lebensqualitdt" im Infrastrukturbereich ver-
stdrkt durchsetzt.) Denn durch die schwere Krise der ortsgesell-
schaftlichen Subeinheit werden traditionelle Kontrollmechanismen
zerstdrt, welche die latente Funktion haben, den Motor des ge-
samtgesellschaftlichen Widerspruchs in diesem Bereich zu retar-
dieren; gedacht ist hier insbesondere an gewachsene, an lokalen
Traditionen orientierte Machtstrukturen, Ob diese These stimmt,
mifte durch die empirische Analyse von Gemeindezusammenle -
gungen, deren erhebungs- und analysetechnische Seite weiter un-

ten (vgl. Abschn. 4) angedeutet wird, iiberpriift werden.

Auf jeden Fall 146t sich grundsitzlich sagen: Jede Krise einer
Ortsgesellschaft durch Gemeindezusammenlegung ist trotz ihrer
systematisch geplanten und ordnungsgemif vollzogenen Erzeugung
im Zuge einer von der Staatsadministration initiierten und ausge-
fithrten Reform - und im tieferen Sinne gerade deshalb - durch
die ungelésten Grundproblemstellungen der makrostrukturellen

Gesellschaftsformation des gegenwirtigen Kapitalismus hinsicht-
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lich der Nutzung der Raumressource geprégt. Ohne auf die mdg-
lichen inhaltlichen Grundwiderspriche ~ etwa zwischen einer auf
kapitalistische Akkumulation und einer auf infrastrukturelle Le-
bensqualitit gerichteten Tendenz, die sich auch indirekt in den
Orientierungssystemen, Interessenkonstellationen und den routi-
nisierten Praktiken der Betroffenen niederschlagen diirfte - zu
sprechen zu kommen, kann man diese raumbezogenen Problem-
stellungen formal andeuten durch den Hinweis auf den Gegensatz
zwischen den r&umlichen Agglomerationstendenzen der Wirtschafts-
ansiedlung auf der einen Seite (Agglomeration trégt n&mlich durch
naturwichsige Férderung der auf die Raumstruktur bezogenen For-
derungsbedingungen zum kapitalistischen Akkumulationsprozef

bei bzw. wird selbst zur Produktivkraft - vgl, VATH 1974: 214 -
217) und den geringen Steuerungskapazititen der staatlichen Ad-
ministration auf der Ebene der Kommunal-, Mittel- und Landes-
behtrden, deren Steuerungsdefizit durch veraltete Verwaltungs-
grenzen noch zusdtzlich verstdrkt wird, jedoch selbst auf der
Ebene der Landesplanung in Staatskanzlei und Ministerien jeg-
liche Innovation hemmt (vgl. zum letzteren HAUSSERMANN 1974},
auf der anderen Seite, Aus dem notorischen Steuerungsdefizit der
Staatsadministration und der Kommunen gegeniiber dem natur-
wiichsigen Agglomerationsprozefl des Kapitals entwickelte sich -
auch das sei noch angedeutet - der Reformversuch der systema-
tischen Homologisierung der Infrastrukturversorgung von Industrie
und Bevélkerung mit den rdumlichen Schwerpunkten der Wirt-
schaftstitigkeit, um unrentable Infrastrukturleistungen des Staates
und der Kommunen moglichst gering halten zu kénnen und aufein-
ander aufbauende InfrastrukturmafBnahmen zu Dauerauslésern
weiterer Industrieagglomeration werden zu lassen. Daraus kdnnte
sich - so darf man hypothetisch als Forschungsfragestellung for-~

mulieren - eine strukturelle Uberlegenheit derjenigen Interessen-
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konstellationen in der Ortsgesellschaft ergeben, die mit den Agglo-
merationstendenzen des Kapitals besonders eng verbunden sind;
Einzelpersonen und Gruppen, die jene Interessenkonstellationen
vertreten, werden durch entsprechende heteronome Systembedin-
gungen ihres Handelns fortlaufenden positiven Diskrepanzen zwi-
schen (zunidchst noch) vorsichtigen Handlungsplanungen und ein-
getretenen unerwartet positiven Handlungsergebnissen konfrontiert,
obwohl ihre politische Handlungskapazitdt nur relativ gering aus-

geprigt sein mag.

Mit der Explikation des grundlagentheoretischen Gesichtpunk-
tes, dafl die durch Gemeindezusammenlegungen hervorgerufenen
Krisen von Ortsgesellschaften Problemstellungen der makrostruk-
turellen Gesellschaftsformation von der eben angedeuteten Art
zum Ausdruck bringen, wollten wir die forschungsstrategische
Empfehlung der sozialwissenschaftlichen Analyse von Gemei.nde-
zusammenlegungen vermittels empirischer Feldforschung geben.
Hinzu kommt die methodische Argumentation, da8 derartige Kri-
sen in ihrer zumindest anfinglichen Konzentration auf Gemeinde-
politik und -verwaltung empirisch gut iiberschaubar sind, da@ sie
im Zuge der Datenerhebung als von den Betroffenen als relativ
harmlos eingestufte Begebenheiten ohne entscheidende Informations-
hemmungen berichtet werden sowie dafl sie angesichts der groflen
Zahl von Gemeindezusammenlegungen in ihren wesentlichen Struk-
turvariablen bei Auswahl von geeigneten, d.h. in globalen Aus-
gangsvariablen wie etwa Typ von Zusammenlegung, GroBe der Ge-
samtgemeinde usw, kontrollierten, Einzelfdllen systematisch ver-
gleichbar sind und deshalb generalisierende Aussagen ermdglichen.
Gerade Gemeindezusammenlegungen eignen sich zudem speziell
fir den Einsatz des Instrumentes der Erzihlanalyse, weil der Ab-

lauf jeder Gemeindezusammenlegung eine Reihe von mehr oder
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weniger identischen Standard-Teilkrisen bzw, Kulminationspunk-
ten hervorruft, deren narrative Darstellung aus dem Munde von
Gemeindepolitikern und interessierten Birgern vom interviewen-
den Forscher als Erzidhlgenerierer jederzeit hervorgelockt wer-
den kann und die fiir die anschlielende Textanalyse eine Vergleichs-
folie bieten. Derartige Standardkonflikte bzw. Kulminationspunk-
te von Gemeindezusammenlegungen sind: (a) das Fiur und Wider
der Zustimmung zur Zusammenlegung in den betroffenen Ursprungs-
gemeinden, insbesondere aus Anlafl der Stellungnahme der Ge-
meinden zu den Entwiirfen der Kreisverwaltung, zu den entspre-
chenden Anfragen des Innenministeriums und zu den erstellten
Referentenentwiirfen sowie aus Anlaf der Entscheidung fiir oder
gegen einen Gebietsinderungsvertrag; (b) die Festlegung des Pro-
porzes der Gemeinderatssitze; (c) die Wahl des Interimsbirger-
meisters und die Ernennung des Verwaltungsbeauftragten bis zur
Bestellung des Gemeindedirektors; (d) die Wahlen des Biirger-
meisters und des Gemeindedirektors; (e) die Frage der Quswahl
eines gemeinsamen Namens fiir die Gesamtgemeinde; (f)} die Be-
schlisse iiber die Budgetierung infrastruktureller MaBnahmen in
den Ortsteilen wie Kanal- und StraBenbau; (g) die Frage des Stand-
ortes zentraler Einrichtungen wie des Schul- und Sportzentrums
sowie des Rathauses; (h) die Aufstellung des Flichennutzungspla-
nes fiir die Gesamtgemeinde, und zwar insbesondere die Frage
der Ausweisung von Industrie- und Gewerbefldchen sowie der Fli-
chen fiir den Wohnungsbau in den einzelnen Ortsteilen (letzteres
hat wiederum Auswirkungen auf die Wahlkreiseinteilung bei nach-
folgenden Kommunalwahlen und kann einen der Gemeindeteile in
Dominanzstellung bringen); sowie (i) die immer wieder auftau-
chenden Kontroversen um das "Ortsteildenken'', die zwischen

sich wechselseitig verteufelnden Ortsteilgruppen - insbesondere
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auch innerhalb der Parteifraktionen - ausgetragen werden,

Angesichts der angedeuteten Zusammenhiénge lassen sich fir
die vergleichende Erforschung von Gemeindezusammenlegungen
mit den methodischen Mitteln der Erz&hlanalyse folgende Fragen

verfolgen:

(1) In welchem AusmafBle sowie durch welche Widerspriiche und
Tendenzen der makrostrukturellen Gesellschaftsformation sind
Gemeindezusammenlegungen in ihren Ursachen und der Art ihrer

Durchfiihrung bestimmt?

Handelt es sich im anfénglichen Planungsstadium/in der Reali-

sierungsphase mehr um den Versuch

-~ der Erhdhung von Steuerungskapazitdten der staatlichen

und kommunalen Administration;

der Férderung immanenter biirokratischer Wachstumsten-
denzen auf kaltem Wege, und zwar iiber die mit einer Ge-
m%indezusammenlegung mehr oder weniger automatisch

verbundenen Aufstockungen des Stellenkegels kommunaler
Verwaltungen und staatlicher Verwaltungen auf der Kreis-

ebene;

- der Intensivierung des politischen Diskurses und seiner

Homologisierung mit faktischen Entscheidungsrdumen;

- der Verbesserung staatlicher und/oder kommunaler Infra-
strukturleistungen zur Steigerung von Lebensqualitit sowie
ihrer Homologisierung mit Agglomerationstendenzen des

Kapitals; oder

- der Schonung der knappen Raumressource im Sinne des Um-
weltschutzes;

beziehungsweise
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- um ein spezifisches Biindel dieser Tendenzen?

(2) Werden die verschiedenen Typen von Gemeindezusammen-
legungen (insbesondere die Zusammenlegung von Randgemeinden
mit dominierenden Zentralgemeinden; die Zusammenlegung von
zweil konkurrierenden etwa gleichgroBlen Nachbargemeinden; und
die Zusammenlegung von vielen konkurrierenden etwa gleichklei-
nen Gemeinden innerhalb eines diinnbesiedelten grofiflichigen Ge-
bietes) im unterschiedlichen AusmaB von den grundlegenden Wi-
derspriichen und Tendenzen der makrostrukturellen Gesellschafts-

formation tangiert?

(3) Wie sieht der faktische im Gegensatz zum gesetzgeberisch
vorgeschriebenen Planungs- und Entscheidungsprozefl aus, der

zu Gemeindezusammenlegungen fihrt?

Welche Gemeinden werden iiberhaupt in die Planungen zur Zu-
sammenlegung einbezogen und welche nicht? Welche Alternativ-
pldne werden aufgestellt? Welche Interessen stehen hinter den
jeweiligen Alternativpldnen? Welche offiziellen und inoffiziellen
Instanzen (Interessengruppen usw,) haben auf die Formulierung
der Alternativpldne und die Entscheidung iiber diese Einfluff aus-
geUbt? Welchen qualitativ und quantitativ unterschiedlichen Einflufl
hatten Landes-, Kreis- und kommunale Planung auf Formulierung

und Reformulierung der Zusammenlegungspline ?

Wie sind die wesentlichen Instanzen des Entscheidungsganges
in ihren Funktionen fiir die Erh6hung von administrativer und po-
litischer Steuerungsrationalitdt, fir die Intensivierung des politi-
schen Diskurses, fiir die Optimierung des wirtschaftlichen Nutzens
der Einzelkapitale, fiir die Steigerung von sozialstaatlichen Infra-
strukturleistungen, fiir die Forderung von Birokratisierungsten-

denzen usw. adidquat zu charakterisieren? Tauchen beim Versuch
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der Durchsetzung solcher Tendenzen stillschweigende routinisier-

te Praktiken auf?

(4) Was sind die Standardprobleme von Gemeindezusammenle-

gungen unterschiedlichen Typs?

(5) Was wird hinsichtlich der Gemeindezusammenlegung inhalt-
lich geplant, an Schwierigkeiten antizipiert und an Lésungen per

Gesetz festgelegt?

(6) In welchen fir den Landes- und Kreisplaner und insbeson-
dere fiir den Gemeindepolitiker unkontrollierbaren Handlungsbe-
dingungen (heteronomen Systembedingungen des Handelns) schla-
gen sich die Widerspriiche der gegenwirtigen Gesellschaftsforma-

tion im Zuge einer Gemeindezusammenlegung nieder?

(7) Welche Restrukturierungen rufen Gemeindezusammenle-
gungen auf der Ebene der sozialstrukturell bedingten Interessen-

konstellationen hervor?

(8) Was bedeutet die von der Gemeindezusammenlegung hervor-
gerufene Restrukturierung von Interessenkonstellationen fiir die
Existenzbedingungen etablierter oder neuer Machteliten? Gehen
alte Machteliten unter, und kristallisieren sich neue Machteliten
an denjenigen 6konomischen Interessen - insbesondere im Rahmen
der Agglomerationstendenzen des Kapitals stehende - aus, die

von der Gemeindezusammenlegung profitieren konnten?

(9) Inwieweit, in welchen Bereichen und in welcher Art redu-
zieren die von den krisenhaften Erscheinungen einer Gemeinde-
zusammenlegung {reigesetzten heteronomen Systembedingungen
des Handelns die Handlungskapazitdten der von diesen Krisener-

scheinungen betroffenen Gemeindepolitiker ?
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(10) Welche neuen Méglichkeiten zu universalisierendem poli-
tischen Diskurs, zu sekundir legitimatorischem und genuinem
Konsens, zur Orientierung auf generelle Handlungsprinzipien und

Bezugsinstanzen bilden sich in der Gemeindepolitik heraus?

Es hat nach unseren bisherigen, an einer realistischen For-
schungslogik orientierten methodologischen Ausfihrungen (vgl.
auch SCHUTZE u.a. 1973) keinen Sinn, an dieser Stelle bereits
gerichtete Hypothesen zu den aufgeworfenen Fragen zu formulie-
ren. Die soziologische Erzihlanalyse bietet die methodische Mog-
lichkeit, Hypothesen zu bilden, die mit den Erfahrungen der Feld-
analyse bereits gesittigt und dennoch am selben Textmaterial exakt
iberpriifbar sind, Es ist durchaus denkbar, dafl das erhobene
Erzdhlmaterial noch grundsitzlich andersartige, dem Feldfor-
scher gegenwirtig auch noch nicht einmal in Ansétzen bekannte
implizite Hypothesen bereithilt. Der an der Programmatik einer
kommunikativen Sozialforschung orientierte Feldforscher geht
davon aus, dafl der den Forscher interessierende Praktiker, hier
der Gemeindepolitiker, von seinem ureigensten Tatigkeitsfeld
zumindest in unbewuflten, in der Erzidhlung aber dennoch explizier-
baren Erfahrungen bedeutend mehr weify als der am griinen Tisch

seiner Theoriebildungen sitzende Soziologe.

Im Gegensatz zu soziohistorisch spezifischen inhaltlichen Hypo-
thesen, die der Feldforscher aus prinzipiellen methodologischen
Erwidgungen nicht vor der explorativen Voranalyse des erhobenen
Textmaterials explizieren sollte, ist er jedoch in erheblichen Mafle
aufgefordert, grundlagentheoretische Vorarbeiten zur dimensio-
nalen Vorabbestimmung des von ihm zu analysierenden Objektbe-
reiches sowie zur Konzeption des von ihm benutzten Analyseinstru-

mentes und zum Verstindnis der Arbeitsweise dieses Instrumentes
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zu leisten. Er hat Konzepte des Umschlags makrostruktureller
Determinanten in die Interaktionsebene wie Interessenkonstella-
tionen, heteronome Systembedingungen des Handelns und Hand-
lungskapazititen zu entwickeln. Und er mul sich bei Verwendung
des von uns anvisierten Untersuchungsinstrumentes fragen, wie
die mit solchen Konzepten angesprochenen grundlagentheoreti-
schen Phinomene durch die Art der narrativen Interviewfithrung
und durch die Textanalyse empirisch erfafit werden konnen. Mit
der iblichen Technik des standardisierten Interviews ist das nahe-
zu unméglich, weil Gemeindepolitikern (a) die heteronomen Sys-
tembedingungen gemeindepolitischen Handelns in der Regel tiber-~
haupt nicht oder nur sehr unvollkommen bewuflit sind - auf sie
wird gewthnlich mit routinisierten Praktiken der Diskrepanzab-
arbeitung reagiert - und weil Gemeindepolitiker (b) dber ihre
eigene Interessenverflechtung unter iiblichen Fragebedingungen,
gerade auch denen des standardisierten Interviews, in der Regel
keine Auskunft geben. Und erst auf der Grundlage der Kenntnis
der heteronomen Systembedingungen gemeindepolitischen Handelns
und der Interessenverflechtung der Gemeindepolitiker im Inter-
aktionstableau der Ortsgesellschaft ist es moglich, die Handlungs-

kapazititen der Gemeindepolitiker abzuschéatzen.
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4 EBENEN DER DATENANALYSE

Wir hatten darauf hingewiesen, dafl Gemeindezusammenlegun-
gen veralltiglichte krisenhafte Prozesse sind, an denen der "Um-
schlag'' gesamtgesellschaftlicher Faktoren in die Sphire der in-
dividuellen Lebensfithrung und der konkret ablaufenden Interaktions-
vorginge besonders deutlich studiert werden kann. Gerade im
Spiegel narrativer Texte iber Gemeindezusammenlegungen - er-
z&hlt von Gemeindepolitikern, die mit den Problemen von Gemein-
dezusammenlegungen tagtédglich selbst befafit waren - lassen sich
die Phidnomene des Umschlags von "Makrofaktoren' in '"Mikro-
prozesse'' gezielt erfassen, in soziologische Daten verwandeln
und schwerpunktmfig analysieren, Es ist selbstverstindlich, da8l
fur die Erforschung von Gemeindezusammenlegungen auch noch
andere konventionellere Datenbereiche (wie etwa Dokumentenma-
terialien, Niederschriften iber teilnehmende Beobachtungen, kon-
ventionelle Fragebogenmaterialien) erfat und mit den entspre-
chenden Methoden analysiert werden miissen, Da diese Verfahren -
wie etwa Auswertungs- und Interpretationstechniken fiir teilneh-
mende Beobachtungen, Inhaltsanalyse, Aufbereitung von Frage-
bogenergebnissen usw, - bereits hiufig diskutiert wurden, be-
schrénken wir uns auf die Diskussion der Frage, was die wich-
tigsten Dimensionen der Auswertungen von Geschichten sind, die
Gemeindepolitiker idber "ihre' Gemeindezusammenlegung erzih-
len. Im Feld gemeindepolitischen Handelns - tendenziell jedoch
auch in allen anderen Interaktionsfeldern mit expliziter gesamt-
gesellschaftlicher Hintergrundsszenerie - stehen einer handlungs-
theoretischen Erzihlanalyse fiinf Ebenen der Datenanalyse offen.
Die Analyseebenen lassen sich durch folgende Begriffe etikettie-
ren: Bestinde elementaren Orientierungswissens, heteronome

Systembedingungen des Handelns, Interessenkonstellationen,
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Grundpositionen und -strategien gemeindepolitischen Handelns,
moralische Orientierungen auf Universalisierungsmechanismen,
Handlungskapazititen. Aus Platzgrinden konnen lediglich die An-
deutungen zu den beiden ersten Analysedimensionen etwas aus-
fithrlicher formuliert werden. Zuvor aber noch einige allgemeine
Uberlegungen zur Rekapitulation eigenerlebter Erfahrungen in
miindlich dargebotenen Stegreif-Erzihlungen von Angesicht zu An-
gesicht,wie sie sich aus den Denkanstéfien von SCHAT ZMAN und
STRAUSS und LABOV und WALETZKY ergeben (vgl. Abschnitt 2),

4.1 Eigenschaften, auf Grund derer sich Stegreif-Erzidhlungen

eigenerlebter Erfahrungen als Instrument der soziologi-

schen Feldforschung anbieten

Der erzihlende Informant steht vor der Aufgabe, einem Zuhérer
zu berichten, der selbst nicht in die zu berichtenden Ereigniszu-
sammenhinge verwickelt war. Der Informant muB deshalb (a) den
Gesamtzusammenhang der erlebten Geschichte als Episode oder
historische Ereigniskonstellation durch das Darstellen aller wich-
tigen Teilereigniszusammenhinge in der Erzihlung reprisentie-
ren, da letztere sonst nicht vollstidndig, verstidndlich und ausge-

wogen wire (GestaltschlieSungszwang). Weil fir die Erzahlung

nur begrenzte Zeit zur Verfigung steht, kann (b) der Tendenz nach
nur das Ereignisgeriist der erlebten Geschichte berichtet werden

(Kondensierungszwang). Sofern der Informant nicht Vorbereitungs-

zeit und gezielte Motivation fiir eine fiktionale Erz&hlung hatte
(zumindest ersteres widerspricht dem Charakter der Stegreif-Er-
zdhlung von Angesicht zu Angesicht), mufl er sich (c) in der Er-
zeugung und Grundreihenfolge seiner narrativen S&tze an den tat-
sédchlich im historischen Gesamtzusammenhang erfahrenen Ereig-

nissen (einschlieBlich der entsprechenden eigenen Handlungsmo-
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tivationen und Bewertungen von Erfahrungsgehalten) und ihrer
Reihenfolge ausrichten; und wo fiir das vermeintliche oder fak-
tische Verstandnis des Zuhdrers erforderlich, miissen kausale
und motivationelle Ubergénge zwischen den Ereignisknotenpunk-
ten detailliert werden (»Dret“ari}\l‘,ierqusrzf\ya‘r}g‘)r: In Kombination fith-
ren die drei angedeuteten Zugzwinge des Erzidhlens (vgl. hierzu

ausfithrlicher SCHUTZE 1975d) zu zwei Tatbestinden:

(1) Der Erzdhler von unvorbereiteten Stegreif-Erzihlungen
eigenerlebter Erfahrungen ist getrieben, auch iiber Ereig-
nisse und Handlungsorientierungen zu sprechen, iber die
er es aus Schuld- bzw. Schambewufitsein oder auf Grund
seiner Interessenverflechtung in normalen Gespridchen und

konventionellen Interviews vorzieht zu schweigen.

(2) Solange der Erzihlvorgang tatsichlich andauert, halten alle
narrativen Stegreif-Aufbereitungen eigenerlebter Erfahrun-
gen das System der Indexikalitédten, das fiir die narrativ be-
richteten aktuellen Handlungen relevant war, nicht nur prin-
zipiell durch, sondern bringen es noch deutlicher zum Aus-

druck, als das in der faktischen Handlungspraxis mdéglich ist.

Das System der Indexikalititen des jeweiligen Erzdhlers als in
der Geschichte aktuell Handelndem besteht in der perspektivischen
Riickbezogenheit aller Handlungen und Handlungserzeugnisse auf
den je aktuellen, soziohistorisch eindeutig verorteten Existenz-
punkt des je Handelnden bzw, in Interaktionen auch: des die jewei-
lige Handlung je Interpretierenden. (Zum Konzept der Indexikali-
tit vgl, GARFINKEL 1973: 210 - 214, 258f,.) Der Existenzpunkt

des je Handelnden ist als Ausgangspunkt

- seines kognitiv-orientierenden Bezugsrahmens fiir Hand-

lungsperspektiven, sowie als Ausgangspunkt
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- seines interessenmifligen Relevanzsystems zur Motivation
von Handlungen auf der einen Seite und zur Einschitzung
der Bedeutsamkeit von Ereignissen fiir die Gesamtereig-
niskonstellation und die eigenen Handlungsabsichten auf der

anderen Seite anzusehen, (Zu den Konzepten des kognitiven

Bezugsrahmens - '"frame of reference' - und des Relevanz-
systems vgl. SCHUTZ 1962: 227 f.; 1964: 8, 234 f; 1971:
208 - 226.)

Ob noch erzdhlt und nicht bereits in allgemeinen Formulierun-
gen kommuniziert wird, die von der angesprochenen Handlungs-
wirklichkeit detachiert sind und manipulativen Verzerrungen offen-
stehen, kann besonders leicht und bequem an den Indizes des kog-
nitiv orientierenden Bezugsrahmens festgestellt werden; Beispie-
le fiir derartige explizit indexikale Sprachformen sind Kennzeich-
nungen, Namen, Demonstrativa, Pronomina, Raum- und Zeitbe-~
zige, exophorische deiktische Partikeln (wie:hier, dort, jetzt,
damals usw. - vgl, GARFINKEL 1973: 210; BAR-HILLEL 1974:
173 f.). Das mehr oder weniger systematische und relevante Vor-
kommen explizit indexikaler Sprachformen kann mithin als Indi-
kator fir den Narrativitdtsgrad der retrospektiven Aufbereitung

eigenerlebter Erfahrungen aufgefaflt werden.

Je stirker der Erzihler seine eigene Interessenlage und seine
eigenen Handlungsbeitréige zu verschleiern wiinscht, desto inten-
siver wird er den dreifachen Zugzwang des Erzihlens bemerken
und als Bedrohung empfinden. Die nun einsetzende verschirfte
autonome Kontrolle seiner Sprechaktivitit zwingt dem Informanten
die Tendenz auf, den Grad an Narrativitdt bzw, expliziter Indexi-
kalisierung seiner Darstellung absinken zu lassen. Der Forscher
kann einerseits (bis zu einem gewissen Auflésungsgrad des Er-

zdhlcharakters der Darstellung) diese Tendenzen als Indikatoren
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fir die Verstrickung des Informanten in Interessenkonstellationen
verwenden (vgl. Abschnitt 4.3), Andererseits muB er seinerseits
so intensiv und systematisch, wie es die Hoflichkeitsverpflichtun-
gen der ablaufenden Interviewkommunikation eben noch erlauben,
den Informanten daran hindern, aus dem dreifachen Zugzwang des
Erzidhlens auszusteigen, da ansonsten der Erzidhlzusammenhang
des Informanten alsbald zusammenbrechen und letzterer sich auf
allgemeine Formulierungen leerformelhaften Charakters beschrén-
ken wiirde, die nur solange pragmatisch-soziologisch interpretier-~
bar bleiben, als noch Reste explizit-indexikaler Formulierungen
in der Darstellung auffindbar sind. Den Zusammenbruch des Er-
zidhlzusammenhangs zu verhindern, ist die Aufgabe der Technik

des narrativen Interviews,

Spezielle Techniken des narrativen Interviews, die hier nicht
abgehandelt werden kénnen (vgl, jedoch SCHUTZE 1975¢) miissen

zweierlei sicherstellen:

(a) Es muB zunichst einmal dafiir gesorgt werden, daf der In-
formant tiberhaupt damit beginnt, iiber eigenerlebte Erfahrungen
zu berichten - Erfahrungen, die oftmals eigene Verstrickungen
in "heikle" Handlungszusammenhidnge, Interessenkonstellationen,
nicht-legitime hierarchisierte Sozialbeziehungen usw. beinhalten
und deshalb vom Informanten in normalen Gesprichen mit ausge-
glichener Verteilung der Redebeitrdge und in konventionellen In-
terviewsituationen verschwiegen werden. Entscheidend ist hier
die Auswahl eines Themas mit narrativer Generierungskraft -
eines Themas, das einesteils die heiklen Elemente des den For-
scher interessierenden Ereigniszusammenhangs tangiert, jedoch
nicht direkt thematisiert, da letzteres zur zumindest stillschwei-
genden Verweigerung der Erzidhlbereitschaft (d.h. zumindest

zum Sprechen in generellen, insbesondere essentialistisch-leer-
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formelhaften, Formulierungen, wenn nicht gar zur Interviewver-
weigerung) fihren dirfte. Das Thema muf zudem auf einen zusam-
menhingenden, pointenreichen Ereignisstrang, eine von den Mit-
gliedern der Ortsgesellschaft als interessant anerkannte "Geschich.
te' bezogen sein., Das von uns ausgewihlte Thema des Streites eine

Gemeinde um ihren Ortsnamen hat die drei angefithrten Qualitdten,

(b) Wahrend des ganzen Interviewverlaufs mufl sichergestellt
werden, da@ der Informant den dreifachen Zugzwang des Erzih-
lens nicht verldfit. Der Forscher mufl sich deshalb strikt als Zu-
horer verhalten: er darf den Informanten wihrend der Erzihldar-
stellung nicht unterbrechen, er muf8 dem Erzahler die notwendi-
gen kommunikativen Verstirkungen zuteil werden lassen - durch
zustimmendes Nicken und das Einstreuen von "hm, hm!' an den
dafiir vorgesehenen Stellen - und er mufl selbst durch narrative
Nachfragen zur Aufrechterhaltung des Erz&hlprozesses des Infor-
manten beitragen. LBt der Informant bestimmte Knotenpunkte
des Ereigniszusammenhangs der interessierenden Gemeindezu-
sammenlegung in seiner Eingangserz&dhlung aus - der Feldforscher
kennt die Knotenpunkte aus anderen narrativen Interviews und
dem Dokumentenmaterial; zudem gibt es, wie wir bereits aus-
fihrten, Standardprobleme des Verlaufs von Gemeindezusammen-
legungen -, so kann der Feldforscher in einer spezifischen '""Rick-
greif-Strategie' an berichtete Ereignisse und Motivationselemen-
te ankniipfen, welche die in der Eingangserzihlung ausgelassenen
Ereignisknotenpunkte tangieren, und von hier aus behutsam auf

letztere zu sprechen kommen,

- Nun jedoch zu den Dimensionen der textuellen Datenanalyse.
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4.2 Bestidnde elementaren Orientierungswissens

Geleitet vom textuellen Auftreten der Personalpronomina "wir"
und "sie" (3. Pron. Plur.) soll das Indexikalititensystem (vgl.
Abschnitt 4.1) des Erzidhlers als gemeindepolitisch Handelndem

rekonstruiert werden. Relevante Fragen sind hier:

Auf welche sozialen Kategorien (Einzelpersonen, Gruppierun-
gen, Organisationen, Bezugsgruppen) bezieht sich der Erzshler
als "wir''? Welche verschiedenen Bereiche und Allgemeinheits-
stufen von "wir' und '"sie' lassen sich unterscheiden? Welche
sozialen Kategorien sind "'sie'" ? Ist die Grenzlinie zwischen der
umfassendsten wir-Kategorie innerhalb des Interaktionstableaus
der Ortsgesellschaft auf der einen Seite und der umfassendsten
sie-Kategorie ein fiir alle Mal fiir alle Darstellungskontexte fest-
gelegt oder aber nur jeweils fiir spezielle Ereignisumstidnde, die
in der erzihlten Geschichte berichtet werden? Gibt es interne
Widerspriche in der Definition des Wir-Systems bzw. in der De-
finition des Sie-Systems in dem Sinne, daB auf bestimmte Ele-
mente einer sozialen Kategorie (d.h. auf soziale Kategorien eines
niedrigeren Allgemeinheitsgrades), die zunichst einmal als "wir"
bzw. '"sie' angesprochen wurden, in bestimmten Darstellungskon-
texten - trotz ihrer Subsumtion unter den allgemeinen, mit "wir"

‘bzw. "'sie'' angesprochenen Klassenbegriff - wieder mit ""sie' bzw.
"wir' Bezug genommen wird? (Beispiel: Fir fast alle Kommunal-
politiker sind die Parteifreunde "wir', In bestimmten Darstel-
lungskontexten werden die Parteifreunde aus dem anderen Ge-
meindeteil "'sie''.) Was sind die kategoriengebundenen Aktivititen,
d.h. die mit der ortsgesellschaftlich geteilten Definition der je-
weiligen sozialen Kategorien jeweils analytisch mitgegebenen
Handlungs- und Verhaltensmuster, des Wir- und des Sie-Systems

sowie der unter sie subsumierten sozialen Kategorien? (Katego-
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riengebundene Aktivitdten sind diejenigen Handlungs- und Verhal-
tensweisen, welche die Mitglieder einer Ortsgesellschaft dazu
befdhigen, (a) Entscheidungen dariiber zu fillen, ob die gerade

in Rede stehende soziale Einheit Mitglied der einen oder der an-
deren sozialen Kategorie innerhalb eines Klassifikationssystems
fiir soziale Kategorien ist - natiirlich ist jede soziale Einheit
Mitglied in verschiedenen sozialen Kategorien -, und (b) stets
Klarheit dariber zu haben, durch welche wésentlichen Handlungs-
merkmale sich soziale Kategorien unterscheiden, und zwar ge-
rade auch soziale Kategorien, die nur ein Mitglied haben bzw.

die dadurch entstanden sind, dafl eine individuelle Person im Rah-
men spezieller Ereigniskontexte die Bedeutsamkeit einer sozia-
len Kategorie erhielt. - Vgl. SACKS 1972: 335 {f.) Welche syste-
matischen Relationen zwischen den kategoriengebundenen Aktivi-
tdten unterschiedlicher sozialer Kategorien lassen sich im Orien-
tierungssystem der Mitglieder der Ortsgesellschaft baw, ihrer
Untereinheiten feststellen? Besonders interessant sind hier Re-
lationen zwischen den kategoriengebundenen Aktivititen (unter-
schiedlicher Schichten) des Wir- und des Sie-Systems. Welche
sozialen Ereignisse werden in den Erzihlungen aufgefithrt, die
nicht Manifestationen kategoriengebundener Aktivitdten sind und
somit nicht zum elementaren Erwartungsfahrplan bestimmter oder
aller Mitglieder der Ortsgesellschaft gehtren? Diese letzte Frage
zielt auf die ungewdhnlichen, liberraschenden Ereignisse ab, wel-
che die Krise der untersuchten Ortsgesellschaft - in unserem

Falle: ihre Zusammenlegungskrise - charakterisieren.

Bereits auf dieser Stufe der Analyse des in den Erz&hlungen
zum Ausdruck kommenden elementaren Orientierungswissens
kann man Widerspriiche erfassen, welche die praktischen, d.h.

politischen und soziotkonomischen Interessen des Erzihlers und
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seine politischen Grundstrategien zum Ausdruck bringen. Zum
Beispiel spricht ein Erzihler, ein Politiker der A-Partei, von
seiner Fraktion im Gemeinderat als "wir'", Aber einige Minuten
spiter im Verlauf der Erzdhlung sind die Politiker der A-Partei
des anderen Gemeindeteils ''sie'", Faktisch zielt die politische
Strategie des erzdhlenden Politikers der A-Partei darauf ab,
alle Handlungszentren zu ignorieren oder gar aus seinem Orien-
tierungssystem grundsétzlich zu eliminieren, die nicht mit den
politischen Interessen und Strategien von "ich' und seinem eng-

sten Mitstreiter kompatibel sind.

Neben den Beziigen auf das Wir- und das Sie-System (und auf
deren Unterkategorien) spielt der Erzéihler oft auf politische In-
stanzen an, die weder "wir' noch "sie' im Bezugsrahmen der
Gemeindepolitik sind, sondern Instanzen oberhalb der Ebene der
Gemeindepolitik: die Landesregierung, die Planungsbiirokratie,
grofle iberdrtlich operierende Industrieunternehmen oder auch
ganz einfach fir den Gemeindepolitiker nicht eindeutig identifizier-
bare und hiufig noch nicht einmal als solche benennbare sozio-
dkonomische, demographische, technische, biirokratische Ten-
denzen, Wir versuchten, diese politischen Tendenzen und Instan-
zen mit dem Konzept "heteronome Systembedingungen des Han-
delns' zu fassen. Es geht in diesem Konzept um Bedingungen des
Handelns, welche die Interaktionspartner in der aktuellen Hand-
lungssituation nicht kontrollieren kénnen, da sie Interaktionsspha-
ren auBlerhalb der gerade ablaufenden Interaktion entstammen,
die jedoch mit der augenblicklich aktualisierten Interaktionsspha-
re iiber kausale und funktionale Wechselwirkungen, d.h. iber
Systemstrukturen, verbunden sind., Das Konzept der heteronomen
Systembedingungen ist - neben Interessenkonstellationen und Hand-

lungskapazititen - eine der theoretischen Vermittlungskategorien
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zwischen makrostrukturell relevanten (insbesondere auch polit-
Skonomischen) und interaktionsbhezogenen "'mikrotheoretischen"
Kategorien. Auf der Ebene intentionaler Elemente des Sprechens,
auf der die Muster sozialen Wissens, insbesondere auch des ele-
mentaren Orientierungswissens, zum Ausdruck kommen, sind
deiktische Partikeln und Wérter fiir Distanzbeziehungen ('Das
Ministerium vom XY da'') sowie Formulierungen, die das globale
Endergebnis und die unvermeidlichen Begleiterscheinungen des
in Rede stehenden sozialen Prozesses zum Ausdruck bringen sol-
len und die vom Sprecher als allgemein bekannt unterstellt wer-
den ("Das ist nun einmal so bei Gemeindezusammenlegungen'),
Indikatoren fiir heteronome Systembedingungen., Noch wichtiger
fir die Anzeige heteronomer Systembedingungen auf der Ebene
sprachlicher Texte sind allerdings nicht-intentionale, symptoma-
tische Elemente des Sprechens (vglt. SCHUTZE 1975a, Abschnitt
10,2), da der groBere Teil der heteronomen Systembedingungen
dem Handelnden nicht bewuflt ist, sondern in unbewufliten routini-
sierten Praktiken abgearbeitet wird (s.u.). Heteronome System-
bedingungen des Handelns sind lediglich der Hintergrund fiir das
Indexikalitdtensystem des Handelnden; sie gehtren nicht zum Kern-
bestand des jeweiligen Indexikalitdtensystems. Der Erzihler, der
im zu berichtenden Ereigniszusammenhang eigentitig handelte,
ist selbst bei entsprechenden Nachfragen nur unvollkommen in
der Lage, die heteronomen Systembedingungen seines Handelns
in intentionale und damit "subjektiv angeeignete'’, systematisch

indexikale Elemente der Handlungsorientierung zu iberfihren.

Jede Verwendung einer sozialen Kategorie in der Erzidhlung, 4. h.
ihre Benennung ist mit einer zumindest impliziten Bewertung
dieser Kategorie verbunden, Die Bewertung kann in stillschwei-

genden Priésuppositionen versteckt sein ("Unser Parteivorsitzen-
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der sagte: 'Leute, seid doch vernunftig!’" - Im selben Zusammen-
hang hatte der Erzédhler kurz zuvor das emotionale, nicht-rationale
Verhalten der ''eingeborenen', bodenstidndigen Mitglieder der Orts-
gesellschaft beschrieben; er selbst ist ein Zugereister.) Sie kann
in prddikative Anspielungen eingebaut sein ("Unser Gemeindedirek-
tor, der keinem Kurzen abhold ist"; ""Schnédpschen'’ als Spitzname
fiir den Gemeindedirektor; ""Die Ratsherren aus X bestanden ganz
stur auf ihrem Namen"). Sie kann in expliziten propositonalen
Feststellungen ausgefiithrt sein - das insbesondere dann, wenn so-
ziale Kategorien erstmalig in die Geschichte eingefiihrt werden
oder wenn eine ldngere Darstellungssequenz dariiber, was die be-
treffende soziale Kategorie alles angestellt hat', mit einer zu-
sammenfassenden Bewertung abgeschlossen wird (""Der neue Bir-
germeister wird also vom Gemeindedirektor sehr geschickt ein-
gesetzt und ist ihm ganz horig."), Sie kann aber ganz einfach auch
in ironischem Lachen angedeutet sein als halbintentionalem Mar-
kierer fiir eine verachtende Einstellung gegeniiber der in der Er-

zéhlung angesprochenen sozialen Kategorie.

Aus den Evaluationselementen, die mit den in die Erzédhlung ein-
gefilhrten sozialen Kategorien verbunden sind, 148t sich einerseits
das Relevanzsystem des Erzihlers (nicht nur als Erzihlender, son-
dern auch als kommunalpolitisch und persdnlich Handelnder) rekon-
struieren. (Zum Konzept des Relevanzsystems vgl. Abschn. 4. 1.)
Andererseits kann so der Bewertungskontext des Fremdbildes er-
schlossen werden, das jedem Gemeindepolitiker aus der jeweiligen
Perspektive der iibrigen Mitglieder der Ortsgesellschaft, insbe-
sondere auch aus der Perspektive der tibrigen relevanten Gemein-
depolitiker, entgegentritt, das er fortlaufend zu antizipieren sucht
und das er z.T. als "me" (vgl. MEAD 1968: 216 - 221) in seine

Selbstdefinition iibernommen hat. Die Rekonstruktion dieses Fremd-



- 234 -

bildes ist natiirlich nur dann mdglich, wenn der Forscher alle
bewertenden Prasuppositionen, Andeutungen, Feststellungen und
parasprachlichen Hinweise in allen erzdhlten Geschichten fiir je-
den Gemeindepolitiker zusammentrégt, die Bewertungen der wich-
tigsten sozialen Kategorien (der Mitglieder der eigenen Partei,
der Mitglieder der anderen Parteien, der Bewohner der anderen
Ortsteile usw.) hinsichtlich des jeweiligen Gemeindepolitikers

auf ihre Kompatibilitdt bzw, Unterschiedlichkeit hin vergleicht
und schliefllich diese Bewertungsfiguren mit den Unterstellungen
kontrastiert, welche der Erzédhler in seiner eigenen Erzihlung
hinsichtlich derjenigen Bilder durchblicken 148t, die jene andern
sozialen Kategorien seiner Meinung nach von ihm selbst aufrecht-
erhalten. Abgesehen davon, dafl sich von Fremdbildern, die Ge-
meindepolitiker bzw. Gruppen (soziale Kategorien) von Gemeinde-
politikern voneinander hegen, auf die kompatiblen bzw, gegensitz-
lichen Interessenkonstellationen der erzéhlenden Gemeindepoliti-
ker schlieflen 148t, kann man aus der Kontrastierung der verglei-
chend ermittelten faktischen Fremdbilder mit den vom jeweiligen
Erzdhler angenommenen Fremdbildern auf einen spezifischen Be-
reich der allgemeinen Handlungskompetenz des Gemeindepoliti-

kers schlielen (s,u.).

Die internen Strukturen des elementaren Orientierungswissens,
dessen Hauptbereiche wir anzudeuten versuchten, liegen - ver-
sucht man eine grobe grundlagentheoretische Einordnung - eher
auf der Ebene von Alternativregeln und weniger auf der Ebene von
Kookkurrenzregeln. (Zu diesen Begriffen vgl, ERVIN-TRIPP
1972.) Durch Alternativregeln ist in den internen Strukturen des
elementaren Orientierungswissens festgelegt, welche Alternativ-
méglichkeiten an kategoriengebundenen Aktivitdten und sozialen

Relationen ausgeschlossen werden, wenn eine bestimmte soziale
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Einheit in eine bestimmte soziale Kategorie innerhalb des all-
gemeinen Erwartungsfahrplans des Gemeindepolitikers eingeordnet
ist,und welche ubrigen logischen und sachlichen Beziehungen zwi-
schen den sozialen Kategorien jenseits des spezifischen und ein-
zigartigen historischen Ereignisverlaufs bestehen, tUber den fak-
tischen Ereignisablauf berichten die Gemeindepolitiker in einer
durch Kookkurrenzregeln gesteuerten Kette von narrativen und
allgemeiner formulierten Sitzen; in Kookkurrenzregeln ist die
Verkniipfbarkeit von symbolischen Darstellungsmitteln und Orien-
tierungselementen zu zeitlich geordneten Ketten festgelegt. Fir
die Analyse der kognitiven Dimension der internen Struktur des
elementaren Orientierungswissens eignen sich prinzipiell die Me-
thoden der Ethnotheorie, wie sie von FRAKE fiir die Analyse der
Alternativregeln des elementaren Orientierungswissens entwickelt
worden sind. (Vgl. FRAKE 1965, 1972, 1973. - Zur Eignung der
Methoden der Ethnotheorie gerade fiir die Analyse von Alternativ-
regeln vgl, SCHUTZE 1975a, Kap. 2, Anm, 21,) Die evaluative
Dimension des in narrativen Texten zum Ausdruck kommenden
elementaren Orientierungswissens kann, wiinscht man eine sta-
tistisch anspruchsvolle Auswertung, mit den Mitteln der Osgood-
schen Bewertungsanalyse untersucht werden, die im evaluativen
(""konnotativen'') Bereich des Orientierungswissens den kognitiven
Alternativregeln vergleichbare Regelmigigkeiten aufzudecken in

der Lage sind (OSGOOD et al. 1956).

Die genannten FRAKEschen und OSGOODschen Methoden er-
fassen allerdings weniger gut die wissensmifBigen Aufbereitungen
singuldrer historischer Prozesse, die sich im Wissenssystem
der Gemeindepolitiker in Verkettungen von narrativen und allge-
meiner formulierten S#tzen niederschlagen, Damit entgehen die~

sen Methoden jedoch auch Grofiteile der heteronomen Systembe-
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dingungen des Handelns und der Interessenkonstellationen, da die-
se der Tendenz nach aus dem sprachlichen Diskurssystem und da-
mit aus dem Bereich sozialen Wissens im Sinne deutlich umrisse-
ner Vorstellungsgehalte ausgeblendet bleiben und auf der Ebene

sozialen Wissens im weiteren Sinne lediglich indirekt bzw, symp-
tomatisch in der narrativen Darstellung von Ereignisabfolgen zum

Ausdruck kommen.

4,3 Heteronome Systembedingungen des Handelns

Die heteronomen Systembedingungen, denen das kommunalpoli-
tische Handeln unterliegt, bestehen nicht ausschlieflich aus den
Konsequenzen der makrostrukturellen politischen und wirtschaft-
lichen Faktoren, die aus Ebenen oberhalb der Gemeindepolitik auf
diese einwirken und die sich in der Komplexitit der Wechselwir-
kungen praktisch unplanbar untereinander beeinflussen. Sie beste-
hen zusédtzlich aus dem Bedingungsrahmen der in tagtidglichen
Handlungssituatiomen relativ unbeeinflufibaren politischen und wirt-
schaftlichen Konstellationen auf der Gemeindeebene selbst, soweit
sich diese im Verlauf einer krisenhaften, unstabilen Gemeindeent-
wicklung fortlaufend in ihren quantitativen Parametern oder gar in
ihrer Qualitdt unter der Hand veridndern. Insbesondere im Verlauf
der Krise einer Gemeindezusammenlegung sind heteronome Sys-
tembedingungen gemeindepolitischen Handelns weitgehend unanti-
zipierbar. Die Gemeindepolitiker versuchen ihre Unfédhigkeit zur
Planung ihrer eigenen Handlungsabldufe dadurch zu kompensieren,
daB sie ihren Erwartungsfahrplan fortlaufend an die neuen, uner-
warteten Fakten des Interaktionstableaus mehr oder weniger unbe-
wufBlt in Ad-hoc-Schritten anpassen, ohne dabei ihre eigenen Prin-
zipien der Handlungsorientierung ernstlich in Frage stellen zu
miissen. Was sind nun textuelle Indikatoren fiir heteronome Sys-

tembedingungen des Handelns?
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Die im Abschnitt 4.2 genannten intentionalen Indikatoren fiir he-
teronome Systembedingungen erdffnen nur einen Blick auf die
Spitze des Eisberges. Weil heteronome Systembedingungen den
Handlungsprozefl hauptsédchlich unbewut beeinflussen, finden sich
ihre Auswirkungen auf die narrativ-retrospektive Erfahrungsauf-
bereitung schwerpunktmdidfig im Bereich nicht-intentionaler Indi-
katoren des Sprechvorgangs. Uns interessieren in diesem Zusam-

menhang drei Variablendimensionen:

(a) Diskrepanzen zwischen den berichteten Handlungserwartun-
gen und -absichten auf der einen Seite und den berichteten Hand-
lungsergebnissen auf der anderen Seite. (Fiihrende Politiker der
A-Partei versuchten z.B., die Fraktion der in der zusammenge-
legten Gemeinde dominierenden B-Partei in ortsspezifische Sek-
tionen aufzuspalten, indem sie die Wahl eines der drei alten, aus
Konkurrenzgrinden miteinander verfeindeten, aber allesamt der
B-Partei angehdrigen Biirgermeister der drei Ursprungsgemein-
den lancierten., Das eigentliche Ziel dieser Machenschaft bestand
darin, die Position eines Ztingleins an der Waage zwischen den
verfeindeten Ortssektionen der B-Partei zu erreichen, Jedoch das
vom Rinkeschmied selbst berichtete, aber dennoch in seiner Dis-
krepanz zur urspriinglichen Handlungsplanung nicht voll erfaBte
faktische Ergebnis bestand darin, daB der Listige selbst iiberlistet

wurde. )

(b) Diskrepanzen zwischen fritheren Handlungserwartungen und
-planungen auf der einen Seite und spiteren bzw, gegenwirtigen
Handlungserwartungen und -planungen auf der anderen Seite zum
selben Problemkomplex. (Auch hier ein Beispiel. In einer frihe-
ren Phase der Erzihlung wird iiber eine schwere kommunalpoli-
tische Auseinandersetzung berichtet, die einer der Gemeindeteile

hinsichtlich der Wahlkreiseinteilung mit Argumenten der gerech-



- 238 -

ten Ausgewogenheit der politischen Krifte der einzelnen Gemein-
deteile vom Zaun brach. Das Problem wurde laut Erzdhlung zu
diesem Zeitpunkt nicht gelost, und gegen Ende des Interviews

wird an der unausgesprochenen Implikation eines auf inhaltlich
andersartige Ereignisabldufe bezogenen Darstellungsstranges deut-
lich, daB die urspriingliche Anderung der Wahlkreiseinteilung von
ihren Protagonisten, zu denen auch der Erzidhler gehdrt, nicht
mehr verfolgt wird. Weder wird dem Erzihler deutlich, dafl er

in seiner Darstellung eine Diskrepanz zwischen friheren und ge-
genwirtigen Handlungsabsichten zum Ausdruck gebracht hat;

noch kénnte er ohne eine entsprechende Fremd-Problematisierung,
etwa durch den Forscher, die sozialstrukturellen Griinde fir diese
Diskrepanz benennen. Aus dem inhaltlichen Vergleich des Gesamts
der erzdhlten Geschichten geht jedoch hervor, da8 sich im Ver-
lauf der ersten Jahre nach der Zusammenlegung die Bevolkerungs-
konzentration auf dem Gemeindeterritorium zu ungunsten des Ge-
meindeteils, der der Neufestlegung der Wahlkreisgrenzen das
Wort geredet hatte, derart stark veridndert hat, dafl eine Neuein-
teilung der Wahlkreise zugunsten des genannten Gemeindeteils
nicht mehr thematisierbar ist. - Das urspringliche Problem ist
also allmghlich im Verlauf der erzihlten Geschichte '"versandet',
Zu Problemen der Entscheidungsumgehung generell vgl, BACH-
RACH und BARATZ 1968: 308 - 313)

(c) Unterschiede zwischen der berichteten Aktivititsbeteiligung
und -verteilung des Erzihlers als gemeindepolitisch Handelndem
und seiner tatsdchlichen Aktivititsbeteiligung und -verteilung, wie
sie im Gesamt der miteinander verglichenen Erzédhlinterviews
und im zusdtzlich gesammelten dokumentarischen Material zum
Ausdruck kommen. Aktivitdtsbeteiligung und ~verteilung der ein-

zelnen Gemeindepolitiker werden folgendermafien ermittelt, Fir
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jeden Gemeindepolitiker wird eine Liste derjenigen Aktivitsiten
aufgestellt, die ihm in den Erzdhlungen der ibrigen Gemeindepo-
litiker zugesprochen werden; Differenzierungen zwischen Initiie-
rung, Entscheidung, Durchfilhrung und Legitimation sind még-
lich., (Zudem kann zumindest die Aktivitdtsverteilung auch rela-
tiv formal durch Auflistung derjenigen Sequenzen narrativer Dar-
stellung erfaflt werden, in denen der Name des betreffenden Ge-
meindepolitikers, eine eindeutige Kennzeichnung seiner Person
oder ein entsprechendes Personalpronomen ''er'/"sie" bzw, "sie',
Plur. - letzteres allerdings nur mit eindeutigem Bezug auf den

in Rede stehenden Gemeindepolitiker - vorkommt,) Vielleicht
sollte man auch differenzieren zwischen den Zuschreibungen, wel-~
che die unterschiedlichen Hauptgruppierungen der Gemeindepoli-
tik, insbesondere die ortsspezifischen Fraktionsteile der im Ge-
meinderat vertretenen Parteien, hinsichtlich der Aktivitdten der
einzelnen Gemeindepolitiker in ithren Erzidhlungen vornehmen. Es
hat allerdings den Anschein, daf die Fremdbilder iiber die Akti-
vititen des jeweiligen Gemeindepolitikers quer durch die Parteiun-
gen hindurch relativ konstant sind. Um sicher zu gehen, daf der
faktische Aktivitdtsverlauf erfaflt wird, sollten alle in den Dar-
stellungen fir einen Gemeindepolitiker widerspriichlichen Ereig-
niskonstellationen aus der weiteren Analyse eliminiert werden,
sofern nicht eine grundsitzliche, in bestimmte kommunalpoliti-
sche Lager gegliederte Aufspaltung der Aktivitdtszuschreibungen
hinsichtlich der Handlungen des betreffenden Gemeindepolitikers
vorliegt. Schlieflich wird das kiinstlich homogenisierte Fremd-
bild (bzw,., falls die Homogenisierung nicht méglich ist, werden
relativ konsistente unterschiedliche Typen von Fremdbildern) mit
der Eigendarstellung des Erzihlers hinsichtlich seiner Aktivitats-

beteiligung und -verteilung verglichen, (Diese kann z.T. auch
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relativ formal durch Auflistung derjenigen Sequenzen narrativer
Darstellung erfaflt werden, in denen die Personalpronomina ''ich"
und "'wir'' als Agentes verwandt werden.) Aus einer derartigen
Kontrastierung 148t sich ermitteln, inwieweit der Erzdhler trotz
Selbsttypisierung seiner Person als Herr der Lage in seinem kom-
munalpolitischen Handeln von heteronomen Systembedingungen ge-
trieben wird: Gerade der Umstand, daB ein Gemeindepolitiker sich
selbst fortlaufend Aktivitdtsimpulse zuschreibt, die ganz andere
Quellen haben, ist ein Hinweis auf das unbewuflte Einwirken hete-

ronomer Systembedingungen des Handelns.

4.4 Die iibrigen Analysedimensionen: Interessenkonstellationen,

Grundpositionen und -strategien gemeindepolitischen Han-

delns, moralische Orientierung auf Universalisierungsme-

chanismen, Handlungskapazititen

a) Interessenkonstellationen

Die Interessenkonstellation jedes einzelnen Gemeindepolitikers
ist verflochten mit seiner Positionierung im hierarchischen Sys-
tem der Privilegien- und Machtverteilung. Er wird deshalb zégern,
sie auf der Ebene intentionaler Sprachindikatoren zum Ausdruck zu
bringen. Intentionale Indikatoren fiir Interessenkonstellationen
sind mithin in im narrativen Interview erhobenen Erzdihltexten le-
diglich in sehr indirekten Andeutungen anzutreffen - soweit der
oben beschriebene dreifache Zugzwang des Erzdhlens iiberhaupt
noch so stark ist, dafl der Informant weitererz&hlen will und nicht
aus der Erzidhlkommunikation auszusteigen versucht. Derartige

"erzdhlkonforme' Andeutungen finden sich

- im System der zumeist impliziten Bewertungen, die der Erzé&h-

ler mit den wichtigeren der von ihm in die Erzihlung eingefiihr-
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ten sozialen Kategorien und ihren kategoriengebundenen Aktivi-

tdten sowie mit den eigenen berichteten Aktivititen verbindet;

in den Implikationen der berichteten Ereignisse fir Handlungs-

motivationen und fiir diesen entsprechende Interessensyndrome;

- in stillschweigenden Unterstellungen von bewertenden und inter-
essenrelevanten Selbstverstiandlichkeiten, die der Informant
beim Forscher ungeprift voraussetzt oder die er diesem gar

aufdriangt;

- in parasprachlichen Phinomenen auf der Beziehungsebene der
Erzdhlkommunikation wie in ironischen, abschitzigen, geheim-
nisbetonenden (usw.) Intonationsmarkierern und wie in ironi-

schem, verlegenem oder solidarischem Lachen;

- sowie in sekunddren Legitimationen, die in der Regel den Cha-
rakter allgemeiner theoretischer Formulierungen aufweisen -
im Falle eines dem dreifachen Zugzwang des Erzdhlens konfor-
men Verhaltens des Informanten insbesondere innerhalb narra-
tiver Einbettungen, in denen problematische Handlungsbeitrige
zum Ausdruck kommen und die durch verschiedene Arten von

Verlegenheitsindikatoren identifizierbar sind.

Solange der dreifache Zugzwang des Erzédhlens noch in Kraft ist,
treten allerdings auch nicht-intentionale, "symptomatische' Indika-

toren fir Interessenkonstellationen auf: inshesondere

- logische Widerspriiche, die in narrativen Texten sehr hiufig
die Ursache und das Ergebnis berichteter Handlungen und Ereig-

nisabfolgen vertauschen, sowie

- faktische Widerspriiche, unter denen Darstellungen von Ereig-
nissen an weit auseinanderliegenden Stellen des Interviews zu

verstehen sind, die sich wechselseitig ausschliefen bzw. zu-
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mindest nicht zueinander passen.

Nun kann aber auch der Fall eintreten, dafl der Informant sich
derartig intensiv in nicht-legitimierbare Macht- und Interessen-
konstellationen verstrickt sieht, dafl ihm eine erzidhlimmanente
Verschleierung dieser Verhéltnisse nicht mehr moglich ist. Die
partiellen Versuche, dem dreifachen Zugzwang des Erzdhlens
oder doch bestimmten erschwerenden Bedingungen der Erz&hlsi-
tuation (z.B., dem Umstand, dal ein Tonband wihrend des Inter-
views mitliuft) zu entkommen, kénnen nun ihrerseits als Ausdruck
von Interessenkonstellationen aufgefat werden, deren zumindest
indirektes Ansprechen zu vermeiden der Sprecher an den entspre-
chenden Stellen der Erzihldarstellung nicht in der Lage wire.

Derartige Rickzugsindikatoren sind:

- Hemmungspausen, die symptomatisch - d.h., ohne Absicht und
in der Regel fir den Informanten unbewuflt - anzeigen, dafl der
Informant als Erzé&hler nun auf fir ihn unangenehme Darstellungs-

bereiche zu sprechen kommt;

- Mechanismen des Redewechsels, die der Informant intentional
anwendet, um dem Zuh6rer die Redeiibernahme aufzunéttigen:
zu denken ist hier an die Strategie des "abschliefenden Schwei-
gens', das den Zuhdrer zum Sprechen notigt, sowie an inhalt-
liche Fragen und Aufforderungen des Informanten, die den zu-
horenden Forscher zu zumindest satzlangen inhaltlichen Aus-

fiihrungen zwingen; sowie schliefilich

- MaBnahmen des Informanten zur Reduzierung des Dokumentations-
und Narrativitidtsgrades seiner Darstellung wie die Bitte um das
Abstellen des Tonbandgerites auf der einen Seite und das Spre-
chen in zusammenhiingenden Sequenzen essentialistisch-leerfor-
melhaften Charakters (vgl. DEGENKOLBE 1965) auf der anderen

Seite.
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b} Grundpositionen und -strategien gemeindepolitischen Han-

delns

Grundpositionen beinhalten die grundsitzlichen handlungsorien-
tierenden Einstellungen, welche die befragten Gemeindepolitiker
gegeniber wesentlichen Fragen der Gemeindepolitik einnehmen.
Derartige kommunalpolitische Fragen sind in der Lage, innerhalb
des Interaktionstableaus der Gemeindepolitik Jangfristige und tief-
greifende Polarisierungen zu schaffen, zu vertiefen oder doch zu-
mindest zu ihrer Aufrechterhaltung beizutragen - Polarisierungen,
die dann auch auf andere Fragenbereiche der Gemeindepolitik iiber-
tragen werden, Die jeweiligen politischen (und hiufig auch person-
lichen) Auseinandersetzungen iiber solche Polarisierungsfragen
kristallisieren sich in den verschiedenen Erzihlungen relativ tiber-
einstimmend als die "Ereignisknotenpunkte' des Gesamtablaufs
der Gemeindezusammenlegung bzw, als ihr "Ereignisgeriist' her-
aus, Grundpositionen der Gemeindepolitik werden von den Infor-
manten sehr hdufig in einem Kontrastpaar zum Ausdruck gebracht,
das die eigene Grundposition derjenigen der politischen Gegner
gegeniberstellt, und zwar das mit Vorliebe in kontrastierenden
wortlichen Zitaten: "Wir sagten (es folgt ein Zitat mit intensiver
Zitierintonation) - aber die anderen sagten (Zitat mit deutlicher

Zitierintonation). ',

Grundstrategien sind gleichbedeutend mit den eigentlichen Kern-
absichten, die das gemeindepolitische Handeln jenseits des tages-
politischen Geschehens orientieren und in der aktuellen Handlungs-
auseinandersetzung nur dann zum Ausdruck gebracht werden, wenn
es zur Konstituierung der vom Handelnden erwiinschten Rollenbe-
beziehungen mit den aktuellen Interaktionspartnern unumgénglich
ist., Trotzdem sind sie nicht mit den nicht-legitimierbaren Inter-

essenkonstellationen gleichzusetzen, da sie den kognitiven, zumin-
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dest fiir den Handelnden selbst und seine relevanten verallgemeinern
den Diskurssysteme (bzw. seine Universalisierungsmechanismen)
im moralischen Sinne verniinftigen Kern seiner Handlungsorientie-
rung ausmachen und nicht die evaluative Komponenten der Interes-
senkonstellationen, Die Grundstrategien gemeindepolitischen Han-
delns - insbesondere soweit es das Handeln des Erzihlers und sei-
ner politischen Freunde anbetrifft, in abgeschwichtem Mafe aber
auch das seiner politischen Gegner - werden gewShnlich in Verbin-
dung mit einer metanarrativen Bitte um Vertraulichkeit zum Aus-
druck gebracht. (Ein Beispiel: "Aber wir sahen darin - jetzt muB
ich Sie bitten (lacht) das aber wirklich vertraulich zu behandeln -
eh - doch die Moglichkeit - eh - der B-Partei da ziemlich - Feuer
unter dem Hintern zu machen, ..., indem wir die Namensfrage
ziemlich hochgespielt haben, obwohl (informell, ldssig) sie uns

eigentlich véllig schnuppe war.'")

c) Moralische Orientierungen auf Universalisierungsmechanismen

Unter "Universalisierungsmechanismen' sind die moralischen
Orientierungen der interagierenden Gemeindepolitiker auf grofere
Wir- Gemeinschaften politischen Diskurses zu verstehen, die als
Quellen und Bewahrer von (auf unterschiedlichen Stufen allgemei-
nen) Regelmechanismen gemeindepolitischen Handelns fungieren
(8). Die hier interessierenden Regelmechanismen haben als Basis-
positionen und Kernstrategien gemeindepolitischen Handelns gré@ten-
teils ambivalenten Charakter: zwischen bestimmten Gruppen der
Gemeindepolitik ( sozialen Kategorien auf je bestimmten Allge-
meinheitsstufen des ortsgesellschaftlichen Klassifikationssystems
mit intensiver Binneninteraktion und eigenem IdentitidtsbewuBtsein)
entwickeln sie Polarisierungswirkungen: innerhalb dieser Gruppen

gelten sie als verntinftig und moralisch a'i(zeptierte Inter-
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aktionsplattform gemeinsamer Handlungsvoraussetzungen und
-ziele, Lediglich die allgemeinsten Universalisierungsmechanis-
men, an denen sich die Gemeindepolitiker innerhalb des ortsge-
sellschaftlichen Interaktionstableaus ausrichten, haben mitunter
jene Tendenz der Polarisierung von gemeindepolitischen Gruppie-
rungen abgestreift (9). (So stimmen in manchen zusammengeleg-
ten Gemeinden die Gemeindepolitiker aller Gruppierungen der Di-
rektive zu, dafl man durch ein wirtschaftliches, kulturelles und
verwaltungsmaiBiges Gemeindezentrum die Infrastruktur der zu-

sammengelegten Gemeinde verbessern sollte. )

Fiir die Fragestellung des vorliegenden Projektes interessieren
insbesondere die beiden ""obersten'', allgemeinsten Universalisie-
rungsmechanismen, an denen die Gemeindepolitiker der untersuch-
ten Ortsgesellschaften ihr Handeln ausrichten: (a) diejenigen Wir-
Gemeinschaften, die auch noch mit den kommunalpolitischen Kon-
trahenten der anderen sozialen Hauptkategorien (den Politikern der
anderen Parteien, der anderen Ortshilften) geteilt werden, und
(b) diejenige Wir-Gemeinschaft, die der Informant als mit dem in-
terviewenden Forscher als Kommunikationspartner gemeinsam
pritendiert, Es ist denkbar, dafB in einigen Féllen die oberste
"Wir''-Gemeinschaft, die der Informant als Gemeindepolitiker mit
seinen kommunalpolitischen Kontrahenten teilt, &hnlich abstrakt
ist wie diejenige, die er mit dem Feldforscher als Kommunikations-
partner teilt. Es kann angenommen werden, dafl eine derartige
"kosmopolitische" Orientierung die kommunalpolitisch spezifische
Handlungskapazitit des Gemeindepolitikers reduziert. - Die ''nied-
rigeren" Universalisierungsmechanismen interessieren vor allem
deshalb, weil an derartigen Bezugsgruppen der Charakter einer
sozialen Kategorie als echter sozialer Gruppe analytisch entschie-

den werden kann, und weil die empirische Feststellung, dafl die
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berichteten Handlungsplanungen an ihnen orientiert waren, eine
zusitzliche analytische Trennung zwischen primdirer Regelorien-
tierung des Handelns (und seiner primiren Legitimitit) und sekun-
direr, den wahren Handlungssachverhalt verschleiernder Legiti-

mation erlaubt.

Als Basisindikator fiir Universalisierungsmechanismen miissen
diejenigen Wir-Kategorien (vgl. 4.2) innerhalb der erzéihlten Ge-
schichten angesehen werden, die sowohl die Interaktionspartner
umfassen, welche in der berichteten Situation aktuell handelten,
als auch alle {ibrigen Interaktionspartner, die ebenfalls innerhalb
der berichteten Interaktionssituation hitten handeln kénnen, das
jedoch an der vorliegenden Stelle aus biographischen "Zufalls''-
Griinden nicht taten. Fir die '"'niedrigen' Universalisierungsme-

chanismen kommen an Indikatoren hinzu:

- selbstverstidndliche Voraussetzungen der Erzihldarstellung, die
in Textprédsuppositionen und Formulierungen semantischenAn-
sprechens eingebettet sind, ohne dafl sie auch dem Forscher

als akzeptiert unterstellt wiirden;

- narrative Formulierungen inhaltlicher Orientierungsvoraussetz-
ungen von Interaktionsabliufen - Voraussetzungen, die von den
Interaktionspartnern, iber die der Informant gerade berichtet,

geteilt werden; sowie

- Kompromifi- bzw, Lésungspositionen interaktiver Auseinander-
setzungen - Positionen, die der Informant mehr oder weniger

explizit darstellt,

Der mit dem Forscher geteilte allgemeinste Universalisierungs-
mechanismus wird sehr hiufig durch ein Lachen angedeutet, das
eine Solidarititsplattform zwischen dem Informanten und dem For-

scher als Mitgliedern derselben allumfassenden Kollektivitdt ''ver-
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ninftiger Menschen'" induzieren soll. Weniger hdufig kommen vor,
aber noch eindeutigere Indikatorqualitit besitzen meta-narrative
Formeln der Bezugnahme auf kommunikativ geteilte Selbstverstind-
lichkeiten: '"Sie kennen das ja ...", "Sie werden doch Verstindnis

dafiir haben ...",

d) Handlungskapazititen

Die Analysedimension der gemeindepolitischen Handlungskapa-
zitdten zielt auf die komplexe Frage ab, inwieweit die uns interes-
sierenden Gemeindepolitiker die grundlegenden sozialen Problem-
stellungen in den Bereichen des elementaren Orientierungswissens,
der heteronomen Systembedingungen, der Interessenkonstellatio-
nen, der Basispositionen und -strategien sowie der Universalisie-
rungsmechanismen bewiltigen konnten, Zunidchst einmal ist eine
"formale' Analyse der Handlungskapazitidten méglich, die das
kommunikative Verhalten des Informanten in der Situation des nar-
rativen Interviews zum Gegenstand hat und von hier aus auf andere,
auf alltagsweltliche Handlungsbereiche des Informanten qua Gemein-
depolitikers schlieBt (vgl. Abschnitt 2, 3 sowie SCHUTZE 1975 b,
Abschn. 5). Mehr noch interessiert aber eine erzdhlinhaltliche

Analyse von Handlungskapazititen. Mégliche Einzelfragen sind hier:

- im Bereich des elementaren Orientierungswissens und der Ba-
sispositionen und -strategien gemeindepolitischen Handelns:
Reicht die Komplexitidt und die Kohdrenz des vom erzéhlenden
Gemeindepolitiker erfafiten Kategoriensystems aus, um gemein-
depolitische Vorginge adidquat zu erfassen? Inwieweit entwickelt
der interessierende Aktor eigene explizite Basispositionen und
Grundhandlungsstrategien, und inwieweit ist er in der Lage, die-
se systematisch durchzuhalten? Inwieweit kann der erzidhlende

Gemeindepolitiker Basispositionen und -strategien sowie aktu-
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elle Handlungsplanungen seiner Interaktionspartner per Rollen-
tibernahme erfassen und fiir seine eigene Handlungsplanung in
Rechnung stellen? Inwieweit ist er in der Lage, ihre bewerten-~
de Haltung ihm gegeniiber addquat einzuschidtzen? Inwieweit ist
der interessierende Gemeindepolitiker fdhig, seine eigenen Hand-
lungsabsichten mit denen anderer Interaktionspartner flexibel
auszugleichen, und inwieweit bringt er es fertig, seine Interak-
tionspartner auf die eigenen Basispositionen und Handlungsstra-

tegien festzulegen?

im Bereich der Interessenkonstellationen und der moralischen
Orientierung auf Universalisierungsmechanismen: Inwieweit ist
der interessierende Gemeindepolitiker in der Lage, seine In-
teressen im Verweis auf universale Regelsysteme als legitime
auszuweisen und die anderen Interaktionspartner auf die Mitbe-
ricksichtigung dieser Interessen festzulegen? Inwieweit ist er
in der Lage, sich illegitimen Machtanspriichen durch expliziten
Protest im Verweis auf generelle universale Regelsysteme ega-
litiren Handelns und/oder durch unausgesprochene routinisierte
Praktiken zu entziehen? Inwieweit ist er in der Lage, eigene
Herrschaftsanspriche als legitime zu pridsentieren und durchzu-
setzen, ohne die Basisregeln egalitiren Handelns zu verletzen?
Inwieweit reduziert der Abstraktionsgrad der héchsten vom er-
zdhlenden Gemeindepolitiker fir seine Handlungsorientierung
herangezogenen Universalisierungsmechanismen seine Fdhigkeit,
die Perspektiven (Basispositionen, Kernstrategien und aktuellen
Handlungsplanungen) seiner kommunalpolitischen Interaktions-
partner zu libernehmen und dem Interaktionstableau der Ortsge-
sellschaft adiquate Kernstrategien eigenen Handelns zu ent-

wickeln?
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- sowie im Bereich heteronomer Systembedingungen gemeindepo-
litischen Handelns: Inwieweit ist der interessierende Aktor in
der Lage, unterschiedliche Aufmerksamkeitsspannweiten der
Handlungsplanung einzunehmen, und d.h. insbesondere: einer-
seits in Krisensituationen Detailschritte minitits voranalysie-
ren und andererseits die groBen Entwicklungstendenzen des So-
zialsystems auf die eigene langfristige Handlungsplanung bezie-
hen zu kénnen? Inwieweit ist der Aktor in der Lage, den allge-
meinen Erwartungsfahrplan und die normativen Regeln, an denen
er sein Handeln orientiert, auf die konkrete aktuelle Handlungs-
situation - die doch stets anders ist - in extemporierten Ad-hoc-
Schritten anzupassen, ohne dabei seine eigene systematische
Handlungsplanung aufzugeben? Inwieweit kann er seine Handlungs-
planung fiir neue, unantizipierbare krisenhafte Entwicklungen
offenhalten, die sich auf der Ebene aktuellen Handelns als hete-
ronome Systembedingungen des Handelns niederschlagen? Inwie-
weit hat er die Kapazitdt, detaillierte Vermutungen dariber an-
zustellen, was und wie etwas in anderen Handlungssphiren aufer-
halb seiner eigenen Handlungsreichweite ablduft und wie sich das
auf die eigene Handlungssphidre auswirkt? Inwieweit ist er in Si-
tuationen erzwungener kontrafaktischer Handlungsplanung in der
Lage, stillschweigende routinisierte Praktiken zur Harmonisie-
rung der Diskrepanzen zwischen Handlungsplanungen und einge-
tretenen Ereignissen selbst anzuwenden und bei anderen in Rech-

nung zu stellen?

In allen genannten Fragebereichen kann der Fahigkeitsgrad des
jeweils fiir die Analyse interessierenden Gemeindepolitikers nicht
nur auf der Grundlage seines eigenen Erzihltextes erfafit werden,
sondern durch den Vergleich mit Dokumentenmaterial und insbe-

sondere durch den Kreuzvergleich der erhobenen Erz&hlungen
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prinzipiell noch zusétzlich empirisch tiberpriift werden - sofern
die entsprechenden Hauptaktoren allesamt und unabhédngig von-
einander zum Erzdhlen gebracht werden., Zudem sollte klar sein,
daff Handlungskapazititen ein prinzipiell quantitatives Phinomen
sind (vgl., SCHUTZE 1975a, Abschn. 6,314), und deshalb missen
fiir jede Teildimension der Handlungskapazitdt auch die einzelnen
Auftretensfdlle der Diskrepanzen zwischen eigener und fremder
Darstellung zu einer jeweiligen Gesamtsumme aufgelistet werden,
Letztlich ist die Analyse der Dimensionen von Handlungskapazitit
durch die Frage motiviert, inwieweit heteronome Systembedingun-
gen gemeindepolitischen Handelns 'direkt" und/oder iber das
Medium der Verédnderung von Interessenkonstellationen und ihrer
Realisierungsmoglichkeiten im Zuge von Gemeindezusammenle-
gungen die Fahigkeit des Gemeindepolitikers zur Planung und Ab-

wickelung seiner kommunalpolitischen Handlungen reduzieren.
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5 SCHLUSSBEMERKUNG

Es konnte den Anschein haben, als ob der im vorstehenden Ka-
pitel angedeutete Analyseapparat lediglich die Funktion hé‘.tte, mit
der empirischen Herausarbeitung von Hintergrundsphinomenen
wie elementares Orientierungswissen, heteronome Systembedin-
gungen, Interessenkonstellationen und Grundorientierungsregeln
die Reduzierung von Handlungskapazitdten im Zuge der unantizi-
pierten Probleme von Gemeindezusammenlegungen empirisch zu
erfassen. Zwar ist das die wichtigste Stofirichtung des vorgestell-
ten Projektes; jene Hintergrundsphidnomene sollen aber auch um
ihrer selbst willen erfafit werden, denn im obigen Fragenkatalog
zu Vorbedingungen, Kernproblemen und Konsequenzen von Ge-
meindezusammenlegungen (vgl. Abschn. 3.3) interessierte ja ge-
rade auch der Fragenkomplex, welche strukturellen Voraussetzun-
gen und Konsequenzen Gemeindezusammenlegungen auf der Ebene
der genannten Hintergrundsphinomene aufweisen. Nicht zuletzt
ist die vorgestellte Strategie der Datenerhebung und -analyse
mit Hilfe des Forschungsinstrumentes des narrativen Interviews
dem schlichten Versuch verschrieben, ganz einfach nur heraus-
zufinden, was faktisch im Umkreis der jeweils interessierenden
Gemeindezusammenlegung geschah, d.h. was ihre Ursachen,
Ereignisknotenpunkte und Konsequenzen fiir zukiinftiges gemeinde-

politisches Handeln sind.
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Anmerkungen

1. Das Projekt wird von der Fakultit fir Soziologie der Univer-
sitit Bielefeld geftrdert. Projektvorbereitung, Datenerhebung und
explorative Interpretation der Daten wurden zusammen mit Christing
BRUHNE und Gerhard RIEMANN (beide Bielefeld) durchgefithrt, de~
nen das Projekt viele inhaltliche und methodische Anregungen ver-

dankt.

2. Unter "Machtstruktur' soll im Anschluf an HUNTER zun#chst
nur recht oberfldchlich der Kreis von gemeindepolitisch Té4tigen ver.
standen werden, die wechselseitig von einander annehmen und an-
geben, bei wichtigen gemeindepolitischen Entscheidungen mitgewirkt
zu haben. Sobald die wechselseitigen Verweisungen der befragten Ge
meindepolitiker aufeinander ("'Schneeballsystem' der Erhebung)
immer wieder auf schon bekannte Namen hinfithren, hat der Feldfor-
scher sidmtliche Mitglieder der Gemeindemachtstruktur ermittelt,
(Zur angedeuteten Erhebungstechnik vgl. HUNTER 1953: 11, 264;
FREEMAN u.a. 1963; DREWE 1968: 79) - Es ist klar, da§ im An-
satz von HUNTER unter "Machtstruktur' lediglich eine Ansammlung
von entscheidungsrelevanten Personen verstanden wird. Aufgabe des
vorliegenden Projektes hingegen soll es sein, die systematischen
Beziehungen dieser Personen untereinander und zur tbrigen Ortsge-
sellschaft und auch zur Gesamtgesellschaft (Interessenkonstellatio-
nen) sowie die systematischen Bedingungen ihres Handelns (hetero-

nome Systembedingungen des Handelns) zu ermitteln,

3. Hinsichtlich der Studie von SCHATZMAN und STRAUSS dringt
sich der Eindruck auf, daB ein extremtypologisches Vorverstindnis
der mbglichen Kapazititsdefizite von Unterschichtsangehtrigen im
Sinne grundlegender Kompetenzdefizite ( was grundlagentheoretisch

und empirisch unsinnig ist; zum Unterschied von Kapazitit und Kom-
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petenz vgl. SCHUTZE 19752, Abschnitte 6,314, 11.1 und 11, 6)
zum Teil sowohl die Datenerhebung als auch die Datenaufberei-
tung bestimmte. SCHAT ZMAN und STRAUSS scheinen zu inhalt-
lichen Forschungsfragen bereits vorab jeder empirischen For-
schung apodiktische und unrealistisch #berzogene inhaltliche Vor-
stellungen zu entwickeln - zu Forschungsfragen, die eigentlich
erst im Durchgang durch die empirische Forschung beantwortet

werden kdnnten.

4. "Allsatz'" hier nattirlich nicht im strengen Sinne von POP-
PER (1966: 39 ff.), sondern lediglich in dem Sinne, daB Aussa-
gengehalte formuliert werden, die nicht auf das Indexikalit4ten-
system der Ortsgesellschaft (ihr zeitliches, r#umliches und in-
teressenm&Biges Orientierungssystem) explizit bezogen sind,
Verweise auf die globalen gegenwirtigen Zeitliufe z. B, sind

"Alls4tze' in diesem lockeren Sinne.

5. Zu den methodentechnischen Implikationen der Unterschei-
dung zwischen Aktualtexten und narrativen Texten vgl. SCHUTZE

1975a, Abschn. 9.8. In narrativen Texten steht ein mit den Sprech-

akten der texterzeugenden Kommunikation nicht gleichzeitiger
{gewthnlich vergangener) Ereignis- und Handlungsablauf im Vor-
dergrund der Thematisierung, und die Handlungsfiguren der Er-
z4hlkommunikation selbst (den Zuhdrer zu interessieren usw,)
liegen unterhalb der Aufmerksamkeitsspannweite der berichteten
Handlungsfiguren, d.h. die kommunikationsaktuellen Handlungs-
figuren bleiben bis auf F#lle von Stérungen der Erzihlkommuni-
kation unthematisiert. Obwohl in Aktualtexten durchaus auch ver-
glngene Ereignisse angesprochen werden (z. B. eigene Regellber-
tretungen bei Rechtfertigungen), steht hier der gleichzeitig mit
den Sprechakten der aktuellen Kommunikation ablaufende Hand-

lungsablauf im Vordergrund der Aufmerksamkeit der Interaktions-
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partner: den andern anzugreifen, sich zu verteidigen, etwas zu
erkliren usw,, Narrative Texte interessieren den Soziologen ge-
wdhnlich gerade deshalb, weil er in ihnen etwas erfahren

kann, was er selbst nicht aktuell beobachten konnte und was zu-
dem nicht dokumentarisch aufgezeichnet wurde. Aktualtexte hin-
gegen stehen in soziologischen Forschungen gewdhnlich im Rah-
men teilnehmender Beobachtung, d.h. der Forscher oder sein
Stellvertreter sind in der interessierenden Interaktionsszene selbst
zugegen., Die Unterscheidung zwischen den Textsorten der Er-
z4hlung und der Aktualkommunikation (d.h. einer Kommunikation
mit thematischem Bezug auf die gerade ablaufenden Handlungs-
schemata; man kdnnte hier vielleicht auch von ''kommunikativem
Handeln" im Sinne von HABERMAS, allerdings einschliefilich
seiner "Diskurs'"-Kategorie, sprechen - vgl. HABERMAS 1971:
114 - 122) ist in der Soziologie grundlegender als die zwischen

narrativen und argumentativen Texten.

6. Zur Gegeniiberstellung der phylo-, onto- und mikrogeneti-
schen Schicht von "Entwicklungslogik' vgl. MATTHES und
SCHUTZE 1973: 31 f1.,

7. Weil Basisakte in ihrer Aufmerksamkeitsspannweite nicht
iber sich selbst hinausweisen und deshalb auch nicht die Hand-
lungselemente von Interaktionspartnern berticksichtigen (vgl.
SCHUTZE u.a. 1973: 491 £.), konnen sie zwar in analytisch iso-
lierender Perspektive vielleicht jenseits des Vorstellungsrahmens
von Interaktionsprozessen rekonstruiert werden (vgl. etwa die
Strichkalktile von LORENZEN 1968: 44 ff.). Entwicklungslogisch-
-realistisch gesehen sind sie jedoch die elementarsten Einheiten

von Interaktionen und nicht isolierter Verhaltensabliufe.
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8. Zum Konzept der Universalisierungsmechanismen vgl.
MEAD 1968: 122 - 130, 166 f,, 188 f., 210, 239, 246, 260 -
267, 274, 304 - 307, 314 - 324, 328 - 334, 337 - 350, 375 - 377.
Hinsichtlich ndherer Ausfihrungen zu Universalisierungsmecha-
nismen und zu &hnlichen Konzepten bei PARSONS, LEVI-STRAUSS
u.a. vgl. SCHUTZE 1975 a, Abschn. 6,342 einschl. Anm. 156 -
162,

9. Zur angedeuteten Ambivalenz der Universalisierungsmecha-

nismen vgl. MEAD 1968: 306, 329 f. und insbes. 343 {..
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