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ké, Ze jeji teorie spravedlnosti je pluralitni
pouze zdanlive, nebot jde ve skutecnosti o je-
diny cil, kterého lze dosdhnout dvéma zptso-
by. Ackoli cil socidlni spravedlnosti chapou
oba teoretici obdobné, tedy jako vytvorfent so-
cidlnich pomérd, v nichz mohou jednotlivci
vefejné praktikovat své zivotni cile jako plno-
hodnotni partnefi, Honneth vaze svou kon-
cepci spravedInosti na slabou predstavu dob-
ra. Normativnim jadrem jeho koncepce jsou
tfi rovnocenné principy spravedInosti (laska,
rovné zachdzeni a socidlni ocenéni) vychaze-
jici z historicky se vyvijejictho fadu uzndni,
prostrednictvim nichz jsou jedinci pométo-
véani svymi potencidlnimi vlastnostmi (potte-
bou, autonomii a vykonem). Definuje tudiz
synchronni a diachronni tripoldrni teorii
spravedInosti, kterd se opird o teorii identity
v tom smyslu, Ze moznost sebeuskutecnéni
individudlni autonomie chape jako vysledek
zkuSenosti socidlniho uzndni podle instituci-
onalné formovanych principi. Fraser ale je-
ho koncepci vidi jako monistickou, nebot do
centra zdjmu stavi pouze kategorii uznani.

Predkladand kniha nabizi ctenafi beze-
sporu ojedinélou snahu ve vzajemném dialo-
gu ozivit projekt kritické teorie a nové tak
uchopit souvislosti teorie a praxe. V rozsah-
lém interdisciplindrnim rdamci jsou zde dis-
kutovdny aktudlni problémy moralni teorie,
socidlni teorie a politické analyzy ve snaze
systematicky porozumét soucasné spolec-
nosti a jejim socidlnim bojim. Prvotni disku-
si o0 vztahu pferozdélovani a uznani Ize pro-
to v nejhlubsi roviné chapat jako pokus vy-
tvofit spolecny ramec, v némz by bylo moz-
né konceptualizovat soucasné kapitalistické
spolecnosti v podminkdch multidimenzional-
niho procesu globalizace.

Zavérem bych ucinila jesté nékolik po-
znamek k ceskému prekladu. Vzhledem ke
slozité konstruovanému jazyku, ktery Fraser
i Honneth pouzivaji k vykladu svych teore-
tickych stanovisek, je cesky preklad velmi
dobry. Pfestoze se v této oblasti nelze opfit
o ustalené ceské terminy, podaftilo se piekla-
datelim prevést terminologii do cestiny bez
nepfesnosti a posund vyznamu, ¢imz ne-
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sporné prispéli k rozsifeni ceské termino-
logie sociologické, politologické, filosofické
a psychologické teorie. Lze tedy jen doufat,
ze se v ¢eském prekladu predstavi také dalsi
prdce inspirativniho dila Nancy Fraser i Axe-
la Honnetha.

Zuzana Uhde

Pozn. aut.: Nakladatelstvi se pfiklonilo k ptechyle-
ni pffjmeni Nancy Fraser podle ¢eského jazykové-
ho tzu, v textu recenze nicméné uvadim v souladu
se svym presvédcenim o nevhodnosti prechylova-
ni cizich jmen v ceskych prekladech redlné pri-
jmeni autorky.

Robert B. Reich: V pasti iispéchu: Diagnoza
kapitalismu 21. stoleti
Prostor, Praha 2003, 424 s.

Ackoli jméno Roberta B. Reicha nepatiiv ces-
kych socialnévédnich vodach mezi nejsklo-
novanéjsi, neni zde zcela neznamé. Byvaly
ministr prdce Spojenych statfi, ktery zastaval
dfad v dobé Clintonovy vlady, obdrzel v roce
2003 cenu nadace Vize 97 z rukou Vaclava
Havla za ,vyznamné rozsifeni lidského obzo-
ru, poukdzdni na méné znamé jevy a souvis-
losti, pomoc v¢lenit vysledky védy do obec-
né kultury a prohloubit alternativy lidského
pohledu na svét, kosmos a zakladni otazky
byti”. Ekonom Reich, ktery svtij profesni Zzi-
vot zasvétil problematice prdce, je cenén ze-
jména za vyznamné konkrétni politické akti-
vity v boji proti marginalizaci a exkluzi na tr-
hu préce, kterymi se zdroven teoreticky za-
byval ve svych knihach.

V sirsich souvislostech se problemati-
kou prace zabyva taktéz ve své zatim posled-
ni knize, kterd se dockala svého ceského pre-
kladu. Jeho kniha v originale nazvana The
Future of Success: Working and Living in the
New Economy se snazi z ekonomického tihlu
pohledu proniknout do podstaty fungovani
podnikdni a obchodu v nezadrzitelné akcele-
rovanych podminkach a zdroven prozkou-
mat souvislosti a dtsledky, které ptisobi na
mnohé aspekty kazdodenni lidské existence
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a fungovani socidlniho systému. I kdyZ se Re-
ich sdm vyhybd pouziti terminu obcanské
spolecnosti, diisledky fungovani prace v no-
vé ekonomice vnima jako zpiisobujici erozi
mezilidskych vztaht a rodiny, obcanské soli-
darity a zdroven ptisobici zvySovani nerov-
nosti a izolaci znevyhodnénych socidlnich
skupin. Dtlezitou ¢ast knihy prabézné zauji-
mad analyza fungovani instituci tradiéné po-
vazovanych za zaklad obc¢anského sektoru —
charity, nadaci a dalSich neziskovych organi-
zacli, které jsou jiz nuceny nasledovat modus
operandi komercnich korporaci.

Reichovo pfemysleni o ,pasti tispéchu”
se nese v pomérné piimocarém duchu. Poj-
mem ,nové ekonomiky” Reich charakterizu-
je mastupujici realitu fungovani ekonomic-
kych subjektti a pracovni sily v podminkach
globalizace a rychlého rozvoje technologii,
zejména komunikacnich. Pravé vysoce rozvi-
nuté komunikacni technologie a jimi umoz-
nénou rychlou dostupnost relevantnich in-
formaci povazuje Reich za zdroj zrychlovani
pohybu v prostoru trhu. Protoze elektronic-
ké sité umoznuji okamzité spojeni a rychlé
ziskavani jakychkoli informaci, ocitaji se
podnikatelské subjekty v tvrdé vzajemné
konkurenci. Nebot spotiebitelé chtéji ziskat
za své penize co nejvyssi uzitek za co nejmé-
né penéz a maji moznost okamzitého srov-
ndn vyhodnosti nabidek, musi firmy snizo-
svou konkurenceschopnost. To se vsak neo-
dehrava jen na konci produkéniho fetézce,
ale na vSech subdodavatelskych trovnich.
Vsechny subjekty, které maji své dodavatele,
jsou tlaceny k minimalizaci cen témi subjek-
ty, které jsou o uroven vys v dodavatelském
fetézci. Internet umoznuje okamzité srovna-
vani parametrti a cen vyrobkd, tudiz dodava-
tel neschopny udrzet si konkurencéni naskok
¢i alespon svou konkurenci dohanét prichazi
o zakdzky a postupné zanika. Rozdilem me-
zi starou a novou ekonomikou je podle Rei-
cha zejména vyostreny tlak na lepsi, rychlej-
81 a levnéjsi provedeni produktu.

Vyostfeny konkurencéni boj ma podle
Reicha vyrazny vliv na proménu statusu pra-

ce pro zaméstnance. Prace prestava byt jisto-
tou. Za ticelem minimalizace vyrobnich na-
kladd kladou korporace diiraz na zestihleni
nou miru a slova downsizing a outsourcing
se stavaji klicovym oznacdenim strategie pro
ziskavani nebo udrzovani konkurenceschop-
nosti. Firmy se snazi mit co nejméné kmeno-
vych zaméstnancti a vykon urcitych kol
pfesouvaji na vice specializované subdoda-
vatele. Proto se zvySuje mira zaméstnavani
jen na urcity projekt a dobu urcitou a smlou-
vy o provedeni konkrétni prace ¢i dila. I sub-
dodavatelé doc¢asnych pracovniki funguji ja-
ko zprostfedkovatelé a kontrakt s pracovni-
kem uzaviraji jen pro dobu vykonu tkolu,
pro ktery je najat. Reich tvrdi, Ze takto jsou
nuceny se chovat i neziskové organizace, na-
dace a charity, které spolu bojuji o pfizen
sponzorti a dondtord. I ony jsou nuceny mi-
nimalizovat naklady a zefektivnit vynaklada-
ni prostfedkit svych darcd, ktefi maji moz-
nost srovnavat vyuzivani penéz mezi organi-
zacemi podobného typu.

Novou ekonomiku tedy necharakterizu-
je rast nezameéstnanosti. Reich odmitd mys-
lenku zmenSovani objemu pracovnich pfile-
zitosti, ale podtrhuje zvysovani nejistoty za-
méstnancd, ktefi jsou nuceni k fluktuaci me-
zi docasnymi pracovnimi angazma. Trvaly
uvazek s perspektivou stdlosti, rtistu ve fi-
remni hierarchii a pribézného zvySovani
platu pfestavd byt na rozdil od staré ekono-
miky béZzny a standardni. Nejistota zamést-
nance o zitfku na trhu prace je pak doprova-
zena politikou kazdodennosti v dikci motta
,kuj zelezo, dokud je zhavé”. Pokud jedinec
ziska dobrou praci, kterd mu pfinasi relativ-
né mnoho penéz, nasedd do rychlovlaku vy-
sokého pracovniho nasazeni, a¢ by aktualné
tolik penéz nepotfeboval. Je ovSem potieba
zajistit si zivobyti pro dobu potencidlni neza-
méstnanosti ¢i zameéstnani, které takovy vy-
délek poskytovat moznd nebude: ,v tom také
spociva jedna stranka nové prdce, o které se
prilis nemluvi, ale ovliviiuje skoro vsechny
(...) anuti je k tomu, Ze dnes pracuji vic, nez
by normalné bylo zapotiebi, aby mohli za-
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platit zitfejsi acty” (s. 210). K vysokému pra-
covnimu nasazeni a tempu je zaméstnanec
zaroven tlacen konkurenci ostatnich dosta-
te¢né schopnych lidi, ktefi jsou v boji o lu-
krativni pozice pfipraveni doty¢ného pred-
¢it. Byt napred pied konkurenty neni pouze
soucasti politiky firmy, ale i zaméstnance
a zpomalit znamend odepsat se.

Reich ma za to, Ze se vytraci poklidnost
modernity, v rdmci které se Schumpeter dé-
sil nehybné atmosféry byrokraticky fizenych
podnikd, které nedovolovaly, a nebyly k to-
ny. Nyni jsou vSak kontinualni inovace jed-
nou z madla moZnosti preziti podnikatelského
subjektu, ktery je prondsledovan dravou
konkurenci. Poklidnou atmosféru obcasnych
a pouze kosmetickych dprav produktd vy-
stiidal freneticky hon za inovaci. Tento za-
kladni rys podnikani v nové ekonomice po-
stavil na vysluni pozice, které svou kreativi-
tou a invenci prindSeji firmam nejvyssi zisky.
Neni jiz cenén Riesmantv organizacéni ¢lo-
vék fizeny zvnéjsku, svédomity a poslusny,
ale clovék, ktery vycniva, ohromuje a pre-
kvapuje. Poptavka po tvtrcich pracovnicich
inovdtorech roste, zdroven pravé na né je vy-
vijen nejvétsi tlak - jsou oni, kdo je nejlépe
placen a t€31 se nejvyssi prestizi, zdroven je
pravé na nich zavisly dspéch firmy a nemo-
hou si tudiz dovolit stagnovat. Pfestoze ino-
vatori a kreativci maji klicovy vyznam, jejich
pracovni angazma neni definovano loajalitou.
Podle Reicha je loajalita v obchodu ¢i zameést-
naneckém vztahu krajné podezreld a dlou-
hotrvalost svazku indikuje slaby proud ino-
vace. Proto firmy obsazeni klicovych pozic
casto obménuji, zaroven zameéstnanci se ne-
zdrahaji odejit za lepsi nabidkou. Divody
pro vyhazov z prace se vSak od doby moder-
nity zménily: ,clovék vyhozeny z prace mu-
Ze byt i dnes nastvany nebo se miiZe citit po-
nizeny, ale uz se nepredpokladd, Ze by to by-
la jeho chyba. Lidé jsou stale castéji vyhazo-
vani z divodd, které nemaji nic spolecného
s jejich selhanim” (s. 145).

V Reichové pohledu je ,postzaméstna-
ni” vymezitelné viici jeho predchiidci z éry
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modernity skrze konec trvalych zaméstnane-
ckych tvazki, nutnost neustalého vysokého
pracovniho usili, poklesem pffjmt s rostou-
cim vékem zameéstnance, stiranim rozdilu
mezi domovem a praci. Klesa zdroven smysl
pravni ochrany zameéstnanctii, ktef{ jsou tla-
ceni k prdci jako samostatné vydélecné ¢in-
ni, kdy jsou nakonec spiSe zaméstnanci za-
kaznika a organizace vystupuje spiSe jako
zprostfedkovatel kontraktu. Vyznamnym ry-
sem zmény je podle Reicha také prohlubova-
ni nerovnosti, kterd zacind nerovnosti piij-
mi. Nejrychleji se zvysuji pfijmy bohatych,
zatimco vyznamné klesaji u zaméstndni, je-
jichz vykonavatelé jsou snadno nahraditelni.
Rostou moznosti a vyhody pro talentované,
schopné a ambiciozni lidi, zhorSuji se vSak
pro ty druhé, a to v absolutnim smyslu.

Dissledky tlaku na vykon, nejistoty na
trhu prace a v zaméstnani na osobni, intimni
a rodinny zivot jsou nasnadé. Zejména rodi-
na prichdzi o své funkce a stava se korpora-
ci, ktera deleguje své kdysi tradi¢ni funkce
na subdodavatele jako pecovatelské a jiné or-
ganizace poskytujici osobni sluzby. Dtvo-
dem neni podle Reicha sobectvi a pfiliSny in-
dividualismus, ale raciondlni kalkulace ziskt
anakladd na vykon rodinnych funkci. U krea-
tivnich pracovnikli a manazer je usly zisk
z Casu, ktery by misto praci vénovali rodiné
tak vysoky, Ze téméf piestavd byt dilematem,
demu dat pfednost. Zejména pak s ohledem
na nejistotu, jak dlouhé trvani bude lukrativ-
ni zaméstnani mit.

Ekonomickd racionalita je také podle
Reicha dtivodem, pro¢ se rozeviraji ntizky me-
zi bohatymi a chudymi, mezi privilegovany-
mi a marginalizovanymi. Situace chudych se
meéfitelné zhorsuje nikoli proto, Ze by tak byl
napldnovdn systém, ale proto, Ze se privile-
gované skupiny vzdélanych a zdravych snazi
maximalizovat své dobro. Disponujice svobo-
dou volby pratel a spolecenstvi, aktéfi se sna-
z{ dostat do téch lepsich segmentti lidi a vy-
varovat se téch horsich. Vzdjemna segregace
tfid zacind vybérem bydlisté a sousedstvi,
u déti pak pokracuje vybérem Skoly a snahou
vyhnout se $koldm, kde by jejich intelektual-
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ni rozvoj mohl byt brzdén slabSimi spoluza-
ky. Nezamyslenym dtisledkem snahy o vlast-
ni dobro, respektive dobrou budoucnost pro
své vlastni potomstvo je, Ze vznikaji deprivo-
vana homogenni sousedstvi a izolované sko-
ly se slab$imi détmi. Marginalizace a segre-
gace urcitych skupin nastdvd, aniz by po ni
nékdo primo touzil, ale kontakt s témito sku-
jednoduse znamenat snizeni osobnich Sanci
v budoucnosti. Maximalizace vlastniho zisku
vede k zhorseni situace chudych, jejichz moz-
nosti tim klesaji. Reich pro ilustraci tohoto
mechanismu pouziva metaforu logiky pojis-
ténce u pojistnych systémd, ktery se snazi
vyvarovat rizika plynouci z lidi, ktefi jsou na
tom hife: ,tfidici mechanismus v pojisténi
funguje presné tak jako v socidlnich sluz-
bach a ve vzdélavani. Nejlepsi obchod udéla-
te tehdy, kdyz vaSe penize nebudou subven-
covat nikoho, s kym je vétsi riziko nez s va-
mi” (s. 351).

Tradiéni systém socidlni solidarity je
v éfe nové ekonomiky narusen nikoli pro na-
riist sobectvi ve spolecnosti, ale kviili vysoké
mife nejistoty, kterou o své budoucnosti ne-
bo budoucnosti svych déti aktér ma. Pravé
nejistota vyzaduje co nejvétsi aktivitu, zod-
povédnost a nasazeni dnes, pro pfipad, kdy-
by se zitra néco nepovedlo. Neponechat zit-
fek ndhodé nizkou ostraZitosti a zbavovanim
se vlastnich zdrojti a privilegii ve prospéch
nékoho jiného, kdyz nenti jisté, Ze je uz zitra
nebude aktér postradat. Zavér, ktery v této
souvislosti Reich ¢ini, je pomérné chmurny:
yvysledkem je pfimé presouvani bfemene
placeni za véci, které méneé stastni clenové
kazdé spolecnost nejvice potfebuji, na né sa-
motné” (s. 364).

Kniha Roberta B. Reicha neni v kontex-
tu vyznamnych dél, které se problematikou
prdce a promén zivotniho zpiisobu v post-
modernim obdobi zabyvaji, vyrazné original-
ni a myslenkovy zdklad jeho koncepce neni
zdaleka novy. Pfinos jeho dila vSak spocivd
ve zpusobu, jakym Reich pracuje. Podstat-
nou cast knihy tvofi konkrétni priklady ze
svéta obchodu, marketingu, reklamy, korpo-

raci, vzdélavacich instituci, neziskovych or-
ganizaci a osobnich zpovédi individudlnich
aktérii, které Reich cerpa z casopisli, maga-
zindi, denniho tisku, oficidlnich statistik, vy-
zkumnych zprav a vlastnich rozhovord. Diky
jejich svézimu vyuziti a zprostfedkovani
svych zkuSenosti na vysokém vladnim postu
dal vzniknout knize, kterd miize slouzit jako
prfirucka k pochopeni zrychleného svéta, ve
kterém Zzijeme.

Ivo Bystrican

Nelson Phillips, Cynthia Hardy: Discourse
Analysis. Investigating Processes of Social
Construction

Thousand Oaks, London, New Delhi, Sage
Publications 2002, 97 s.

Tato 1tlda monografie je v pofadi padesatou
publikaci edi¢ni fady Qualitative Research
Methods. Zatimco nékteré z téchto mono-
grafii se na prvni pohled zabyvaji opravdu
jen metodami kvalitativniho vyzkumu (jako
je publikace v poradi ¢tyficata devata Syste-
matic Self-Observation), jiné jsou vénovany
celym vyzkumnym odvétvim (jako je napii-
klad publikace s pofradovym cislem tficet pét,
totiz Conversation Analysis, nebo Ethnome-
thodology - monografie v poradi tficatd
Sestd). Prace N. Phillipse a C. Hardyové se fa-
di k tém druhym - sami autofi to formuluji
tak, ze chdpou ,analyzu diskurzu” nejen jako
metodu, ale i jako osobitou metodologii (s. 5),
respektive vyzkumnou perspektivu (s. 59), je-
jimz vychodiskem je to, Ze socialni jevy jsou
nazirany jako produkty konstruktivnich tcin-
ki jazyka (resp. textli, resp. diskurzu). Pfi-
kladem, ktery uvadéji z vlastniho vyzkumu,
je proména pristupu lidi k velrybam: o velry-
bach se prestalo hovofit a psat jako o nebez-
pecnych monstrech (ve smyslu ,Moby Dic-
ka” Hermana Melvilla) a naopak zacaly byt
zpodobrniovany jako ohrozend inteligentni
stvofeni (viz hollywoodsky film ,Zachrarte
Willyho”); zména v konstruovani identity vel-
ryb byla podle autorti predpokladem vzniku
jednoho odvétvi ekoturistického primyslu,
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