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VORBEMERKUNG

Seit 15 Jahren befindet sich das Informationsverhalten der Biirger in einem
tiefgreifenden Veridnderungsprozess, angetrieben insbesondere durch das Internet.
Die Nutzung des Internets gewinnt kontinuierlich an Bedeutung; dies hat
zwangsldufig Riickwirkungen auf die Nutzung anderer Informationsquellen,
allerdings in sehr unterschiedlichem Ausmal}. Wihrend sich das Fernsehen in der
neuen Konkurrenz bisher gut behauptet, geht die regelmifige Tageszeitungslektiire
kontinuierlich zuriick. Es dndert sich jedoch nicht nur die quantitative Nutzung der
verschiedenen Informationsquellen. Vielmehr verdndert sich das
Informationsverhalten auch qualitativ, zum Beispiel in Bezug auf die Stetigkeit der
Information, die wachsende Bedeutung von ereignisgetriebener Informationssuche
und die schirfere Selektion von Informationen, abhidngig von dem
Interessenspektrum  der  Nutzer. Dazu  kommen  zurzeit  ausgeprigt
generationenspezifische Informations- und Kommunikationskulturen. All dies ist fiir
jede Institution, die sich mit Informationen an die Bevolkerung oder einzelne
Bevolkerungsgruppen wendet, von grofter Bedeutung. Aus diesem Grund analysiert
das INSTITUT FUR DEMOSKOPIE ALLENSBACH regelmiig im Abstand von
zwei Jahren die Entwicklung des Informationsverhaltens der Bevolkerung generell
und speziell des Informationsverhaltens in Bezug auf politische Informationen. Die
aktuelle Untersuchung stiitzt sich auf 1.446 Interviews mit einem reprisentativen
Querschnitt der Bevolkerung ab 16 Jahre. Ergidnzend werden die beiden groflen
Media-Analysen des Allensbacher Instituts mit herangezogen, die jdhrlich
durchgefiihrte Allensbacher Markt- und Werbetrdgeranalyse, die vor allem die
Entwicklung der Printmediennutzung detailliert analysiert, und die Allensbacher
Computer- und Technik-Analyse, die auf die Entwicklung der Internetnutzung
fokussiert ist. Die Untersuchungsdaten aller drei Studien sind im Anhang dieses

Berichts zusammengestellt.

Allensbach am Bodensee,
am 9. November 2015 INSTITUT FUR DEMOSKOPIE ALLENSBACH



DYNAMISCHER ANSTIEG DER MOBILEN INTERNETNUTZUNG

Die Internetnutzung der Biirger nimmt von hohem Niveau aus weiter zu. Allerdings
hat sich der Anstieg deutlich verlangsamt. 2013 nutzten 73 Prozent der gesamten
Bevolkerung ab 14 Jahre das Internet, jetzt 75 Prozent. Nach wie vor ist die
Internetnutzung jedoch ausgeprigt altersgebunden. Die 65-Jihrigen und Alteren sind
von der Entwicklung noch weitgehend abgekoppelt. Wihrend mittlerweile
anndhernd 90 Prozent der unter-65-jdhrigen Bevolkerung das Internet nutzen, ist es

unter den 65-Jihrigen und Alteren nur jeder Dritte.

Schaubild 1

Kontinuierliche Ausbreitung der Internetnuftzung
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréigeranalysen, zuletzt AWA 2015 © Ifb-Allensbach

Die nach Altersgruppen getrennte Trendanalyse zeigt, dass die 50- bis 59-Jidhrigen

mittlerweile weitgehend aufgeschlossen haben. Von ihnen nutzen mittlerweile 83



Prozent das Internet, von den 60-Jihrigen und Alteren dagegen nur 42 Prozent. Vor
zehn Jahren lag die Internetnutzung der 50- bis 59-Jdhrigen noch weit unter dem
Durchschnitt; 2005 nutzten 78 Prozent der Unter-20-Jdhrigen, aber nur knapp jeder
zweite 50- bis 59-Jdhrige das Internet. Aktuell betrdgt der Abstand zwischen den
Unter-20-Jdhrigen und den 50- bis 59-Jdhrigen nicht mehr 30, sondern nur noch 15
Prozent. Dagegen hat sich der Abstand in der Internetnutzung der 50- bis 59-Jdhrigen

und der 60-Jihrigen und Alteren in den letzten Jahren noch vergroBert.

Schaubild 2

Noch immer ist die Internetnufzung deutlich
altersgebunden
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevélkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetr&geranalysen, AWA 2000, AWA 2005, AWA 2015 © IfD-Allensbach

Die faktische Bedeutung des Internets im Alltag der Nutzer differiert in den
einzelnen Altersgruppen noch schirfer. Von den unter-30-jdhrigen Internetnutzern
sind 82 Prozent mehrmals téglich, teilweise stindig online, von den 45- bis 59-
Jahrigen dagegen nur jeder Zweite, von den 60-jdhrigen und dlteren Internetnutzern

nur jeder Dritte.




Schaubild 3

Frequenz der Infernetnutzung
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Internetnutzer
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach

Wihrend die Internetnutzung insgesamt nur noch moderat wichst, ist eine
ausgeprigte Verschiebung hin zur mobilen Internetnutzung zu beobachten. Durch die
technologische Entwicklung nutzen mittlerweile 50 Prozent der gesamten
Bevolkerung das Internet auch mobil mit Smartphones oder Tablet-PCs.
Insbesondere die Smartphones bzw. internetfihigen Handys spielen heute als Zugang
zum Internet eine grofle Rolle. 2012 gingen erst 15 Prozent der Bevolkerung via

Smartphone oder internetfadhigem Handy ins Netz, aktuell 45 Prozent.



Schaubild 4

Starker Anstieg der mobilen Infernetnutzung
mit Handheld-Gerdten
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréigeranalysen, zuletzt AWA 2015 (Frihjahrswelle) © IfD-Allensbach

Die junge Generation ist hier wiederum die Avantgarde dieser Entwicklung. Von den
Unter-30-Jdhrigen nutzen bereits 84 Prozent die Mdoglichkeit, mobil ins Internet zu
gehen, von den 50- bis 69-Jihrigen nur jeder Dritte, von den 70-Jihrigen und Alteren
gerade einmal 8 Prozent. Der Abstand zwischen den Generationen hat sich hier
aufgrund der Avantgarde-Rolle der Unter-30-Jdhrigen, aber teilweise auch der 30-
bis 49-Jdhrigen, stark vergroflert. So liegt die mobile Internetnutzung bei den Unter-
30-Jdhrigen heute 49 Prozentpunkte hoher als noch vor drei Jahren, bei den 50- bis
69-Jihrigen dagegen 28 Prozent hoher.



Schaubild 5

Entwicklung der mobilen Infernetnutzung
in den Altersgruppen
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetr&geranalysen, AWA 2012, AWA 2015 (Fruhjahrswelle) © IfD-Allensbach

Auch die Nutzung sozialer Netzwerke ist ausgeprigt altersgebunden. Wihrend von
den Unter-20-Jahrigen rund 80 Prozent Mitglied eines sozialen Netzwerkes sind, gilt
dies nur fiir knapp jeden zweiten 40- bis 49-Jdhrigen und jeden vierten 50- bis 64-
Jahrigen. Der Abstand zwischen den Generationen hat sich hier in den letzten Jahren
nicht mehr gravierend verringert. Insgesamt stagniert die Nutzung sozialer
Netzwerke interessanterweise seit etwa zwei Jahren. Schon vor zwei Jahren nutzten
80 Prozent der Unter-20-Jdhrigen wie auch der 20- bis 29-Jdhrigen soziale
Netzwerke und auch 45 Prozent der 40- bis 49-Jdhrigen. Auch bei den 50- bis 64-

Jahrigen ist kein signifikanter Anstieg mehr festzustellen.



Schaubild 6

Nufzung sozialer Netzwerke
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Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analysen, zuletzt ACTA 2015

© IfD-Allensbach

Dies deckt sich mit der Entwicklung der Reichweite der wichtigen Anbieter sozialer

Netzwerke. Analysiert man die Nutzer pro Woche von Facebook, so lag dieser Anteil

in der unter-70-jdhrigen Bevolkerung vor zwei Jahren bei 40 Prozent, aktuell bei 42

Prozent. Google+ stagniert bei 11 Prozent; lediglich Xing und

begrenzte Zuwichse verzeichnen.

Linkedin kOnnen




Schaubild 7

Die Reichweiten sozialer Netzwerke
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevélkerung 14 bis 69 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analysen, zuletzt ACTA 2015 © IfD-Allensbach

Das Wachstum sozialer Netzwerke wird auch durch Misstrauen und Ressentiments
behindert. In der jungen Generation ist dieses Misstrauen kaum verbreitet. 8 von 10
Unter-30-Jdhrigen nutzen soziale Netzwerke; lediglich 10 Prozent nutzen zwar das
Internet, mochten aber unter keinen Umstidnden Mitglied in einem sozialen Netzwerk
werden. Jenseits der 30 sind Vorbehalte gegen soziale Netzwerke, insbesondere in
Bezug auf ihren Umgang mit personlichen Daten, dagegen weit verbreitet. So nutzen
34 Prozent der 30- bis 59-Jdhrigen zwar das Internet, lehnen aber eine Mitgliedschaft
in sozialen Netzwerken dezidiert ab; der Anteil, der sich vorstellen kann, Mitglied
eines sozialen Netzwerkes zu werden, betrdgt in dieser Altersgruppe lediglich 13
Prozent. Noch skeptischer sehen die 60- bis 69-Jdhrigen soziale Netzwerke: In dieser
Altersgruppe sind lediglich 16 Prozent aktive Nutzer, dagegen 39 Prozent zwar
Internetnutzer, die aber fiir sich die Inanspruchnahme sozialer Netzwerke kategorisch
ablehnen.



Schaubild 8

Soziale Netzwerke: Aktive Nutzer und Potential
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevolkerung 14 bis 69 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analyse, ACTA 2015 ©IfD-Allensbach

Nach wie vor iiberwiegend sporadische Nutzung des Internets fiir die tagesaktuelle

Information

In Bezug auf die inhaltliche Nutzung des Internets ist mittlerweile in vieler Hinsicht
eine Stabilisierung zu beobachten. Das gilt ganz ausgeprigt auch fiir die Bedeutung
des Internets als politische Informationsquelle. Wihrend der Anteil der 14- bis 64-
jahrigen Bevolkerung, der Informationen zu Politik auch aus dem Netz bezieht,
zwischen 2002 und 2012 von 28 auf 65 Prozent anstieg, stagniert dieser Anteil
seither. Aktuell beziehen 66 Prozent Nachrichten zur Politik auch aus dem Internet,

allerdings nur 22 Prozent hiufiger. Auch hier ist iiber die letzten Jahre hinweg nur



noch eine marginale Verdnderung zu beobachten. 2012 informierten sich 20 Prozent
mit einer gewissen RegelméBigkeit iiber das politische Geschehen im Netz, 2013 21
Prozent, jetzt 22 Prozent.

Schaubild 9
Die Bedeutung des Internet als politische
Informationsquelle stagniert
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevolkerung 14 bis 64 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analysen, zuletzt ACTA 2015 © IfD-Allensbach

Dieselbe Entwicklung ist auch bei anderen Themenfeldern zu beobachten,
beispielsweise bei der Information iiber aktuelle Entwicklungen in der Wirtschaft.
Seit 2010 stagniert der Anteil derjenigen, die sich im Netz auch iiber aktuelle
Wirtschaftsnachrichten informieren, in der unter-65-jihrigen Bevolkerung bei rund
50 Prozent. Der Anteil, der sich mit einer gewissen Regelmifigkeit im Netz iiber

aktuelle wirtschaftliche Entwicklungen informiert, liegt konstant bei 10 Prozent.

-10 -



Schaubild 10

Die Bedeutung des Internet als Informationsquelle
fur Wirtschaftsnachrichten stagniert
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevélkerung 14 bis 64 Jahre
Quelle: Allensbacher Computer- und Technik-Analysen, zuletzt ACTA 2015 © IfD-Allensbach

Diese Diskrepanz zwischen dem weiten Nutzerkreis und dem Kreis, der sich im
Internet regelméBig iiber politische oder andere Themen informiert, hat mit den
spezifischen Eigenheiten und ,,Begabungen® des Internets zu tun. Das Internet ist das
Medium der gezielten Informationssuche. Wenn ein aktivierter und strukturierter
Informationsbedarf vorliegt, ist das Internet das ideale Medium, um diesen
Informationsbedarf zu befriedigen. Entsprechend hat sich das Internet bei der
gezielten Suche nach Informationen mittlerweile auf den ersten Platz vorgeschoben.
Wenn sich die Bevolkerung iiber ein Thema niher informieren mochte, tut sie das
mittlerweile in erster Linie im Internet; 66 Prozent suchen dann im Internet. Relativ
grof} ist hier auch noch die Bedeutung des Fernsehens und auch der Tagespresse. 61
Prozent nutzen auch das Fernsehen, wenn sie sich iiber ein Thema niher informieren
mochten, knapp die Hilfte der Bevolkerung die Tages- und Wochenpresse. Wihrend

das Internet hier kontinuierlich an Bedeutung gewonnen hat, spielen Fernsehen und

-11 -



Printmedien bei der Befriedigung eines aktivierten und strukturierten
Informationsbedarfs heute eine deutlich geringere Rolle als noch vor gut zehn
Jahren.

Schaubild 11

Informationsverhalten bei aktiviertem
Informationsbedarf: Spitzenplatz fur das Intfernet
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevoélkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrageranalysen, zuletzt AWA 2015 © IfD-Allensbach

Ein vollig anderes Bild ergibt sich jedoch, wenn nach der wichtigsten
Informationsquelle fiir das aktuelle Geschehen gefragt wird. Hier dominiert das
Fernsehen nach wie vor mit groem Abstand. Fiir 70 Prozent der Bevolkerung ist das
Fernsehen die wichtigste Informationsquelle iiber das aktuelle Geschehen, mit
groBem Abstand gefolgt von Zeitungen und Internet. Bei den Unter-30-Jdhrigen
zeigt sich jedoch ein vollig anderes Bild. Fiir zwei Drittel der Unter-30-Jihrigen ist
das Internet die wichtigste Informationsquelle iiber das aktuelle Geschehen,
unmittelbar gefolgt von dem Fernsehen, wihrend die Tagespresse und teilweise auch

das Radio eine deutlich geringere Rolle spielen als in der Bevolkerung insgesamt.

-12 -




Schaubild 12

Die subjektiv wichfigste Informationsquelle
Uber das aktuelle Geschehen

Frage: "Was, wirden Sie sagen, ist Ihre wichtigste Informationsquelle, wenn Sie sich tber das
aktuelle Geschehen informieren méchten?”
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Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 11044 ©IfD-Allensbach

Da das Internet jedoch sporadischer genutzt wird als die anderen Mediengattungen,
ergibt sich noch einmal ein anderes Bild, wenn anhand von Stichtagsbefragungen das
faktische Informationsverhalten untersucht wird. Auch hier dominiert das Fernsehen
mit groBem Abstand. 67 Prozent der Bevdlkerung haben sich am Tag vor dem
Interview iiber das aktuelle Geschehen im Fernsehen informiert. Mit einigem
Abstand folgen die Tagespresse und der Rundfunk, wihrend das Internet in der
tagesaktuellen Information von untergeordneter Bedeutung ist. Obwohl 31 Prozent
der Bevolkerung das Internet als ihre wichtigste Informationsquelle iiber das aktuelle
Geschehen bezeichnen, haben sich nur 21 Prozent im Durchschnitt am Vortag via
Internet {iber das aktuelle Geschehen informiert. Die Tageszeitung spielt dagegen in
der tagesaktuellen Information eine groBere Rolle, als es die Angaben zu den
subjektiv wichtigsten Informationsquellen erwarten lassen. Wihrend nur 36 Prozent

Zeitungen als ihre wichtigste Informationsquelle iiber das aktuelle Geschehen
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einstufen, haben 43 Prozent am Vortag die Tagespresse fiir die Information iiber das

aktuelle Geschehen genutzt.

Bemerkenswert ist hier auch die Trendentwicklung: Das Fernsehen hilt sich

ausgesprochen stabil und legt in letzter Zeit sogar wieder zu. Die Tagespresse

verliert dagegen langsam aber kontinuierlich. Bemerkenswert ist jedoch auch hier die

Entwicklung des Internets: Der Anteil, der sich an einem bestimmten Stichtag iiber

das aktuelle Geschehen via Internet informiert hat, ist in den letzten zwei Jahren

kaum noch gewachsen. 2013 hatten sich 20 Prozent am Vortag im Internet iiber das

aktuelle Geschehen informiert, seit 2014 21 Prozent.

Schaubild 13

Nach wie vor untergeordnete Rolle des
Internets in der tfagesaktuellen Information

Stichtagsuntersuchung: Es haben sich gestern
Uber das aktuelle Geschehen informiert -

in der Zeitung

im Radio

o, 73
Jak 69 69 67 67
65 65 -
54 54
50 50
47
45 44 43
35 35 35 35 35 36
34 34 - - -
20 21 21
o 19 o
11
6 8
2004 2006 2008 2010 2012 2013 2014 2015

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréigeranalysen, zuletzt AWA 2015

© IfD-Allensbach
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Die Nutzung des Internets ist stdrker als die Nutzung anderer Medien
interessengesteuert. Diejenigen, die an einem bestimmten Thema ausgeprigt
interessiert sind, sind in der Regel iiber das Internet gut erreichbar; ganz anders ist
dies bei den meist groBen Gruppen moderat Interessierter oder gar Desinteressierter.
Das zeigt sich gerade auch bei der internetaffinen jungen Generation. Die an Politik
ausgeprigt interessierten Unter-30-Jdhrigen nutzen das Internet auch als
Informationsquelle iiber Politik weit liberdurchschnittlich: 56 Prozent der an Politik
ausgeprigt Interessierten informieren sich hédufiger via Internet iiber Politik; weitaus
schwerer ist es jedoch, die wesentlich groere Gruppe der an Politik nur moderat
interessierten Unter-30-Jdhrigen iiber das Internet zu erreichen. Von ihnen
informieren sich nur 19 Prozent hiufiger im Netz iiber Politik. Ahnlich ist das
Muster bei allen anderen Themen: Ausgeprigt an einem Thema Interessierte sind
iiber das Internet (wie auch iiber andere Medien) gut erreichbar, die groe Gruppe

der moderat Interessierten dagegen nur schwer.

Schaubild 14

Internetnutzung ausgepragt interessengesteuert

Am jeweiligen Thema
moderat inferessierte

Unter-30-J&hrige

(1 : ; : Am jeweiligen Thema
U_ber c!_les_es T[\emq informieren ausgeprdgt inferessierte
sich haufiger im Internet - Unter-30-Jahrige

Am jeweiligen Thema

ausgepragt Interessierte
Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréigeranalyse, AWA 2015 © IfD-Allensbach
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Fiir die Information weiter Bevolkerungskreise bedeutet dies, dass das Internet
besonders geeignet ist, fiir die Ubermittlung von Informationen, bei denen ein
aktivierter und strukturierter Informationsbedarf und ein ausgeprigtes Interesse bei
den Zielgruppen unterstellt werden kann. Wenn Informationen dagegen an die
Bevolkerung herangetragen werden miissen, sei es, weil kein aktivierter
Informationsbedarf vorliegt oder das Interesse an den jeweiligen Themen nur
begrenzt ist, sind andere Mediengattungen oft in der Ubermittlung von

Informationen erfolgreicher.
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REICHWEITENVERLUSTE DER TAGESPRESSE

Wihrend die quantitative Nutzung von Fernsehen und Rundfunk nur wenig
altersgebunden ist, hat sich die Altersgebundenheit der Tageszeitungslektiire {iber die
letzten Jahre und Jahrzehnte hinweg deutlich verstiarkt. Nach wie vor hat die
Tagespresse eine eindrucksvolle Reichweite. 57 Prozent der Bevolkerung ab 16
Jahre lesen regelmidlig eine Tageszeitung. Dabei unterscheiden sich die
verschiedenen Generationen jedoch gravierend. Wihrend die regelméBige Lektiire
einer Tageszeitung fiir die 60-Jdhrigen und Alteren fast selbstverstindlich ist, ist sie
bei Unter-30-Jahrigen eher ein Ausnahmephdnomen. Nur gut ein Fiinftel der Unter-
30-Jdhrigen liest regelmifig eine Tageszeitung, dagegen 64 Prozent der 45- bis 59-
Jdhrigen und 80 Prozent der 60-Jihrigen und Alteren. Gleichzeitig unterscheidet sich
die Tageszeitungslektiire von politisch interessierten und desinteressierten
Bevolkerungskreisen erheblich. 68 Prozent der politisch Interessierten lesen
regelmélig eine Tageszeitung, dagegen nur knapp die Hilfe der politisch

Desinteressierten.

Schaubild 15

Generationensperzifisches Informationsverhalten

Frage: "Wie oft lesen Sie eine Tageszeitung, ich meine jetzt, egal, ob eine Zeitung hier aus
der Gegend oder eine Uberregionale Zeitung, die man Uberall in Deutschland kaufen
kann?"

Es lesen regelmdBig eine
Tageszeitung

I 57°%

Bevolkerung insgesamt

Altersgruppen
16- bis 29-Jahrige

B
I >

30- bis 44-Jahrige

45- bis 59-Jahrige

[

60-Jahrige und Altere

I <
I

Politisch Interessierte

Politisch Desinteressierte

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 © Ifb-Allensbach
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Der Langzeittrend zeigt die Auseinanderentwicklung der Generationen. 1980 hatten
84 Prozent der 30-jdhrigen und élteren Bevolkerung am Vortag eine Tageszeitung
gelesen und immerhin auch 72 Prozent der Unter-30-Jdhrigen. Heute liegt die
Tagesreichweite der Presse bei den 30-Jihrigen und Alteren bei 61 Prozent, bei den
Unter-30-Jdhrigen dagegen nur bei 27 Prozent. Die Entwicklung der letzten zehn

Jahre zeigt einen beschleunigten Abwirtstrend in der jungen Generation.
Schaubild 16

Reichweitenentwicklung von Tageszeitungen

Es haben am Tag vor dem Interview ("gestern”) eine Tageszeifung” gelesen -

84,4 % 84,1

82,4 80,9

72,3

30-Jahrige und Altere

621 41,1

14- bis 29-Jahrige

29,4

69,3
’ 67,9
’ 66,8
65,8 63,8

59,7

27,3
L | | | | | | | | | | | | |

1980 1985 1990 1995 2000 2004 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

*) regionale Abo-Tageszeitungen, Bild, reg. Kaufzeitungen, Uberregionale Tageszeitungen (LpN)

Basis: Westdeutschland, deutsche Bevélkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetr&geranalysen, zuletzt AWA 2015 © IfD-Allensbach

Kohortenanalysen zur Lektiire von gedruckten Tageszeitungen lassen auch nicht
erwarten, dass Unter-30-Jdhrige, die sich nicht an die Lektiire einer Tageszeitung
gewohnt haben, zu einem spiteren Zeitpunkt regelmiBige Tageszeitungsleser
werden. Dies ldsst entsprechend erwarten, dass die Reichweite der Tagespresse auch
kiinftig weiter absinken wird. Allerdings sind nicht alle Zeitungen gleichermal3en

davon betroffen. Die iiberregionalen Qualititszeitungen haben heute mehr Leser als
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vor zehn Jahren. In den letzten zwei Jahren sind allerdings teilweise auch hier

Reichweitenriickgénge zu verzeichnen.

Schaubild 17

Abweichende Entwicklung der Uberregionalen
Qualitatszeitungen

Leser insgesamt (brutto)
im 10-Jahres-Vergleich Leser pro Ausgabe (Mio.)
praktisch unverdndert
I |
3.26 Mio 3,32 stiddeutsche Zeitung
2 - 1,36
0 1,21
1,15 1.17 119
1,11
0,91 1,04 1,06
0.85 1,00
0.81 i Frankfurter Allg. Zeitung
0,67 0,70
Die Welt Gesamt
o 038 0.41
0,37 $
0,31 0,36
Handelsblatt
| | | | | | | |
2005 2015 2005 2007 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevolkerung ab 14 Jahre, Leser pro Ausgabe
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalysen, zuletzt AWA 2015 ©IfD-Allensbach

Die Wochen- und Sonntagszeitungen verzeichnen ebenfalls iiberwiegend eine stabile
Entwicklung. Das gilt beispielsweise fiir Die Zeit, die 2006 2,07 Millionen Leser pro
Ausgabe erreichte, aktuell 2,13 Millionen.
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Schaubild 18

Stabile Reichweiten der Wochen- und
Sonntagszeitungen

Leser pro Ausgabe

| Mbo) 3 Die Zeit
ie Zei
2,22 218 2.13
2,07
207 212 205 203 oo 205
Welt am Sonntag Gesamt
1,36
121 gy, 28125 12 17 a5 g5 125
1,17 1.14 1,17 1.14
1,08 1,11 ’ ’
1,06 0.99 1,06 1,08
Frankfurter Alilgemeine Sonntagszeitung
| | | |

| | | | \
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevélkerung ab 14 Jahre, Leser pro Ausgabe
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréigeranalysen, zuletzt AWA 2015 © IfD-Allensbach

Im Zeitschriftenbereich beeindruckt die Stabilitdt der durchschnittlichen Anzahl
genutzter Titel. Obwohl sich die Zahl der angebotenen Titel iiber die letzten
Jahrzehnte stark vermehrt hat, werden vollig stabil iiber die letzten Jahrzehnte
hinweg zwischen 5 und 6 Titeln im Erscheinungsintervall gelesen. 1975 waren es im
Durchschnitt 5,8 Titel, aktuell 5,1 Titel.
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Schaubild 19

Bemerkenswerte Stabilitdt der durchschnittlichen
Anzahl genutzter Zeitschriften

Zahl der im Erscheinungsintervall gelesenen Titel

6,1 Titel
5,8 Titel 5,8 Titel
5,4 Titel

5,1 Titel

1975 1985 1995 2005 2015

Summierung der Einzelreichweiten (LpN) aller erhobenen Zeitschriften des jeweiligen Jahres (volle Basis)

Basis: Westdeutschland, deutsche Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetr&geranalysen, zuletzt AWA 2015 © IfD-Allensbach

Dabei verzeichnen einzelne Zeitschriftensegmente allerdings sehr unterschiedliche
Entwicklungen. Es gibt Zeitschriftensegmente, die in den letzten zehn Jahren stark
verloren haben. Die Magazine zum Zeitgeschehen verzeichnen iiber die letzten zehn
Jahre hinweg einen langsamen aber fast kontinuierlichen Riickgang. Das gilt fiir den
Stern wie fiir den Spiegel und Focus.
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Schaubild 20

Magazine zum Zeitgeschehen

Leser pro Ausgabe
(Mio.)

8,41

7,53 7,59 7,52 7,44 732
7,11 6,90

5,98 6’ | 2 5,86

5,80 5,78 5,67

5,48

Focus

5,27

I I I I | I
2000 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutsche Bevélkerung ab 14 Jahre, Leser pro Ausgabe
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréigeranalysen, zuletzt AWA 2015 © IfD-Allensbach

Gleichzeitig ist es diesen Titeln jedoch gelungen, durch die Etablierung von
Angeboten im Netz ihre Reichweiten mindestens zu halten, teilweise auch deutlich
zu erhohen. So hat der Spiegel zusammen mit Spiegel online eine deutlich hohere
Gesamtreichweite als der Printtitel alleine vor zehn Jahren hatte, als das
Onlineangebot noch keine grofle Rolle spielte. Insgesamt halten sich Zeitschriften in
der Bevolkerung und speziell in der jungen Generation wesentlich besser im neuen
Umfeld einer schirferen Konkurrenz, als dies fiir die Tagespresse gilt. Zurzeit sind
42 Prozent der Bevolkerung umfassend printaffin in dem Sinne, dass sie sowohl
Zeitungen wie Zeitschriften intensiv nutzen. 39 Prozent sind dagegen selektiv
printaffin, das heil3t, sie nutzen entweder Zeitungen oder Zeitschriften intensiv. Nur
knapp ein Fiinftel der Bevolkerung ist als weitgehend printabstinent einzustufen. Die
getrennte Analyse der Generationen zeigt, wie stark Printaffinitit mittlerweile

altersgebunden ist. Wihrend von den 60-Jihrigen und Alteren 61 Prozent umfassend
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printaffin sind, gilt dies nur fiir 17 Prozent der Unter-30-Jdhrigen. Weit verbreitet ist
in der jungen Generation selektive Printaffinitdt, und zwar in der Regel in der
Variante, dass Zeitungen hochstens sporadisch genutzt werden, aber durchaus ein
breiteres Spektrum an Zeitschriftentiteln. 35 Prozent der jungen Generation sind
weitgehend printabstinent, bei den 45- bis 59-Jihrigen dagegen nur 15 Prozent, bei
den 60-Jihrigen und Alteren 8 Prozent.

Schaubild 21

Altersgebundene Printaffinitat

Umfassend -

Printaffine
Selektiv
Printaffine
Weitgehend
Printabstinente “
Bevdlkerung Alter
i Il
nsgesam | 14bis29  30bis4d  45bis59 60 Jahre |
Jahre Jahre Jahre und dlter

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Marki- und Werbetréigeranalyse, AWA 2015 ©IfD-Allensbach

Der hohe Anteil weitgehend Printabstinenter in der jungen Generation muss
beunruhigen, da dies nicht Ausdruck eines bloen Substitutionsprozesses ist. Wiire es
so, miissten sich junge Printabstinente iiberdurchschnittlich in anderen Medien und
insbesondere im Internet informieren. Tatsdchlich informieren sich jedoch printaffine
junge Nutzer in allen Medien weitaus mehr als Printabstinente. So haben sich 78

Prozent der unter-30-jdhrigen Printaffinen am Vortag iiber das aktuelle Geschehen
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tiberhaupt informiert, von den weitgehend Printabstinenten dagegen nur 51 Prozent.
55 Prozent der Printaffinen haben sich unter anderem im Fernsehen informiert,
dagegen nur 31 Prozent der gleichaltrigen Printabstinenten. Und auch das Internet
wird von jungen Printabstinenten weniger fiir die tigliche Information genutzt als
von Printaffinen: 38 Prozent der unter-30-jdhrigen Printaffinen haben sich am Vortag
auch via Internet iiber das aktuelle Geschehen informiert, dagegen nur 25 Prozent der
weitgehend Printabstinenten.

Schaubild 22

Printaffine junge Nutzer informieren sich in allen
Medien uberdurchschnittlich

Es haben sich gestern iiber das aktuelle Geschehen informiert -

| Unter-30-J&hrige

und zwar
78 % " im Fernsehen  in der Tages- im Radio im Infernet |

presse
42
33 38
25
5
= HB

- Umfassend Printaffine B \Weitgehend Printabstinente \

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung 14 bis 29 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2014 © IfD-Allensbach

Entsprechend muss davon ausgegangen werden, dass die Zunahme Printabstinenter
Unter-30-Jdhriger zur Folge hat, dass der Anteil der jungen Generation wéchst, der

sich generell nicht mehr regelméBig informiert.
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Andere Rezeptionsqualitit von Print und Internet

Der Riickgang der Tageszeitungslektiire ist auch aus anderen Griinden kritisch. Das
eine ist der Einfluss der regelmifBigen Tageszeitungslektiire auf die Entwicklung des
Interessenspektrums.  Untersuchungen  belegen, dass die  regelmiBige
Tageszeitungslektiire eher dazu fiihrt, dass ein breites Interessenspektrum entsteht als
die Fokussierung auf andere Medien. Gerade das Interesse an komplexen
Zusammenhiéngen, seien es politische, wirtschaftliche oder soziale Entwicklungen,
entsteht oft nur durch die regelméfige Auseinandersetzung mit solchen Themen. Das
Internet erzieht in hohem MaBe dazu, primédr Informationen zu suchen, die von
vornherein interessieren. Fernsehen und Zeitungen tragen dagegen stirker dazu bei,
dass sich gerade Jiingere auch mit Themen befassen, die sie nicht von vornherein
interessieren. Dies erkldrt, warum das Interessenspektrum der Unter-30-Jdhrigen
heute enger ist als vor zehn oder fiinfzehn Jahren, als das Internet noch eine deutlich
geringere Rolle fiir die Information der Bevolkerung und speziell der jungen
Generation spielte und die Tageszeitung dafiir eine signifikant grofere. Junge
Tageszeitungsleser weisen ein weitaus groBeres Interessenspektrum auf als

Gleichaltrige, die ganz oder weitgehend auf die Tageszeitungslektiire verzichten.

Ein weiterer wesentlicher Aspekt ist die groflere Geduld, mit der Printmedien genutzt
werden. Von denjenigen, die sich im Internet {iber politische Ereignisse informieren,
geben 58 Prozent zu Protokoll, dass sie primér Schlagzeilen und Kurztexte lesen,
wihrend 40 Prozent im Allgemeinen auch lingere Texte nutzen. Bei den Printmedien
iiberwiegt dagegen die Nutzung lidngerer Texte. 44 Prozent lesen auch bei den
Printmedien vorwiegend Schlagzeilen und Kurztexte, 54 Prozent dagegen auch

langere Texte.
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Schaubild 23

Geduld bei der Nutzung von Printmedien
und Internet

Frage: "Lesen Sie im Intfernet / in Zeitungen und Zeitschriffen meist nur die Schlagzeilen bzw.
Kurztexte, oder lesen Sie auch hdufig Idngere Texte Uber das politische Geschehen?"

Nutzungsverhalten -

im Internet in Printmedien

Es lesen nur o

l&Gngere Texte

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Personen, die sich im Infernet bzw. in Printmedien Gber Politik, Gber politische Ereignisse informieren
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach

Obwohl das Internet hier im Vergleich deutlich schwiécher abschneidet als die
Printmedien, hat sich die Bereitschaft, im Internet auch lingere Texte zu lesen, doch
signifikant erhoht. Vor vier Jahren gaben lediglich 26 Prozent der Internetnutzer, die
sich im Netz iiber Politik informieren, an, dass sie dort auch lingere Texte lesen,
jetzt 40 Prozent. Der Anteil, der sich auf Schlagzeilen und Kurztexte konzentriert, ist

in diesem Zeitraum von 68 auf 58 Prozent zuriickgegangen.
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Schaubild 24

Mehr Geduld bei der Informnation via Internet

Frage: "Lesen Sie im Internet meist nur die Schlagzeilen bzw. Kurztexte, oder lesen Sie auch
haufig Idngere Texte Uber das politische Geschehen im Internet?"

%o

68
‘ Schlagzeilen, Kurztexte ‘
58
40 N
Léingere Texte
26
2011 2015

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Internetnutzer, die sich im Infernet Gber Politik informieren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfragen, 10067, 11044 © IfD-Allensbach

Bei der Bewertung dieser Ergebnisse ist allerdings zu beriicksichtigen, dass die
Definition, was ein ldngerer Text ist, im Bezug auf das Internet teilweise deutlich
anders ausfillt als in Bezug auf gedruckte Informationen. Insgesamt gibt es bei
langeren Texten in der Bevolkerung eine ausgeprégte Priferenz fiir Print. 64 Prozent
der Bevolkerung lesen lidngere Texte grundsitzlich lieber auf Papier, lediglich 6
Prozent am liebsten am Bildschirm; jeder Vierte hat hier keine ausgeprigte
Priferenz, sondern liest am Bildschirm genauso gerne wie auf Papier. Auch hier
unterscheiden sich die Generationen wieder gravierend. Die junge Generation liest —
weitaus mehr als die mittlere und éltere Generation — am Bildschirm genauso gerne
wie bedrucktes Papier. So priferieren nur 37 Prozent der Unter-30-Jidhrigen generell
gedruckte Informationen, dagegen 52 Prozent der 30- bis 44-Jdhrigen, 86 Prozent der
60-Jihrigen und Alteren. Umgekehrt ist es 44 Prozent der Unter-30-J4hrigen egal, ob

sie am Bildschirm oder in der Printversion lesen, eine Haltung, die nur 35 Prozent
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der 30- bis 44-Jihrigen und ganze 8 Prozent der 60-Jihrigen und Alteren teilen. Quer
durch alle Altersgruppen gilt jedoch, dass nur eine kleine Minderheit lieber am

Bildschirm liest als auf Papier gedruckte Texte.

Schaubild 25

Ausgepragte Praferenz bei ldngeren Texten
fur Print

Es lesen Idngere Texte -

lieber auf Papier lieber auf  beides lieber am
Papier gleich gern  Bildschirm

14- bis 29-
30- bis 44-
45- bis 59-
und Altere

Unent-
schieden

lieber am
Bildschirm

£

am Bildschirm
genauso gerne
wie auf Papier

Basis: Bundesrepublik Deutschland, deutschsprachige Bevolkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetrégeranalyse, AWA 2015 © IfD-Allensbach

Die Trendanalyse belegt hier auch, dass selbst in der jungen Generation die
Priferenz fiir den Bildschirm nicht wéchst, sehr wohl aber die Haltung, dass man

genauso gerne am Bildschirm liest wie auf Papier.

Sehr bemerkenswert sind in diesem Zusammenhang auch die Assoziationen zum
Lesen auf Papier und zum digitalen Lesen, die in einer Untersuchung vor knapp zwei
Jahren erhoben wurden. Die junge internetaffine Generation verbindet mit dem
digitalen Lesen weitaus mehr als die Bevolkerung insgesamt Flexibilitit, die
Moglichkeit der gezielten Selektion, des raschen Uberblicks und generell
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Schnelligkeit. Gleichzeitig assoziiert sie jedoch mit gedruckten Texten weitaus mehr
als mit dem digitalen Lesen Spal3, Entspannung, Eignung fiir lingere Texte und vor
allem auch, dass man sich das Gelesene gut merken kann. 50 Prozent der Unter-30-
Jihrigen assoziieren mit Print, dass sie sich das Gelesene gut merken konnen; mit
dem digitalen Lesen wird das nur von 4 Prozent dieser Altersgruppe assoziiert. Bei
der Bewertung dieser Ergebnisse ist zu beriicksichtigen, dass die Assoziationen zu
Printlesen und digitalem Lesen getrennt erhoben wurden, dass sich die Befragten
also nicht entscheiden mussten, ob etwas mehr zu Print oder mehr zum digitalen
Lesen passt. Dies macht die starke Diskrepanz gerade bei dem Aspekt, dass man das

Gelesene gut abspeichern kann, besonders bemerkenswert.

Printlesen gilt bei Unter-30-Jdhrigen noch mehr als in der Bevolkerung insgesamt als
eine Tatigkeit, die Zeit erfordert — weitaus mehr als das digitale Lesen. Gleichzeitig
wird dem digitalen Lesen jedoch weitaus mehr als dem Lesen in der Druckversion
zugeordnet, dass es bei ldngeren Texten anstrengend sei, man sich dabei ertappt, dass

man vieles nur fliichtig liest und iiberfliegt und daher auch leicht etwas tiberliest.

Schaubild 26

Assoziationen zum Lesen auf Papier und digital

in der jungen, internetaffinen Generation
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42 O 39 Man Uberliest leicht etwas 14- 15
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre

Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11015 © IfD-Allensbach
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Auch diese Ergebnisse sprechen dafiir, nicht einseitig auf das Internet zu setzen, auch
nicht bei der Zielgruppe Junge Generation. Das Internet ist heute als Informations-
und Kommunikationsmedium nicht mehr wegzudenken und muss in allen
Informationsstrategien eine gewichtige Rolle spielen. Gleichzeitig sprechen jedoch
alle Befunde gegen eine Vernachldssigung und Unterbewertung der etablierten

Mediengattungen, ob Fernsehen, Rundfunk oder Presse und Zeitschriften.
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DIE KLASSISCHEN MEDIENGATTUNGEN DOMINIEREN DIE
INFORMATION UBER POLITIK

Die generelle Entwicklung der Mediennutzung zeigt die wachsende Bedeutung des
Internets, aber auch die starke Position der anderen Mediengattungen, insbesondere
wenn es um die tagesaktuelle Information geht. Wenn explizit nach der Information
iiber politische Themen gefragt wird, bestitigt sich die starke Position insbesondere
des Fernsehens, aber auch der Tagespresse. Dabei differenziert die Bevolkerung
allerdings deutlich zwischen dem oOffentlich-rechtlichen Fernsehen und dem
Privatfernsehen. Das oOffentlich-rechtliche Fernsehen fiihrt mit groBem Abstand in
der Information der Bevolkerung iiber politische Themen. 69 Prozent der
Bevolkerung informieren sich iiber Politik regelmifig oder ziemlich regelméBig im
offentlich-rechtlichen Fernsehen, 52 Prozent in der lokalen Tagespresse, 41 Prozent
auch iiber offentlich-rechtliche Radiosender. Auf den nichsten Réngen folgen die
privaten Fernsehsender, personliche Gespriche und spezialisierte Nachrichtensender
im Fernsehen. Soziale Netzwerke geben lediglich 14 Prozent als relativ regelméaBig
genutzte Informationsquelle iiber politische Themen an, gleichauf mit
Anzeigenblittern.  Onlineinformationsquellen  wie die Internetseiten  von
Onlinediensten, die Onlineangebote von Printmedien, Blogs oder Twitter werden
jeweils von weniger als 10 Prozent als regelmifig genutzte Informationsquelle iiber

Politik benannt.

Auch hier zeigt sich das ausgeprigt generationenspezifische Informationsverhalten.
Die junge Generation nutzt sowohl die lokale Tagespresse wie die offentlich-
rechtlichen Fernsehsender und spezialisierte Nachrichtensender signifikant weniger
fiir die politische Information als der Durchschnitt der Bevolkerung. Umgekehrt
spielen soziale Netzwerke, Video- und Fotoportale im Netz und tendenziell auch
private Fernseh- und Radiosender eine iiberdurchschnittliche Rolle. Dasselbe gilt fiir
Internetforen und Twitter. Insgesamt ist das Informationsverhalten der jungen
Generation wesentlich fragmentierter als das der Bevolkerung insgesamt. Wihrend
man die Mehrheit der Bevolkerung sowohl iiber das offentlich-rechtliche Fernsehen
wie iiber die lokale Tagespresse erreichen kann, gibt es keine Informationsquelle, die

von der Mehrheit der Unter-30-Jdhrigen als hédufiger genutzte Informationsquelle
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iiber politische Themen genannt wird. Noch die hochste Reichweite verzeichnet das
private Fernsehen, das 41 Prozent der Unter-30-Jdhrigen hidufiger fiir die politische
Information nutzen. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass das politische Interesse in der
jungen Generation signifikant unter dem Durchschnitt der Bevolkerung liegt und

iber die letzten zehn Jahre abgesunken ist.
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Schaubild 27

Informationsquellen Uber aktuelle
Ereignisse

Frage: "Hier auf den Karten sind einige Mdglichkeiten aufgeschrieben, wie man sich
Uber Politik, Gber aktuelle Ereignisse informieren kann. Bitte verteilen Sie die Kar-
ten auf das Blatt hier, je nachdem, wie hdufig Sie diese Mdoglichkeiten nutzen,
um sich Uber Politik zu informieren."

Diese Méglichkeit nutzen regelmdagig - . %ﬁéﬁ'ﬁﬁ?g © g@fféhrige
Offentlich-rechtliches Fernsehen 69 _ 36
Lokalzeitung, Tageszeitung vom Orf 52 _ 13
Offentlich-rechtliche Radiosender 4] — 21
Privatfernsehen 36 -o 4]
Persénliche Gesprache 35 — 26
Nachrichtensender im Fernsehen 24 _ 14
Private Radiosender 17 -—o 23
Soziale Netzwerke 14 -—o 35
Anzeigenbldtter 14 _ 5
Internetseiten von Online-Diensten 9 -—o 15
Video- und Fotoportale im Internet 8 H 25
Verkaufszeitungen wie Bild, Express, B.Z. 8 - 5

o

Nachrichtenmagazine

o
(o]

Uberregionale Tageszeitungen

A O
W A~ OGO O DN

I

Online-Angebote von Zeitschriften

Online-Angebote von Zeitungen

I

Blogs, Internetforen

Internetdienst Twitter

lllustrierte X

I
[

I
[

X

x = weniger als 0,5 Prozent

Wochenzeitungen

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach
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Diejenigen, die sich im Netz {iber Politik informieren, konzentrieren sich nur
begrenzt auf bestimmte Websites: 21 Prozent informieren sich im Netz in der Regel
auf bestimmten politischen Websites, 35 Prozent dagegen in erster Linie anhand
bestimmter Stichworte tiber Suchmaschinen; 38 Prozent nutzen sowohl bestimmte
Websites wie die Moglichkeit, iiber Suchmaschinen Informationen zu bestimmten
Stichworten bzw. Ereignissen zu finden. Dieses Muster ist weitgehend stabil. Uber
die letzten zwei Jahre hinweg ist lediglich zu beobachten, dass der Anteil der Nutzer,
die sich auf bestimmte Websites konzentrieren, tendenziell angestiegen ist. 2013
gaben 18 Prozent derjenigen, die sich im Netz auch iiber Politik informieren, an, dass

sie sich dabei auf bestimmte Websites konzentrieren, heute 21 Prozent.

Schaubild 28

GroBe Bedeutung der Suchmaschinen

Frage: "Wenn Sie sich im Internet Uber Politik informieren wollen, gehen Sie dann meistens auf
ganz bestimmte Internetseiten, um sich dort Uber das politische Geschehen zu informie-
ren, oder gehen Sie meistens Uber Suchmaschinen und geben dort Stichworte zu den
politischen Themen ein, die Sie interessieren?"

Personen, die sich im Internet
Uber Politik informieren

2013 2015
% %
Bestimmte Seiten 18 21
Suchmaschinen 34 35
Ganz verschieden 38 38
Keine Angabe 10 6
100 100
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Internetnutzer, die sich im Internet Gber Politik informieren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfragen 11011, 11044 © IfD-Allensbach
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Wenn nicht die regelmédfige Nutzung, sondern die personlich wichtigsten
Informationsquellen iiber Politik zur Debatte stehen, fiihren wiederum die 6ffentlich-
rechtlichen Fernsehsender und die lokale Tagespresse, gefolgt allerdings von
personlichen Gespriachen. Fiir 73 Prozent der Bevolkerung ist das offentlich-
rechtliche Fernsehen die subjektiv wichtigste Informationsquelle {iber das politische
Geschehen; 54 Prozent nennen die lokale Tagespresse, 43 Prozent personliche
Gespriche. Auf den nichsten Ridngen folgen offentlich-rechtliche Radiosender,

spezialisierte Nachrichtensender im Fernsehen und das Privatfernsehen.

Auch hier zeigt sich das gravierend abweichende Informationsverhalten der jungen
Generation, die sowohl das oOffentlich-rechtliche Fernsehen wie die lokale
Tagespresse,  Offentlich-rechtliche =~ Radiosender = und  tendenziell  auch
Nachrichtensender im Fernsehen unterdurchschnittlich als subjektiv wichtigste
Informationsquellen benennt, weit iiberdurchschnittlich dagegen soziale Netzwerke,
Video- und Fotoportale im Netz, Twitter und auch personliche Gespriche.
Untersuchungen belegen, dass der personliche Meinungsaustausch in der
Bevolkerung an Bedeutung gewinnt. Dies hat auch damit zu tun, dass sich das
Interessenspektrum angesichts der Fiille der Informationen bei einem Teil der
Bevolkerung verengt hat. Dadurch wird aber verstirkt die Expertise und der Rat
Anderer gesucht, wenn Themen zur Diskussion stehen, bei denen der eigene
Informationsstand unzureichend erscheint. Generell zeigen Trendanalysen, dass der
personliche Austausch in der Bevolkerung an Bedeutung gewinnt, in hohem Mal3e
auch angetrieben durch die technologische Entwicklung, die zu einer enormen
Vermehrung der Kommunikation im Netz aber auch generell der Kontaktfrequenz
gefiihrt hat.
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Schaubild 29

Die personlich wichtigsten Informations-
quellen uber Politik

Frage: "Welche dieser Informationsquellen sind fur Sie besonders wichtig, wenn Sie
sich Uber Politik, Gber politische Ereignisse informieren wollen?"

Es finden fiir sich persdnlich B Bevolkerun
. g —© Unfer-
besonders wichtig - insgesamt 30-Jahrige

Offentlich-rechtliches Fernsehen 73 — 52
Lokalzeitung, Tageszeitung vom Ort 54 _ 23
Persdnliche Gespréche BP0 47

Offentlich-rechtliche Radiosender =0 17
Nachrichtensender im Fernsehen 36 _ 30
Privatfernsehen 30 _o 34
Nachrichtenmagazine 17 _ 11
Uberregionale Tageszeitungen 15 - 11
Private Radiosender 13 =0 14
Soziale Netzwerke 13 -—O 35
Online-Angebote von Zeitschriften 9 =0 15
Verkaufszeitungen wie Bild, Express, B.Z. 9 ‘ 7
Internetseiten von Online-Diensten 8 =0 12
Online-Angebote von Zeitungen s =0 14
Video- und Fotoportale im Internet s =——0O 27
Wochenzeitungen 7 - 4
Anzeigenbldatter 70 3
Internetseiten von &ffentlichen Einrichtungen 6 .o 9
llustrierte 60 3
Wirtschaftszeitungen und -zeitschriften 5 D 5
Blogs, Internetforen 5 O 11
Internetdienst Twitter 4 0—0O 15
%?ggghéggggﬁ’re von Radio- oder 3 FO 6
Basis: Bundesrepublik Deutschiand, Bevélkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach
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Die klassischen Mediengattungen fiihren nicht nur bei der Information iiber das
politische Geschehen, sondern genielen auch die grofite Glaubwiirdigkeit. Die
Biirger sind iiberzeugt, dass sie zuverldssige Informationen iiber Politik am ehesten
im Offentlich-rechtlichen Fernsehen, in der lokalen Tagespresse, von offentlich-
rechtlichen Radiosendern, spezialisierten Nachrichtensendern im Fernsehen und in
der iiberregionalen Tagespresse erwarten konnen. 80 Prozent benennen hier das
offentlich-rechtliche Fernsehen, zwei Drittel die lokale Tagespresse oder 6ffentlich-
rechtliche Radiosender, 55 Prozent die spezialisierten Nachrichtensender im
Fernsehen, 50 Prozent die iiberregionalen Tageszeitungen. Der hohe Anteil der
Bevolkerung, der hier weiten Teilen der Medienlandschaft das Vertrauen ausspricht,
steht in einem bemerkenswerten Widerspruch zu der offentlichen Diskussion {iber
die sogenannte ,Liigenpresse“ und der Behauptung, dass weite Teile der
Bevolkerung mit diesem abwertenden Urteil konform gehen. Das Vertrauen in weite
Teile der Medienlandschaft ist durchaus gro8. Auch wenn die Berichterstattung iiber
bestimmte Themen zur Diskussion steht, dulert sich die Mehrheit der Bevolkerung
im Allgemeinen zufrieden; eine Ausnahme bildet allerdings zurzeit die
Berichterstattung iiber die Fliichtlingswelle, die weite Teile der Bevolkerung als

nicht angemessen und ausgewogen empfinden.

Die Glaubwiirdigkeit von politischen Informationen im Internet rangiert bisher
niedriger als die Information der klassischen Mediengattungen. Der Absender macht
hier jedoch einen deutlichen Unterschied: So stuft ein Drittel der Bevolkerung
Internetseiten von oOffentlichen Einrichtungen als zuverlidssige Informationsquelle
iber politische Themen ein, rund ein Viertel auch die Onlineangebote von Zeitungen
bzw. von Zeitschriften. Soziale Netzwerke gelten dagegen nur bei 7 Prozent als
zuverldssige Informationsquelle, die gerade in der jungen Generation beliebten
Video- und Fotoportale bei 6 Prozent. Noch weniger Vertrauen geniellen

Internetforen und Twitter.
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Schaubild 30

Vertrauenswurdige Informationsquellen

Frage: "Hier sind noch einmal die Karten mit den verschiedenen Moglichkeiten, wie
man sich Gber Politik, tber aktuelle Ereignisse informieren kann. Welche dieser
Informationsquellen halten Sie fr vertrauenswdrdig, wo kann man besonders
zuverlassige Informationen Uber Politik, Gber politische Ereignisse erwarten?"

Offentlich-rechtliches Fernsehen

so EONN.

Lokalzeitung, Tageszeitung vom Ort

ey

Offentlich-rechtliche Radiosender

o4 I

Nachrichtensender im Fernsehen

55 I

Uberregionale Tageszeitungen

s0 I

Nachrichtenmagazine

4 I

Wochenzeitungen

3s I

Intfernetseiten von &ffentlichen Einrichtungen

33 I

Persdnliche Gesprache

32 I

Wirtschaftszeitungen und -zeitschriffen

3o IS

Privatfernsehen

29 NN

Online-Angebote von Zeitungen

26 N

Online-Angebote von Zeitschriften

24 N

Online-Angebote von Radio- oder
Fernsehsendern

20 I

Private Radiosender

18

lllustrierte

13

Infernetseiten von Online-Diensten

10 N

Verkaufszeitungen

10 I

Soziale Netzwerke

7R

Video- und Fotoportale im Internet

Y |

Anzeigenbl&tter

6l

Blogs, Internetforen

5l

Intfernetdienst Twitter

50

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung ab 16 Jahre

Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 11044

© IfD-Allensbach
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Wenn die Glaubwiirdigkeit der Mediengattungen in der direkten Konkurrenz
abgefragt wird — Fernsehen, Radio, Zeitungen und Internet iiber ein und dasselbe
Ereignis verschieden berichten —, geniefit das Fernsehen mit Abstand die grofBte
Glaubwiirdigkeit, gefolgt von der Tagespresse. Vier von zehn Biirgern wiirden in
einer solchen Konstellation am ehesten der Darstellung des Fernsehens Glauben
schenken, jeder Fiinfte der Tageszeitung. Dabei ist der Glaubwiirdigkeitsvorsprung
des Fernsehens bei politisch desinteressierten Bevolkerungskreisen signifikant
grofer als bei politisch Interessierten. Eine vollig andere Rangfolge stellt allerdings
die Gruppe der Political Net-Activists her, also derjenigen, die sich im Netz politisch
duBern und engagieren. Sie setzen das Internet auf den ersten Rang, gefolgt von der
Tagespresse und dem Fernsehen.

Schaubild 31

Glaubwurdigkeitsvorsprung fur das Fernsehen

Frage: "Einmal angenommen, Radio, Fernsehen, Zeitung und das Internet berichten Uber ein
und dasselbe Ereignis, aber ganz verschieden. Wem wdrden Sie am ehesten glauben,
dem Radio, dem Fernsehen, der Zeitung oder dem Internet?"

Bevolkerung Politisch - Political
insgesamt " nter- Desinter- | Nef-Activists
essierte essierte

Am ehesten: % % % %
Fernsehen 38 34 42 17
Zeitung 21 25 16 18
Internet 12 14 10 34
Radio 9 9 8 10
Unentschieden 30 27 32 30

110 109 108 109

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach
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Trotz der Fiille der zur Verfiigung stehenden Informationsquellen und Informationen
und auch der klaren Vorstellungen der Bevolkerung, welchen Informationsquellen
am ehesten vertraut werden kann, ist weit verbreitet Uberforderung durch die
Komplexitdt von politischen Themen festzustellen. So finden 57 Prozent der
Bevolkerung Informationen zu politischen Entwicklungen oft uniibersichtlich und
widerspriichlich. 44 Prozent finden es hdufig schwierig, sich auf der Grundlage der
zur Verfiigung stehenden Informationen ein Urteil zu bilden. Jeder Zweite hat den
Verdacht, dass trotz der Informationsfiille die wirklich wichtigen Informationen den
Biirger oft nicht erreichen, sondern zuriickgehalten werden. Alle diese kritischen
Urteile haben sich in den letzten Jahren wieder verstirkt, nachdem zunichst

zwischen 2007 und 2011 ein Riickgang zu verzeichnen war.
Schaubild 32

Uberforderung und Misstrauen

Frage: "Hier ist einiges aufgeschrieben, was uns andere Uber politische Informationen gesagt
haben. Was davon wdrden auch Sie sagen?”

Ich finde Informationen zur
Politik oft untbersichtlich und
widersprichlich

!

Die wirklich wichtigen Informa-
fionen zur Politik werden den
Burgern vorenthalten

f

Ich finde es oft schwierig, mir auf
der Grundlage der Informationen,
die mir zur Verfugung stehen, ein
Urteil zu bilden

f

34

2007 2009 2011 2013 2015

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen, zuletzt 11044 © IfD-Allensbach
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POLITISCHE INFORMATION UND PARTIZIPATION IM NETZ

Auch wenn das Internet nur von einer Minderheit regelmifig als Informationsquelle
iiber Politik genutzt wird, spielt es heute eine grofe Rolle als erginzende
Informationsquelle, insbesondere bei besonderen Ereignissen und bei gezielt

nachgefragten Informationen.

Rund zwei Drittel der Biirger informieren sich zumindest sporadisch im Netz iiber
politische Ereignisse und Themen. Sie schitzen vor allem, dass das Netz einen
raschen Uberblick iiber das aktuelle Geschehen ermoglicht und man véllig
unkompliziert jederzeit Zugang zu den Informationen hat, die personlich
interessieren. Auch die Breite des Informationsangebotes empfindet die Mehrheit als
besondere Stirke des Internets. 57 Prozent attestieren dem Internet, dass man dort zu
jedem interessierenden Thema Informationen findet, 63 Prozent, dass der Zugang zu
Informationen leicht und bequem ist. Drei Viertel der Nutzer politischer
Informationen schidtzen die Moglichkeit, sich rasch einen Uberblick iiber das
Tagesgeschehen zu verschaffen und jederzeit Zugriff auf die Informationen zu
haben.

Gleichzeitig sieht nur jeder Dritte in dem Internet eine Informationsquelle, die
exklusiv Informationen anbietet, die anderswo nicht zu bekommen sind. Das Internet
gilt auch nur bei einer Minderheit als eine gute Hilfe fiir die Meinungsbildung und

als Informationsquelle, die es erleichtert, komplexe Sachverhalte zu verstehen.
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Schaubild 33

Das Intfernet als politische
InNformationsquelle
Frage: "Wenn es um Informationen Uber politische Themen bzw. politische Ereignisse
geht: Was trifft da lhrer Meinung nach auf das Internet zu?"
Personen, die sich im Netz
Uber Politik informieren,
insgesamt
) %
Gut geeignet, wenn man sich schnell einen Uberblick
Uber das aktuelle Geschehen verschaffen mdchte 77
Man kommt dort jederzeit an die Informationen, die 74
man gerade bendtigt, ist zeitlich unabhdngig
Man erhdlt dort besonders leicht und bequem die 63
Informationen, die einen interessieren
Man bekommt dort relativ leicht Informationen aus anderen 62
Ladndern bzw. Uber das Geschehen aus anderen Ladndern
Bietet Informationen zu jedem Thema, das einen interessiert 57
Die Informationen sind aktuell, die Berichte auf dem 44
neuesten Stand
Man wird dort auf Themen aufmerksam, fur die man a4
sich sonst vielleicht nicht interessiert hatte
Man findet dort verschiedene Perspektiven, verschiedene 41
Meinungen zu einem Thema
Man kann sich dort besonders grundlich und ausfuhrlich 39
informieren
Dort erhdlt man viele Informationen, die man anderswo
nicht findet 35
Macht es leichter, schwierige Sachverhalte zu verstehen 30
Eine gute Hilfe, um sich eine eigene Meinung zu bilden 30
Viele der Informationen, die man im Infernet findet, 2
sind unglaubwurdig
UnUbersichtlich, man verliert leicht den Uberblick 21
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Personen, die sich im Internet Uber Politik, Uber politische Ereignisse informieren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach
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Die Nutzer schitzen zunehmend die Meinungsvielfalt im Netz. Vor vier Jahren
attestierten lediglich 32 Prozent dem Internet, dass man dort verschiedene
Perspektiven und Meinungen zu einem Thema findet, jetzt 41 Prozent. Es wéchst
auch der Kreis, der durch das Internet auf Themen aufmerksam wird, fiir die man
sich sonst nicht interessiert hitte. Gleichzeitig nehmen jedoch auch die Zweifel an

der Glaubwiirdigkeit teilweise zu.
Schaubild 34

Mehr Anerkennung, mehr Krifik

Frage: "Wenn es um Informationen Uber politische Themen bzw. politische Ereignisse geht:
Was trifft da Ihrer Meinung nach auf das Internet zu?"

%

44
Man wird dort auf Themen aufmerksam,
fUr die man sich sonst vielleicht nicht 38 37
interessiert haitte 41
37
Man findet dort verschiedene
Perspektiven, Meinungen zu einem 32 26
Thema
20
Viele der Informationen, die man im 12
Internet findet, sind unglaubwUrdig
|
2011 2013 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Internetnutzer, die sich im Infernet Gber Politik informieren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfragen 10077, 11011, 11044 ©IfD-Allensbach

36 Prozent der Bevolkerung und 47 Prozent derjenigen, die sich im Netz {iber Politik
informieren, sind iiberzeugt, dass das Internet die Moglichkeiten der Biirger
gravierend verbessert, sich umfassend iiber Politik zu informieren. In der jungen
internetaffinen Generation sind 50 Prozent davon {iberzeugt, von denjenigen, die

politisch im Netz aktiv sind, sogar 58 Prozent. Nur eine kleine Minderheit ist
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iiberzeugt, dass das Internet keine oder kaum eine Verbesserung der politischen
Informationsméglichkeiten mit sich bringt.

Schaubild 35
Bessere politische Information durch das Netz
Frage: "Wie schdaizen Sie das ein: Verbessert das Internet die Mdglichkeiten fur die Blrger,
sich umfassend Uber Politik zu informieren? W(rden Sie sagen, das Infernet verbessert
die Mdglichkeiten ..."
Bevdlkerung  Personen, die Unter- Political
insgesamt  sich im Infernet  30-J&hrige Net-Activists
Uber politische
Ereignisse
informieren
% % % %
“sehr” 36 47 50 58
“etwas” 39 43 38 37
“kaum” 9 6 6 2
“gar nicht” 2 1 1 2
Unentschieden, keine Angabe 14 3 5 1
100 100 100 100
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044

© IfD-Allensbach

Diese Einschitzung hat sich iiber die letzten Jahre hinweg nicht nennenswert
verindert, sehr wohl dagegen die Uberzeugung, wieweit das Netz den Druck auf die
Politik erhoht. Vor vier Jahren waren nur 31 Prozent der Biirger iiberzeugt, dass
durch das Internet der Druck auf die Politik steigt, mehr auf die Meinung der

Bevolkerung Riicksicht zu nehmen; jetzt vertreten 43 Prozent diese Auffassung.
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Schaubild 36

Erndht das Internet den Druck auf die Politik?

Frage: "Glauben Sie, dass durch das Internet der Druck auf die Politik steigt, bei wichtigen
Entscheidungen stdrker auf die Meinung der Bevdlkerung Rlcksicht zu nehmen,
oder glauben Sie das nicht?"

%

49
43 ” -
| Druck aut Politk steigt |
31 | Glaube das nicht |
36
2011 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfragen 10071, 11044 ©IfD-Allensbach

Dies ist eine ausgesprochen interessante Entwicklung. Die Biirger sehen im Internet
offensichtlich zunehmend eine Plattform, die der Bevolkerungsmeinung Nachdruck
verleiht, den Einfluss der Biirger auf die Politik stérkt.

Erleichterung politischer Partizipation

Das Internet erleichtert nicht nur den Zugang zu Informationen, sondern verringert
auch die Barrieren fiir politische Partizipation. Zwar beschrinken sich im Netz
genauso wie aullerhalb des Internets die meisten auf die Information iiber Politik;
immerhin 50 Prozent derjenigen, die sich im Netz iiber Politik informieren,

beteiligen sich auch auf unterschiedlichste Weise an politischen Diskussionen, sei es
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durch den direkten Austausch mit anderen, sei es durch eigene Kommentare oder die
Teilnahme an Onlinebefragungen oder Onlinepetitionen. Jeder Vierte hat bereits an
Unterschriftenaktionen im Netz teilgenommen, 20 Prozent haben sich in sozialen
Netzwerken iiber Politik ausgetauscht, 14 Prozent einen Kommentar zu einem
Artikel verfasst. Relativ selten wird dagegen Twitter fiir den politischen

Meinungsaustausch genutzt.

Die Gruppe der Political Net-Activists, die das Netz intensiv fiir den Austausch mit
anderen und fiir eigene Meinungsiduflerungen nutzen, umfasst rund 12 Prozent der
Bevolkerung. Diese Gruppe wichst interessanterweise seit Jahren kaum noch,
zeichnet sich aber durch intensive Partizipation im Netz und damit eine erhebliche
Multiplikatorwirkung aus. So haben drei Viertel der Political Net-Activists bereits an
Onlinepetitionen oder Unterschriftenaktionen teilgenommen; zwei Drittel fiihren in
sozialen Netzwerken Diskussionen; die Mehrheit hat bereits Kommentare zu

Medienberichten verfasst.

Schaubild 37
PO rTIZl pOTlon Im NeTZ Personen, die sich im Internet
Uber Politik, Uber politische
Ereignisse informieren
| insgesamt Political

Diese Méglichkeit haben schon genutzt - y NeT'A:;T'V'STS

(e} {e]
Sich im Internet ausfuhrlich Uber politische Themen oder Vorgéinge informieren 58 82
An einer Online-Petition oder einer Unterschriftenaktion teiinehmen bzw. 26 75
sich als UnterstUtzer einer politischen Sache eintragen
Im Internet an einer Abstimmung, einer Meinungsumfrage zu einem 24 70
politischen Thema teilnehmen, z.B. auf einer Nachrichtenseite
Sich in sozialen Netzwerken wie z.B. Facebook mit anderen Uber 20 66
politische Themen austauschen
Im Internet einen Kommentar zu einem Artikel auf einer Nachrichtenseite 14 57
schreiben
Eine E-Mail an einen Politiker schreiben 12 38
Im Internet in einem Diskussionsforum oder Chatraum einen Beifrag zu 9 A4
einem politischen Thema schreiben
In sozialen Netzwerken wie z.B. Facebook Mitglied einer Gruppe werden, 8 36
die sich fur ein politisches Thema, eine politische Sache einsetzt
Sich Uber den Internetdienst Twitter zu politischen Themen duBern 6 23
Sich auf der eigenen Homepage, dem eigenen Blog zu politischen 3 10
Themen dGuBern
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Personen, die sich im Internet Gber Politik, Uber politische Ereignisse informieren
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach
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Die Political Net-Activists sind iiberwiegend ménnlich, {iberdurchschnittlich jung
und gut gebildet. 60 Prozent der Political Net-Activists sind Minner, 29 Prozent
rekrutieren sich aus der Altersgruppe der Unter-30-Jdhrigen, weitere 33 Prozent aus
der Altersgruppe der 30- bis 44-Jdhrigen. In der Bevolkerung ab 16 Jahre machen die
Unter-30-Jdhrigen dagegen nur 18 Prozent aus, die 30- bis 44-Jdhrigen 21 Prozent.
56 Prozent der Political Net-Activists haben die Hochschulreife oder ein
abgeschlossenes Studium — mehr als doppelt so viele als in der Bevolkerung
insgesamt. Die Political Net-Activists rekrutieren sich auch iiberdurchschnittlich aus
den groflen Stddten, unterdurchschnittlich dagegen aus Kommunen mit weniger als
20.000 Einwohnern. Die Political Net-Activists sind weit {iberdurchschnittlich
informationsorientiert. Es ist ihnen in der Regel wichtig, liber das Zeitgeschehen
immer gut informiert zu sein; 48 Prozent ist es sogar sehr wichtig, ein Anteil, der
weit liber dem Durchschnitt der Bevolkerung liegt. Sie informieren sich intensiver
iiber Politik als der Durchschnitt der Bevolkerung, nutzen dabei aber vor allem das
Fernsehen weit unterdurchschnittlich. Wéhrend fiir 70 Prozent der Bevolkerung das
Fernsehen die wichtigste Informationsquelle iiber das aktuelle Geschehen ist, gilt
dies nur fiir 44 Prozent der Political Net-Activists. Sie setzen mit Abstand das
Internet an die Spitze: Fiir knapp zwei Drittel ist das Internet die wichtigste
Informationsquelle iiber das aktuelle Geschehen, dagegen nur fiir 31 Prozent der
Bevolkerung. Knapp 80 Prozent der Political Net-Activists interessieren sich fiir
Politik, weitaus mehr als der Durchschnitt der Bevolkerung. Gleichzeitig fiihlen sie
sich jedoch iiberdurchschnittlich politisch unzureichend informiert und kritisieren in
diesem Zusammenhang auch die Medien. 29 Prozent der Bevolkerung, aber 59
Prozent der Political Net-Activists finden die politischen Berichte in den Medien
hiufig zu oberfldchlich. Auch die Glaubwiirdigkeit eines Teils der Medien wird von
ihnen kritischer gesehen als vom Durchschnitt der Bevdlkerung. Dies gilt

insbesondere fiir das Fernsehen.

Political Net-Activists schitzen das Internet als Forum besonders aufgrund des
unkomplizierten = raschen  Zugangs, der zeit- und  ortsunabhingigen
Kommunikationsméglichkeit und der Chance, sich mit Menschen auszutauschen, die
man ohne das Internet kaum erreicht hitte. Political Net-Activists schidtzen auch
tiberdurchschnittlich die Moglichkeit, Gleichgesinnte zu finden, ein grofles Publikum

ansprechen zu konnen und politische Aktionen planen zu konnen. Political Net-
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Activists haben auch eher als andere Nutzer den Eindruck, dass das Internet eher ein
Raum der freien MeinungsduBerung ist als politische Diskussionen auflerhalb des
Netzes. Gleichzeitig halten sie jedoch interessanterweise die Anonymitét tendenziell

weniger fiir einen Vorteil als andere Nutzer.

Schaubild 38
Das Internet als Plattform fur politische
MeinungsduBerungen
Frage: "Worin sehen Sie hauptsdchlich die Vorteile des Internets, Personen, die sich im Netz tber
wenn man seine Meinung zu politischen Themen &uBern Politik informieren
oder sich politisch beteiligen moéchte?" | insgesamt Political ‘
Net-Activists
% %
Es geht schnell, ist onne groBe Aufwand moglich 75 84
Man bekommt Uber das Internet héufig Informationen, noch bevor in 59 75
anderen Medien wie Zeitungen oder Fernsehsendern darlber berichtet wird
Man kann sich mit anderen zu jeder Zeit und an jedem Ort Uber Politik 46 68
austauschen
Man kann anonym bleiben 40 38
Man kann sich im Internet mit Leuten Uber politische Themen austauschen, 37 56
mit denen das sonst nicht moglich wére
Man hat ein groBes Publikum, viele andere kénnen lesen, was man denkt 31 46
Man findet relativ leicht Gleichgesinnte 29 47
Man ist dort freier, seine Meinung zu sagen, man kann jedes Thema oder 29
Ereignis so kommentieren, wie man es méchte 41
Man kann leichter mit Politikern in Kontakt treten bzw. Fragen stellen, z.B. 24 42
Uber Facebook-Profile oder Twitter
Man kann politische Aktionen gut Uber das Infernet planen 21 39
Man kann ohne groBen Aufwand hohen Druck auf Politik oder Unternehmen 12 24
austben
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Personen, die sich im Infernet Gber Politik, Uber politische Ereignisse informieren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 11044 ©IfD-Allensbach

Die besonderen Stirken des Internets als Plattform fiir den politischen Diskurs und
die Partizipation gewinnen fiir die Nutzer an Bedeutung. Vor vier Jahren betonten
erst 55 Prozent die geringen Barrieren fiir MeinungsduBerung und Partizipation im
Netz, heute 75 Prozent. 37 Prozent derjenigen, die sich im Netz politisch
informieren, assoziierten das Internet 2011 mit einem Informationsvorsprung, aktuell
59 Prozent. Die Moglichkeit, leichter mit Politikern in Verbindung zu treten, sei es
iiber Facebook oder Twitter, heben heute 24 Prozent als besonderen Vorteil des

Internets hervor, 5 Prozentpunkte mehr als noch vor zwei Jahren.
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Schaubild 39

Wachsende Uberzeugung von den Vorteilen
des Internets

Frage: "Worin sehen Sie hauptsdchlich die Vorteile des Internets, wenn man seine Meinung
zu politischen Themen duBern oder sich politisch beteiligen mdchte? Bitte sagen Sie
es mir nach dieser Liste."

% 75 Es geht schnell, ist ohne groBen Auf-
wand moglich
67
Man bekommt Uber das Internet haufig
59 Informationen, noch bevor in anderen
55 Medien wie Zeitungen oder Fernseh-
sendern darlber berichtet wird
46
Man kann sich mit anderen zu jeder
37 46 Zeit und an jedem Ort Uber Politik
austauschen
38
33 24
19 Man kann leichter mit Politikern in
Kontakt freten bzw. Fragen stellen, z.B.
Uber Facebook-Profile oder Twitter
J
2011 2013 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Internetnutzer, die sich im Internet Uber Politik informieren
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfragen 10071, 11011, 11044 ©IfD-Allensbach

Parallel hat sich der Anteil der Biirger erhoht, die von einem Politiker erwarten, dass
er in sozialen Netzwerken wie Facebook oder Twitter vertreten ist. Nach wie vor
erwartet dies zwar nur eine Minderheit: Vor zwei Jahren waren es 17 Prozent, jetzt
jedoch immerhin schon 25 Prozent, die diese Erwartung formulieren. Der Anteil, der
sich bereits in sozialen Netzwerken informiert hat, was Politiker dort dullern, hat sich

im selben Zeitraum von 12 auf 16 Prozent erhoht.
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Schaubild 40

Stellungnahmen von Politikern in
sozialen Netzwerken

Frage: "Erwarten Sie, dass Politiker in sozialen Netzwerken wie Facebook oder Twitter vertreten
sind und dort auch Mitteilungen oder Kommentare verdffentlichen, oder erwarten Sie
das von Politikern nicht?"

2013 2015
% %
Erwarte das 17 25
Erwarte das nicht 66 57
Unentfschieden 17 18
100 100

Der Anteil, der sich bereits in sozialen Netzwerken informiert hat, was Politiker dort schreiben,
hat sich im selben Zeitraum von 12 auf 16 Prozent erhéht

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen 11011, 11044 © IfD-Allensbach

Wenn die Erfolgschancen verschiedener Formen des politischen Protestes zur
Diskussion stehen, ist die Bevolkerung nach wie vor iiberzeugt, dass die klassischen
Formen wie Demonstrationen, Biirgerinitiativen und Unterschriftensammlungen den
groften Erfolg versprechen. So sind 52 Prozent {iberzeugt, dass man sowohl mit
Demonstrationen wie auch mit Biirgerinitiativen am meisten erreichen kann, gefolgt
von Unterschriftensammlungen, die 43 Prozent fiir aussichtsreich halten. Von
Protestaktionen im Internet versprechen sich dagegen nur 22 Prozent eine erhebliche
Wirkung, von Leserbriefen 14 Prozent. Die junge Generation sieht das allerdings
teilweise anders. Sie verspricht sich mehr als der Durchschnitt der Bevolkerung
etwas von Protestaktionen im Internet, weniger als der Durchschnitt der Bevolkerung
dagegen von Biirgerinitiativen und Unterschriftensammlungen. Wihrend 52 Prozent
der Bevolkerung Biirgerinitiativen fiir aussichtsreich halten, teilen nur 41 Prozent der

Unter-30-Jdhrigen diese Einschitzung. Dagegen sind 22 Prozent der Bevoélkerung,
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aber 35 Prozent der Unter-30-Jdhrigen iiberzeugt, dass Protestaktionen im Internet

am ehesten Erfolg versprechen.'

Interessant ist hier auch die Einschédtzung der Political Net-Activists, von denen man
zundchst einmal vermuten wiirde, dass sie mit Abstand Protestaktionen im Internet
favorisieren. Political Net-Activists halten jedoch alle Formen des politischen
Protestes  iiberdurchschnittlich  fiir aussichtsreich. Das gilt sowohl fiir
Demonstrationen und Biirgerinitiativen wie fiir Unterschriftensammlungen und
Protestaktionen im Netz. 46 Prozent der Political Net-Activists sind {iberzeugt, dass
Protestaktionen im Internet besondere Aussicht auf Erfolg haben; zwei Drittel der
Political Net-Activists schreiben dagegen Demonstrationen eine besondere

Wirkungschance zu, 59 Prozent Biirgerinitiativen.

In den letzten vier Jahren hat sich die Einschidtzung der Erfolgschancen
verschiedener Formen des politischen Protests nur begrenzt verdndert.
Demonstrationen und Biirgerinitiativen werden tendenziell heute weniger fiir
aussichtsreich  gehalten als noch 2011, Protestaktionen im Internet,

Unterschriftensammlungen und Leserbriefe dagegen tendenziell mehr.

! Vergleiche dazu Tabellenanhang, Tabelle 29
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Schaubild 41

Erfolgschancen verschiedener Formen des
politischen Protests

Frage: "Wenn man gegen eine bestimmte politische Entscheidung protestieren mdchte: Was
meinen Sie, womit erreicht man am meisten? Mit einer Protestaktion im Internet, mit
einer Demonstration, mit Leserbriefen an Zeitungen oder Zeitschriften, mit einer Unter-
schriffensammlung, indem man eine Burgerinitiative grindet, oder womit sonst?"

[ 2011 -—@® 2015
Demonstration 56 _ 52
Biirgerinitiative 55 _ 52
Unterschriftensammiung 41 _ 43
Protestaktion im Internet 17 -—. 22
Leserbriefe 12 -. 14
Anderes 2 ' 2
Unentschieden, keine Angabe 9 -—. 13
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevélkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen 10071, 11044 © IfD-Allensbach
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WACHSENDE ZUFRIEDENHEIT MIT DER INFORMATION UBER DIE
REGIERUNGSPOLITIK

Zwischen 2007 und 2011 ging der Anteil der Bevolkerung kontinuierlich zuriick, der
mit der Information iiber die Ziele und MaBnahmen der Bundesregierung zufrieden
war. 2007 hatten 57 Prozent der Biirger den Eindruck, dass sie iiber die Medien
ausreichend iiber Ziele und MaBnahmen der Bundesregierung informiert werden,
2011 nur noch 44 Prozent. Seither ist die Zufriedenheit mit der Information wieder

kontinuierlich angestiegen und liegt zurzeit bei 53 Prozent.

Schaubild 42

Wachsende Zufriedenheit

Frage: "FUhlen Sie sich durch die Medien wie Fernsehen, Zeitung, Infernet usw. ausreichend
Uber die Ziele und MaBnahmen der Bundesregierung informiert, oder wirden Sie
das nicht sagen?"

%

57
53 - : -
50 49 Ausreichend informiert
44
| | |
2007 2009 2011 2013 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevdlkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfragen, zulefzt 11044 © IfD-Allensbach
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Politisch Interessierte wie Desinteressierte haben gleichermallen den Eindruck, dass
sie ausreichend informiert werden. Signifikante Unterschiede gibt es jedoch
zwischen West- und Ostdeutschland. Wihrend 55 Prozent der Westdeutschen den
Eindruck haben, dass sie iiber die Medien ausreichend iiber die Ziele und
MaBnahmen der Regierung informiert werden, stimmen hier nur 41 Prozent der
ostdeutschen Bevolkerung zu. 29 Prozent der westdeutschen, aber 37 Prozent der
ostdeutschen  Bevolkerung empfinden die  Berichterstattung iiber die

Regierungspolitik als defizitiir.'

Als wichtigsten Weg, wie die Bundesregierung die Biirger iiber ihre Arbeit
informieren kann, gelten in der Bevolkerung vor allem Pressekonferenzen, die
Fernsehansprachen der Bundeskanzlerin, Broschiiren wund Faltblitter zu
ausgewihlten Themen, ein Biirgertelefon und die Internetseiten der
Bundesregierung. Drei Viertel der Biirger stufen Pressekonferenzen als sehr wichtig
oder wichtig ein, zwei Drittel die Broschiiren und Faltblitter der Regierung, knapp
zwei Drittel die Fernsehansprachen der Bundeskanzlerin. Die Internetseiten der
Bundesregierung halten mittlerweile 56 Prozent der Biirger fiir einen wichtigen
Informationsweg, die Online-Magazine der Bundesregierung 35 Prozent. Die
geringste Bedeutung wird Facebook-Auftritten, Twitter-Nachrichten und Plakaten

beigemessen.

' Vergleiche dazu Tabellenanhang, Tabelle 34
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Schaubild 43

Geeignete Informationswege fur die Information
uber die Regierungspolitik

Es halten diese Informationsart, wie die Bundesregierung

die Biirger ber ihre Arbeit informieren kann, fiir - sehr wichtig wichtig
Pressekonferenzen _
Fernsehansprachen der Bundeskanzlerin (28 [ <
Broschlren und Faltblétter der Bundesregierung 27 )
Blrgertelefon 23 | <
Internetseiten der Bundesregierung 23 | cE]

Eine kostenlose, regelmdBig erscheinende Zeitschrift der Bundesregierung [!-_
Videobotschaft der Kanzlerin m_

Anzeigen in Zeitungen oder Zeitschriftfen m_
Online-Magazine der Bundesregierung zu bestimmten Politik-Bereichen m_

Fernseh- und Kinospots Ezs

Persoénliche Informationen auf Messen oder Infobus-Touren B_

Beilagen in Zeitungen oder Zeitschriften B_
Facebook-Auffritte 5[ 1]

Plakate 4] 5]

Twitter-Nachrichten ﬂ-

Basis: Bundesrepublik Deutschiand, Bevalkerung ab 16 Jahre

Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 ©1fD-Allensbach

Das Internet hat in der Einschidtzung der Biirger, welche Informationswege und
Plattformen fiir die Informationsarbeit der Bundesregierung besonders geeignet sind,
kontinuierlich an Bedeutung gewonnen. So stuften 2007 lediglich 35 Prozent der
Biirger die Internetseiten der Bundesregierung als wichtigen oder sehr wichtigen
Informationsweg ein, 2011 45 Prozent, aktuell 56 Prozent. Auch den Online-
Magazinen und den Videobotschaften der Kanzlerin wird heute grolere Bedeutung
beigemessen, abseits des Internets aber auch den Fernsehansprachen der Kanzlerin
und Pressekonferenzen.
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Schaubild 44

Bedeutungsgewinn von Internet, Pressekonferenzen
und der Fernsehansprache der Kanzlerin

Es halten fiir (sehr) wichtig, um
Uber die Arbeit der Bundesregierung zu
informieren

%

Pressekonferenzen

Fernsehansprachen der Kanzlerin

Internetseiten der Bundesregierung

Videobotschaften der Kanzlerin

26 28 25
2007 2009 2011 2013 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevoélkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen, zuletzt 11044 © IfD-Allensbach

Uberpriift man die Reichweite der verschiedenen Informationswege und -mittel,
ergibt sich in Teilen eine andere Rangfolge. So erinnern sich die Biirger vor allem
daran, dass sie {iber Fernsehansprachen der Bundeskanzlerin, iiber
Pressekonferenzen, Plakate, Broschiiren und Anzeigen in Zeitungen und
Zeitschriften schon etwas liber die Arbeit der Bundesregierung erfahren haben. 67
Prozent erinnern sich an Fernsehansprachen der Bundeskanzlerin, 53 Prozent an
Informationen, die sie iiber Pressekonferenzen erhalten haben, jeweils 48 Prozent an
Informationen, die {iber Plakate bzw. {iber Broschiiren und Faltblitter der
Bundesregierung an sie herangetragen wurden. 47 Prozent rekapitulieren, dass sie
etwas liber die Regierungsarbeit aus Anzeigen in Zeitungen und Zeitschriften
erfahren haben. Bei der Bewertung dieser Daten ist zu beriicksichtigen, dass sich die
Biirger im Allgemeinen nur unvollstindig erinnern konnen, auf welchem Wege sie

bestimmte Informationen erhalten haben. Trotzdem sind die Daten ein Beleg dafiir,
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dass die ,klassischen” Informationswege keineswegs unbedeutend sind. Das gilt

insbesondere fiir Plakate und Printmedien, aber auch fiir Fernseh- und Kinospots.

Schaubild 45

Reichweite verschiedener Informationswege
und -mittel

Frage: "Wodurch haben Sie schon einmal etwas Uber die Arbeit der Bundesregierung erfahren?”

Fernsehansprachen der Bundeskanzlerin
Pressekonferenzen
Plakate 48 |
Broschuren und Faltbl&tter der Bundesregierung _
Anzeigen in Zeitungen oder Zeitschriften
Fernseh- und Kinospots
Beilagen in Zeitungen oder Zeitschriften _
Internetseiten der Bundesregierung
Videobotschaft der Kanzlerin (21 ]

Personliche Informationen auf Messen oder Infobus-Touren (16 |

Burgertelefon II-

Facebook-Auftritte (9 |

Eine kostenlose, regelmdaBig erscheinende Zeitschrift der Bundesregierung m

Online-Magazine der Bundesregierung zu bestimmten Politik-Bereichen

Twitter-Nachrichten

Durch nichts davon

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach

Die Internetseiten der Bundesregierung und Videobotschaften rangieren bisher nur
im Mittelfeld, aber mit wachsender Tendenz. Vor zwei Jahren hatten 22 Prozent
bereits iiber die Internetseiten der Bundesregierung politische Informationen
bezogen, jetzt 27 Prozent. Die Beachtung der Videobotschaften der Kanzlerin hat
von 13 auf 21 Prozent zugenommen. Gleichzeitig wichst jedoch auch die Bedeutung
von Pressekonferenzen. 2009 konnten sich erst 36 Prozent der Biirger erinnern, dass
sie liber Pressekonferenzen etwas iiber die Arbeit der Bundesregierung erfahren
haben, aktuell 53 Prozent.




Schaubild 46

Wachsende Bedeutung von Pressekonferenzen
und den Infernetseiten der Bundesregierung

Es haben schon etwas (iber die Arbeit der Bundesregierung erfahren durch -

%
Pressekonferenzen
44
41
36
27 ;
Internetseiten der
21 22 Bundesregierung
18
2009 2011 2013 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen, zulefzt 11044 © IfD-Allensbach
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POLITISCHES INTERESSE STARKER ALTERSGEBUNDEN

Der weite Kreis politisch Interessierter, das heifit derjenigen, die sich ausgeprigt
oder zumindest begrenzt fiir Politik interessieren, hat sich in den letzten Jahren nicht
nennenswert verdndert. Unter der Oberfliche vermeintlicher Stabilitdt wird
politisches Interesse jedoch zunehmend stirker altersgebunden. So ist iiber die
letzten zwanzig Jahre hinweg das politische Interesse zundchst in der jungen
Generation und dann in der mittleren Generation abgesunken, wéhrend die 60-
Jdhrigen und Alteren heute signifikant stirker politisch interessiert sind, als dies noch
Mitte der 1990er Jahre der Fall war. In diesen zwanzig Jahren ist beispielsweise der
Anteil politisch Interessierter in der Altersgruppe der 20- bis 24-Jihrigen von 66 auf
55 Prozent abgesunken, bei den 25- bis 29-Jidhrigen von 68 auf 58 Prozent und auch
bei den 35- bis 39-Jidhrigen immerhin von 73 auf 65 Prozent. Gegenldufig hat der
Anteil politisch zumindest moderat Interessierter in der Altersgruppe der 60- bis 69-
Jahrigen von 75 auf 82 Prozent zugenommen, bei den 75- bis 79-Jihrigen von 68 auf
82 Prozent.

Schaubild 47

Das politische Interesse ist heute starker
altersgebunden

, , o , 199
Weiter Kreis politisch Interessierter . 1995
(sehr interessiert oder begrenzt 82 82 81 82 —O-2015

interessiert) 71 76 75 T 00— O
.. ||| 78

14-15 16-17 18-19 20-24 25-29 30-34 35 -39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75-79 80

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Johre Jahre Jahre Johre Jahre Jgh“rﬁ
und dlfer

60 65 69

Basis: Bundesrepublik Deutschland; deutsche Bevdlkerung ab 14 Jahre
Quelle: Allensbacher Markt- und Werbetréigeranalysen, AWA 1995 und AWA 2015 © IfD-Allensbach
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Diejenigen, die sich nur wenig oder iiberhaupt nicht fiir Politik interessieren,
begriinden dies vor allem mit ihrem Eindruck von Einflusslosigkeit, aber auch mit
Problemen nachzuvollziehen, was in der Politik {iberhaupt geschieht bzw.
entschieden wird. Zwei Drittel der politisch Desinteressierten nennen diese Griinde,
55 Prozent dariiber hinaus den Verdacht, dass in der Politik zu viel getrickst und
getduscht wird und Show-Elemente eine zu grofle Bedeutung haben. 46 Prozent
fiilhren dagegen an, dass sie andere Interessen haben und dass ihnen private und
berufliche Dinge wichtiger sind als die Auseinandersetzung mit Politik. Dariiber
hinaus spielen auch Empfindungen, dass die eigenen Interessen von der Politik
unzureichend wahrgenommen werden, eine Rolle wie auch Enttduschung iiber
Politik und Politiker. Das Gefiihl von Machtlosigkeit ist in Ostdeutschland noch
starker ausgeprégt als in Westdeutschland. 63 Prozent der politisch desinteressierten
Westdeutschen begriinden ihr Desinteresse mit dem FEindruck, ohnehin keinen
Einfluss nehmen zu kénnen, dagegen 74 Prozent der desinteressierten Ostdeutschen.
Auch Enttduschung iiber die Politik und das Gefiihl, dass die eigenen Interessen
unzureichend Beriicksichtigung finden, spielen in Ostdeutschland eine groflere Rolle
wie auch Irritation iiber die politischen Kontroversen. So begriinden 30 Prozent der
westdeutschen Desinteressierten ihr Desinteresse unter anderem mit den politischen

Kontroversen, die sie als absto3end empfinden, aber knapp jeder zweite Ostdeutsche.
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Schaubild 48

Begrundungen far politisches Desinteresse

Politisch Desinteressierte
\ \

Frage: "Warum interessieren Sie sich nicht oder nicht so sehr insge-  West Ost

far Politik? Was von dieser Liste wirden Sie nennen?" samt

% % %

Ilch habe das Gefuhl, ohnehin nichts ausrichten, keinen Einfluss nehmen zu kénnen 65 63 74
Ich finde es off schwer nachvollziehbar, was in der Politik geschieht 64 63 69
In der Politik wird mir zu viel getrickst und get&uscht, das ist mir zu viel Show 55 56 49
Ich habe andere Interessen, mir sind private oder berufliche Dinge wichtiger 46 45 48
Ich habe das Gefuhl, dass meine eigenen Interessen von der Politik 41 38 51
so gut wie gar nicht wahrgenommen werden
Ich bin von der Politik, den Politikern enttéuscht 38 36 46
Ich habe das Gefuhl, dass sich Politik nicht fUr die Burger interessiert, also
interessiere ich mich auch nicht fur Politik 35 34 38
Ich finde diese ganzen politischen Streitereien abstoBend 34 30 48
Ich finde Politik langweilig 28 31 17
Mir fehlt die Zeit, mich mit Politik zu beschdaffigen 26 27 22
Die Lage in Deutschland ist so verfahren, damit méchte ich mich lieber 20 19 24
gar nicht beschdaftigen
Man wdéhlt doch Politiker, damit sie die politischen Entscheidungen treffen. 14 14 13

Da braucht man sich nicht selber um Politik zu kimmern

Basis: Bundesrepublik Deutschland, politisch Desinteressierte
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach

Das Empfinden, dass die eigenen Interessen von der Politik nur unzureichend
wahrgenommen werden, ist neuerdings wieder auf dem Vormarsch. Zwischen 2009
und 2013 war diese Begriindung fiir politisches Desinteresse kontinuierlich
zuriickgegangen, von 44 auf zuletzt 31 Prozent. Aktuell fiihren wieder 41 Prozent der

politisch Desinteressierten diese Begriindung an.
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Schaubild 49

Unzureichende Berucksichtigung der eigenen
Interessen

Frage an politisch Desinteressierte: "Warum interessieren Sie sich nicht oder nicht so sehr
far Politik ?"

Ich habe das Gefiihl, dass meine eigenen Interessen
von der Politik so gut wie gar nicht wahrgenommen werden

%

44
41

37
31

2007 2009 2011 2012 2013 2015

Basis: Bundesrepublik Deutschland, politisch Desinteressierte
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen, zulefzt 11044 © IfD-Allensbach

Bei der Bewertung dieser Ergebnisse ist zu beriicksichtigen, dass in Teilen hier auch
Idealisierungen des  eigenen  Verhaltens  vorliegen; dies  begilinstigt

Schuldzuweisungen an Dritte fiir das eigene Desinteresse.
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Themenkonjunkturen

Politisches Interesse ist im Allgemeinen selektiv und erstreckt sich nicht auf alle
politischen Entwicklungen und Ereignisse. Zurzeit dominiert das Fliichtlingsthema
die politischen Interessen der Bevolkerung, gefolgt von der Entwicklung der
Gesundheitsversorgung, innerer Sicherheit, Zuwanderungsfragen und Integration und

der Entwicklung der gesetzlichen Renten.

Dagegen sind andere Themen weit abgeschlagen, insbesondere alle aulenpolitischen
Themen. So interessiert die wirtschaftliche Entwicklung von China nur eine
verschwindende Minderheit, ebenso die deutsch-amerikanischen oder deutsch-
franzosischen Beziehungen. Auch die Entwicklung der Situation in Griechenland ist
wieder auf dem Wege zu einem Low-interest-Thema. Schon bei friiheren
Untersuchungen wurde deutlich, dass sich das Interesse der Biirger sehr stark auf
Entwicklungen im Land selbst konzentriert, wihrend Auflenbeziehungen und die

Situation in anderen Lindern von unterordnetem Interesse sind.
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Schaubild 50

Themeninteressen

Frage: "Es ist ja oft so, dass man Uber das eine gern mehr erfahren méchte, anderes
interessiert einen weniger. Kbnnten Sie jetzt bitte die Karten ansehen und auf
dieses Blaftt verteilen, je nachdem, wie sehr Sie das interessiert."

(Kartenspiel- und Bildblattvorlage)

Das interessiert mich ganz besonders -

Der Flichtlingsstrom nach Deutschland

Entwicklung der Gesundheitsversorgung

KriminalitGtsbek&mpfung, innere Sicherheit

Zuwanderungsfragen, Integration

Entwicklung der gesetzlichen Renten

Die Entwicklung der Energiepreise

Wie man in Deutschland mehr soziale Gerechtigkeit
herstellen kann

Umweltschutz

Verbraucherschutz
Entwicklung der wirtschaftlichen Lage in Deutschland _

Was der Staat tut, um Familien zu fordern

Die Sicherstellung der Energieversorgung

Die Qualitéit unserer Schulen und Hochschulen

Entwicklung der Krise in der Euro-Zone

Was getan wird, um die Vereinbarkeit von Familie
und Beruf zu férdern

Entwicklung der Krise in Griechenland

Die Entwicklung der Staatsverschuldung

Wass auf europdischer Ebene und was national
geregelt wird

Die deutsch-franzésischen Beziehungen

Die deutsch-amerikanischen Beziehungen

Die wirtschaftliche Entwicklung von China

Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiy, IfD-Umfrage 11044 © IfD-Allensbach




Die Trendanalyse zeigt ausgepridgte Themenkonjunkturen. So interessiert die
Entwicklung der Staatsverschuldung und der wirtschaftlichen Lage Deutschlands die
Biirger heute signifikant weniger als noch vor zwei Jahren, dasselbe gilt fiir die
Sicherheit der Energieversorgung und insbesondere die Entwicklung der
Energiepreise. Vor zwei Jahren interessierten sich noch zwei Drittel der Bevolkerung
ausgepragt fiir die Entwicklung der Energiepreise, aktuell noch 51 Prozent. Das
Interesse an der Entwicklung der Staatsverschuldung ist mit dem Erreichen der

schwarzen Null bei der Neuverschuldung von 42 auf 28 Prozent zuriickgegangen.

Schaubild 51
Themenzyklen: Absteigerthemen
Frage: "Es ist ja oft so, dass man Uber das eine gern mehr erfahren mdéchte, anderes interessiert
einen weniger. Kénnten Sie jetzt bitte die Karten ansehen und auf dieses Blatt verteilen,
je nachdem, wie sehr Sie das interessiert?"
“Das interessiert mich ganz besonders”
% 65
Die Entwicklung der Energiepreise A
52 51
Entwicklung der wirtschaftlichen Lage, o
der Konjunktur in Deutschland
50
44
37
Die Sicherheit der Energieversorgung [l 42 42
Die Entwicklung der Staats-
verschuldung O D
24
2009 2013 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen 10043, 11011, 11044 © IfD-Allensbach

Dagegen riicken die innere Sicherheit und insbesondere Zuwanderungsfragen
zunehmend in den Vordergrund. 2009 interessierten sich 47 Prozent der Bevolkerung
ausgepragt fiir die Kriminalititsentwicklung und -bekdmpfung, aktuell 61 Prozent.

Das Interesse an Zuwanderungsfragen ist seit 2013 von 22 auf 57 Prozent nach oben
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geschnellt. Bei der Bewertung dieser Daten ist zu beriicksichtigen, dass sie von Ende
August stammen und dass davon ausgegangen werden kann, dass sowohl das Thema
Fliichtlinge wie generell das Thema Zuwanderung und Integration noch stirker in
den Fokus geriickt sind. Dies belegen auch andere Untersuchungen aus den letzten
Wochen.

Schaubild 52
Themenzyklen: Aufsteigerthemen
Frage: "Es st ja oft so, dass man Uber das eine gern mehr erfahren méchte, anderes interessiert
einen weniger. Kbnnten Sie jetzt bitte die Karten ansehen und auf dieses Blatt verteilen,
je nachdem, wie sehr Sie das interessiert?"
“Das interessiert mich ganz besonders”
% 61
52
47 57
KriminalitGtsbekd@mpfung, innere
Sicherheit
22
13
Zuwanderungsfragen, Integration
L
2009 2013 2015
Basis: Bundesrepublik Deutschland, Bevolkerung ab 16 Jahre
Quelle: Allensbacher Archiv, IfD-Umfragen 10043, 11011, 11044 © IfD-Allensbach

Die politisch interessierten Bevolkerungskreise interessieren sich fiir alle Themen
iiberdurchschnittlich. Besonders ausgeprigt gilt dies jedoch fiir die Themen
Fliichtlinge und Zuwanderungsfragen, fiir die Entwicklung der wirtschaftlichen Lage

und die Entwicklung in der Euro-Zone und besonders auch in Griechenland.'

! Vergleiche dazu Tabellenanhang, Tabellen 42 a) und b)
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Durch die wachsende Bedeutung des Internets, das in hohem Mal3e ereignisbezogen
genutzt wird und vor allem auch bei einem aktivierten und strukturierten
Informationsbedarf zum Zuge kommt, gewinnen Themenzyklen weiter an

Bedeutung.
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TABELLEN-TEIL




TECHNISCHE ERLAUTERUNGEN

Basis der folgenden Tabellen sind in der Regel ale Befragten. Sofern eine Frage nur an eine Teilgruppe der Befragten gerichtet war
oder in der Tabelle nur fir eine bestimmte Teilgruppe ausgewertet wurde, ist diese Teilgruppe oberhalb der Tabelle und des Frage-
textes ausgewiesen.

Prozentsumme

Die vorliegende Zusammenstellung kann Tabellen enthalten, bel denen die Summe der Prozentzahlen mehr als 100,0 ergibt; dieser
Fall tritt ein, wenn auf eine Frage mehrere Antworten nebeneinander gegeben werden konnten. Daneben addieren in einigen Féllen
die Ergebnisse auf wenige Zehntel prozent unter oder tber 100,0 Prozent. Diese Differenzen sind auf Ab- bzw. Aufrundungen zu-
rickzufihren, die vom Analyseprogramm im Endergebnis nicht ausgeglichen werden.

In den Computertabellen werden einige Bezeichnungen verwendet, deren Bedeutung nachfolgend erklért wird.

Das Zeichen "-"
"-" in den Tabellen bedeutet, dass von keinem Befragten eine entsprechende Angabe gemacht wurde.

Gewichtete Basis

Die Bezeichnung "Gew. Basis' am Ende jeder Tabelle hangt mit der Gewichtungsoperation zusammen und hat nur eine technische
Bedeutung.




Tabelle

Regelméfdige Info Uber Politik im Internet

Personen, die sich taglich bzw. fast taglich im Internet Gber Politik, tber politische Ereignisse informieren

Political Net Activists

Personen, die mindestens drei der folgenden Moglichkeiten, sich politisch zu betétigen, bereits genutzt haben:
* Im Internet in einem Diskussionsforum oder Chat-Raum einen Beitrag zu einem politischen Thema schreiben
* Eine E-Mail an einen Abgeordneten schreiben
» Sich in sozialen Netzwerken wie z.B. Facebook mit anderen tber politische Themen austauschen
* Im Internet einen Kommentar zu einem Artikel auf einer Nachrichtenseite schreiben
« Sich auf der eigenen Homepage, dem eigenen Blog zu politischen Themen aul3ern
» An einer Online-Petition oder einer Unterschriftenaktion teilnehmen bzw. sich als Unterstiitzer einer politischen Sache eintragen
* Sich Uber den Internetdienst Twitter zu politischen Themen aufern
* Im Internet an einer Abstimmung, einer Meinungsumfrage zu einem politischen Themateilnehmen, z.B. auf einer Nachrichtenseite

* In sozialen Netzwerken wie z.B. Facebook Mitglied einer Gruppe werden, die sich fir ein politisches Thema, eine politische Sache
einsetzt
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BERICHTERSTATTUNG BUNDESPRESSEAMT: INFORMATIONSVERHALTEN TABELLE 14b
BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND, BEVOLKERUNG AB 16 JAHRE
15.08. BIS 31.08.2015 - (IFD-ARCHIV-NR. 11044 GEW.)
HALBGRUPPE B........ 735
HIER SIND EINIGE INSTITUTIONEN UND PERSONENGRUPPEN AUFGESCHRIEBEN. VON WELCHEN ERHALT MAN IHRER MEINUNG NACH BESONDERS
GLAUBWORDIGE POLITISCHE INFORMATIONEN? (LISTENVORLAGE)
(FRAGE 61/B)
BEV. AB 16 JAHRE GESCHLECHT ALTERSGRUPPEN POLITISCH - ?ﬁEgLMéég. EE%ITICAL
____________________________________________________________________________ U -
INS- WEST 0ST MANNER FRAUEN 16-29 30-44 45-59 60 JAHRE INTER-_ NICHT POLITIK IM ACTIVISTS
GESAMT JAHRE JAHRE JAHRE U. ALTER ESSIERT INTER- INTERNET
ESSIERT
Basis 735 570 165 351 384 121 158 204 252 411 324 177 102
GEWERKSCHAFTEN...... 14.3 14.1 15.4 15.2 13.5 6.3 17.5 17.5 14.0 15.9 12.4 15.3 13.9
PARTEIEN............ 14.0 14.5 12.0 15.7 12.5 12.4 15.8 12.3 15.2 16.5 11.1 14.1 14.6
BUNDESKANZLERIN,
BUNDESMINISTER...... 12.9 12.4 15.3 11.6 14.2 8.4 6.6 14.1 18.4 16.2 9.1 15.5 7.1
KIRCHEN............. 9.7 10.7 5.4 8.4 11.0 3.7 6.6 7.5 16.7 11.8 7.3 10.7 6.3
BLOGGER IM INTERNET 8.2 8.0 8.6 10.3 6.1 15.5 10.1 7.0 3.9 11.9 3.7 14.1 22.7
ANDERE POLITIKER DER
REGIERUNGSPARTEIEN
CDU/CSU UND SPD..... 8.1 8.5 6.2 6.9 9.2 6.6 6.1 10.2 8.4 10.9 4.8 9.2 9.5
POLITIKER DER
OPPOSITIONSPARTEIEN
BONDNIS 90/D. GRUNEN
UND DIE LINKE....... 8.0 7.4 10.6 8.1 7.8 8.5 10.1 9.6 5.0 10.7 4.7 14.8 17.9
VON KEINER DAVON.... 15.6 15.0 18.1 14.2 16.8 16.9 12.2 16.7 16.0 9.0 23.3 11.2 5.0
KEINE ANGABE........ 7.5 7.4 8.0 7.1 7.9 11.6 10.1 8.0 3.3 4.1 11.6 4.5 7.8
GEW. BASIS ......... 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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BERICHTERSTATTUNG BUNDESPRESSEAMT: INFORMATIONSVERHALTEN TABELLE 18
BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND, BEVOLKERUNG AB 16 JAHRE
15.08. BIS 31.08.2015 - (IFD-ARCHIV-NR. 11044 GEW.)
INTERNETNUTZER...... 1122
WIE OFT NUTZEN SIE DAS INTERNET? WORDEN SIE SAGEN
(FRAGE 10b)

BEV. AB 16 JAHRE GESCHLECHT ALTERSGRUPPEN POLITISCH - %ﬁggLMéEé. EE%ITICAL

____________________________________________________________________________ U -

INS- WEST 0ST MANNER FRAUEN 16-29 30-44 45-59 60 JAHRE INTER- NICHT POLITIK IM ACTIVISTS

GESAMT JAHRE JAHRE JAHRE U. ALTER ESSIERT INTER- INTERNET

ESSIERT

Basis 1122 858 264 564 558 232 291 351 2438 609 513 364 179
STANDIG, FAST DIE
GANZE ZEIT.......... 12.7 12.5 13.4 14.1 11.2 22.5 14.6 9.7 3.8 13.9 11.4 20.5 23.3
MEHRMALS TAGLICH.... 46.5 47.1 44 .1 48.1 44.9 59.2 53.8 42.3 29.6 49.5 43 .4 60.4 57.3
EINMAL AM TAG....... 15.9 16.3 14.5 16.0 15.9 12.6 11.8 17.4 22.7 16.0 15.9 14.9 12.7
MEHRMALS IN D. WOCHE 18.0 17.5 20.0 16.7 19.2 4.4 16.5 21.3 30.0 14.8 21.3 3.0 4.6
EINMAL IN DER WOCHE 3.3 3.2 3.7 2.8 3.8 0.9 2.4 4.8 5.0 3.2 3.4 - 0.5
SELTENER............ 2.6 2.3 4.3 1.4 3.9 0.4 0.2 2.8 8.0 1.6 3.7 0.2 0.6
KEINE ANGABE........ 0.9 1.1 - 0.7 1.1 - 0.7 1.7 1.0 1.0 0.8 1.0 1.0
GEW. BASIS ......... 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0



BERICHTERSTATTUNG BUNDESPRESSEAMT: INFORMATIONSVERHALTEN TABELLE 19
BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND, BEVOGLKERUNG AB 16 JAHRE
15.08. BIS 31.08.2015 - (IFD-ARCHIV-NR. 11044 GEW.)
INTERNETNUTZER. .. ... 1122
?%EAEéUE§G INFORMIEREN SIE SICH IM INTERNET GUBER POLITIK, GBER POLITISCHE EREIGNISSE? WURDEN SIE SAGEN

BEV. AB 16 JAHRE GESCHLECHT ALTERSGRUPPEN POLITISCH - ?ﬁESL”ééé' EE%ITICAL

____________________________________________________________________________ U -

INS- WEST  O0ST  MANNER FRAUEN 16-29 30-44 45-59 60 JAHRE INTER- NICHT POLITIK IM  ACTIVISTS

GESAMT JAHRE JAHRE JAHRE U. ALTER ESSIERT INTER- INTERNET

ESSIERT

Basis 1122 858 264 564 558 232 291 351 248 609 513 364 179
TAGLICH,
FAST TAGLICH........ 29.9 28.8  34.5 36.8 22.8 28.9 29.5 29.4 32.2 42.2 16.9 100.0 55.9
ZWEI-, DREIMAL
DIE WOCHE........... 19.8 20.1 18.6 22.6  16.9 20.6 23.7 20.8 12.3 21.8 17.7 - 27.6
EINMAL DIE WOCHE.... 11.3 11.3 11.1 10.4  12.2 9.3 13.3 12.9 8.4 12.5 9.9 - 8.8
ZWEI-, DREIMAL
IM MONAT............ 5.8 5.7 6.3 6.0 5.5 5.6 6.4 5.3 5.8 4.6 7.0 - 3.6
EINMAL IM MONAT..... 1.8 1.8 1.7 1.6 2.1 2.4 0.9 2.5 1.3 1.3 2.3 - 1.1
SELTENER. . ..o vvn... 15.7 16.6 11.8 12.6 18.9 18.8 13.4 13.7 18.2 8.3 23.6 - 3.1
NIE. oo, 14.5 14.2 15.6 9.4 19.7 13.9 11.8  13.8 19.8 8.2 21.1 - -
KEINE ANGABE........ 1.3 1.5 0.4 0.7 1.9 0.6 1.1 1.5 2.0 1.1 1.5 - -
GEW. BASIS ......... 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0  100.0 100.0 100.0
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ANHANG

Unter suchungsdaten
Statistik der befragten Personengruppe

Fragebogenauszug mit Anlagen




Befragter Personen-
kreis:

Anzahl der Befragten:

Auswahlmethode:

Gewichtung:

Reprasentanz:

Art der Interviews:

Anzahl der einge-
setzten Interviewer:

Termin der
Befragung:

IfD-Archiv-Nr.
der Umfrage:

UNTERSUCHUNGSDATEN

Deutsche Wohnbevdlkerung ab 16 Jahre in der Bundesrepublik Deutschland

Die Gesamtstichprobe besteht aus zwei in sich reprasentativen Teilstichpro-
ben (Halbgruppen A und B). Dariiber hinaus erfolgte die Auswahl disproportio-
nal fir die alten und die neuen Bundeslander: In beiden Halbgruppen und da-
mit auch in der Gesamtstichprobe wurde der Osten mit etwa einem Viertel
starker berucksichtigt als es dem Bevolkerungsanteil von 19 Prozent ent-
spricht. Bei der Ausweisung von zusammenfassenden Ergebnissen wird diese
Disproportionalitat Gber die Gewichtung aufgehoben.

Halbgruppe West Ost Insg.
A 535 176 711 Personen
B 570 165 735 Personen
Insgesamt 1105 341 1446 Personen

Reprasentative Quotenauswahl

Den Interviewern wurden dabei Quoten vorgegeben, die ihnen vorschrieben,
wie viele Personen sie zu befragen hatten und nach welchen Merkmalen diese
auszuwahlen waren. Die Befragungsauftrage oder Quoten wurden nach Mal3-
gabe der amtlichen statistischen Unterlagen auf Bundeslander und Regie-
rungsbezirke und innerhalb dieser regionalen Einheiten auf Grof3-, Mittel- und
Kleinstadte sowie Landgemeinden verteilt. Die weitere Verteilung der Quoten
erfolgte auf Manner und Frauen, verschiedene Altersgruppen sowie auf Be-
rufstatige und Nichtberufstatige und die verschiedenen Berufskreise.

Zur Aufhebung der Disproportionalitdt bezlglich alter und neuer Lander und
zur Angleichung an Strukturdaten der amtlichen Statistik erfolgte eine faktoriel-
le Gewichtung der Ergebnisse.

Die gewichtete Stichprobe entspricht, wie die Gegenuberstellung mit den amtli-
chen statistischen Daten zeigt, der Gesamtbevélkerung ab 16 Jahre in der
Bundesrepublik Deutschland. Diese Ubereinstimmung im Rahmen der statisti-
schen Genauigkeitsgrenzen ist eine notwendige Voraussetzung dafur, dass
die Ergebnisse verallgemeinert werden duirfen.

Die Befragung wurde mundlich-personlich (face-to-face) nach einem einheitli-
chen Frageformular vorgenommen. Die Interviewer waren angewiesen, die

Fragen wortlich und in unveranderter Reihenfolge vorzulesen.

An der Befragung waren insgesamt 410 nach strengen Testmethoden ausge-
wahlte Interviewerinnen und Interviewer beteiligt.

Die Interviews wurden vom 15. bis 31. August 2015 geflhrt.

11.044




STATISTIK

der in der Umfrage 11.044 befragten Personengruppe (Deutsche Wohnbevdlkerung ab 16 Jahre)
im Vergleich zu den Zahlen der amtlichen Statistik

Repréasentative Bevolkerungsumfrage Amtliche
August/ll 2015 Statistik (*)
Insgesamt Halbgruppe
A B
% % % %

REGIONALE VERTEILUNG
Westl. Lander einschl. West-Berlin 81 81 81 81
Ostl. Lander einschl. Ost-Berlin 19 19 19 19

100 100 100 100
Norddeutschland (Schleswig-Holstein, 16 16 16 16
Hamburg, Niedersachsen, Bremen)
Nordrhein-Westfalen 21 21 21 21
Sudwestdeutschland (Hessen, 14 14 14 14
Rheinland-Pfalz, Saarland)
Baden-Wirttemberg 13 13 13 13
Bayern 15 15 15 15
Berlin 4 4 4 4
Nordostdeutschland (Brandenburg, 9 9 9 9
Mecklenb.-Vorp., Sachsen-Anhalt)
Sachsen und Thiringen 8 8 8 8

100 100 100 100
WOHNORTGROSSE
unter 5.000 Einwohner 15 15 15 15
5.000 bis unter 20.000 Einwohner 27 27 27 27
20.000 bis unter 100.000 Einwohner 28 28 28 28
100.000 und mehr Einwohner 30 30 _ 30 30

100 100 100 100
GESCHLECHT
Manner 49 49 49 49
Frauen o1 o1 51 o1

100 100 100 100
ALTER
16 - 29 Jahre 18 18 18 18
30 - 44 Jahre 21 21 21 21
45 - 59 Jahre 28 28 28 28
60 Jahre und alter 33 33 33 33

100 100 100 100

(*) Original- und Schatzwerte (fur die deutsche Wohnbevolkerung ab 16 Jahre) nach Daten der
amtlichen Statistik.
Quelle: Mikrozensus 2014




STATISTIK

der in der Umfrage 11.044 befragten Personengruppe (Deutsche Wohnbevoélkerung ab 16 Jahre)
im Vergleich zu den Zahlen der amtlichen Statistik

Reprasentative Bevdlkerungsumfrage Amtliche
August/ll 2015 Statistik (*)
Insgesamt Halbgruppe
A B
% % % %

BERUFSTATIGKEIT
Erwerbspersonen (Berufs-
tatige und Arbeitslose) 61 61 61 61
Nichterwerbspersonen 39 39 39 39

100 100 100 100
BERUFSKREISE (**)
Arbeiter 13 13 13 13
Angestellte 38 38 38 38
Beamte 3 3 3 3
Selbstandige und freiberuflich Tatige 7 7 7 7
Nichterwerbspersonen 39 39 39 39

100 100 100 100
FAMILIENSTAND
Verheiratet 52 52 51 53

- Manner 26 26 26 27
- Frauen 26 26 25 26

Ledig 31 31 31 31
Verwitwet, geschieden A7 17 18 _16

100 100 100 100
HAUSHALTSGROSSE
Von der deutschen Wohnbevolkerung
ab 16 Jahre leben in Haushalten mit
- 1 Person 24 24 24 24
- 2 Personen 40 40 40 40
- 3 Personen 17 17 17 17
- 4 Personen 14 13 15 14
- 5 und mehr Personen ) 6 4 5

100 100 100 100

(*) Original- und Schatzwerte (fur die deutsche Wohnbevolkerung ab 16 Jahre) nach Daten der
amtlichen Statistik.
Quelle: Mikrozensus 2014

(**) fur Berufstatige und Arbeitslose (Einstufung Arbeitslose nach letzter Berufsstellung)




INSTITUT FUR DEMOSKOPIE ALLENSBACH

Fir Formulierung und Anordnung Auszug aus der
alle Rechte beim IfD ! Hauptbefragung 11044
August 2015

INTERVIEWER: Fragen wortlich vorlesen. Bitte die Buchstaben oder Zahlen neben zutreffenden Antworten
einkreisen. Wenn keine Antworten vorgegeben sind, auf den punktierten Linien Antworten
im Wortlaut eintragen. Alle Ergebnisse dieser Umfrage dienen dazu, die Meinung der Be-
volkerung zu erforschen und besser bekanntzumachen.

Nach einigen Einleitungsfragen zu neutralen Themen:

1. "Etwas anderes: "sehr wichtig".......oooiiieee e 1
T Wie wichtig ist es fur Sie, dass Sie Uber das "WIChTIg" e 2
Zeitgeschehen immer gut informiert sind, "nicht so wichtig"........cccociiiiiiiiiiiiicienens 3
dass Sie da immer auf dem Laufenden sind? UNENTSCHIEDEN, KEINE ANGABE .... 4
Woirden Sie sagen, das ist fur Sie ..."
In der reprasentativen Halbgruppe A:
2. "Was, wirden Sie sagen, ist lhre wichtigste Infor- FERNSEHEN .....coooviiiiieiiiiieen e 1
T mationsquelle, wenn Sie sich tber das aktuelle RADIO....ciiiiiiiieee it 2
Geschehen informieren mochten?" ZEITUNG ... 3
INTERNET ....ccovvvrinnn, e 4
PERSONLICHE GESPRACHE ................ 5
F AN NV T RS T T 1 Vo 477 0 8
e __ _KEINEANGABE........o e O
In der reprasentativen Halbgruppe B:
2. "Wie ist es, wenn Sie sich ganz allgemein lber ein ZEITUNGEN ..o 1
T Thema, das Sie interessiert, etwas ndher und um- ZEITSCHRIFTEN .coveeeiieeeeeee e 2
fangreicher informieren mochten - was nutzen Sie FERNSEHEN ....coooviiiiiiiiiiieen e 3
dann alles: Zeitungen, Zeitschriften, das Fernsehen, RADIO... e 4
Radio, das Internet oder persénliche Gespréche?" INTERNET ..o Creeree 5
(Mehreres kann angegeben werden!) PERSONLICHE GESPRACHE ................ 6
ANDERES......ccc o 7

UNENTSCHIEDEN, KEINE ANGABE .... 8




3. a) INTERVIEWER tberreicht [hellgelbes| Kartenspiel und graues Bildblatt 1 !

t "Hier auf den Karten sind einige Moglichkeiten aufgeschrieben, wie man sich tber Politik, tGber
aktuelle Ereignisse informieren kann. Bitte verteilen Sie die Karten auf das Blatt hier, je
nachdem, wie haufig Sie diese Méglichkeiten nutzen, um sich tber Politik zu informieren."
(Jeweils Zutreffendes einkreisen!)

REGELMASSIG: /1 /2 /3/4/5 /76 /7/8/9 /10 /
/1" /12 /13 / 14 / 15 / 16 [/ 17 / 18 / 19 [/ 20 /

AB UND ZU: /1 /1 273/ 4175/ 677
/1" /12 /13 /14 / 15 / 16 / 17 [/ 18 [/ 19 [/ 20 /
/

SELTEN: /1/2/3/4/5/6/7/8/9 ]/ 10/
/1" /12 /13 / 14 / 15 / 16 / 17 / 18 / 19 [/ 20 /

NIE: /1 /2 /3/4/5/76/7/8/79 /10 /
/1" /12 /13 / 14 / 15 / 16 [/ 17 / 18 / 19 [/ 20 /
/21 /] 22 | 23 /

b) INTERVIEWER (berreicht nochmals alle [hellgelben| Karten, die bei Frage 3 a) auf den oberen
drei Feldern (REGELMASSIG, AB UND ZU oder SELTEN) lagen !

"Welche dieser Informationsquellen sind fir Sie besonders wichtig, wenn Sie sich liber Politik,
Gber politische Ereignisse informieren wollen?" (Alles Genannte einkreisen!)

/172 /3/4/5/6/7/8/7 9/ 10/
/1N / 12 /13 / 14 / 15 / 16 / 17 / 18 / 19 [/ 20 /
/21 [ 22 | 23 /

3. INTERVIEWER uberreicht graue Liste 1!

"Hier ist einiges aufgeschrieben, was uns andere Utber politische Informationen gesagt haben.
Was davon wiirden Sie auch sagen?"
(Alles Genannte einkreisen!)

/172 /3/74/5/76/7/78/79]/ 10/
/1 /12 /13

NICHTS DAVON.......ccoiiiieieieeeenes 0
KEINE ANGABE ..o, 9




4. a) "Nutzen Sie das Internet? Ich meine jetzt egal, NUTZEES ..o, 1
T ob zu Hause, am Arbeitsplatz oder anderswo?" NUTZE ES NICHT ...ovvieeiiieeee e 2%*
KEINE ANGABE .......oooviiiiieeeeciieeee e 3**
| ** Gleich libergehen zu Frage 5 !
b) "Wie oft nutzen Sie das Internet? "standig, fast die ganze Zeit"................ 1
Wirden Sie sagen ..." "mehrmals taglich".......cccccceeiiiiiiiiiinnns 2
"einmal amTag".....ccocceiiiieei e 3
"mehrmals in der Woche" ..................... 4
"einmal in derWoche".......cc..c.ooeinnnns 5
"Seltener” ... 6
B 1 PP 7
KEINE ANGABE .......oooviiiiieeeeeeeeee e 9
5. "Wie oft lesen Sie eine Tageszeitung, ich meine jetzt "AGHCh" e 1
T egal, ob eine Zeitung hier aus der Gegend oder eine "fast taglich"........cooviiviiir s 2
Uberregionale Zeitung, die man tberall in Deutschland "ab und zu" ... 3
kaufen kann? Wirden Sie sagen ..." "SEIEN" .o 4
B 1L TR 5
KEINE ANGABE .......oooviiiiiieeeeeiieeee e 6
6. "Wie ist das bei lhnen: Lesen Sie in Zeitungen und Zeit- SCHLAGZEILEN, KURZTEXTE.............. 1
schriften meist nur die Schlagzeilen bzw. Kurztexte, LANGERETEXTE ....coociiiviiiiiiinieis 2
wenn es um das politische Geschehen geht, oder lesen LESE NICHTS UBER DAS
Sie auch haufig langere Texte Giber das politische POLITISCHE GESCHEHEN............... 3
Geschehen in Zeitungen und Zeitschriften?" KEINE ANGABE ... 4
7 "Konnten Sie schatzen, wie viele Stunden Sie an "weniger als 1 Stunde" .............oeeeunnne 0
t einem normalen Werktag - montags bis freitags - "etwa 1 Stunde"......cccoiiiiieein 1
fernsehen, wie viele Stunden durchschnittlich proTag? "etwa 2 Stunden”.......cccociiiii e 2
Wirden Sie sagen ..." "etwa 3 Stunden"..........cccco i, 3
(Bei Rickfragen: "Fernsehsendungen, die man im Internet "etwa 4 Stunden".......ccccceeeeeee e 4
sieht, sind hier mit gemeint, z.B. im Live-Stream oder in "etwa b Stunden".......ccccoiviiiiiiiiieen s 7
der Mediathek.") "mehr als 5 Stunden".........cccceeeverernnenn. 5
SEHE NIE FERN ..cooiiiiiiiieeeeeeeeee, 6
Nach einigen Zwischenfragen zu neutralen Themen:
8. a) INTERVIEWER-EINSTUFUNG nach Frage 4 a): NUTZTES ... e 1
T . NUTZT ES NICHT ..cooveieecieecieee e, 2%%
?
Nutzt der/die Befragte das Internet: KEINE ANGABE ...ooovosooooosssossssmoroe 3xx

b) "Wie haufig informieren Sie sich im Internet
Gber Politik, Gber politische Ereignisse?
Wirden Sie sagen ..."

* %

Gleich ubergehen zu Frage 14!

* %

"taglich, fast taglich".......ccccceviiiiinnnnns 1
"zwei-, dreimal die Woche" ................... 2
"einmal dieWoche" .........cooeevvvrieiiiiiennen. 3
"zwei-, dreimal im Monat".................... 4
"einmal im Monat" ......ccoovvveeriiinirieens 5
=121 (=] 1= S 6
B 01 = 7%%
KEINE ANGABE ..o, 8**

Gleich tUbergehen zu Frage 14 !




In der reprasentativen Halbgruppe A:

9. INTERVIEWER uberreicht griine Liste 2 !
T "Wenn es um Informationen Uber politische Themen bzw. politische Ereignisse geht:
Was trifft da lhrer Meinung nach auf das Internet zu?"
(Alles Genannte einkreisen!)
/172 /3/4/5 /76777787910 /
/1M /12 /13 /7 14 )
NICHTS DAVON......cociviiiieee e 0
KEINE ANGABE .....ccoooivieeeeerieee e 9
In der reprasentativen Halbgruppe B:

9. INTERVIEWER uberreicht griine Liste 2 !

T "Worin sehen Sie hauptsachlich die Vorteile des Internets, wenn man seine Meinung zu politischen
Themen dulRern oder sich politisch beteiligen mdchte? Bitte sagen Sie es mir nach dieser Liste."

(Alles Genannte einkreisen!)
/172 /3/4/5 /7677787910 /
/1o
NICHTS DAVON......cociviiieee e 0
KEINE ANGABE ......coooieiieeeeeciieee e 9

10.  "Wenn Sie sich im Internet Gber Politik informieren wollen,

T gehen Sie dann meistens auf ganz bestimmte Internet- BESTIMMTE SEITEN .....cooooviiiiiiiieeeeen, 1%
seiten, um sich dort Giber das politische Geschehen zu SUCHMASCHINEN.........coovmreee, 2
informieren, oder gehen Sie meistens Giber Suchma- GANZ VERSCHIEDEN.........ocevvvieeeeeeeenee. 3
schinen und geben dort Stichworte zu den politischen KEINE ANGABE ......oooiiiieeeeieee e 4
Themen ein, die Sie interessieren?"

[*] "Und darfich fragen, welche Internetseiten das vor allem sind?"
.................................................................................................. KEINEANGABE o

1. "Lesen Sie im Internet meist nur die Schlagzeilen SCHLAGZEILEN, KURZTEXTE.............. 1

T bzw. Kurztexte, oder lesen Sie auch haufig langere LANGERETEXTE ....ovvvviiiieeeeeciiieeee e 2
Texte Uber das politische Geschehen im Internet?" KEINE ANGABE .......oooviiiiieee e 3

12.  INTERVIEWER (iberreicht [rosa]Kartenspiel !

"Es gibt ja verschiedene Mdoglichkeiten, liber das Internet seine Meinung zu politischen Themen
zu aul3ern oder sich auf andere Weise politisch zu beteiligen. Von welchen dieser Moglichkeiten
haben Sie schon gehort?" (Alles Genannte einkreisen!)

/112 /3/4/75/6/7/8/79/10/

VON NICHTS DAVON......cccoveieeirrereenne X
KEINE ANGABE ........coco i, Y




3. INTERVIEWER iberreicht nochmals das gesamte Kartenspiel und rosa Bildblatt 3 !
t

"Welche dieser Moglichkeiten haben Sie selbst schon einmal genutzt, welche haben Sie zwar noch
nicht genutzt, konnten sich aber vorstellen, das zu tun, und bei welchen konnten Sie sich das
nur schwer oder gar nicht vorstellen? Bitte verteilen Sie die Karten entsprechend auf das Blatt!"
(Jeweils Zutreffendes einkreisen!)

SCHON GENUTZT: /1 /2/3/4/5/6/7/8/797/10/
KONNTE MIRVORSTELLEN: /1 /2 /3 /4 /5/6/7/8/9/10/
NUR SCHWER / /1 /2/3/4/5/6/7/8/97/10/

GAR NICHT VORSTELLEN:

Nach einigen Zwischenfragen zu anderen Themen:

14. "Noch einmal zurtck zur Politik:
T Wenn man gegen eine bestimmte politische Entscheidung protestieren mochte:
Was meinen Sie, womit erreicht man am meisten?
Mit einer Protestaktion im Internet, mit einer Demonstra- PROTESTAKTION IM INTERNET .......... 1
tion, m|t Leserbriefen an Zeitungen oder Ze|tschr|ﬂen, DEMONSTRATION ................................ 2
mit einer Unterschriﬂensammlung, indem man eine LESERBRIEFE ----------------------------------------- 3
Biirgerinitiative griindet, oder womit sonst?" UNTERSCHRIFTENSAMMLUNG.......... 4
(Mehreres kann angegeben Werdenl) BURGERINITIATIVE ............................... 5
ANDERES, UNA ZWaAT ...ttt s e e et e s e e e s ea e e e e s e e aa b e s e e sesaaa e s eesassaas s eesessasaseessnnsanseeesnsnnnnnss 8
UNENTSCHIEDEN, KEINE ANGABE..... 9
15.  "Glauben Sie, dass durch das Internet der Druck auf DRUCK AUF POLITIK STEIGT .......cccuvue 1
T die Politik steigt, bei wichtigen Entscheidungen GLAUBE DAS NICHT ..., 2
starker auf die Meinung der Bevolkerung Riick- UNENTSCHIEDEN, KEINE ANGABE .... 3
sicht zu nehmen, oder glauben Sie das nicht?"
16. "Wie schatzen Sie das ein: E=T=] o1 1
T Verbessert das Internet die Moglichkeiten fiir die "EIWAS" i 2
Birger, sich umfassend liber Politik zu informieren? TKAUM et 3
Wirden Sie sagen, das Internet verbessert die Mog- "gar nicht" ... 4
lichkeiten..." UNENTSCHIEDEN, KEINE ANGABE .... 5
17. a) "Erwarten Sie, dass Politiker in sozialen Netzwerken ERWARTE DAS ..., 1
T wie Facebook oderTwitter vertreten sind und dort ERWARTE DAS NICHT .......ccevvvieiiereeenen, 2
auch Mitteilungen oder Kommentare veréffentlichen, KEINE ANGABE ..o, 3
oder erwarten Sie das von Politikern nicht?"
b) "Und haben Sie in sozialen Netzwerken wie Facebook SCHON VERFOLGT, NACHGESCHAUT 1
oderTwitter schon einmal verfolgt oder nachgeschaut, NICHT DER FALL ... 2

was Politiker dort schreiben, oder ist das nicht der Fall?" KEINE ANGABE ..o, 3




An spaterer Stelle im Interview:

In der reprasentativen Halbgruppe A:

INTERVIEWER uberreicht nochmals das gesamte [hellgelbe|Kartenspiel !

"Ein letztes Mal zuriick zum Thema Information:
Hier sind noch einmal die Karten mit den verschiedenen Maoglichkeiten, wie man sich tber Politik,
Uber aktuelle Ereignisse informieren kann. Welche dieser Informationsquellen halten Sie fir ver-
trauenswiirdig, wo kann man besonders zuverlassige Informationen tber Politik, Gber politische
Ereignisse erwarten? Bitte legen Sie die entsprechenden Karten heraus."
(Alles Genannte einkreisen!)

/112 /3/4/75/6/7 /87797 10/
/M /12 /13 /14 /15 /16 / 17 / 18 / 19 [/ 20 /
/21 / 22 /] 23 /

|—
.-c-lpo

18. INTERVIEWER uberreicht gelbe Liste 4 !

t "Ein letztes Mal zurtick zum Thema Information:
Hier sind einige Institutionen und Personengruppen aufgeschrieben. Von welchen
erhalt man lhrer Meinung nach besonders glaubwiirdige politische Informationen?"
(Alles Genannte einkreisen!)
/1 /273 /4/5 /76 /7/8/79/ 10/
/MM /12 /13 /14 / 15 / 16 / 17 / 18 / 19 /
VON KEINER DAVON .....ccooeiiiiieeeeen, 0
KEINE ANGABE ......coooociieeeeecieee e Y
19. "Einmal angenommen, Radio, Fernsehen, Zeitung und AM EHESTEN: RADIO......ocevvvveeeereeenn. 1
T das Internet berichten tber ein und dasselbe Ereignis, FERNSEHEN ............... 2
aber ganz verschieden: Wem wiirden Sie am ehesten ZEITUNG.......ccccvvreeeee. 3
glauben, dem Radio, dem Fernsehen, der Zeitung oder INTERNET ................... 4
dem Internet?" UNENTSCHIEDEN .....coooiiiiiiiiiiiiieeeeee 5
20. "Wenn Sie einmal an die Berichterstattung zur Krise in
t Griechenland denken: Wurde in den Medien, also z.B. im ANGEMESSEN ... 1
Fernsehen, in den Zeitungen, lhrem Eindruck nach alles in UBERTRIEBEN ....ccoveiivtiiieeeeeeeee e, 2

allem angemessen Uber die Krise in Griechenland berich- UNENTSCHIEDEN, KEINE ANGABE .... 3
tet, oder fanden Sie die Berichterstattung tbertrieben?"

21. a) "Einmal ganz allgemein gefragt:

T Fihlen Sie sich durch die Medien wie Fernsehen, AUSREICHEND INFORMIERT ............... 1
Zeitung, Internet usw. ausreichend lber die Ziele WURDE DAS NICHT SAGEN ................ 2
und MaBnahmen der Bundesregierung informiert, UNENTSCHIEDEN .....coooiviiieiiiiiiieene 3

oder wiirden Sie das nicht sagen?"




21. b) INTERVIEWER (iberreicht kleines [hellgriines|Kartenspiel und griines Bildblatt 5 !

t "Auf diesen Karten stehen einige Moglichkeiten, wie die Bundesregierung die Blirger liber
ihre Arbeit informieren kann. Bitte verteilen Sie die Karten auf das Blatt hier, je nachdem,
ob Sie diese Form der Information personlich fiir sehr wichtig, wichtig, weniger wichtig
oder gar nicht wichtig halten, um sich Giber die Arbeit der Bundesregierung zu informieren."
(Jeweils Zutreffendes einkreisen!)

SEHR WICHTIG: /172 /3/4/5/6/7/8/29 10 /
/1 /12 /13 / 14 / 15 /

WICHTIG: /112713 /4/75/6/7/8/79/ 10/
/1 /12 /13 / 14 / 15 /

WENIGER WICHTIG: /172 /3/4/5/6/7/8/9/ 10/
/1 /12 /13 / 14 / 15 /

GAR NICHT WICHTIG: /1/2/3/4/5 /6 /7/8/79/ 10/
/1 /12 /13 / 14 / 15 /

~

22.  INTERVIEWER iiberreicht nochmals das gesamte kleine |hellgriine|Kartenspiel !

t "Und dirfte ich Sie nun bitten, die Karten mit den Informationsarten herauszulegen, die Sie schon
einmal genutzt bzw. gesehen haben? Wodurch haben Sie schon einmal etwas Uber die Arbeit der
Bundesregierung erfahren?" (Alles Genannte einkreisen!)

/112 /3/4/5/,6/7/8/79/10/
/M /12 /13 / 14 ] 15 /
DURCH NICHTS DAVON.......ccccceerennen. 0
KEINE ANGABE ......coeoeeieeeecciee e 9
In der reprasentativen Halbgruppe A:
23. "Einmal ganz allgemein gesprochen: JA e —— 1
T Interessieren Sie sich fur Politik?" NICHT BESONDERS.......ccccceiiiieeeee 2
GAR NICHT .. 3
In der reprasentativen Halbgruppe B:
23. "Einmal ganz allgemein gesprochen: JA 1
T Interessieren Sie sich fiir Politik?" NICHT BESONDERS......ccccceeeeeeiiees 2%
GAR NICHT .t 3*

[*] INTERVIEWER (berreicht rosa Liste 6 !

"Warum interessieren Sie sich nicht oder nicht so sehr fur Politik?
Was von der Liste wiirden Sie nennen?" (Alles Genannte einkreisen!)

/112 /3/4/75/6/7 /87797 10/
/12

NICHTS DAVON......ccciiiriereeieeereeneens 0
KEINE ANGABE ........coooiiiiinieeeee 9




24.  INTERVIEWER uberreicht [kleines graues|Kartenspiel und weiBes Bildblatt 7 !

"Es ist ja oft so, dass man Uber das eine gern mehr erfahren mochte, anderes interessiert einen
weniger. Kénnten Sie jetzt bitte die Karten ansehen und auf dieses Blatt verteilen, je nachdem,
wie sehr Sie das interessiert? Sie sehen ja, was hier steht." (Jeweils Zutreffendes einkreisen!)

INTERESSIERT MICH GANZ /17 2/3/4/5/6/7 /8179710 /
BESONDERS: /1 /12 /13 /14 /15 / 16 / 17 / 18 / 19 / 20 /

/21
INTERESSIERT MICH AUCH, /17 2/3/4/5/6/7 /8179710 /
ABER NICHT SO SEHR: /1M /12 /13 /14 /15 / 16/ 17 / 18 / 19 / 20 /

/21
INTERESSIERT MICH /17 2/3/4/5/6/7 /8179710 /
KAUM, GAR NICHT: /1 /12 /13 /14 /15 / 16 / 17 / 18 / 19 / 20 /




Zu Frage 3 a) 11044/A
BILDBLATT 1

Um mich uiber Politik zu informieren, nutze ich diese Moglichkeit —

REGELMASSIG:

AB UND ZU:

SELTEN:

NIE:




Zu Frage 3 11044/B

LISTE 1

Hier ist einiges aufgeschrieben, was uns andere uber politische
Informationen gesagt haben. Was davon wiirden auch Sie sagen?

(1) Ich finde es oft schwierig, mir auf der Grundlage der Informatio-
nen, die mir zur Verfugung stehen, ein Urteil zu bilden

(2) Ich habe Informationsquellen, z.B. bestimmte Zeitungen, Fernseh-
sendungen usw., denen ich bei politischen Informationen vertraue

3) Ich finde Informationen zur Politik oft uniibersichtlich und
widerspruchlich

4) Die wirklich wichtigen Informationen zur Politik werden den
Biirgern vorenthalten

(5) Die meisten Medien berichten sehr sachlich und serios uiber politi-
sche Ereignisse

(6) Mir ist die Fille an Informationen viel zu viel, ich beachte das
meist gar nicht mehr

(7) Ich weil} bei vielen politischen Informationen gar nicht, welchen
davon ich glauben kann

(8) Ich finde die politische Berichterstattung haufig zu oberflachlich

9) Vieles von dem, was berichtet wird, ist mir zu kompliziert und
zu abstrakt. Ich kann mir das gar nicht so richtig vorstellen

(10) Die Medien konzentrieren sich bei ihrer Berichterstattung zu stark
auf das Negative, so dass ich die Lust verliere, mich zu informieren

(11) Ich finde die politische Berichterstattung langweilig

(12) Wenn es nach den Medien geht, musste ich mich jeden Tag uber
etwas Neues aufregen, daher interessiert mich das teilweise
schon gar nicht mehr

(13) Uber das politische Geschehen futhle ich mich oft nicht ausreichend
informiert



Zu Frage 9 11044/A

LISTE 2

(1) Gut geeignet, wenn man sich schnell einen Uberblick
uber das aktuelle Geschehen verschaffen mochte

(2) Man erhilt dort besonders leicht und bequem die
Informationen, die einen interessieren

3) Viele der Informationen, die man im Internet
findet, sind unglaubwiirdig

4) Eine gute Hilfe, um sich eine eigene Meinung
zu bilden

(5) Macht es leichter, schwierige Sachverhalte zu
verstehen

(6) Man wird dort auf Themen aufmerksam, fur die

man sich sonst vielleicht nicht interessiert hatte

(7) Man kann sich dort besonders grundlich und
ausfuhrlich informieren

(8) Man kommt dort jederzeit an die Informationen,
die man gerade benotigt, ist zeitlich unabhéngig

9) Man findet dort verschiedene Perspektiven,
verschiedene Meinungen zu einem Thema

(10) Uniibersichtlich, man verliert leicht den Uberblick

(11) Bietet Informationen zu jedem Thema, das einen
interessiert
(12) Die Informationen sind aktuell, die Berichte auf

dem neuesten Stand

(13) Dort erhialt man viele Informationen, die man
anderswo nicht findet

(14) Man bekommt dort relativ leicht Informationen
aus anderen Landern bzw. uber das Geschehen
in anderen Landern
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11044/B

LISTE 2

Es geht schnell, ist ohne groen Aufwand
moglich

Man kann anonym bleiben

Man findet relativ leicht Gleichgesinnte

Man ist dort freier, seine Meinung zu sagen,
man kann jedes Thema oder Ereignis so
kommentieren, wie man es mochte

Man kann ohne gro3en Aufwand hohen
Druck auf Politik oder Unternehmen ausiiben

Man hat ein grof3es Publikum, viele andere
konnen lesen, was man denkt

Man kann sich mit anderen zu jeder Zeit und
an jedem Ort Uber Politik austauschen

Man kann politische Aktionen gut iiber das
Internet planen

Man bekommt uber das Internet hdufig Informa-
tionen, noch bevor in anderen Medien wie Zei-
tungen oder Fernsehsendern dartiber berichtet
wird

Man kann sich im Internet mit Leuten tiber
politische Themen austauschen, mit denen
das sonst nicht moglich wire

Man kann leichter mit Politikern in Kontakt
treten bzw. Fragen stellen, z.B. uiber Facebook-
Profile oder Twitter
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BILDBLATT 3

Diese Moglichkeit, meine Meinung zu dulern bzw. mich politisch zu beteiligen, —

HABE ICH SCHON GENUTZT:

KONNTE ICH MIR VORSTELLEN ZU NUTZEN:

KONNTE ICH MIR NUR SCHWER
ODER GAR NICHT VORSTELLEN
ZU NUTZEN:
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LISTE 4 entfallt!
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LISTE 4

Von welchen Institutionen und Personengruppen
erhalt man Ihrer Meinung nach besonders
glaubwuirdige politische Informationen?

(1) Parteien

(2) Gewerkschaften

(3) Kirchen

(4) Wirtschaftsverbande (BDI, DIHK usw.)

(5) Umweltverbiande (BUND, Greenpeace usw.)

(6) Sozial- und Wohlfahrtsverbande
(Caritas, VdK, Arbeiterwohlfahrt usw.)

(7) Burgerinitiativen

(8) Presse- und Informationsamt der
Bundesregierung (Bundespresseamt)

(9) Bundeszentrale fur politische Bildung

(10)  Politische Stiftungen
(Konrad-Adenauer-Stiftung,
Friedrich-Ebert-Stiftung usw.)

(11)  Meinungsforschungsinstitute
(12) Bundeskanzlerin, Bundesminister

(13)  Andere Politiker der Regierungsparteien
CDU/CSU und SPD

(14) Politiker der Oppositionsparteien
Buindnis 90/DIE GRUNEN und Die Linke

(15) Wissenschaftler
(16) Freunde, Bekannte
(17) Journalisten

(18) Blogger im Internet

(19) Bundestag, z.B. wissenschaftlicher
Dienst des Bundestages
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BILDBLATT 5

Um mich uber die Arbeit der Bundesregierung zu informieren,
halte ich diese Informationsart personlich fur —

SEHR WICHTIG:

WICHTIG:

WENIGER WICHTIG:

GAR NICHT WICHTIG:
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LISTE 6 entfallt!
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11044/B

LISTE 6

Warum interessieren Sie sich nicht oder
nicht so sehr fur Politik?

(D) Ich habe das Gefuihl, ohnehin nichts ausrichten,
keinen Einfluss nehmen zu konnen

(2) Mir fehlt die Zeit, mich mit Politik zu beschéftigen

3) Man wihlt doch Politiker, damit sie die politischen
Entscheidungen treffen. Da braucht man sich nicht
selber um Politik zu kimmern

4) Die Lage in Deutschland ist so verfahren, damit
mochte ich mich lieber gar nicht beschiaftigen

&) Ich habe andere Interessen, mir sind private oder
berufliche Dinge wichtiger

(6) Ich finde es oft schwer nachvollziehbar, was in der
Politik geschieht

(7) Ich bin von der Politik, den Politikern enttauscht
(8) Ich finde Politik langweilig

(9)  Inder Politik wird mir zu viel getrickst und getduscht,
das ist mir zu viel Show

(10) Ich habe das Gefuhl, dass meine eigenen Interessen
von der Politik so gut wie gar nicht wahrgenommen
werden

(11) Ich finde diese ganzen politischen Streitereien
abstoBend

(12) Ich habe das Gefuhl, dass sich Politik nicht fur die
Birger interessiert, also interessiere ich mich auch
nicht fur Politik
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Die folgenden Bogen wurden in einzelne Karten ge-
schnitten, auf denen jeweils nur eine der Angaben
zu lesen war. Die Interviewer hatten den Befragten
die Karten willkurlich geordnet in die Hand zu geben.




Lokalzeitung, Tageszeitung Verkaufszeitungen wie Bild,

hier vom Ort (nicht online) Express, B.Z. oder andere
(nicht online)

1%
Uberregionale Tageszeitun-
gen, z. B. Siddeutsche Wochenzeitungen wie z. B.
Zeitung, Frankfurter Allge- Die Zeit (nicht online)
meine Zeitung, WELT oder
andere (nicht online)
3
9
Wirtschaftszeitungen und
Nachrichtenmagazine wie -zeitschriften wie Handels-
Der Spiegel, Focus oder blatt, Capital, Wirtschafts-
andere (nicht online) woche oder andere (nicht
online)
5
8
lllustrierte wie Stern, Bunte Offentlich-rechtliche

Radiosender (NDR, WDR,

oder andere (nicht online)
SWR usw.)



Private Radiosender

L

Privatfernsehen
(RTL, SAT1 usw.)

11

€l

Online-Angebote von
Zeitungen

(faz.net, sueddeutsche.de,
Online-Angebote von Lokal-
zeitungen usw.)

13

Gl

Online-Angebote von Radio-
oder Fernsehsendern

15

1] 8

Offentlich-rechtliches
Fernsehen (ARD, ZDF,
Dritte Programme)

10

¢l

Nachrichtensender im
Fernsehen (n-tv, N24 usw.)

12

14

Online-Angebote von
Zeitschriften
(spiegel.de, stern.de usw.)

14

91

Anzeigenblatter

16



Ll

Internetseiten von Online-
Diensten wie T-Online,
Yahoo usw.

17

61l
Video- und Fotoportale im
Internet wie YouTube,
Instagram usw.
19
IC
Soziale Netzwerke im Internet
wie z.B. Facebook
21
€c

Internetseiten von o6ffentli-
chen Einrichtungen wie
z.B. von Ministerien oder
anderen Behorden

23

8l
Blogs, Internetforen
18
0¢
Personliche Gesprache
20
(A4
Internetdienst Twitter
22



Im Internet in einem Diskus-
sionsforum oder Chat-Raum
einen Beitrag zu einem poli-
tischen Thema schreiben

Sich in sozialen Netzwerken
wie z.B. Facebook mit ande-
ren liber politische Themen
austauschen

Sich auf der eigenen Home-
page, dem eigenen Blog zu
politischen Themen auBern

Sich uber den Internet-
dienst Twitter zu politischen
Themen auBBern

Eine E-Mail an einen
Politiker schreiben

Im Internet einen Kommentar
zu einem Artikel auf einer
Nachrichtenseite schreiben

An einer Online-Petition
oder einer Unterschriftenak-
tion teilnehmen bzw. sich
als Unterstltzer einer politi-
schen Sache eintragen

Im Internet an einer Abstim-
mung, einer Meinungsum-
frage zu einem politischen
Thema teilnehmen, z.B. auf
einer Nachrichtenseite



Sich im Internet ausfuhrlich
tber politische Themen
oder Vorgange informieren

1] 8

In sozialen Netzwerken wie
z.B. Facebook Mitglied
einer Gruppe werden, die
sich fur ein politisches
Thema, eine politische
Sache einsetzt

10



Internetseiten der
Bundesregierung

Anzeigen in Zeitungen oder
Zeitschriften

Fernseh- und Kinospots

Online-Magazine der Bun-
desregierung zu bestimm-
ten Politikbereichen, die
man unter anderem per
E-Mail beziehen kann

Personliche Informationen
auf Messen oder Infobus-
touren

L

Pressekonferenzen

11

Broschiiren und Faltblatter
der Bundesregierung zu
Themen wie Rente, Gesund-

heit, Steuern usw.
2

Plakate

Eine kostenlose, regelmaBig
erscheinende Zeitschrift der
Bundesregierung

6.
8
Beilagen in Zeitungen oder
Zeitschriften
8
ol
Burgertelefon
10
cl
Fernsehansprachen der
Bundeskanzlerin
12



€l

Videobotschaft der Kanzlerin

13

Gl

Facebook-Auftritte, z.B. der
Bundesregierung oder von
Bundesministerien

15

14

Twitter-Nachrichten, z.B.
von Bundesministern, dem
Regierungssprecher

14



Zuwanderungsfragen,
Integration

Entwicklung der wirtschaftli-
chen Lage, der Konjunktur
in Deutschland

Die Qualitat unserer Schulen
und Hochschulen

5
L
Die Sicherheit der
Energieversorgung
7
6
Die deutsch-franzésischen
Beziehungen
0.

L

Entwicklung der
gesetzlichen Renten

11

Kriminalitatsbekampfung,
innere Sicherheit

2
14
Verbraucherschutz
4
9"
Umweltschutz
6.
8
Die deutsch-amerikanischen
Beziehungen
8
(1]
Was auf europaischer Ebene
und was national geregelt
wird
10
cl
Die Entwicklung der
Staatsverschuldung
12



€l

Wie man in Deutschland
mehr soziale Gerechtigkeit
herstellen kann

13
Gl
Die Entwicklung der
Energiepreise
15
Ll
Entwicklung der Gesund-
heitsversorgung
17
61
Die wirtschaftliche Entwick-
lung von China
19

X4

Der Fliichtlingsstrom
nach Deutschland

21

vl

Entwicklung der Krise
in der Euro-Zone

14

91

Was der Staat tut, um
Familien zu fordern

16

8l

Was getan wird, um die Ver-
einbarkeit von Familie und
Beruf zu fordern

18

0c

Entwicklung der Krise in
Griechenland

20





