SSOAR

Open Access Repository

Soziologische Beratung im Berufsverband
Deutscher Soziologen aus der Sicht der Koln-

Bonner-Regionalgruppe

Krekel, Elisabeth M.; Ohly, Renate; Vogel, Annette

Verdffentlichungsversion / Published Version
Zeitschriftenartikel / journal article

Zur Verfiigung gestellt in Kooperation mit / provided in cooperation with:

GESIS - Leibniz-Institut fir Sozialwissenschaften

Empfohlene Zitierung / Suggested Citation:

Krekel, E. M., Ohly, R., & Vogel, A. (1998). Soziologische Beratung im Berufsverband Deutscher Soziologen aus
der Sicht der KéIn-Bonner-Regionalgruppe. Sozialwissenschaften und Berufspraxis, 21(3), 267-274. https://nbn-

resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-40431

Nutzungsbedingungen:

Dieser Text wird unter einer Deposit-Lizenz (Keine
Weiterverbreitung - keine Bearbeitung) zur Verfigung gestellt.
Gewéhrt wird ein nicht exklusives, nicht (Ubertragbares,
persénliches und beschrénktes Recht auf Nutzung dieses
Dokuments.  Dieses Dokument ist ausschlieSlich  fiir
den persénlichen, nicht-kommerziellen Gebrauch bestimmt.
Auf sémtlichen Kopien dieses Dokuments missen alle
Urheberrechtshinweise und sonstigen Hinweise auf gesetzlichen
Schutz beibehalten werden. Sie dlrfen dieses Dokument
nicht in irgendeiner Weise abéndern, noch dirfen Sie
dieses Dokument fiir &ffentliche oder kommerzielle Zwecke
vervielféltigen, offentlich ausstellen, auffiihren, vertreiben oder
anderweitig nutzen.

Mit der Verwendung dieses Dokuments erkennen Sie die
Nutzungsbedingungen an.

gesIs

Leibniz-Institut
fiir Sozialwissenschaften

Terms of use:

This document is made available under Deposit Licence (No
Redistribution - no modifications). We grant a non-exclusive, non-
transferable, individual and limited right to using this document.
This document is solely intended for your personal, non-
commercial use. All of the copies of this documents must retain
all copyright information and other information regarding legal
protection. You are not allowed to alter this document in any
way, to copy it for public or commercial purposes, to exhibit the
document in public, to perform, distribute or otherwise use the
document in public.

By using this particular document, you accept the above-stated
conditions of use.

Mitglied der

Leibniz-Gemeinschaft ;‘


http://www.ssoar.info
https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-40431
https://nbn-resolving.org/urn:nbn:de:0168-ssoar-40431

267

Soziologische Beratung
im Berufsverband Deutscher Soziologen

aus der Sicht der Kéln-Bonner-Regionalgruppe

Elisabeth M. Krekel, Renate Ohly, Annette Vogel

Mit der Tagung fiir angewandte Soziologie im Mérz 1996 wurde die Auseinandersetzung
um das Thema “Soziologische Beratung” im Berufsverband Deutscher Soziologen ange-
stoBen und institutionalisiert. Ziel dieses Beitrages ist es, einen kurzen Uberblick tiber
die verschiedenen Aktivitéiten sowie einen Ausblick tber die zukiinftigen Vorhaben zu
geben. Dabei soll der Beitrag die Vielfiltigkeit der Diskussion widerspiegeln und den
Stand nach zwei Jahren dokumentieren. Im einzelnen berichten wir iiber: Die Tagung fir
angewandte Soziologie, die Diskussionen in Regionalgruppen, BDS-Versffentlichungen
zur soziologischen Beratung sowie die BDS-Qualifizierungsinitiative zur Vermittlung
von Beratungsqualifikationen und geben einen kleinen Ausblick iiber geplante Aktivititen,

1 Die Tagung fiir angewandte Soziologie

Der Startschu8 fiir eine systematische Bearbeitung des Themas “soziologische Beratung”
wurde mit der IX. Tagung fiir angewandte Soziologie im Mirz 1996 in Kéln gelegt;
mittlerweile wird dieses Thema in vielfiltiger Weise im Berufsverband bearbeitet. “Sozio-
logische Beratung” wurde zum Tagungsthema, da ein groBer Teil der Verbandsmitglieder
in beratenden Berufen oder in Berufen mit Beratungsanteil titig sind. Beratende Berufe
- als eine Wachstumsbranche - bieten Chancen fiir junge SoziologInnen, nach dem Studi-
um einen Berufseinstieg zu finden (vgl. Alemann/Vogel 1996). DaB hiermit “das richtige
Thema zur richtigen Zeit” gewihlt wurde, geht aus der regen Teilnahme an der Tagung
hervor, die deutlich hther als in den Jahren zuvor lag (vgl. Vogel/Kallmeyer 1996).
Auf der Tagung fiir angewandte Soziologie wurden, ausgehend von den theoreti-
schen Grundlagen und der Zukunft soziologischer Beratung, die unterschiedlichen Bera-
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tungsansétze in den verschiedenen Anwendungsbereichen vorgestellt: Unternehmens-,
Politik-, Umwelt-, Organisations- und Personalberatung, Bildungs- und Berufsberatung,
Beratung im Sozialbereich und in der Medizin. Neben den einzelnen Beratungsfeldern
wurde auch iiber die Notwendigkeit einer “Ausbildung zum Berater/zur Beraterin” disku-
tiert.

Die vielen und durchaus auch kontrovers gefiihrten Diskussionen auf der Tagung
gaben AnlaB, dieses Thema weiter zu bearbeiten und zu vertiefen. Im Vordergrund der
vertiefenden Diskussionen standen dabei zum einen die notwendigen Grundqualifikationen
fur beratende Berufe sowie die unterschiedlichen Ansitzen in einzelnen Beratungsfeldern.
Hierzu sollten Gemeinsamkeiten und Unterschiede in den einzelnen Beratungsfeldern
herausgearbeitet werden. Zum anderen sollte das Selbstverstindnis soziologischer Bera-
tung behandelt werden.

2 Diskussionen in Regionalgruppen

Seit der Tagung fiir angewandte Soziologie beschiftigt sich die Regionalgruppe Koln-
Bonn intensiv mit dem Thema soziologische Beratung. Dabei wurde iiber verschiedene
Schwerpunkte diskutiert, und zwar iiber:

m  die Notwendigkeit der Abgrenzung soziologischer Beratungskompetenzen gegen-
iiber anderen Professionen, insbesondere der Psychologie.

B das notwendige Grundwissen, welches von SoziologInnen in Beratungsprozessen
angewendet wird. Dabei ist es wichtig, daB Soziologinnen in Beratungsprozessen

- einerseits von der Regelhaftigkeit menschlichen Verhaltens ausgehen,

- andererseits aber die Giiltigkeit von Regeln je nach gesellschaftlichen, kulturellen
und organisatorischen Rahmenbedingungen in Frage stellen,

- die Perspektive aller Beteiligten(gruppen) einnehmen und in der Lage sind “System-
ebenenspriinge”, d. h. einen Wechsel der Beratungsebenen vorzunehmen,

- von der relativen Geltung soziologischer Normen und der sozialen Konstruktion
der Wirklichkeit ausgehen und dabei

- Selbstverstiindlichkeiten in Frage stellen konnen.

®m  die Kriterien bzw. soziologischen Kompetenzen, die soziologische Beratungssitua-
tionen kennzeichnen. Hat der Gruppenteilnehmer recht, der bemerkte: “Es lassen
sich keine allgemeinen Kriterien dafiir finden, was soziologische Beratung ist. Sie
ist das, was in der Situation, in der das jeweilige Beratungssystem operiert, zustande
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kommt™?" oder gibt es allgemein definierbare soziologische Kompetenzen fiir den
Beratungsberuf? Die Frage ist, ob soziologische Beratung oder soziologische Bera-
terlnnen gesucht werden?

die Notwendigkeit von Beratungskonzepten, die nach auBien hin darstellbar sind
und Transparenz in die Beratungssituation bringen.

die Notwendigkeit von QualitiitsmaBstében und ethischen Grundlagen in der sozio-
logischen Beratung. Hier schlieBt sich auch die Frage nach einer Zertifizierung von
Beratung oder BeraterInnen an.

die Moglichkeit eines Marketingkonzeptes fiir soziologische Beratung, einerseits
durch Etikettierungen bestimmter Beratungsansitze, z. B. “Systemische Beratung”
oder “Krisenberatung”. Andererseits gibt es neben der Systemtheorie auch noch
andere Bestandteile soziologischen Wissens, die kreativ fiir soziologische Beratung
genutzt werden kénnen, so z. B. Goffman’s Konzepte “Wir alle spielen Theater”
zu einem Workshop iiber Rollen(-spiele) im Unternehmen.

die Definition von Aufgaben aus der Berufspraxis von Soziologlnnen, die auch die
wesentlichen Bestandteile soziologischer Beratung kennzeichnen. Diese bestehen
groBtenteils in Datenerhebung und -analyse; Informationsgewinnung, -aufbereitung,
-strukturierung und -auswertung zum Ziel der Entscheidungsfindung; Konzeptanaly-
sen und vor allem in der Anwendung der Methoden empirischer Sozialforschung.
Wichtig fiir angehende BeraterInnen ist es, entsprechende Qualifikationen - wie
den Umgang mit Methoden der empirischen Sozialforschung, Formen der Ge-
spréchs- und Verhandlungsfithrung oder der Moderation - zu erwerben und auch
anwenden zu k6nnen.

den Erwerb dieser Qualifikationen. Sollten sie Gegenstand eines jeden Soziologie-
studiums sein oder sind es eher berufsspezifische Qualifikationen, die nach einem
akademischen Studium erworben werden sollten?

Nicht nur in der KéIn-Bonner Regionalgruppe wird das Thema “Soziologische Beratung”
diskutiert. Ebenso hat sich in Miinchen eine Regionalgruppe von SoziologInnen aus Bera-
tungspraxis und Beratungsforschung gebildet. In dieser Gruppe werden Fragen themati-
siert wie:

Was machen BeraterInnen, wenn sie beraten? Worin bestehen ihre Rolle und ihre
Funktion?

Was heiBt systemische Beratung, was kann sie leisten - und welche Schwichen hat
sie?

So der Beitrag eines Teilnehmers am Regionaltreffen vom 5. Juni 1997.
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®  Gibtesneben der Systemtheorie anderes soziologisches Wissen (z. B. Rollentheorie,
Institutionentheorien), das fiir eine soziologische Beratung geeignet wire, aber nicht
zur Verwendung kommt?

m  Welche Qualifikationen bringen SoziologInnen mit in die Beratung ein?

®  Wie kann “Macht” im BeratungsprozeB theoretisch gefait werden?

[ Welches ist der Zusammenhang von Beratung, Ethik und humanistischer Einstel-
lung?

®  Wie unterscheidet sich die Reflexion von Beratung durch WissenschatftlerInnen von
der Reflexion durch BeraterInnen?

Dariiber hinaus werden DiskussionspartnerInnen aus dem Grenzbereich von Soziologie
und Beratung eingeladen.?

Die beiden Regionalgruppen in Miinchen und K6In-Bonn stehen seit einiger Zeit
in engem Kontakt miteinander. Dieser Kontakt entstand eher zufillig. Leider ist es uns
bisher noch nicht gelungen, Kontakte zu anderen Regionalgruppen zu kniipfen, die sich
mit dem Thema “Soziologische Beratung” beschiftigen. Wir wiirden uns freuen, wenn
sich durch diesen Artikel Beratungs-Regionalgruppen in anderen Teilen Deutschlands
angesprochen fithlen und Kontakt mit uns aufnehmen. Wir halten eine Vernetzung der
soziologischen BeraterInnen untereinander sowie mit anderen beratenden Berufen fiir sehr
sinnvoll, damit gemeinsame und unterschiedliche Beratungsansitze gefunden und prizi-
siert werden kénnen.

3 Veriffentlichungen zu soziologischer Beratung

Ebenfalls gab die Tagung fiir angewandte Soziologie mit ihrem begleitenden Tagungsband
(vgl. Alemann/Vogel 1996). AnstoB fiir weitere Verdffentlichungen zu diesem Thema.
So war die Regionalgruppe KéIn-Bonn der Auffassung, daf} einer aktiven Professionalisie-
rungspolitik der soziologischen Beratung im Berufsverband zunichst eine interne Dis-
kussion iiber Maglichkeiten und Aspekte der Standardisierung des Beratungshandelns
vorausgehen sollte. Im Kontext dieser Diskussion ist der Beitrag “Grundiagen und Quali-
fikationen soziologischer Beratung” entstanden (vgl. Beywl et al. 1996). Beywl, Krekel
und Lehmann wollen eine erste Priizisierung des Berufsfelds erreichen und verstehen ihren
Beitrag als Anregung zur Diskussion dariiber, was SoziologInnen unter “soziologischer
Beratung” verstehen konnen (Definition, Grundlagen sowie Abgrenzungen zu anderen

2 Treffpunkt der Gruppe ist das ISIFO, Institut fiir sozialwissenschaftliche Forschung und
Information, Dachauer Str. 189, 80637 Mtinchen. Ansprechpartner ist Dipl.-Soz. Hermann
Iding, dem wir an dieser Stelle fur seine Informationen danken.
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Berufsfeldern) bzw. wie das Feld Dritten gegeniiber présentiert werden kann. Auferdem
sollen Ziele und professionelle Voraussetzungen verantwortlicher Beratung benannt wer-
den, durch die sie sich gerade als soziologische Beratung legitimiert. Ein weiterer Ab-
schnitt befaBt sich mit Instrumenten sowie Vorgehensweisen, die eine soziologische Bera-
tung charakterisieren.

Bei den Fragen nach den notwendigen Kompetenzen werden neben aligemeinen
kommunikativen Féhigkeiten fiir Rezeption und Transfer im Beratungshandeln als Kern-
kompetenzen das fachliche Wissen, die methodische Qualifikation sowie personliche Ei-
genschaften genannt, die z. T. im Studium, in besonderer Schulung oder in der Praxis er-
worben oder weiterentwickelt werden konnten. Dartiber hinaus werden Berufsstandards
i. S. eines Ehrenkodex fiir soziologische Beratung reflektiert.

Kritische Anmerkungen zum Diskussionsbeitrag von Beywl, Krekel und Lehmann
werden von Joas (1997) vorgetragen. Der Autor begriifit generell die vorgelegten Ausfith-
rungen als Versuch einer kategorialen Ordnung wichtiger Fragen zur Qualifizierung fiir
soziologische Beratung, vermiBt jedoch in einzelnen Fillen eine ausreichende Prézisierung
bzw. Systematisierung. DaB es eine im engeren Sinne soziologische Beratung tatséichlich
gibt, wird angezweifelt angesichts der Notwendigkeit vielfiltiger Kompetenzen in der
Praxis. Joas zitiert in diesem Zusammenhang entsprechende AuBerungen von Lehmann
und empfiehlt, statt von einer im engeren Sinne soziologischen Beratung nach den Erfah-
rungen der Praxis vielmehr von soziologischen Kompetenzen in der Beratung zu sprechen.

Zu dieser eher professionspolitischen, thesenartigen Auseinandersetzung mit Grund-
lagen und Qualifikationen soziologischer Beratung erschien parallel eine stirker theoreti-
sche Erdrterung des Beratungsthemas in einem Beitrag von Eiben, Krekel und Saurwein
(1996). Ausgehend von einem zunehmenden Bedarf an Beratung in modernen Gesellschaf-
ten werden folgende Fragen angesprochen: Wie ist Beratung organisiert? In welchen insti-
tutionellen Kontexten findet sie statt? Welche Qualifikationen miissen BeraterInnen vor-
weisen? Welche strukturellen Voraussetzungen fiir die Professionalisierung von Beratung
gibt es? Welche Auswirkungen haben bestimmte strukturelle Bedingungen auf die Bera-
tungssituation?

Aus der Sicht des soziologischen Praktikers werden in einem Beitrag von Lehmann
(1997) Anspriiche an eine Beraterqualifizierung formuliert. Den Ausgangspunkt fiir die
Uberlegungen des Autors bilden die Diskussionen iiber die soziologische Beraterqualifi-
zierung auf der IX. Tagung fiir angewandte Soziologie in K&ln. Angesichts eines allge-
mein wachsenden Interesses am Beratungsberuf wird auch ein zunehmendes Interesse
bei Soziologlnnen an einer Beratungsqualifizierung konstatiert. Diesem Interesse konne
das Studium nur zum Teil gerecht werden. Der private Markt an zusitzlichen Beratungs-
qualifizierungen kénne nicht als transparent bezeichnet werden. Bereits vorhanden seien
jedoch wichtige Basisqualifikationen von SoziologInnen fiir den Beratungsberuf in den
Bereichen systemtheoretisches Wissen, ideologiekritische Betrachtung sowie Metho-
den-Know-How. Diese Grundqualifikationen von Soziologlnnen miiBiten allerdings den
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Erfordernissen der Praxis angepalBit und erweitert werden. Es werden kritische Frage zur
Bewertung derartiger Weiterqualifizierungen formuliert.

Vallig neue Zusatzqualifizierungen miisse nach Ansicht des Autors der zukiinftige
soziologische Berater/die Beraterin jedoch erwerben in den Bereichen Beratungsmethodik,
kommunikative Fahigkeiten, Einzel- und Gruppenarbeitstechniken, Projektmanagement,
Marketing sowie Effizienzverbesserung von Arbeitsprozessen. Der Autor formuliert Quali-
tétskriterien, die im einzelnen an solche Zusatzprogramme zu stellen seien. Entscheidend
sei vor allem eine praxisnahe Ausbildung, verbunden mit individuellem Coaching.

4  Qualifizierungsinitiative zur Vermittlung von
Beratungsqualifikationen

Eine besondere Form, Beratungsqualifikationen zu erwerben, ist im Rahmen des BDS
mit der Initiative “Praxisnahe Qualifizierung und Einstieg in freiberufliche Beratungstitig-
keit als Soziologe™ entstanden. Diese Initiative von Soziologen, die beratend titig sind,
soll jungen HochschulabsolventInnen den Einstieg in eine freiberufliche Beratungstitigkeit
ermoglichen. Sogenannte “Senioren” fithren sogenannte “Junioren” schrittweise in die
Beratungspraxis ein. Gewdhlt wurde hierflir die Form eines “selbstgesteuerten Organisa-
tionsprozesses”. Aufgrund dieser Organisationsform kdnnen immer nur wenige Interessier-
te aufgenommen werden. Momentan besteht die Gruppe aus drei Teilnehmern (Junior
Berater) und drei Ausbilder (Senior Berater), also optimale Besetzung. Die Initiative wur-
de Anfang dieses Jahres gestartet, eine erste Zwischenbilanz kann Anfang 1999 gezogen
werden.?

5 Ausblick

Das Thema soziologische Beratung soll weiterhin ein Schwerpunktthema des BDS und
der Regionalgruppe KdIn-Bonn sein. Zur weiteren Professionalisierung ist eine Intensi-
vierung der Diskussion um Qualitéts- bzw. EvaluierungsmaBstibe geplant. Dariiber hinaus
wird eine Vernetzung der soziologischen BeraterInnen untereinander sowie zu anderen
beratenden Berufen angestrebt, um gemeinsame und spezifische Beratungsansétze heraus-
zuarbeiten. Hierzu wurde eine Mailing-Liste eingerichtet. Interessierte konnen die Liste

3 Informationen hierzu sind erhaltlich bei: Steffen Joas, HauBmannstr. 200, 70188 Stuttgart.

Tel.: 0711/283389 oder Il HYPERLINK mailto:SMJoas@aol.com
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soziologische-beratung@uni-koeln.de jederzeit subskribieren* und erhalten dann tiber
e-Mail jeweils die neuesten Nachrichten aus den Beratungsgruppen.

Weiterfiihrende Diskussionen sollen regelméBig anléBlich der Tagung fiir angewandte
Soziologie (néchster Termin: Frithjahr 1999) sowie des Soziologiekongresses (nichster
Termin: September 1998) gefithrt werden.
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