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SOFTWARE

Desktop Publishing
Dokumentieren und Publizieren mit dem Personal
Computer

Uwe Pape, Lut; Kredel, Thomas Hopf*

In den USA wurde 1985 ein neues Schlagwort geboren: Desktop Publis-
hing (DTP). Desktop Publishing bedeutet soviel wie »Publizieren vom
Schreibtisch aus«. Es ist spdtestens seit der CeBIT im Frithjahr 1987 auch
fiir deutsche Computeranwender von Bedeutung. DTP heifit auch: Profes-
sionell, aber dennoch einfach und wirtschaftlich Druckvorlagen gestalten,
die hochsten Anspriichen fiir den internen und externen Gebrauch ge-
recht werden. Der Dokumentation- und PublikationsprozeB umfaf3t die
Phasen der Erfassung, der Gestaltung und des Ausdruckens. Sowohl Bi-
cher, Formulare, Kundenmagazine, Hauszeitschriften, Prospekte, Katalo-
ge, Preislisten, Geschéftsberichte oder Prédsentationsunterlagen lassen sich
sehr schnell und einfach mit DTP-Software erstellen.

Aufgrund der Integration unterschiedlicher Aufgabenbereiche und der
komfortablen Handhabung bieten DTPSysteme folgende Vorteile:

- reduzierter Mehrfacherfassungsaufwand von Daten und Texten,
- bessere Steuerung und Eingriffsméglichkeiten,

- erhohte Qualitdt der erzeugten Druckvorlagen,

- mehr Flexibilitdit und Transparenz bei der Abwicklung,

- erster Abbau der meist sehr hohen Aufgabenzersplitterung,

- reduzierte Kosten,

- objektiv geringerer Zeitaufwand.

Die Grundvoraussetzung fiir DTP-Anwendungen ist eine leistungsfa-
hige Textverarbeitung, die es erlaubt, Grafiken in den vorhandenen Text-
strom zu integrieren. Die Textverarbeitungssoftwarepakete, die heute auf
PC's angeboten werden, sind leider nur begrenzt fiir solche Anwendungen

* Address all communications to: U. Pape, Institut fiir Angewandte Informatik,
Informationszentrum Biirokommunikation, TU Berlin, Franklinstr. 28/29, D-
1000 Berlin 10. - Der Beitrag erschien zuerst in: TU Forschung Aktuell, Nr.
1617, Jg.4 (Nov. 1987), S. 33-35.

122



geeignet. Sie stellen jedoch bereits eine Alternative zu den traditionellen
Textverarbeitungssystemen dar.

DTP setzt neben einer leistungsfdhigen Textverarbeitung und einer fle-
xiblen Grafiksoftware auch ein entsprechendes Layoutprogramm voraus.

Mit DTP werden Texte und Grafiken in einem Computer erfafit und
gemeinsam iiberarbeitet. Das ganzheitlich erstellte Dokument ist am Bild-
schirm zu betrachten. Es kann auf einem Laserdrucker bzw. einem Licht-
satzsystem ausgegeben werden. Neue leistungsstarke Speichermedien, wie
die optische Platte (Stichwort: CD-ROM), erlauben die Speicherung gro-
Ber Dokumenten- und Bild/Grafikbestdnde.

Viele grafische Aufgaben (Gestaltung, Satz), die bisher von anderen
Dienstleistungsbetrieben erbracht wurden, konnen so durch die Nutzung
der neuen DTPTechnologien direkt am Arbeitsplatz von den verantwort-
lichen Mitarbeitern erledigt werden.

Ein Milliardenmarkt

Fiihrende Marktforschungsinstitute prognostizieren einen Milliarden-
markt, nicht zuletzt wegen der enormen Anwendungsvielfalt und der un-
ibersehbaren Vorteile, die DTP bietet. Die Firma Dataquest beispielsweise
schitzt, daB 1990 bereits Umsédtze von iiber fiinf Milliarden Dollar in die-
sem Markt getdtigt werden (zum Vergleich: 1986 betrugen die Umsétze 311
Mio. Dollar, 1987 ca. 800 Mio. Dollar).

Diese Zahlen zeigen, welche Bedeutung dieser neuen Anwendungsform
von PC's beigemessen wird. Es ist damit zu rechnen, dal DTP in vielen
Betrieben die reine Textverarbeitung mit ihren beschridnkten Moglichkei-
ten ergdnzen und eine ebenso groBe Verbreitung finden wird. Neben dem
Begriff des DTP finden sich auch andere Bezeichnungen:

- Computer Aided Publishing (CAP),

- Electronic Publishing (EP ),

- Document Publishing (DP ),

- Corporate Electronic Publishing (CEP),
- Mainframe Publishing (MP ),

- Workstation Publishing (WP ),

- Inhouse or InPlant Publishing (IP ).

Dies sind nicht nur aktuelle Schlagwoérter, sondern sie geben alle einen
speziellen Einsatzbereich an bzw. sind iibergeordnete Begriffe. Abb.l zeigt
die Relationen der einzelnen Begriffe.

Der Begriff des Electronic Publishing (EP) umfafBit neben der Computer
gestiitzten Erstellung von Druckerzeugnissen, dem Computer Aided
Publishing (CAP), auch die Speicherung auf optischen bzw. magnetischen
Speichermedien oder deren Verteilung iiber 6ffentliche Netze bzw. diverse
Dienste.
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Electronic Publishing (EP)

Computer Aided Publishing (CAP) Information

Ausrichtung nach Hauptanwendungsgebiet: Distribution/Retrieval
technisch oder kommerziell

Netze und Dienste  Massenspeicher

Btx

DTP wpP P Videotext
Desktop Workstation Mainframe Datenbanken C—ROM Floppy
Publishing Publishing  Publishing
Atari Apollo DEC
1B8M Apple 1BM
Clones DEC Siemens

SUN

Xerox

Der Oberbegriff C AP umschreibt die neuen Biirotechnologien am ge-
eignetsten. Je nach Anwendungsgebiet (technisch oder kommerziell) ha-
ben sich spezielle Bezeichnungen herausgebildet. Die Aufteilung in DTP,
WP oder MP ist ausschlieBlich hardwareorientiert. DTP-Software ist mei-
stens auf Home und Personal Computern lauffihig, WP-Software auf den
leistungsstarkeren Workstations (Apple Mac II, Apollo oder SUN), und
MP-Software lauft fast nur auf GroB- oder Minirechnern ab. Zwischen
den DTP-Systemen und der Software, die auf den Workstations ablauffa-
hig ist, findet gegenwirtig eine schrittweise Anndherung siatt. Allen Sy-
stemen ist jedoch eines gemeinsam: Sie erlauben eine wirklich schnelle
Produktion von einfachen bis hin zu sehr komplexen Druckerzeugnissen.
Nachfolgend soll nur noch der Begriff DTP Verwendung finden, da sich
die meisten Entwicklungen auf diesen Bereich konzentrieren und er auch
das Workstation Publishing (WP) weitestgehend abdeckt.

Eine Begriffserweiterung des DTP und WP, die eigentlich nur auf die
Anwendung an einem einzigen Arbeitsplatz bezogen sind, stellt der Be-
griff des Corporate Electronic Publishing (CEP) dar. Unter einem CEP-
System versteht man die unternehmensweite Vernetzung von grafikfihi-
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gen Workstations. Die CEPSysteme stellen somit eine Spezialanwendung
der Biirokommunikation dar. Allgemein wird erwartet, daBB sich durch die
Einfiithrung von CEPSystemen Kostensenkungen fiir Druckerzeugnisse in
groBeren Organisationen von bis zu 50% erreichen lassen. Als besonders
gutes Beispiel wird in der Literatur ein Softwarehaus zitiert, das durch den
Einsatz eines CEPSystems zur kooperativen Erstellung der Handbiicher
jahrlich 3 Mio. DM einspart.

Entwicklungschancen

Dem DTP wird in den nédchsten Jahren eine schnelle Verbreitung in
vielen Bereichen vorausgesagt. Auch im Wissenschaftsbereich ist der Be-
darf nach einer ziigigeren und qualitativ hoherwertigen Abwicklung von
Dokumentations- und Publikationsprozessen unstreitig vorhanden.

Bereits heute haben viele Unternehmen wegen ihres hohen Bedarfs an
Dokumentationen und Betriebsanweisungen Probleme, die fast an die
GroBenordnung von groBen Verlagen heranreichen.

Die Kosten fiir die komplette Erstellung einer druckreifen Schwarz-
WeiB3-Seite betragen in Deutschland zwischen 90 bis 400 DM. Fiir eine
Farbseite mit Bildern sind Kosten von bis zu 3.000 DM zu veranschlagen.

DTP Anwendungen haben eine Vielzahl von Vorteilen gegeniiber her-
kémmlichen Satz- und Drucktechniken; da
- der geschriebene Text fiir den Satz nicht noch einmal erfafit werden

mulfl,

-  Korrekturen wiahrend des Satzvorganges sofort am Bildschirm durch-
gefiithrt werden konnen, und so die zeitaufwendige Riickkopplung mit
dem Autor entfdllt, da der Autor der Setzer ist,

- Grafiken nicht mehr eingeklebt werden miissen, sondern eingelesen
(gescannt) bzw. in Grafikprogrammen interaktiv erstellt und am Bild-
schirm im den Text eingefiigt werden konnen,

- das Layout am Bildschirm festgelegt wird und somit der Kontrolle des
Publizierenden unterliegt,

- die Kosten pro Seite erheblich gesenkt werden
und

- die Zeitspanne von der Manuskripterstellung bis zum fertigen Aus
druck bedeutend verkiirzt wird.

Die Vielfalt der Anwendungsmoglichkeiten zeigt, daB DTP eigentlich
fiir alle geeignet ist, die oft und viel publizieren und dabei auf Qualitét
und Attraktivitdt achten miissen. Typische Anwendergruppen sind heute
bereits Verlage und Werbeagenturen, Berater, Schulungs- und Weiterbil-
dungsveranstalter, Hoteliers, Grafiker, Ingenieurbiiros und nicht zuletzt
Spezialabteilungen in GroBunternehmen, die fiir Offentlichkeitsarbeit,
Dokumentation oder Marketing tdtig sind.
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DTP revolutioniert auch das grafische Gewerbe

Um den Siegeszug, den DTP-Anwendungen derzeit weltweit erleben, zu
verstehen, muB3 man sich die organisatorischen Zusammenhédnge inner-
halb des grafischen Gewerbes verdeutlichen.

Der Umfang von Druckerzeugnissen ist auch im Zeitalter der elektro-
nischen Medien dramatisch angewachsen. Eine Trendwende ist nicht in
Sicht. Der Traum vom papierlosen Biiro ist mittelfristig nicht realisierbar.
Immer stiarker riickt die Qualitdt und Aktualitit gedruckter Kommuni-
kationsmittel als Wettbewerbsfaktor in den Vordergrund.

Die heute im grafischen Gewerbe vorherrschenden konventionellen
Gestaltungs- und Produktionstechniken kdonnen mit der Technologiedy-
namik, z.B. im PC-Bereich, nicht mehr mithalten, da sie zu unflexibel bzw.
kostenaufwendig sind. Zudem schaffen die heute noch verbreiteten Tech-
niken eine zeitaufwendige Abhédngigkeit der Auftraggeber von einer Viel-
zahl zwischengeschalteter Spezialisten. Mit der Technikdezentralisierung
mufl auch eine Entscheidungsdezentralisierung einhergehen, die mit einer
Erweiterung des Aufgaben- und Entscheidungsspielraumes des Einzelnen
verbunden sein muf.

Neue Verfahren und Abldaufe, die die Teamarbeit in einer Arbeitsgruppe
in den Vordergrund stellen, sind daher dringend erforderlich, um die Po-
tentiale von DTPSystemen sinnvoll zu nutzen. DTP stellt sowohl fiir Pro-
fis als auch gelegentliche Anwender eine neue Welt mit revolutionédren
Produktivitdts- und Qualitdtsgewinnen dar.

DTP ist Biirokommunikation

In den vergangenen Jahren wurde zwar viel iiber Biirokommunikation
und die daraus erwachsenden Vorteile gesprochen, jedoch fehlen in der
Praxis noch durchgidngig anwendbare Unternehmensprozesse. DTP kann,
da es sich nur einen Teilbereich herausgreift und sofort zu mefBbaren Vor-
teilen (sowohl quantitativ als auch qualitativ) fiihrt, als der ideale Einstieg
in die Birokommunikation angesehen werden. Der Ansatz des Desktop
Communication (DTC), der den elektronischen Austausch von Dokumen-
ten iber Telekommunikationsnetze vorsieht, ist eine Erweiterung der
Electronic Mail-Funktionalitdt. Zudem sind DTC und DTP nicht nur in
GroBbetrieben sinnvoll einsetzbar, sondern auch in Klein- und Mittelbe--
trieben.

In der Praxis wird Birokommunikation allerdings noch selten einge-
setzt. Es fehlt teilweise an den entsprechenden Hard- und Softwaresyste-
men. Das Problem ist, den richtigen Anwendungsbereich herauszufinden
und die Einsatzplanungen durchzufiihren.
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DTP kann den Einstieg in die Birokommunikation bedeuten. Es muf}
aber darauf geachtet werden, daBB sich DTPSysteme in eventuell spéter zu
implementierende Biirokommunikationsanwendungen integrieren lassen
und keine Insellosung darstellen.

Die richtigen Probleme tauchen jedoch hédufig erst nach der Entschei-
dung auf. Meist bleiben noch folgende Fragen offen:

1. Wie lassen sich die Vorteile realisieren?
2. Was muB alles gedndert werden, um den Einsatz von DTP zum Erfolg
zu fihren?

Problembereiche des DTP

Auf dem Haupteinsatzgebiet des DTP, der Textverarbeitung, liegt noch
einiges »brach«. Sowohl fiir Anbieter, Organisatoren als auch Anwender
gibt es ein breites Aktionsfeld, wenn alle Ressourcen, die die moderne
Textsoftware bietet, sinnvoll eingesetzt und genutzt werden sollen.

Wurden Textverarbeitung, Datenverarbeitung und Grafik bis vor zwei
Jahren als unvereinbar bezeichnet, so sind durch die integrierten Softwa-
resysteme, wie Symphony, Framework oder Open Access, die Vorteile der
Integration deutlich geworden.

Leider gibt es trotz des schnellen Fortschrittes bei der Informationsver-
arbeitung noch Defizite bei Softwareprodukten der Textverarbeitung, die
leider bei DTPAnwendungen wieder zum Problem werden kénnen. So
sind bei einigen Systemen eine oder mehrere der folgenden Funktionen
noch entwicklungsbediirftig:

- FuBnotenverarbeitung,

- deutsche Silbentrennung (automatisch),

- Proportionalschrift (evtl. mit Blocksatz),
- Rechtschreibfehleriiberpriifung,

- Formelschreibung,

- internationale Zeichensédtze (Franzdsisch),
- Adrefverwaltung und Selektion.

Die Softwareleistungsmerkmale sind heute schon recht gut an die Be-
diirfnisse der Biiroorganisation anpafBbar; hier machen sich die grofien
Anstrengungen der letzten Jahre bemerkbar. Auch haben die Anbieter
groBere Anwendungserfahrungen. Die Orientierung an Standards (z.B.
MS-Word) ist unverkennbar.

Im Bereich der Textverarbeitung auf konventionellen DV-Systemen sind
die Softwareprodukte leider immer noch sehr umstdndlich in der Be-
dienerfithrung und daher fiir Sekretdrinnen zu kompliziert in der Hand-
habung. Auch belasten diese Textverarbeitungsprogramme den zentralen
Rechner in unndtiger Weise.
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Inzwischen haben einige Softwareanbieter Programmsysteme auf den
Markt gebracht, die die bekannten, aber schwerfilligen Textprogramme
auf Mainframe-Rechneranlagen ablésen und denen auf den PCs in der
Bedienung weitestgehend entsprechen.

DTP Hardware

Bei der Hardware ist man meist mit 16 oder 32-bit-Systemen sehr gut
bedient. Leider ist die Hardware-Ergonomie bei einigen PC's (sowohl Ta-
statur als auch Bildschirm) immer noch recht diirftig. Eine Disketten-
Kompatibilitdt ist oftmals nicht einmal unter den Systemen eines einzigen
Anbieters gegeben! Ausnahmen stellen das MS-DOS 360 kB bzw. das 1.2
MB Diskettenformat dar.

Bei den Anwendern sieht es aber ebenfalls noch nicht so rosig aus.
Textverarbeitung ist fiir Manager und Organisatoren oft noch klassische
Textbausteinverarbeitung. Die Funktionen Rechnen im Text und Adres-
senverwaltung mit -Selektion werden nur dann angewandt, wenn ausrei-
chend geschult wurde.

Zur Verhinderung von Insellésungen ist es jedoch notwendig, daBl ein
einheitliches Konzept vorgegeben wird. Dies darf aber nicht zu einer MiB3-
achtung der Textverarbeitung fithren. Solange die Unternehmensleitung
kein Verstdndnis fiir das Spannungsfeld Organisation-Informationsverar-
beitung zeigt und einen entsprechenden Informationsmanager benennt,
wird dies auch in Zukunft ein Unruheherd bleiben.

Die Flexibilitdt junger Anbieter auf dem immer stirker umkampften
Markt hat bewirkt, dal die Integration schnell vorangeschritten ist. Alle
Hersteller sind inzwischen intensiv bemiiht, das Fernziel »Integration« zu
erreichen. Eine interessante Losung stellt z.B. der Apple Macintosh II dar.
Hier wird der Trend des Zusammenwachsens aus unterschiedlichen Ent-
wicklungsbereichen sichtbar. Die Systeme miissen sich jetzt nur noch in
der Anwendung bewdhren.

Integrierte Systeme

Es darf jedoch nicht vergessen werden, dal DTP-Systeme auch noch
Schwachpunkte aufweisen. Die heute am Markt erhédltlichen Systeme sind
in ihrem Leistungsspektrum nur begrenzt mit den heute kommerziell
eingesetzten Satz- und Layoutsystemen vergleichbar. In spédtestens zwei
Jahren wird dieser Vorsprung jedoch beseitigt sein.

Es sind seit einiger Zeit Systeme auf dem Markt, die sowohl die Text- als
auch Grafikverarbeitung unterstitzen. Namentlich zu nennen sind:
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Rank Xerox NS 8000 (View Point)

Siemens Biirosystem 5800

Apple Macintosh II

CPT Mega und Phonix

Digital Research GEM (Graphic Environment Manager)
Microsoft MS-Windows.

Die hier genannten Systeme benutzen iberwiegend sogenannte WIMP:

Flavours:

- Window-Technik,

- Icons/Piktogramme,

- Mouse (Rollkugel zur Cursorsteuerung),
- Pull-Down- oder Pop-Up-Meniis.

Zur Realisierung der Funktionen und der Oberflichen ist eine so-
genannte »generische« Software mit einem Schreibtischmanager notwen-
dig.

Der Anschlufl an Lichtsatzsysteme ist beim Apple Macintosh besonders
einfach liber die Seitenbeschreibungssprache PostScript realisiert. Bei Sie
mens bietet man eine Kopplung von CGK-Fotosatz an das Biirosystem
5800 an.

Hilfsprogramme

Bei der Erstellung von Texten lassen sich Hilfsprogramme (Utilities)
einsetzen. Der Entwurf von Routinetexten 148t sich durch sogenannte
»ideenverarbeitende« Textprogramme unterstiitzen. Wer bislang Texte
konzipierte, mulite dies meist noch auf dem Papier machen. Programme
wie Think Tank, More, Dayflo, Idea Processor oder Notebook, die auf den
gidngigsten PC's lauffdhig sind, bestehen aus zwei Teilen, einem Texteditor
und einem Textverwaltungssystem. Zunédchst erfat der Autor ungeordnet
seine Notizen, Ideen und Zitate. Wenn der Entwurf dann geschrieben
wird, kann der Autor auf diese beliebigen Textstellen zuriickgreifen und
diese in seinen Text einbetten. Ein im Hintergrund arbeitendes Daten-
banksystem unterstiitzt ihn bei dieser Arbeit.

Textverarbeitung ist fiir viele Autoren und einige Organisatoren hédufig
noch klassische Textbausteinverarbeitung (PTV). Die Funktionen »Inhalts-
Verzeichnis oder Schlagwortverzeichnis Erstellen« wird nur dann ange-
wandt, wenn die Funktionen ausreichend bekannt und eingeiibt sind.

Fir technische Autoren ist die Einfiihrung von integrierten Systemen
mit einem CAD-dhnlichen Zeichenprogramm erforderlich.

Es existiert eine Vielzahl von Grafiksoftwaresystemen. Als die wichtig-
sten seien genannt:
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- Draw-Programme (objektorientiert, »line art«)
und
- Paint-Programme (bitorientiert, »tone art«).

Wirtschaftlichkeit von DTP-Systemen

Als Begriindung der Notwendigkeit von Innovationen im Biirobereich
wird u.a. die Wirtschaftlichkeit dieser Investitionen untersucht. Die bis-
herigen Wirtschaftlichkeitsrechenverfahren versagen jedoch im Bezug auf
Birokommunikationssysteme weitgehend. Es gibt Denkrichtungen, die
nicht-monetdr bewertbare Einfliisse in die Wirtschaftlichkeitsiiberlegun-
gen mit einbeziehen wollen. Das bedingt eine Erweiterung des betriebs-
wirtschaftlichen Bewertungsrahmens. Es lassen sich dementsprechend bis-
lang nur einfachste Aussagen zur Wirtschaftlichkeit machen.

Mit dem Interesse an neuen Publikationstechnologien und dem Bedirf-
nis nach neuen Kommunikationsméglichkeiten scheint eine Verdnderung
der Einstellung der Mitarbeiter einherzugehen, so dafl diese aus den
Fachabteilungen heraus die Moglichkeiten der eingesetzten Systeme eruie-
ren. Der Benutzerservice leistet dann nur die ersten Hilfestellungen. Wenn
die Systeme in die tdglichen Arbeitsabldufe integriert sind, wird die Mo-
tivation der Mitarbeiter groBer, und damit sinkt mit Sicherheit die Akzep-
tanzschwelle.

Beratungsleistungen der TU Berlin

Das dem Fachgebiet Angewandte Elektronische Datenverarbeitung
(AEDV) angeschlossene Injormationszemrum Biirokommunikation stellt
einen Schwerpunkt der kommerziellen Anwendungsseite dar. Es befal3t
sich mit unterschiedlichen Biiroanwendungen in Wirtschaft und Verwal-
tung. Dabei steht stets die praxisnahe und wirtschaftliche Gestaltung be-
triebswirtschaftlicher und technischer Losungen im Vordergrund.

In enger Zusammenarbeit mit der Technologie-Transfer-Stelle der TU
Berlin werden den vielen klein- und mittelstindischen Unternehmen der
Berliner Wirtschaft hilfreiche Beratungsleistungen bei der Einfithrung von
DTPSystemen angeboten.

Das  Injormationszemrum  Biirokommunikation der TU Berlin bietet
dariiber hinaus im Rahmen des Technologie-Transfers Beratung iiber den
Einsatz von PC's an. Aufgrund der Vielzahl der zur Zeit angebotenen Sy-
steme und der dynamischen Weiterentwicklung ist eine Analyse des Mark-
tes fir den Anwender sehr schwierig.
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Die am Markt angebotenen Systeme unterscheiden sich erheblich in
Leistungsfahigkeit, Funktionsumfang, Ausstattung und Preis. Die Aus-
wahlmoglichkeiten fiir den Anwender werden daher immer grofier, und
der Markt verliert zunehmend an Transparenz. Der Anwender anderer-
seits ist mit einer sachgerechten Auswahlentscheidung meist iiberfordert.
Eine auf die individuellen Anforderungen des Anwenders abgestimmte,
objektivierte Systemauswahl ist erschwert, die Gefahr einer Fehlentschei-
dung ist somit sehr groB.

Bei der Beschaffung von PC's bzw. Arbeitsplatzrechnern ist eine sorg-
faltige und firmenunabhdngige Beratung daher unerldfBlich. Das [njor-
marionszentrum  Biirokommunikation hat die Aufgabe ibernommen, An-
wendern in Unternehmen und o&ffentlichen Verwaltungen aktuelle For-
schungs- und Entwicklungsergebnisse auf dem Gebiet der Biirokommu-
nikation zugédnglich zu machen. Das Leistungsangebot stiitzt sich auf ei-
gene und externe Forschungsergebnisse sowie auf umfangreiche Praxiser-
fahrungen. Dem Informationszentrum stehen mehrere Arbeitsplatz-Sy-
steme unterschiedlicher Hersteller zur Verfiigung. Diese Systeme bieten
eine wesentliche Grundlage fiir die praxisorientierte Information und Be-
ratung.

Es gibt heute effiziente Techniken zur optimalen Systemauswahl (z.B.
Nutzwertanalyse), die am Informationszentrum mit Erfolg zum Einsatz
gelangen. Sollte der bendtigte Softwarefunktionsbedarf nicht durch
Standardsoftware abdeckbar sein, so wird eine Unterstiitzung bei der Pro-
grammierung der bendtigten Applikation geboten.

Workshop

Das  Informationszentrum  Biirokommunikation ~ fihrte am  12. und 13.
November 1987 im ICC Berlin einen Workshop zum Thema:»Praxisan-
wendungen des computergestiitzten Publizierens« durch. Hierbei stand
das professionelle Dokumentieren und Publizieren von umfangreichen
Objekten im Vordergrund.

Der Workshop sollte den Anwendern auch Entwicklungen und Pro-
blemfelder aufzeigen. Ziel des Workshops war es, den Teilnehmern einen
Einblick in die Welt des DTP und CAP zu geben, ihnen das ndtige Hand-
werkszeug zu vermitteln, um die rasante Entwicklung beurteilen zu kon-
nen und die Einsatzentscheidungen fiir ein CAP-System zu erleichtern.

Im Workshop wurden schwerpunktmidflig die Einsatzbereiche in Indu-
strieunternehmen und Verlagen behandelt. Zielgruppe waren jedoch alle
Unternehmen, die umfangreiche Dokumentationen erstellen miissen.
Neue technologische Entwicklungen im Bereich der Dokumentenarchivie-
rung und des Wiederauffindens wurden dargestellt. Auch wurde der Nut-
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zen von CAP fir verschiedene Anwendungsbereiche aufgezeigt. In sich
anschlieBenden Vorfithrungen bestand zudem die Gelegenheit zum Erfah-
rungsaustausch untereinander und zur Kldrung noch offener Fragen.

Nachtrag
IBM Publishing System fiir Einsteiger

Die IBM kiindigte im Oktober 1987 eine integrierte Losung fiir Desktop
Publishing (DTP) an: das IBM Personal Publishing System. Es basiert auf
dem kleinen Modell des IBM Personal System/2 und einem neuen Tisch-
drucker mit Lasertechnik. Kernstiick des Systems ist das Layoutprogramm
Pagemaker des amerikanischen Software-Hauses Aldus und das Seitenbe-
schreibungsprogramm Postscript von Adobe. Mit Postscript kénnen alle
Programme ihre Texte und Bilder in einem einheitlichen Datenformat an
den Drucker geben, ohne dafl dieser eigens angepafit werden mufl. Mehr
als 200 Anbieter haben bereits iber 300 Programme fiir Postscript vor-
bereitet.

Von anderen DTPSystemen unterscheidet sich das IBM Personal
Publishing System in der Implementierung von Postscript. Die Drucker-
steuerung erfolgt im Personal Computer selbst, was eine schnelle Uber-
tragung von Dokumenten mit hohem Speicherplatzbedarf ermdglicht.
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