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Argumentationen und Leitbilder
computergestiitzt analysieren

Udo Kuckartz*

Abstract: This article will present the working of compu-
terbased qualitative content analysis and the corresponding
functions of the software program WINMAXpro. WIN-
MAXpro is a program that has been developed within the
context of qualitative social research which, however, is
well applicable for the analysis of different text data, e.g.
data of historical research. WINMAXpro supports the in-
terpretative analysis of even large quantities of text. Dif-
ferent to programs of quantitative content analysis catego-
rization based on manifest text features is of no interest
here, but researchers demands are interpretation, analysis
and classification of texts or segments of texts. In this arti-
cle the use of the program is demonstrated, basing on the
example of a relatively new method of content analysis: the
idol analysis, which has been tested in various projects of
social science environmental studies.

1. Aktuelle Tendenzen der computergestiitzten Textanalyse

Die computergestiitzte Textanalyse hat seit Beginn der 90er Jahre starken Auf-
schwung genommen. Eine Reihe leistungsfihiger Computerprogramme sind
seither entwickelt worden, und diese werden in der praktischen Sozialforschung
auch zunehmend eingesetzt (vgl. Kelle 1995; Weitzman/Miles 1995). Aktuell
sind deutlich drei Haupttendenzen der computergestiitzten Textanalyse unter-

* Address all communications to Udo Kuckartz, Freie Universitit Berlin, Fachbereich
Erziehungswissenschaft, Psychologie, Sportwissenschaften, SE Information und Da-
tenverarbeitung, Arnimallee 12, 14195 Berlin, Tel. p 030 8141236, Tel. d 030
8385539, Fax 030 838 75494, Internet: 100625.2070@compuserve.com.
Uberarbeitete Fassung eines Vortrages, den der Verfasser anliBlich des ZHSF-Work-
shops: 20 Jahre QUANTUM, vom 4.-7. Oktober 1995 in Kéln, im Rahmen der
Sektion 'Computergestiitzte Inhaltsanalyse am Beispiel historischer Textkorpora', ge-
halten hat.
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scheidbar Diese ist entweder linguistisch oder sozialwissenschaftlich orientiert
oder an Hypertext-Modellen ausgerichtet, wie sie aus der Dokumentationswis-
senschaft und Lexikographie her bekannt sind (vgl. Abbildung 1).

Abbildung 1 Orientierungen der computergestiitzten Textanalyse

LINGUISTIK SOZIALWISSENSCHAFTEN HYPERTEXT
(Dokumentationswiss.)

Quantifizierung " Interpretation
INTEXT, TEXTPACK etc WINMAX, AQUAD, ATLAS-
ti, NUDIST. = .

Das im folgenden vorgestellte Programm WINMAXpro folgt der sozialwis-
senschaftlichen Orientierung, innerhalb derer sich wiederum zwei Hauptrich-
tungen unterscheiden lassen: die interpretative und die quantifizierende. Fiir
beide Richtungen existieren mittlerweile Computerprogramme, teilweise auch
mit graphischen, leicht handhabbaren Benutzeroberflichen (vgl. Prein u.a.
1995).

Die methodischen Regeln, denen interpretativ arbeitende Sozialforscher fol-
gen, sind in aller Regel nur schwach codifiziert Man arbeitet hdufig eher ,frei-
hiandig" bei der qualitativen Analyse von Texten und belegt diese Arbeitsweise
dann mit Bezeichnungen wie ,,Hermeneutik" oder ,interpretatives Vorgehen".
Uberwiegend baut man - keineswegs ohne Erfolg - auf den gesunden Men-
schenverstand bzw. solche Alltagstechniken, wie sie auch bei der Zeitungs-
oder Buchlektiire benutzt werden. Mitunter werden auch Anleihen textwissen-
schaftlicher Art gemacht, oder es werden der Oevermannschen ,,Objektiven
Hermeneutik" Begriffe wie ,,Feinanalyse" entlehnt, ohne dal man allerdings im
eigentlichen Sinne nach dem Regelwerk der ,,Objektiven Hermeneutik" vor-
gehen wiirde.

Eine Auswertungstechnik, die in der qualitativen Sozialforschung einen gro-
Beren Verbreitungsgrad aufweist, stellt die von Glaser und Strauss entwickelte
»Grounded Theory" dar (vgl. Glaser/Strauss 1967). Viele Softwareprogramme
haben sich das sogenannte Coding-Paradigma der Grounded Theory (vgl.
Strauss 1991) zum Vorbild genommen und formalisieren die entsprechenden
Prozeduren, d.h. das Codieren, Dimensionalisieren, das freie, axiale und selek-
tive Codieren sowie das Anfertigen von Memos (vgl. Strauss 1991). Weitere
Analysetechniken, die man in neueren Softwareversionen hdufig implementiert
findet, rekurrieren hingegen wieder auf quantifizierende Verfahren: Codekom-
binationen werden untersucht, Kreuztabellierung von Codes werden vorgenom-
men und dhnliches mehr. Letzten Endes gelangen hier immer statistische Ge-
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Sichtspunkte in den Vordergrund. ,,Wenn p dann q" lautet das Grundschema - es
geht nicht mehr um Interpretation, sondern um formalisierte, meist mathema-

tische Vorgéinge.

2. Leitbildanalyse: eine spezielle Form der Textanalyse

Im folgenden wird eine andere Form der qualitativen Textanalyse vorgestellt
das vergleichsweise neue Verfahren der Leitbildanalyse. Dieses eignet sich zur
Analyse verschiedener Datenarten, z.B. zur Auswertung von Gruppendiskus-
sionen und offenen Interviews, aber auch zur Analyse von Filmen und Interak-
tions-, Organisations- und Gruppenprozessen, wie man sie typischerweise mit
Mitteln der Feldforschung erhebt Die Leitbildanalyse als ein analytisches Ver-
fahren der Sozialforschung wurde Anfang der 90er Jahre von der Abteilung
Organisation und Technikgenese am Wissenschaftszentrum Berlin (WZB), vor
allem von Lutz Marz entwickelt (vgl. Marz/Dierkes 1992; Marz 1993). Die
Methode wurde am WZB in der Technikgeneseforschung eingesetzt. Dabei
ging es um solche Themen wie ,Leitbilder in der Technikgestaltung", ,Das
Leitbild der kiinstlichen Intelligenz", ,,Das Leitbild der posthumanen Vernunft"
und ,,Leitbild und Diskurs" (vgl. Marz 1993a und b; Marz/Dierkes 1992; Bar-
ben/Dierkes/Marz 1993).

Seit Anfang der 90er Jahre haben wir das Verfahren in verschiedenen Pro-
jekten der Forschungsgruppe Umweltbildung an der Freien Universitit Berlin
eingesetzt und sukzessive verdndert Forschungsthemen waren u.a.:

- Das Thema Okologie in der erzdhlenden Kinder- und Jugendliteratur
(Schack 1994)

- Leitbilder im 6kologischen Film (Bottger 1996)

- Leitbilder in der Organisation des ,,Modellversuchs zur Umweltbildung im
Ballungsraum des wiedervereinigten Berlins (de Haan/Schaar 1994)

- Kooperationsstrukturen in Modellversuchen zur Umweltbildung (Schaar/
Bottger 1995)

- Leitbilder im Diskurs um Okologie, Gesundheit und Risiko (de Haan/
Kuckartz/Rheingans/Schaar 1996)

Vom Grounded Theory Paradigma unterscheidet sich die Leitbildanalyse vor
allem dadurch, daB nicht mehr oder weniger offen und wenig strukturiert die
subjektiven Interpretationen der Akteure zum Forschungsgegenstand gemacht
werden, sondern daf bereits zu Beginn des Auswertungsprozesses ein Syste-
matisierungsschema und priazise definiertes Analyseziel exisitiert Dieses Sy-
stematisierungsschema wird durch die Analyse weiter ausgearbeitet, dimensio-
nalisiert und inhaltlich gefiillt. Die Leitbildanalyse gibt der Datenauswertung
eine Zielrichtung vor - ndmlich die Identifikation und modglichst genaue Be-
schreibung von Leitbildern - und sie offeriert eine vorab festgelegte Anzahl

117




von Perspektiven, die bei der Betrachtung des Datenmaterials einzunehmen
sind. Die Grundstruktur eines Leitbildes und seiner Funktionen &hnelt dem
Rohbau eines Hauses - und diese relative Offenheit unterscheidet das Analy-
severfahren von der traditonellen quantitativen Inhaltsanalyse, die von Beginn
an mit einem vollstdndig ausformulierten Kategorienschema zu Werke geht.

3. Was ist ein Leitbild?

Wie erwdhnt wurde die Leitbildanalyse im Kontext der Technikgenesefor-
schung am Wissenschaftszentrum Berlin entwickelt. Dort wird ein Leitbild
folgendermaflen charakterisiert:

Leitbilder sind jene  Vorstellungen iiber gegebene und herstellbare technische
Moglichkeiten,  die  sich zu  vorausdeutenden  Technikentwiirfen  verdichten
und als wahrnehmungs-, denk-, entscheidungs- und handlungsleitender Ori-
entierungsrahmen fiir  individuelle und kollektive Akteure in Netzwerken der
Technikgenese und  Technikimplementation —wirken. Dabei sind Leitbilder zu-
meist nicht nur technischer, sondern auch sozialer Natur: sie enthalten, im-
plizit oder auch explizit, bestimmte Menschen- und Gesellschafts, Welt- und
Naturbilder. Betonen Leitbilder einerseits immer bestimmte Aspekte, so blen-
den sie andererseits aber immer auch bestimmte Aspekte aus. (Barben/Dier-
kes/Marz 1993:6)

An dieser Stelle soll nicht im einzelnen iiber die Begriffe und Konzepte der
Leitbildanalyse bei Marz, Dierkes und anderen Autoren aus dem Umkreis des
WZB berichtet werden. Wir haben diese Analyseform fiir verschiedene An-
wendungen adaptiert und weiterentwickelt (vgl. de Haan/Kuckartz/Rhein-
gans/Schaar 1996). Die Differenz des hier vorgetragenen Modells betrifft unter
anderem die von Marz und Dierkes getroffene Unterscheidung von Leit- und
Bildfunktionen, an der nicht festgehalten wird. Der Kern eines Leitbildes 148t
sich wie in Abbildung 2 schematisieren.

Leitbilder biindeln die Intuitionen und das Erfahrungswissen der Menschen
dariiber, was ihnen einerseits als machbar, andererseits als wiinschbar erscheint.
Die Anteile von Wunsch und Wirklichkeit kénnen durchaus verschieden sein,
so zeigen Dierkes u.a. etwa fiir die Leitbilder im Bereich des Diskurses iiber
,Kiinstliche Intelligenz", daB sie relativ wenig Wirklichkeit und sehr viel
Phantasie transportieren. Mit der Dimension der Wunschprojektion ist stets eine
zeitliche Dimension von Leitbildern impliziert. Sie sind nichts Statisches, son-
dern beinhalten einen Blick nach vorn: Sie weisen die Richtung. Anders als
Vorbilder, die sich immer auf Konkretes, meist auf konkrete Personen bezie-
hen, sind Leitbilder etwas eher Abstraktes. Die erste Regel, die aus diesem
Leitbildbegriff fiir das Auswertungsprocedere zu ziehen ist, lautet:

Suche in den Texten nach Passagen, in denen Machbarkeits- und Wunsch-
projektion  zum  Ausdruck  kommen. . . oo
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Abb. 2: Ein Leitbild als Projektion von Wiinschbarem und Machbarem

Leitbild - Projektion von Wiinschen und Machbarem

tl

e
X Y
3, ":’%
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£

Ferner geht es um die Identifikation von Textstellen zur aktuellen Basislinie,
d.h. der Einschéitzung des gegenwirtigen Zustandes, sozusagen des Fundamen-
tes des Leitbildes.

Der Begriff Leithild ist nun auch in der Weise wortlich zu verstehen, daBl im
Textmaterial nicht nur nach einer rein kognitiven Struktur, einem logischen
Arrangement von sprachlichen Begriffen, gesucht wird, sondern dafl sich die
Aufmerksamkeit auch auf die damit einhergehenden Bilder richtet. Wie 146t
sich dies fiir das Auswertungsprocedere operationalisieren? Indem man auf die
Sprachmetaphorik achtet, die Art und Herkunft der benutzten Worter fokus-
siert, die Aufmerksamkeit auf die Uberginge zwischen Begriffen und Meta-
phern richtet und die entsprechenden Textstellen codiert. Damit sind bereits
vier Kerndimensionen beschrieben, mit denen die Leitbildanalyse arbeitet:

1. Aktuelle Basislinie

D, Machbarkeitsprojektionen
3. Wunschprojektionen

4.  Sprachmetaphorik

In sozialen Prozessen, Organisationsentwicklungen und Diskursen haben Leit-
bilder drei Hauptfunktionen, sie orientieren, motivieren und formieren. In An-
lehnung an Marz und Dierkes lassen sich unter anderem folgende Teilfunktio-
nen unterscheiden.
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Abb. 3 Die Teilfunktionen von Leitbildern

Teilfunktion

Erliuterung

Funktionales Aquivalent

Leitbilder sind Zielpunkte, aufdie sich die Diskussion
ausrichtet. Es reicht nicht aus, den gleichen
Wahrnehmungshorizont zu haben, man muf sich auch iiber
das, was aus verschiedenen Perspektiven wahrgenommen
wird, untereinander verstandigen koénnen

Synchrone Voradaption

Leitbilder adaptieren die Akteure permanent an kiinftige
Kommunikations- und Kooperationsprozesse vor. Es wird
erreicht, daf alle in die gleiche Richtung blicken und damit
andere Richtungen ausgeschlossen sind

Kognitiver Aktivator

Probleme kénnen in begrifflicher oder in bildlicher
Reprisentationsform bewiltigt werden. Die beiden
Reprisentationsformen koénnen wechselseitig transformiert
werden. Leitbilder stellen eine Art Denkzeug dar, mit der
sich diese Aufgaben bewiltigen lassen. Menschen denken
vermittels und in dem Leitbild. Leitbilder motivieren und
aktivieren zum Problemldsen.

Individueller Mobilisator

Leitbilder sprechen die Akteure nicht nur als Denkmaschinen
an, sondern als lebendige Menschen. Sie aktivieren nicht nur
die kognitiven, sondern auch die emotionalen und affektiven
Potentiale.

interpersoneller Stabilisator

Leitbilder bewirken eine kosten- und verlustarme alltigliche
Kooperation. Sie verbinden Menschen, die sonst nichts
aneinander binden.

Abb. 4 Fii

nf Phasen der Leitbildanalyse

Dimensionen Segmente codieren
. PP (fein nach Dimensionen)
identifizieren und Ducalbiing von
definieren Fuzzy Variables

Segmente e : > Klassifi-
codieren Leitbildidentifikation kati
(grob nach durch Analyse der Eﬁ e
Leitbildkom- Konfigurationen A
ponenten) Analyse-

einheit
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Damit ist das Grundgeriist fir die Textauswertung nach dem Modell der
Leitbildanalyse skizziert. Von der Art der Fragestellung hidngt es ab, wie die
einzelnen Teilfunktionen modifiziert werden miissen. Eine Analyse von Leit-
bildern, die im Diskurs iiber Okologie und Risiko kursieren, arbeitet not-
wendigerweise mit anderen Teilfunktionen als die Analyse von Leitbildern in
Organisationsprozessen. In letzterem spielt die Teildimension des ,interperso-
nellen Stabilisators" eine grofe Rolle, in ersterem ist die Frage nach einer
optimalen Kooperation gar nicht gestellt, so dal man diese Teilfunktion bei der
Auswertung unberiicksichtigt lassen kann.

4. Der computergestiitzte Auswertungsprozef}

Die Leitbildanalyse durchlduft die in Abbildung 4 skizzierten Phasen Grobco-
dierung, Dimensionalisierung, Feincodierung, Klassifikation und Leitbildiden-
tifikation. Man bendtigt nicht unbedingt einen Computer, um Texte nach der
Methode der Leitbildanalyse auswerten zu kénnen. Computerunterstiitzung er-
moglicht es jedoch, auch mit gréBeren Mengen an Material umzugehen, sie
macht das Material schnell zugidnglich und zwingt zur Exaktheit bei der Ana-
lyse. Vor allem mehrstufige textanalytische Verfahren sind ohne Computerun-
terstiitzung zeitlich kaum realisierbar.

Bei der Neukonzeption der WINMAXpro Software sind eine Reihe von Fea-
tures neu in das Programm aufgenommen worden, die speziell das Arbeiten mit
dieser Methode der Textanalyse erleichtern sollen. WINMAXpro stellt fiir die
Textanalyse verschiedene Werkzeuge zur Verfiigung. Dazu gehdren:

- Codeworte und Subcodeworte, die Textsegmenten zugeordnet werden kon-
nen

- Fallorientierte Variablen

- Gewichtungsvariablen (,,Fuzzy Variables") zum Scoring codierter Textseg-
mente

- Memos, die mit Textstellen verbunden werden kénnen

- Codeworte und Subcodeworte zur Klassifikation von Memos

Der fiinfphasige Analyseprozel (Abb. 5) wird in den folgenden Abschnitten
anhand von Forschungsbeispielen ndher beschrieben. Voraussetzung ist, daf
zundchst alle Textmaterialien mit Hilfe eines herkommlichen Textverarbei-
tungsprogramms erfa3t werden. WINMAXpro importiert die Texte im ASCII-
Format, wodurch gewisse Restriktionen fiir die Transkriptionsregeln gesetzt
werden: Spezifische Zeichenformatierungen wie Kursiv- oder Fettdruck sind
nicht zuldssig (vgl. Kuckartz 1992: 40ff).
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Abb.5 Der Analyseprozel der computergestiitzten Leitbildanalyse

durch
Pattern matching
(eventuell mittels Clusteranalyse,
Konfigurationsfrequenzanalyse u..)

5 Leitbildidentifikation

4 Klassifikation der
Leitbilddimensionen auf Text-
bzw. Akteursebene

Codieren der Textsegmente auf

der Basis der im zweiten Schritt

gebildeten Leitbilddimensionen
zweiter und dritter Ordnung

3 Feincodierung + Fuzzy Variables

2 DIMENSIONALISIEREN

i Bildung von inhaltlichen

Subdimensionen zu jeder
Leitbilddimensionen

GROBCODIERUNG
Zuordnung von Textpassagen zu
den Leitbilddimensionen

4.1 Die Grobcodierung - Zuordnung von Textpassagen
zu den Leitbilddimensionen

Die Phase der Grobcodierung setzt voraus, dafl die Texte zunédchst in WIN-
MAX eingelesen und die Leitbilddimensionen erster Ordnung als Codeworte
definiert werden. Als Beispiel sei der Ablauf dieser Analysephase im Projekt
.Leitbilder im Diskurs um Okologie, Gesundheit, Risiko" kurz skizziert

Das Datenmaterial besteht hier aus transkribierten Vortrdgen und Diskussio-
nen von vier thematisch verschiedenen Workshops (z.B.: Miilldeponien und
Altlasten, Larmbeldstigungen, Gifte in Innenrdumen), die im Rahmen des in-
ternationalen Kongresses ,,Okologie-Gesundheit-Risiko. Perspektiven der 6ko-
logischen Kommunikation" 1995 im Deutschen Hygiene-Museum in Dresden
stattfanden (vgl. de Haan 1996). Diese Workshops wurden so gestaltet, dafl
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bewullit Referenten mit hypothetisch differenten Positionen (Betroffene, Kom-
munalpolitiker, Umweltgruppen, Industrievertreter, Medienmacher, Wissen-
schaftler) eingeladen wurden, so dal man erwarten konnte, daf in den Diskus-
sionen ganz unterschiedliche Positionen und sehr verschiedene, dahinter ste-
hende Leitbilder zur Artikulation kommen wiirden.

In Abbildung 6 sind zwei der vier Standardfenster des WINMAX-Pro-
gramms in dem Zustand abgebildet, in dem sie sich zu Beginn der Phase der
Grobcodierung befinden. Im linken Fenster ,Liste der Texte" sind zwei ver-
schiedene Textgruppen, iiberschrieben mit ,,Verkehr" und ,,Wohnraumgifte", er-
kennbar, die jeweils einem der skizzierten Workshops entsprechen. Diesen
Textgruppen (in der Terminologie von WINMAX ,,Projekten") sind jeweils die

dort gehaltenen Vortrige und Diskussionstranskriptionen zugeordnet.

Abb. 6: Der 1. Schritt: Grobcodierung - Codieren der Texte in Bezug auf die
Leitbilddimensionen

WinMAX pro * -> koeln [~

Objekt Code-Funktionen Such Variabl Opti: Hilfe i

__g Verkehr M kognitiver Aktivator [0:0]
@ Becker {H kollektive Projektion [0:0]
——(&] Chirovski B Machbarkeitsprojektion [0:0]
—@ Chirovski-Vortrag . Wunschprojektion [0:0]
— Diskussion {8 synchrone Voradaption [0 0]
——E] Einfiihrung t. negative Grundorientierung [0:0]
—E] Frank i3 positive Grundorientierung [0:0]
— Kall-Vortrag ; Il Kommunikationsstrategien [0:0]
Steeck —— ] Verfigungsstrategien [0:0]
L &} Wohnraumgifte M Ganzheitliche sDenken [3:24]
Diskussion M Grenzwerte [1:14]
| —— (5] LauBmann M Messen/Anlaysieren [25:138]
——-— Przyborowski W Minimieren [2:20]
——(E] Riens M Nuliisiko [2:27)
—— (& salthammer M Optimieren [1:10]
': Stadter M Restisiko [1:9]
ﬁStﬁd(erVomag L— 1] Verwaltungsstrategien [0:0]
M Entwamung [3:40]
M Risiken gestalten [2:12]

Im rechten Fenster ,,Liste der Codeworte" befinden sich, als Codewortbaum

dargestellt, die zuvor definierten Leitbilddimensionen erster Ordnung - z. B.
skognitiver Aktivator", ,kollektive Projektion/Machbarkeitsprojektion" und
,kollektive Projektion/Wunschprojektion".
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Die Codierung der Textsegmente geht nun so vonstatten, dafl die Texte in
systematischer Weise bearbeitet werden. Textsegmente, die sich auf bestimmte
Leitbilddimensionen beziehen, werden identifiziert und dann entsprechend co-
diert. Das Markieren von Segmenten dhnelt der Markierung von Textabschnit-
ten in Textverarbeitungsprogrammen (z.B. WINWORD). Ist ein Textabschnitt
markiert (ersichtlich an der farblichen Hervorhebung), so wird anschliefend
einfach das gewiinschte Codewort im Fenster ,Liste der Codeworte" angeklickt
(siehe Abbildung 7).

Die kleinste Einheit der Segmentcodierung ist ein Wort. Codierte Segmente
diirfen sich beliebig iberlappen oder ineinander verschachtelt sein. Auch diir-
fen dem gleichen Segment verschiedene Codeworte zugewiesen werden. Das
Ergebnis der Phase der Grobcodierung ist die vollstindige Kategorisierung der
Texte unter dem Gesichtspunkt der oben skizzierten Leitbilddimensionen erster
Ordnung.

4.2 Dimensionalisieren - Bildung von inhaltlichen Subdimensionen
zu jeder Leitbildkategorie

In der zweiten Analysephase geht es zundchst um die Sichtung des unter den
verschiedenen Leitbilddimensionen erster Ordnung codierten Materials, um
dessen Systematisierung und um Vergleiche nach verschiedenen Kriterien, hier
beispielsweise nach Gegenstandsbereichen und nach Sprechern. Das Programm
ermdglicht es, hierzu alle unter einer bestimmten Leitbilddimension subsumier-
ten Textstellen im Fenster ,,Liste der Codings" zusammenzustellen. Die Selek-
tion kann auch aufbestimmte Texte oder bestimmte Textgruppen eingeschriankt
werdea

Die Dimensionalisierung des Materials ist eine weitgehend interpretative
Arbeit, die sich nicht strikt formalisieren 14Bt. ,,Welche verschiedenen Wunsch-
projektionen enthédlt das Datenmaterial?" ist etwa zu fragen. Wieviele Subdi-
mensionen man nun unterscheiden will, ist stets eine Frage des Umfangs des
Materials, seiner Variabilitdt und der angestrebten Feinkdmigkeit der Analyse.

In der Dimension Wunschprojektionen wurden im Projekt ,Leitbilder im
Diskurs um Okologie, Gesundheit, Risiko" drei Dimensionen zweiter Ordnung
unterschieden: Optimierungswiinsche, Harmonisierungswiinsche und Reduk-
tionswiinsche. Innerhalb dieser drei Subdimensionen (Leitbilddimensionen
zweiter Ordnung) lassen sich noch Kategorien ausdifferenzieren (Leitbilddi-
mensionen dritter Ordnung), auf die sich die Wiinsche beziehen. Fiir die Leit-
bildsubdimension der Optimierungswiinsche entstand so folgendes Codier-
schema:

Optimierungswiinsche
- Aktiv werden

- Angstabbau . , L
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Abb. 7 Textsegmente werden den Leitbilddimensionen erster Ordnung zugeordnet

M Liste der Codeworte

%
B kognitiver Aktivator [0:0]
1 kollektive Projektion [0:0]

l Machbarkeitsprojektion [0:0]
l Wunschprojektion [0:0]
synchrone Voradaption [0:0]

l negative Grundorientierung [0:0]
_] positive Grundorientierung [0:0]
—— I Kommunikationsstrategien [0:

——[#] Verfiigungsstrategien [0:0]
B Genzheitliche sDenken
B Grenzwerte [1:14]
B Messen/Anlaysieren [2
B Minimieren [2:20]
B Nullrisiko [2:27)
B Optimieren [1:10]
B Restrisiko [1:9]
L— & Verwaltungsstrategien [0:0]
B Entwamung [3:40)
H Risiken gestalten [2:12

: ich konte sagen fiir Natur an sich, d. h. unsere

| Lebenswesen und andere Naturgebilde, die mit uns

Text [346] : Diskussion

menschliche Verantwortung auch fiir andere

Bildung okal

sche Vemetzung Bildung nzentren und
ABIEN] E s ist nicht nur eine erhaltende

Tatigkeit, sondemn auch eine bildende, kreative,
denn ich vielen Fallen die Landschaften und damit
auch die natiirlichen Bedingungen und die
Biozentren und die Biokorridore zerstort waren und
netzt miissen sie hergestellt werden. Also das ist
eine sehr wichtige Aufgabe und wir wollen und wir
hoffen, das zu erzielen, daB mit diesem
okologischen System das europaische Verkehrssystem
integriertwird. D. h. daB der Verkehr und die
Verkehrslinien, die Strecken, die Verkehrsadem
diese okologischen Systeme nicht zerstoren werden
und daB sie die Biozentren nicht durchschneiden
werden und wenn der Verkehr schon durchgehen muB,
dann mit ganz speziellen MaBnahmen, um diese
Biokorridore, diese okologische Vemetzung im




- Beschleunigung

- Bewulitsein dndern

- Freiheit

- Ganzheitliches Denken

- Interdisziplinaritdt

- Neubewertung

- Objektivierte Wahrnehmung
- Preise sollen Wahrheit sagen
- Technische Losung

- Verantwortlichkeit

- Verniinftige Kompromisse

Im Gegensatz zu den Leitbilddimensionen erster Ordnung handelt es sich bei
den Dimensionen zweiter Ordnung und ihren Unterkategorien nicht um vorab
definierte Organisations- und Systematisierungsschemata, sondern um induktiv
am Datenmaterial gewonnene Kategorien. Bei der Erstellung des Katego-
riensystems sind systematische Vergleiche sehr niitzlich, so lassen sich bei-
spielsweise gezielt solche Textstellen mit Wunschprojektionen zusammenstel-
len, die von Industrievertretern stammen oder es 148t sich iiberpriifen, ob die
Wiinsche im Themenfeld ,,Verkehr" sich von denjenigen im Bereich ,,Erndh-
rung" fundamental unterscheiden.

Die gebildeten Subdimensionen und Subkategorien werden schlieBlich in
WINMAXpro ebenfalls als Codeworte definiert. Das im Fenster ,Liste der
Codeworte" dargestellte Kategoriensystem wéachst auf diese Weise erheblich an
(vgl. Abbildung 8). Die Codeworte werden von WINMAXpro als hierarchi-
scher Codewortbaum dargestellt. Das Programm erlaubt es, bis zu zehn Hier-
archiestufen einzurichten.

Der Umfang und der Differenzierungsgrad der Leitbilddimensionen zweiter
Ordnung richten sich in starkem Mafe nach dem Forschungsgegenstand. Feste
Vorgaben in bezug auf die Anzahl der zu definierenden Subdimensionen exi-
stieren hier ebensowenig wie Vorgaben hinsichtlich der unterhalb der Di-
mensionen zweiter Ordnung ggfs. anzusiedelnden Subkategorien. So zeigt die
Abbildung 9, die aus dem Projekt ,,Leitbilder in der Kinder- und Jugendliteratur
zum Thema Okologie" (Schack 1994) stammt, daB man auch mit einem weit-
aus weniger ausdifferenzierten Schema der Leitbilddimensionen arbeiten kann.

4.3 Feincodierung und Scoring der codierten Segmente

Im dritten Schritt werden die zu den Leitbilddimensionen erster Ordnung zu-
geordneten Textsegmente durchgesehen und den in der zweiten Phase ge-
bildeten Subdimensionen bzw. den darunter angesiedelten Subkategorien zu-
geordnet.

Praktisch wird dies z.B. fiir die Dimension der ,,Wunschprojektion" so rea-
lisiert, dal man eine Zusammenstellung aller mit ,,Wunschprojektion" codierten
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Abb.8 Der 2. Schritt: Dimensionalisieren und Definition von Subdimensionen

WinMAX pro * -> Leithilder im Okologiediskurs
Objekt Code-Funktionen Suchen Variablen.. Memos... Optionen... Hilfe

o

& Wunschprojektion [0:0]
[ Harmonisierungswunsch [0:0]
t:l Jeder soll gewinnen [1:7]

B Miteinander von Mensch/Natur [3:24]
[ Optimierungswiinsche [0:0]
W Aktivwerden [2:19]
—— M Angstabbau [3:30]
——— I Beschleunigung [1:11]
—— M BewuBtsein éndem [1:14]
N Freineit [2:14)
—— Bl Ganzheitliches Denken [4:15]
—— B Interdisziplinaritét [5:34]
—— Bl Neubewertung [9:79]
—— I objektivierte Wahmehmung [1:17)
—— M Preise sollen Wahrheit sagen [8:80]
—— M technische Lésung [2:13]
—— M Verantwortiichkeit [2:25)
L— M Vemiintiige Kompromisse [2:10]
——[&] Reduktionswiinsche [0:0]
—— Ml BegrenzenNVermeiden [5:30]
—— M Kieine einheiten bilden [1:14]
—— Il Nullrisiko [3:26]
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Abb. 9: Codierungsschema der Leitbilddimensionen erster und zweiter
Ordnung (Projektbeispiel)

WinMAX pro * -> Example
Objekt Code-Funktionen Suchen Variablen. Memos Optionen Hilfe

1y

— 1| Baseline [0:0]

—— M unbestimmte Zukunt [0:0]
—— M vorEreignis [0:0]

L M wahrend/nach Ereignis [0:0]
— ] Machbarkeitsprojektion [0:0]
—— I etwas verhindem [0:0]
—— M nichts mehrtun kénnen [0:0]
L— M produktiv ttig sein [0:0]
— Ml Metaphorik [0:0]

—— ] Wunschprojektion [0:0]

—— Ml Harmonie Mensch-Natur [0:0]
—— M Verbesserung f. Menschen [0:0]
L— M Verbesserung f. Umwelt [0:0]
& _funktionales Aquivalent [0:0]
—— M biologistisch [0:0]

’—l emotional [0:0]

—— M naturbezogen [0:0]

—. politisch [0:0]

L l technisch-naturwissenschattl [0:0]
1 _indiv. Mobilisator [0:0]

I—. Profession [0:0]
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Abb. 10 Codierungsschema der Leitbilddimensionen erster und zweiter
Ordnung (Projektbeispiel)

Liste der Codeworte
1] Wunschprojektion [17:159]
—— 2] Harmonisierungswunsch [0:0]
M Jeder soll gewinnen [1:7]
B Miteinander von Mensch/Natur [3:24)
—— 2] Optimierungswiinsche [1:22)
—— B Aktivwerden [2:19]
—— Il Angstabbau [3:30] _
—— B Beschleunigung [1:11]
—— M BewuBtsein &ndern [1:14]
—— N Freiheit [2:14]
—— B Ganzheitiiches Denken [4:15]
—— B Interdisziplinaritat [5:34]
—— Ml Neubewertung [0:0]
—— B objektivierte Wahrmehmung [1:17)
—— M Preise sollen Wahrheit sagen [0:0]
—— M technische Losung [2:13]
—— B Verantwortlichkeit [2:25)
— | Vemiinftige Kompromisse [2:10]
—— ] Reduktionswiinsche [0:0]
—— M BegrenzenVermeiden [5:30]
—— M Kleine einheiten bilden [1:14)
—— B Nullrisiko [3:26]
—— Ml Umbau/Abbau [4:49]
L— ¥ Verlangsamung [4:45]
— M sonstiges [1:3]
synchrone Voradaption [0:0]
] neg‘utive Grundorientierung [0:0]

Liste der Codings
TEXT: Verkehr.Becker (119/119)
CODEWORT: kollektive Projektion Wunschprojektion (G:100)
der Weg muB das Ziel sein.

TEXT: Verkehr.Diskussion (273/294)

CODEWORT: kollektive Projektion Wunschprojektion (G:100)
Ich mach immer einer

Milchméadchenrechnung auf, ich mach sie nur fiir
mich auf, ich werde die nie schriftlich irgendwo

von mir geben. Wenn wir Folgekosten und die
theoretisch mogliche Gefahr des Aussterbens der
Menschheit oder allen Lebens auf der Erde, die
konnte ja mal irgendwie - ich bin ganz vorsichtig

- gegeben sein. Wenn wir die abschatzen, dann
kommen wir zu ziemlich hohen Beetragen. Und wenn
ich allein grobe Schatzungen der Umweltschaden
unseres Verhaltens und der Umweltschadens des
Verkehrs, dicker Daumen und der eine nimmt viel
und der andere wenig. Wenn ich das fiir mich mache
-und wirde das auf Kraftstoffpreis umlegen, dann
reichen die 5 Mark. die Sie in verschiedenen
Parteien oder in Diskussionen nachlesen kdnnen,
bei weitem nicht mehr. Ich personlich lande dann,

je nachdem, ich hab da auch einen freien
Spielraum, ich weiB es nicht, vielleicht auch mal

bei 15 DM je Liter Kraftstoff. Und wir haben eine
Marktwirtschaft und die ist ach so uberlegen und

ich glaub das eigentlich auch,
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Textstellen anfordert Diese wird vom Programm im Fenster ,,.Liste der Co-
dings" prédsentiert und kann gespeichert oder ausgedruckt werden. Die gefun-
denen Segmente werden nun durchgelesen und durchgearbeitet und in das im
zweiten Schritt gebildete erweiterte Klassifikationsschema eingeordnet. Es wird
also entschieden, ob es sich um Optimierungs-, Harmonisierungs- oder Reduk-
tionswiinsche handelt, sodann welcher spezifischen Art der Wunsch ist. Handelt
es sich um einen Optimierungs wunsch, der auf eine ,technische Losung" ab-
zielt, so muBB dem Segment das Codewort ,,Wunschprojektion/Optimierungs-
wiinsche/technische Losung" zugeordnet werden. Die Feincodierung stellt also
einen Codierungsprozel zweiter Ordnung dar, in dem gewissermaflen alle zu-
vor in einer Schublade gesammelten Textschnipsel nun gemidB dem komplexen
Kategorienschema sortiert bzw. codiert werden. Fiir die Codierung empfiehlt
sich ein Bildschirmarrangement wie in Abbildung 10. Man arbeitet die Liste
aller Wunschprojektions-Segmente - dargestellt in der ,Liste der Codings" -
sequentiell durch und weist jeweils die addquate Kategorie zu, welche man aus
der ,,Liste der Codeworte" auswaihlt.

Die Bearbeitung geht also so vonstatten, dafl Text fiir Text hintereinander
bearbeitet wird und die Textsegmente ,,recodiert” werden. Vorab mufl entschie-
den werden, ob sich die Subkategorien wechselseitig ausschlieBen sollen oder
nicht. Im vorgenannten Beispiel ist das offenkundig nicht der Fall, denn es
erscheint ja durchaus moglich, daB im gleichen Textsegment sowohl Harmo-
nisierungs- wie Reduktionswiinsche geduflert werden. In einem solchen Fall
wird das Segment dann zweimal mit verschiedenen Codeworten recodiert.

Gleichzeitig mit der Feincodierung besteht die Moglichkeit, Wertigkeiten zu
markieren. WINMAXpro sieht vor, dal jedem Coding, d.h. jedem codierten
Textsegment, eine Gewichtungsvariable (,,Fuzzy Variable") zugeordnet werden
kann. Fiir die Leitbildanalyse kann man sich dies so zunutze machen, dal man
festhélt, in welchem Ausmalf das codierte Segment fiir die jeweilige Kategorie
aussagekriftig ist. Es lassen sich dann spédter - etwa fiir einen Forschungsbe-
richt oder einen Vortrag - unschwer jene Textstellen auffinden, die geradezu
prototypisch fiir eine bestimmte Kategorie sind. Der Wert der ,,Fuzzy Variable"
bringt dann also zum Ausdruck, wie weit die Leitbilddimension bei einem
Textsegment zutrifft.

4.4 Klassifikation der Leitbilddimensionen auf Text- bzw. Akteursebene

Nach der Feincodierung ist man in der Lage, systematisch nach Koinzidenzen
und Kovarianzen von Leitbildbestandteilen zu suchen. In Anlehnung an Ver-
fahrensweisen der Grounded Theory (vgl. Strauss/Corbin 1990) empfiehlt sich
eine ,,Constant Comparison Method", d.h. man generiert Fragen folgender Art
,»,Mit welchen ,,Machbarkeitsprojektionen" gehen ,Harmonisierungswiinsche"
einher?", ,,Sind die Machbarkeits- und Wunschprojektion verschiedener Dis-
kutantengruppen (etwa Industrievertreter und Umweltgruppenvertreter) he-
terogen oder gibt es Uberlappungen - wenn ja, wo?"
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Die Moglichkeiten des Programms zur gezielten Selektion von Texten und
Textgruppen, von Codeworten und Codewortkombinationen sowie die Mog-
lichkeit zur Héufigkeitsauszdhlung von Codings fiir solche spezifischen Selek-
tionen machen Strukturen des Datenmaterials schnell sichtbar. Die gezielte
Auswertung des Beitrages eines Verwaltungsrechtlers zum Thema , Verkehr"
zeigt in bezug auf die Dimension der Machbarkeit und der Wiinsche, daf diese
sich sehr stark auf Gesetze, den Markt und technische Ldsungen beziechen,
wihrend etwa Harmonisierungswiinsche iiberhaupt nicht vorkommen.

Tab. 1 Hiufigkeitsauswertung codierter Segmente im Beitrag
eines Verwaltungsrechtlers (Teildimensionen Winsche und
Machbarkeit)

CODEWORT Anzahl Summe
der der
Segmente Zeilen

Machbarkeitsprojektion.Optimierungswiinsche.technische L&sungen 3 24
Machbarkeitsprojektion.Reduktionswiinsche.mehr/ weniger Gesetze 4 26
Machbarkeitsprojektion.Reduktionswiinsche.mehr/weniger Markt 3 31
Machbarkeitsprojektion.Reduktionswiinsche.Umbau/Abbau ! 3
Wunschprojektion.Optimierungswiinsche.Aktiv werden 1 X
Wunschprojektion.Optimierungswiinsche.Beschleunigung & 11
Wunschprojektion.Optimierungswiinsche.Ganzheitliches Denken b 5
Wunschprojektion.Optimierungswiinsche.Preise sollen Wahrheit sagen 3 19

Wie immer bei inhaltsanalytischen Fragestellungen kann auch bei der Leit-
bildanalyse die Analyseeinheit sehr verschieden sein. Es kann sich wie beim
Forschungprojekt ,,Das Thema Okologie in der Jugendliteratur" um ein Buch
handeln oder wie beim Projekt ,Leitbilder in Okofilmen" um einen Film; es
kann sich um ein komplettes schulisches Innovationsprogramm handeln, wie
bei der Studie ,Kooperationsstrategien schulischer Umweltbildung und ihre
Leitbilder" oder um einen einzelnen Diskutanten wie bei der Analyse der
Workshops des Kongresses ,,Oko1ogie-Gesundheit-Risiko".

Bei der Leitbildanalyse geht es jeweils primédr darum, auf dieser Ebene der
Analyseeinheit Klassifikationen im Hinblick auf die einzelnen Leitbildkatego-
rien vorzunehmen und sodann nach Patterns derselben zu suchen.

Neben dem bislang diskutierten Werkzeug der Codeworte und Subcodeworte
und ihrer Zuordnung zu Textpassagen bietet WINMA Xpro noch weitere Hilfs-
mittel fiir die Leitbildanalyse. Eine interessante Analysemdglichkeit erdffnet
sich, indem man die Memo-Funktion von WINMAX zweckentfremdet. Diese
Technik soll am Beispiel des Projektes ,,Das Thema Okologie in der Jugend-
literatur" erldutert werden. Dort war folgendes Schema der Leitbilddimensio-
nen erster und zweiter Ordnung entwickelt worden.

Das Schema sieht nur Dimensionen erster und zweiter Ordnung vor, auf eine
dritte Hierarchieebene wurde verzichtet. Unterhalb der Dimension ,,Gegenwér-
tige Basislinie" sind beispielsweise drei Subdimensionen unterschieden wor-
den, die die Situationen der in den Biichern thematisierten Umweltereignisse
charakterisieren:
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Gegenwirtige |Machbarkeits- | Wunsch- synchrone Diskursives emotionaler

Basislinie projektion projektion Voradaption Regelsystem Aktivator

vor einem produktiv titig | Harmonie Egoismen biologistisch zwischen-

Ereignis sein zwischen menschliches
Mensch und Ereignis
Natur emotional

wihrend oder | nichts mehr fiir Prometheische

nach einem die Umwelt tun | Verbesserung | Sichtweise naturbezogen umweltbe-

Ereignis konnen fiir die Umwelt zogenes

technisch- Ereignis
utilitaristisches | naturwissen-

unbestimmte etwas Verbesserung | Denken schaftlich

Zukunft verhindern fiir die Profession
Menschen politisch

- vor einem Ereignis
- wiahrend oder nach einem Ereignis
- unbestimmte Zukunft

Wie vorhin beschrieben sind alle Leitbilddimensionen als Codeworte und Sub-
codeworte in WINMAXpro zu definieren. Da beliebig viele Memos zu einem
Text erstellt werden diirfen, kann man mit dieser Memo-Technik auch Grup-
pendiskussionen und Round-Table-Diskussionen bearbeiten und fiir jeden Spre-
cher ein Memo erstellen. Im Fall der Literatur- oder Filmanalyse bendtigt man
nur ein Memo pro Analyseeinheit. Dieses Memo heftet man zweckmidBiger-
weise an die erste Textzeile bzw. an die erste Zeile der Textbeschreibung an.
Auch zu Memos konnen Codeworte zugeordnet werden. Klickt man das
Codewortfenster der Memo-Eingabemaske an, so steht das komplette Code-
wortsystem, d.h. die oben genannten Leitbilddimensionen, zur Verfiigung (vgl.
Abb.
zutreffenden Codeworte anklicken. In Abbildung

11) und es lassen sich die fiir die Analyseeinheit - hier ein Buch -
11 handelt es sich um das
Kinderbuch ,Katja Kotja und die schwarze Sonne", das den Tschernobyl-A-
tomunfall behandelt Wie man den ,angeschalteten" Leitbilddimensionen ent-
nehmen kann, spielt die Geschichte ,,wdhrend und nach einem Ereignis", die
Sprache ist Machbarkeitsdi-
mension wurde die Subdimension ,,Nichts mehr tun kdnnen" zugeordnet. Diese

semotional" und naturwissenschaftlich", als
vierte Phase der Klassifikation auf der Ebene der Analyseeinheit muf} fiir alle

Biicher des Samples durchlaufen werden.

4.5 Leitbildidentifikation

Der letzte Schritt des Auswertungsprozesses besteht nun darin, die Konfigu-
rationen der Leitbilddimensionen zu analysieren. Welche Kombinationen kom-
men ilberhaupt vor? Welche sind besonders hdufig? In mancherlei Hinsicht
kann der Computer hier Untersiitzungsleistung erbringen, z.B. bei der Suche
nach bestimmten Mustern und beim Auszdhlen der Héufigkeit von bivariaten
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Abb. 11 Codierung der Leitbilddimensionen auf der Ebene der Analyseeinheit
(via Memofunktion)

MEMO - Eingabe

i |Katja Kotja und die schwarze

e COde_,v;g.‘;;w

——[# Baseline
B unbestimmte Zukunft
—— Bl vorEreignis
| Rvahrend/nach Ereignis
——[&] diskursives Regelsystem

B biologistisch
—Hl
—— Il naturbezogen

. hatunwissenschattlich
L— N politisch
——[#] Machbarkeitsprojektion
Bl etwas verhindem
| Jhichts mehr tun kénnen
B produktiv tatig sein

und multivariaten Kombinationen.

Der Memo-Manager von WINMAXpro erlaubt es, bestimmte Codewortkom-
binationen zu aktivieren und die bearbeiteten Texte (hier den Fundus bearbei-
teter Kinder- und Jugendbiicher) daraufhin zu untersuchen, ob und bei welchen
Texten eine solche Kombination von Leitbilddimensionen vorkommt Auf diese
Weise wurden in diesem Projekt sechs Leitbilder identifiziert.

Wir tun was - Eine Aktion fir die Umwelt

Eine intakte Umwelt fiir ein besseres Leben

Miteinander von Mensch und Natur

Die Gegenwart konservieren - Handeln gegen cine Verdnderung der Um-
welt

[ SRS B | RN

5. Nebeneinander von Mensch und Natur
6. Die Gegenwart bedroht die Zukunft — Eine Umwelt zum Uberleben

Ein solches Leitbild entspricht dann einem spezifischen Muster von einzelnen
Leitbilddimensionen wie das folgende vierte Leitbild ,,Die Gegenwart konser-
vieren - Handeln gegen eine Verdnderung der Umwelt". Es wird durch das
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Vorhandensein der jeweils durch Fettdruck hervorgehobenen Leitbilddimensio-

nen zweiter Ordnung chrakterisiert.

Gegenwirtige | Machbarkeits- | Wunsch- synchrone Diskursives' emotionaler

Basislinie projektion projektion Voradaption Regelsystem Aktivator

vor einem produktiv titig | Harmonie Egoismen biologistisch zwischen-

Ereignis sein zwischen menschliches
Mensch und Ereignis
Natur emotional

wihrend oder | nichts mehr fiir Prometheische

nach einem die Umwelt tun { Verbesserung | Sichtweise naturbezogen umweltbe-

Ereignis konnen fiir die Umwelt zogenes

technisch- Ereignis
utilitaristisches | naturwissen-

unbestimmte etwas Verbesserung | Denken schaftlich

Zukunft verhindern fir die Profession
Menschen politisch

Bei einer sehr grofen Anzahl von Analyseeinheiten mag es auch nitzlich
sein, formalisierte Techniken zur Identifikation von solchen Konfigurationen
einzusetzen. Anbieten wiirde sich etwa die Clusteranalyse oder die Konfigu-
rationsfrequenzanalyse. Bei iiberschaubaren Samples 1d6t sich die Auswertung
allerdings noch sehr gut iiber den Memo-Manager vornehmen und es ist mog-
licherweise effektiver, den eigenen Kopf zum ,Pattem-Matching" zu benutzen
als ein clusteranalytisches Verfahren, bei dem die Resultate ja auch nicht fir
sich sprechen, sondern inhaltlich interpretiert werden miissen.

5. Ausblick )

Die Bedeutsamkeit von Leitbildern in der 6kologischen Kommunikation ist
unbestritten. Sie haben derzeit im Okologie-Diskurs Konjunktur. Im Umwelt-
gutachten 1994 des Rates von Sachverstdndigen fir Umweltfragen, im Bericht
der Enquete-Kommission ,,Schutz des Menschen und der Umwelt" und in der
weit verbreiteten Studie ,,Zukunftsfahiges Deutschland" des Wuppertal-Insti-
tutes fir Klima, Umwelt und Energie werden Leitbilder, wie das ,Leitbild der
dauerhaft-umweltgerechten Entwicklung" in den Vordergrund gestellt (vgl. de
1996). An dieser Stelle soll keine inhaltliche Diskussion um Leit-
ihre Relevanz fiir das Handeln von Menschen und Institutionen

Haan u. a.
bilder und
gefithrt werden, sondern es geht um Leitbilder als analytisches Instrument der
Sozialforschung.

Die Leitbildanalyse weist bei einigen ihrer Schritte durchaus Parallelen zu
den Forschungstechniken der Grounded Theory auf. Sie hat aber den Vorteil,
bereits zu Beginn mit einem Systematisierungsgeriist zu arbeiten. Man weif,
wonach man sucht, und deshalb ist der Auswertungsprozef3 zielgerichteter und
starker codifizierbar.
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Fir die Computersoftware ergeben sich eine Reihe von Wiinschen und An-
spriichen, die sich vom ,,Coding-Paradigma" der Grounded Theory deuiiich
unterscheiden . Mit dem Instrument der Gewichtungsvariablen (,,Fuzzy Variab-
les") und der spezifischen Ausgestaltung der Memofunktion haben wir in der
neuen WINMAXpro-Version entsprechende Werkzeuge zur Verfiigung gestellt.
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