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Vorbemerkung

Mit diesem Forschungsbericht legen wir Ergebnisse einer empiri-
schen Untersuchung vor. In ihr gingen wir der Frage nach, ob und
in welcher Weise betriebliche MaRnahmen zur "Humanisierung der Ar-
beit" durch Sozial- und Arbeitsmarktpolitik beeinfluft werden.
Dabei konzentrierten wir uns auf solche betrieblichen MaBnahmen,
die vom Bundesministerium flr Forschung und Technologie im Rahmen
des Aktionsprogramms zur "Humanisierung des Arbeitslebens" staat-
lich geférdert wurden. Entsprechend den Schwerpunkten des Pro-
gramms standen dabei HdA-Projekte in metallverarbeitenden Betrie-
ben (insbesondere Giefereien) und im Steinkohlenbergbau im Mittel~

punkt.

Die empirische Untersuchung war in ihrem Ansatz und ihrer Durch-
fihrung nicht auf einzelne Bereiche der Sozial- und Arbeitsmarkt-
politik beschrdnkt. Vielmehr ging es in ihr darum, den EinfluB
unterschiedlicher "8ffentlicher MaBnahmen" der Sozial- und Arbeits-
marktpolitik zu identifizieren und deren Zusammenwirken aufzuzei-
gen. Dabei wurde versucht, den ambivalenten und zum Teil wider-
spriichlichen Auswirkungen unterschiedlicher "Gffentlicher MaBnah-
men" auf die betriebliche Gestaltung von Arbeitsbedingungen nach-
zugehen.

In dem im Herbst 1980 dem Auftraggeber vorgelegten Untersuchungs-
bericht (Deif, Manfred; D&hl, Volker; Sauer, Dieter; Bdhle, Fritz,
unter Mitarbeit von Altmann, Norbert: Uffentliche Mafnahmen als
Bedingungen betrieblicher Aktivitdten zur menschengerechten Ge-
staltung des Arbeitslebens, Minchen 1980) wurden die Gesamtergeb-
nisse dargestellt.

In der vorliegenden Verdffentlichung wird ein Ausschnitt aus dem
Gesamtbericht behandelt. Es wird in zweifacher Hinsicht eine Ein-
grenzung des Untersuchungsfeldes und damit auch der Ergebnisse
vorgenommen: Zum einen beschrdnken wir uns hier auf die Darstel-
lungen der Befunde aus dem Bereich der Giefereiindustrie und an-
deren Betrieben der metallverarbeitenden Industrie. Die Ergebnisse

aus dem Bereich des Steinkohlenbergbaus legen wir in einer eigen-
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stidndigen Ver8ffentlichung vor (D8hl, Volker; Deif, Manfred;
Sauver, Dieter; BBhle, Fritz, unter Mitarbeit von Altmann, Norbert:
Humanisierung der Arbeit im Steinkohlenbergbau. Zum Einfluf staat-
licher, und gewerkschaftlicher Politik, Essen 1981). Damit soll ge~-
zielt das fachlich interessierte Publikum erreicht werden. Zum
anderen haben wir wegen der besonderen Bedeutung und Aktualitdt
des Problemfeldes "Arbeitsmarkt" die Ergebnisse zum Zusammenhang
zwischen betrieblichen HumanisierungsmaBnahmen und Arbeitsmarkt-
politik in einer gesonderten Publikation dargestellt (BShle, Fritz;
Deif, Manfred; D&hl, Volker; Sauer, Dieter: Humanisilierung der Ar-
beit und Arbeitsmarktpolitik, Frankfurt 1881); d.h. in vorliegen-
der Verdffentlichung wird auf die Frage nach der Bedeutung der
Arbeitsmarktpolitik fir Anlaf und Durchflihrung von Humanisierungs-
maBnahmen in GiefRereien und anderen Betrieben der metallverarbei-
tenden Industrie nur noch im Zusammenhang mit der Wirkungsweise
anderer sozialpolitischer MaBnahmen eingegangen.

Die Entwicklung theoretisch-analytischer Grundlagen der Untersu-
chung wie auch die Vorbereitung dieser Buchverdffentlichung wur-
den von den Autoren im Rahmen ihrer Arbeit im Sonderforschungsbe-
reich 101 der Deutschen Forschungsgemeinschaft an der Universitdt
Minchen - "Thecoretische Grundlagen sozialwissenschaftlicher Be-
rufs- und Arbeitskrdfteforschung" - geleistet.

Die Erhebungen in den Betrieben, den &ffentlichen Institutionen
und Verbdnden wurden zwischen Mitte 1977 und Ende 1979 durchge-
fihrt; der Untersuchungsbericht wurde im Herbst 1980 abgeschlos-
sen. Auftraggeber war der Projekttridger "Humanisierung des Ar-
beitslebens" in Bonn-Bad Godesberg., Wir danken an dieser Stelle
den Mitarbeitern des Projekttrdgers "Humanisierung des Arbeitsle-
bens" und vor allem den Mitarbeitern der untersuchten Betriebe
sowie den Vertretern der in die Untersuchung einbezogenen &ffent-
lichen Institutionen und Verbidnde, die uns als Gesprdchspartner
zur Verfiigung gestanden und uns bereitwillig bei der Feldarbeit
Hilfestellung geleistet haben. An der Konzeptionierung der Unter-
suchung und Diskussion ihrer Ergebnisse war Norbert Altmann be-
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teiligt. Die technische Fertigstellung des Manuskripts lag in den
Hinden von Ch. Bethmann, H. Dinkler, Ch. Hahlweg, A. Helmer, G.
Pyliotis und E. Wickel.

Minchen, im Frihjahr 1981 Institut flir Sozialwissen=«
schaftliche Forschung e.V.
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I. Problemstellung, Ziele und Ansatz der Untérsuchung *

A. Problemstellung der Untersuchung

Betrieblicher Einsatz und Nutzung von Arbeitskraft werden in viel-
fdltiger Weise durch &ffentliche MaBnahmen L beeinfluft. Von Be-
deutung sind hier sowohl staatliche wie auch kollektivrechtliche
oder auf der Grundlage von Selbstverwaltungsorganisationen getrof-
fene Regelungen und Mafnahmen insbesondere in den Bereichen der
Sozial~, Arbeitsmarkt- und Bildungspolitik {z.B. Regelungen von Ar-
beitsbedingungen; Arbeitsvermittlung; Qualifizierung der Arbeits-
krifte; Sicherung bel sozialen Risiken). Uffentliche MaRnahmen
richten sich dabei auf Anforderungen an betriebliche Leistungen
und Beitrdge zur Sicherung der Existenz der Arbeitskrdfte (Arbeits-
schutz, Lohnpolitik), schaffen Voraussetzungen fir die M8glichkeit
des Einsatzes der Arbeitskrdfte im Produktionsproze® (Arbeitsver-
mittlung, Qualifizierung usw.) und sichern die Existenz der Apr-
beitskrdfte, wenn sie fiilr den Betrieb nicht {(bzw. nicht mehr) im
ProduktionsprozeR einsetzbar sind (Arbeitslosigkeit, Krankheit,
Alter).

Jffentliche Regelungen und MaRnahmen k®nnen sich zum einen direkt
auf die betriebliche Gestaltung der technischen und organisatori=-
schen Arbeitsbedingungen richten (z.B. gesetzliche oder tarifver-
tragliche Schutzbestimmungen). Zum anderen kdnnen sie Bedingungen
fir die betriebliche Personalpolitik, das Arbeitskrdfteangebot,
Ausbildungs- und Qualifizierungsprozesse u.d. setzen und darliber
indirekt die betrieblichen M&glichkeiten der technischen und or-
ganisatorischen Gestaltung von Arbeitsbedingungen beeinflussen.

* bie folgenden Ausfihrungen sind in Aufbau und Inhalt weitgehend

identisch mit der Einleitung zum Forschungsbericht an den Auf-
traggeber; sie wurde auch in den Verdffentlichungen der weiteren
Ergebnisse unserer Untersuchung {ibernommen (DShl u.a. 1981;
BShle u.a. 1981 a).

1)Wir gebrauchen den Begriff "Sffentliche MaBnahmen" im gesamten
Text vielfach abkiirzend fiir dle Gesamthelt staatlicher und kol-
lektivrechtlicher Regelungen und Durchsetzungsformen.
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Obwohl die Bedeutung von Gifentlichen MaRnahmen und Regelungen
fir die Initiierung und den Verlauf betrieblicher Humanisierungs-
mafnahmen in der politischen wie wissenschaftliichen Diskussion
nicht bestritten wird, liegen gegenwdrtig kaum ausreichende Er-
fahrungen und Kenntnisse dariber vor, in welcher Weise die be-
stehenden &ffentlichen Masnahmen und ihre Entwicklung betriebli~
che Entscheidungen und Aktivitdten beim Abbau von Belastungen und
Restriktionen im Arbeitsproze beeinflussen.

Diesem Manko steht andererseits gegeniiber, daf der Abbau von Be-
lastungen und Restriktionen im ArbeitsprozeR gegenwdrtig in der
politischen wie wissenschaftlichen Auseinandersetzung als ein we-
sentliches gesellschaftspolitisches Ziel und Problem thematisiert
wird.

Die Frage nach den Auswirkungen &ffentlicher MaBnahmen auf die
Initiierung und den Verlauf betrieblicher Humanisierungsmagnahmen
erlangt von daher wesentliche gesellschaftspolitische Bedeutung,
und zwar in zweifacher Perspektive: Es 1dRt sich zeigen, in wel-
cher Weise die staatliche (finanzielle) Unterstiitzung betriebli-
cher Mafnahmen zur Humanisierung der Arbeit auch durch andere so-
zialpolitische Aktivititen abgestiitzt oder gegebenenfalls auch in
ihren Wirkungen beeintrdchtigt wird; ferner, ob und in welcher
Weise gegenwdrtig im Rahmen der Sozialpolitik Ansatzpunkte beste-
hen, die aufzugreifen und weiterzuentwickeln wiren, um eine stdpr-
ker prdventive Sozialpolitik zu verwirklichen, die auf die Ver-
meidung von Risiken und Gefihrdungen im Arbeitsproze® ausgerich-
tet ist. Die vorliegende Untersuchung knlipft hier an Fragestel~
lungen und Ergebnissen fritherer Uhtersuchungen der Verfasser und
anderer zum Zusammenhang zwischen "Arbeitsprozef und Sozialpolitik™
an, Sie zeigten, daR im Arbeitsproczef zentrale Ursachen liegen so-
wohl fiir die Entstehung individueller Gef&hrdungen (soziale Risi-
ken} als auch fiir die in den vergangenen Jahren aktuell geworde-
nen sozialpolitischen Probleme (Problemgruppen auf dem Arbeits-
markt, steigende Kosten sozialer Sicherung etc.). Demzufolge hdngt
eine Bewdltigung dieser Probleme wesentlich auch von einer Verdn-
derung der Formen des Einsatzes und der Nutzung von Arbeitskraft
ab (vgl. z.B. B&hle, Altmann 1972; BBhle 1977; Sauer 1878). Hier-
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aus ergab (und ergibt) sich auch eine kritische Einschdtzung der
bisherigen Entwicklungen und Wirkungen von Sozialpolitik, deren
Schwerpunkt auf der hachtréglichen Kompensation individueller Ri~-
siken (z.B. Krankheit) liegt und deren Wirksamkeit in vielen F&l-
len gerade wieder durch die Bedingungen im ArbeitsprozeR beein-
tridchtigt wird (z.B., Wiedereingliederung leistungsgeminderter Ar~
beitskrdfte auf dem Arbeitsmarkt). Zum anderen zeigten diese Un-
tersuchungen aber auch, daR die konkreten betrieblichen Formen
des Einsatzes und der Nutzung von Arbeitskraft im Produktionspro-
ze weder Ergebnis blof "technischer Sachawdnge", noch unmittel-
barer Ausdruck von Kapitalverwertungsinteressen und -erfordernis-
sen sind; sie werden vielmehr entscheidend beeinflufRt durch die
Auseinandersetzung des einzelnen Betriebs mit den betrieblichen
und gesellschaftlichen Bedingungen und Voraussetzungen fiir die
Durchsetzung von Verwertungsinteressen und den darin liegenden
Gestaltungsmdglichkeiten des Einsatzes und der Nutzung von Ar-
.beitskraft im Produktionsprozef (vgl. Altmann, Bechtle 1971; Alt-
mann, Bechtle 1974; Bechtle 1980). Daraus ergibt sich zum einen
die spezifische Abhdngigkeit der konkreten betrieblichen Gestal-
tung des Einsatzes und der Nutzung von Arbeitskraft von sozialpo-
litischen MaBnahmen (vgl. BShle, Sauer 1975); zum anderen folgt
hieraus aber auch die M8glichkeit, durch sozialpolitische Mafnah-
.men direkt und indirekt auf die konkrete betriebliche Gestaltung
des Einsatzes und der Nutzung von Arbeitskraft im Produktionspro-

zeft steuernd Einfluf nehmen zu k&nnen.

Fiir die inhaltlichen und methodischen Uberlegungen, die Anlage
und Vorgehensweise unserer Untersuchung bestimmten, bedeutet
dies:

(1) Wir gehen bei der Analyse nicht von einer bestimmten ausge-
wdahlten &ffentlichen Mafnahme aus und Uberpriifen deren Wirkung;
vielmehr ist die Identifizierung humanisierungsrelevanter Sffent-
licher MaBnahmen selbst ein zentrales Untersuchungsziel. Es wer-~
den Zusammenhdnge zwischen betrieblichen Humanisierungsaktivitd-

ten und unterschiedlichen &ffentlichen MaBnahmen aufgezeigt, die
sich sowohl direkt wie indirekt auf die betriebliche, technische
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und organisatorische Gestaltung der Arbeitsbedingungen richten.
Es werden damit Strukturen von Einfllssen sichtbar, die in der

politischen wie wissenschaftlichen Auseinandersetzung - wenn
ilberhaupt - nur jeweils selektiv und punktuell im Blickfeld ste-
hen, Die Analyse der Auswirkungen einzelner unterschiedlicher &f-
fentlicher MaBnahmen kann dabei AufschiuB darilber geben, in wel-
cher Weise die verschiedenen 6ffentlichen MafSnahmen bezogen auf
die betriebliche Initiierung und Durchftthrung von Humanisierungs-
mafBnahmen komplementdre oder gegebenenfalls auch gegensdtzliche,
sich wechselseitig neutralisierende und blockierende Effekte ha-

ben k&nnen.

(2) Die Untersuchung beschrdnkt sich nicht nur auf die Feststel-
lung bestimmter Auswirkungen 8ffentlicher MaBnahmen, sondern
strebt dariiber hinaus die Kl3&rung betrieblicher Bedingungen an,

unter denen solche Auswirkungen zustande kommen. Es wird gezeigt,
in welcher Weise Betriebe auf bestehende einzelne 8ffentliche
Mafnahmen oder deren Zusammenwirken reagieren; in welcher Weise
jeweils unterschiedliche betriebsinterne und externe Bedingungen
(betriebliche Personalstruktur, Produktionsstruktur, allgemeine
Situation auf dem Arbeitsmarkt etc.) dem einzelnen Betrieb unter-
schiedliche Reaktionsmiglichkeiten erlauben und damit identische
6ffentliche MaBnahmen in verschiedenen Betrieben in jeweils un-
terschiedlicher Weise fiir eine Humanisierung der Arbeit wirksam
werden. Hierlber ergeben sich Aufschliisse {lber die Abhdngigkeit
der Wirkungen 8ffentlicher Mafnahmen von internen und externen
betrieblichen Bedingungen und den hierdurch bedingten Reaktionen
der Betriebe. Diese unterschiedlichen Reaktionen auf 8ffentliche
Mafnahmen werden auf dem Hintergrund unterschiedlicher Strategien

bei Einsatz und Nutzung von Arbeitskraft analysiert 1).

(3) Die Analyse der spezifischen Ausprdgungen der institutionell-
normativen Strukturen von &ffentlichen Mafnahmen bringt Aufschluf
dariiber, welche ihrer "Organisations- und Konstruktionsprinzipien™

1) Vgl. indiesem Zusammenhang auch das ISF-Projekt: Altmann, Nor-
bert; Binkelmann, Peter; Diill, Klaus; Mendolia, Raimondo;
Stiick, Heiner: Bedingungen und Probleme betrieblich initiier-
ter HumanisierungsmaBnahmen (Altmann u.&. 1981 a und Altmann
u.a. 1981 b).
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bestimmte Effekte erzeugen bzw. jeweils unterschiedliche Auswir-
kungen bei Initiierung und Durchfilhrung betrieblicher Humanisie-
rungsmafnahmen hervorbringen (z.B. Abhdngigkeit der Wirkungen &f-
fentlicher MaBnahmen von der Organisation und den Aktivitdten der
mit ihrer Durchsetzung beauftragten Instanzen; Abhdngigkeit von
ihren Ansatzpunkten in unterschiedlichen Bereichen betrieblicher
Aktivitdten; Abhdngigkeit von unterschiedlichen Formen normativer
Verankerung &ffentlicher MaBnahmen etc.). Nicht zuletzt werden in
der Untersuchung auch Schwachstellen bestehender 8ffentlicher
Ma8nahmen und Regelungen aufgezeigt, die Grundiage fir ihre Modi-

fizierung, Erweiterung und Ergdnzung sind. Damit k3nnen auch An-
satzpunkte genannt werden, auf die sich &ffentliche MaBnahmen zur
Verwirklichung einer "Humanisierung der Arbeit" zukinftig zu rich-
ten hdtten und in welcher Weise die bestehenden &ffentlichen Mag-
nahmen und deren Entwicklung hierfiir Grundlage sein kdnnen.

(4) Die Untersuchung des Einflusses &ffentlicher Mafnahmen auf
betriebliche Aktivitdten zur "Humanisierung der Arbeit" am Bei-
spiel Sffentlich geférderter betrieblicher Humanisierungsmafnah-
men war flr die Erarbeitung der angestrebten Ergebnisse in zwei-~
facher Weise von Vorteil: Zum einen handelte es sich hier um je-
weils von den Betrieben explizit als Mafnahme zur "Humanisierung
der Arbeit" (bzw. Abbau von Belastungen und Restriktionen am Ar-
beitsplatz) eingeleitete Verdnderungen, was auch Grundlage fir

deren &ffentliche Fdrderung und Finanzierung war. Zum anderen
sind die angestrebten Ergebnisse speziell filir 6ffentlich gefdr-
derte betriebliche Projekte von besonderer Bedeutung, da auf ih-
rer Grundlage abgeschdtzt werden kann, inwieweit die Struktur
gegenwdrtiger &ffentlicher MaBnahmen glnstige Voraussetzungen fiir
die Ausbreitung solcher betrieblicher Aktivitdten bietet bzw.
komplementdr zur Sffentlichen Fdrderung Verdnderungen und Ergin-
zungen bestehender &ffentlicher Mafnahmen im Bereich von Soziale-,
Arbeitsmarkt- und Bildungspolitik notwendig wdren.

(5) Sowohl aus forschungspragmatischen wie sachlichen Grinden er-
schien es jedoch wenig sinnvoll, die Untersuchung der angestreb-
ten Fragestellung nur auf eine bestimmte betriebliche Humanisie-
rungsmafnahme zu beschridnken. Angemessen war es demgegeniiber, die-
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se in sich geschlossene sozialwirtschaftliche Fragestellung bei
mehreren unterschiedlichen, staatlich gefSrderten betrieblichen
"Humanisierungsmafnahmen' zu verfolgen. Neben unterschiedlichen
Humanisierungsvorhaben in metallverarbeitenden Betrieben (vorwie-
gend Giefereien und Schmieden)} wurden auch solche im Steinkohlen-
bergbau in die Untersuchung miteinbezogen (vgl. D8hl u.a, 1981),
Auf dieser Grundlage war es vor allem auch m8glich, unterschied-
liche betriebliche Bedingungen und Problemsituationen bei der
Analyse der Auswirkungen 3ffentlicher MaBnahmen zu berilcksichti-
gen 1). Wesentliches Anliegen dieser Untersuchung ist es, in den
einzelnen Fdllen exemplarisch relativ komplexe Strukturzusammen-
hdnge zwischen 3ffentlichen Mafnahmen und betrieblichen Aktivi-
t4ten zu erfassen, die auf -dem Hintergrund theoretischer Annah-

men generelle Aussagen ermdglichen.

B. Zum Ansatz der Untersuchung

Im folgenden werden nur einige wesentliche Ausgangspunkte des Un-

. 2
tersuchungsansatzes umrissent )

(1) Zur Abgrenzung betrieblicher "HumanisierungsmaBnahmen' gegen-
{iber anderen betrieblichen Aktivitdten: Wir verstehen darunter
im Rahmen unserer Studie nur solche MaBnahmen, die sich - wenn

auch in unterschiedlichem AusmaR - auf die technische und organi-
satorische Struktur von Arbeitsprozessen richten und zugleich Re-
produktionserfordernisse der Arbeitskridfte in besonderer Weise
beriicksichtigen. Wenn wir im folgenden daher von MafSnahmen zur
Verbesserung von Arbeitsbedingungen sprechen oder vom Abbau von
Belastungen und Restriktionen, so meinen wir damit solche, die

1) In der vorliegenden Verdffentlichung konzentrieren wir uns
auf die exemplarische Darstellung der Ergebnisse, die im Be-
reich der metallverarbeitenden Industrie {insbesondere GieBe-
reien) gewonnen wurden. Eine erste bereichsi{ibergreifende zu-
sammenfassende Darstellung der gewonnenen Ergebnisse findet
sich bei BShle u.a. 1981 b.

2) Eine ausftlihrliche Darstellung der theoretischen Annahmen, die
in der Untersuchung entwickelt wurden und die in die Interpre-
tation der empirischen Befunde eingegangen sind, findet sich
im Forschungsbericht an den Auftraggeber in Teil 2, I. {(vgl.
Deif u.a. 1980).
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sich aus den technischen und organisatorischen Bedingungen von
Produktions- und Arbeitsprozessen ergeben. Vor allem in den &f-
fentlich gefdrderten betrieblichen Humanisierungsprojekten wird
eine solche Berilicksichtigung von Reproduktionserfordernissen ex-
plizit als Ziel und Bestandteil betrieblicher, technischer und
organisatorischer Verdnderungen ausgewiesen,

Betriebliche Humanisierungsmafnahmen in unserer Eingrenzung be-
treffen demnach insbesondere:

o den Abbau physischer und psychischer Belastungen (aus schddli-
chen Umgebungseinflilssen und aus der Titigkeit selbst) 1),

o0 den Abbau qualifikatorischer Einschrdnkungen bzw. beschridnkter
M&glichkeiten zur Anwendung wie Entwicklung praktischer und in-
tellektueller Fihigkeiten im Arbeitsprozef,

o den Abbau von Beschridnkungen filr individuelle EinfluBnahme auf
die Organisation des Arbeitsablaufes und der Geltendmachung

von Interessen im Betrieb.

Die Reproduktionseffekte betrieblicher Humanisierungsmafnahmen
betrachten wir unter einem "breiten Humanisierungsbegriff". Es
ist zu priifen, welche Auswirkungen sich fiir die Arbeitskrifte er-

geben, und zwar

¢ nicht nur hinsichtlich der unmittelbaren Situation am Arbeits-
platz (Erleichterung der Arbeit, Abbau von Belastungen usw.),
sondern dariiber hinaus auch

o flir ihre Stellung im Betrieb (Arbeitsplatzsicherheit, Interes-
senvertretung, Aufstiegsmfglichkeit usw.,),

1) Dieser Typ von Belastungen war zentral Gegenstand der von uns
ausgewdhlten HdA-Mafnahmen und stand damit auch in unserer
Untersuchung im Mittelpunkt.
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o ihre Stellung auf dem Arbeitsmarkt (langfristige Erhaltung der
Leistungsfdhigkeit; iliberbetriebliche Bewertungsmdglichkeiten
von berufsspezifischen Kenntnissen und Fertigkeiten usw.) sowie
o flr die Situation im sogenannten privaten Bereich (Auswirkun-
gen beruflicher T&tigkeit auf die psychische, physische und

interessenmidfige Verfassung in der "Freizeit" usw.) 1).

(2) Humanisierungsmafnahmen als Reaktion auf betriebliche Pro-

bleme: Wir gehen davon aus, daf betriebliche MaBnahmen zum Abbau
von Belastungen und Restriktionen im Kontext betrieblicher Stra-
tegien zur Bewdltigung von Problemen und Sicherung der Skonomi-
schen Existenz des Betriebes zu begreifen und zu analysieren
sind. In dieser Perspektive erhalten HumanisierungsmaBnahmen nur
dann und soweit fiir den Betrieb Bedeutung, wie

0 bestehende stoffliche und technisch-organisatorische Bedingun-
gen von Arbeitsprozessen zu Problemen bel Rekrutierung, Ein-
satz und Nutzung von Arbeitskraft flthren und damit die Mdglich-
keiten der Realisierung betrieblicher Interessen in diesem Zu-~

sammenhang beeintridchtigt werden, und

o die Verdnderung bestehender Arbeitsbedingungen zur Ldsung sol-
cher Probleme beitrdgt und sich fir den Betrieb unter den je-
weils gegebenen technischen und Skonomischen Bedingungen als
machbar erweist.

Im Kontext dieser Bedingungen betrieblicher HumanisierungsmaBnah-
men ist auch der Einflul &ffentlicher MaBnahmen zu analysieren.

(3) Betriebliche Probleme und 8ffentliche MaRnahmen: Begreift
man betriebliche Humanisierungsmafnahmen als Reaktion auf betrieb-

liche Probleme und Bestrebungen zu ihrer Bewdltigung, so ergeben
sich hieraus auch Konsequenzen flir die Identifizierung veon &ffent-
lichen MaRnahmen, die filir die Initiierung und Durchflhrung be-

1) Diese Dimension von Auswirkungen konnte bei der Anlage unse-
rer Untersuchung nicht erfaft werden.

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

19

trieblicher Aktivitdten zur "Humanisierung der Arbeit" rele-
vant sind. Dies kann nicht von den Zielsetzungén, Ansatzpunkten
und Strukturen &ffentlicher MaBfnahmen aus geschehen. Vielmehr
muf umgekehrt von den betrieblichen Bedingungen und Prozessen
ausgegangen werden, unter denen die betriebliche Gestaltung

von Arbeitsbedingungen erfolgt und von denen ihre Jjeweilige
konkrete Ausprdgung abhdngt. Es ist also jeweils danach zu fra-
gen, in welcher Weise sich 8ffentliche Mafnahmen auf diese ex-~
ternen und internen betrieblichen Bedingungen und Prozesse be-
ziehen und damit auch flir die Verdnderungen bestehender Ar-

beitsbedingungen Bedeutung erlangen k&nnen.

Dabei sind vor allem folgende Zusammenhdnge zwischen betrieb-
lichen Problemen, betrieblichen Bedingungen und &ffentlichen

Manahmen zu beachten:

Allgemein gilt, daR der einzelne Betrieb den Einsatz und die
Nutzung von Arbeitskraft so gestalten muB, daR hierdurch eine
maximale Verwertung von Kapital gesichert wird. Hierin ist die
Gefahr angelegt, daft Reproduktionserfordernisse der Arbeitskrdf-
te ungeniligend berilicksichtigt werden, Flr die Arbeitskrdfte er-
geben sich Risiken, die sich in unterschiedlichen Beeintrdchti-
gungen und Gefdhrdungen der Existenz niederschlagen (Beeintrdch-
tigung der Leistungsfidhigkeit bis zum zwangsweisen Ausschei~

den aus dem Erwerbsleben; physische, psychische Uberforderung;
Beeintrdchtigung der Position auf dem Arbeitsmarkt; einge-
schrinkte M8glichkeiten zum Betriebswechsel oder zur Wiederbe-
schdftigung bei Arbeitslosigkeit usw.). Treten solche Gefihr-
dungen nicht nur vereinzelt als individuelles Problem einzelner
Arbeitskrifte oder einzelner Arbeitskrdftegruppen auf, so kén-
nen sich hieraus gesamtgesellschaftliche Probleme ergeben, die
auf den einzelnen Betrieb als Problem der Rekrutierung, des Ein-

satzes und der Nutzung von Arbeitskraft "zurlickschlagen": als
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Probleme der Verfiigbarkeit von Arbeitskrdften auf dem Arbeits-
markt, der flexiblen Disposition beim Personaleinsatz, der
Sicherung ausreichender Leistungsfdhigkeit der Arbeitskridfte

usw.

dffentliche Mafnahmen zur Reproduktionssicherung der Arbeitskrif-
te sind prinzipiell nicht an einzelbetrieblichen, sondern an ge-
samtgesellschaftlichen Erfordernissen ausgerichtet, d.h. die

fur die gesellschaftliche Reproduktion - oder auch die fir die
Aufrechterhaltung eines dafiir unerldBlichen Produktionsbereiches =
notwendigen Arbeitskrdfte milssen prinzipiell verfligbar und die
materiellen und immateriellen Investitionen in diese Arbeitskr&f-
te missen nutzbar bleiben (Erhaltung des notwendigen gesundheit-
lichen Zustandes, Vermeidung eines unterqualifizierten Einsatzes
etc.). Von daher kommt den 6ffentlichen Mafnahmen auch die Funk~
tion zu, diese Erfordernisse gegebenenfalls auch gegeniliber dem
Einzelbetrieb durchzusetzen. Dabeil k&nnen sich Mafnahmen der So-
zial-, Arbeitsmarkt- und Bildungspolitik in mehrfacher Weise auf
die Entstehung und die konkrete Ausprdgung betrieblicher Proble-
me auswirken: Individuelle Gef&hrdungen der Reproduktion und da-
mit verbundene gesellschaftliche Probleme k&nnen als normativ-
institutionell (gesetzlich, tarifvertraglich etc.) verankerte An-
forderungen an die Gestaltung der technischen und organisatori-
schen Arbeitsbedingungen auf den einzelnen Betrieb direkt zurlick-
schlagen. Sie k&nnen die Aufrechterhaltung von Arbeitssituationen,
die zu unmittelbaren betrieblichen Problemen (Fluktuation, Rekru-
tierung usw.) fihren, normativ beschrdnken. Ein solcher Zwang
kann nicht nur dadurch entstehen, daf neue Auflagen und Anforde~
rungen normativ verankert und durchgesetzt werden. Es kann auch
der Fall sein, daf die Einhaltung bereits bestehender Regelungen
aufgrund verdnderter gesellschaftlicher Thematisierung und Be-
dingungen schdrfer {berwacht und kontrolliert wird und zu einem
wesentlichen Gegenstand der Interessenauseinandersetzung auf be-

trieblicher und {iberbetrieblicher Ebene wird.
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Weiterhin k&nnen 3ffentliche MaRnahmen auf indirekte Weise be-
triebliche Probleme verschidrfen. Gesellschaftliche Auswirkungen
von 8ffentlichen Ma®nahmen (z.B. Verknappung des Arbeitsangebotes
fiir unattraktive Arbeitspldtze durch Verlingerung der Schulpflicht,
Auslidnderstopp etc.) kénnen z.B. betriebliche Probleme der Verfii-
gung itber Arbeitskrdfte verschédrfen und damit den Zwang zum Abbau
belastender unattraktiver Arbeitsbedingungen verstirken.

Bei der Identifizierung des Einflusses &ffentlicher Mafnahmen ist
zu beachten, daf in den auftretenden betrieblichen Problemen der
norminduzierte Verursachungszusammenhang vielfach nicht als sol-
cher erscheint, sondern sich hinter "reinen™ Kostenproblemen oder

Marktproblemen verbirgt und erst ermittelt werden muf.

Wir gehen davon aus, daRf 8ffentliche MaBnahmen nicht unmittelbar
und quasi "automatisch" zu einer bestimmten Initiierung und Durch-
fiihrung betrieblicher Humanisierungsmapnahmen flihren. Uffentliche
Mafnahmen beziehen sich immer nur jeweils auf einzelne Ausschnit-
te und Bedingungen der betrieblichen Arbeitssituation. In welcher
Weise sie dazu flhren, daR belastende und restriktive Arbeitsbe-
dingungen fiir den Betrieb zum Problem werden, hdngt jeweils ab

von der Gesamtheit der betrieblichen Situation, in die 8ffentli-
che Mafnahmen entweder direkt oder indirekt intervenieren.

(4) Betriebliche Strategien: Wir gehen davon aus, daB Betriebe
zur Verwirklichung ihrer Interessen und Bewdltigung von Problemen
unterschiedliche Strategien entwickeln. Hieraus erkliren sich un-
terschiedliche betriebliche Reaktionen auf gleiche Probleme und
entsprechende unterschiedliche Auswirkungen dffentlicher Mafinah-

nen.

Probleme und Auswirkungen 8ffentlicher Mafnahmen, die sich flir
den Betrieb im Zusammenhang mit bestehenden Arbeitsbedingungen
ergeben, kdnnen auch durch Strategien bewdltigt werdem, die nicht
an den Arbeitsbedingungen ansetzen, sondern auf andere betriebli-
che Bereiche gerichtet sind (z.B. Arbeitsmarkt, Produktgestaltung
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etc. ). Betriebliche Humanisierungsmafnahmen sind somit in Ab-
hidngigkeit zu sehen von solchen alternativen betrieblichen Pro-
blemldsungsstrategien und den Bedingungen ihrer Durchsetzung.

Ferner kann der Betrieb auch dann, wenn er bei der Verdnderung

von Arbeitsbedingungen ansetzt, unterschiedliche Strategien zur
Bewdltigung der technischen, Skonomischen, organisatorischen,
interessenbedingten Schwierigkeiten -entwickeln.Solche unterschied-
lichen Strategien finden ihren Ausdruck in jeweils unterschiedli-
chen konkreten Auspridgungen und Effekten betrieblicher Humanisie-
rungsmalnahmen.

tffentliche Mafnahmen kdnnen immer nur Bedingungen, Voraussetzun-
gen flir betriebliche Aktivitdten setzen und beeinflussen; ilhre
faktischen Auswirkungen hdngen davon ab, in welcher Weise der Be-
trieb darauf reagiert und welche Strategien er dabei entwickelt
(bzw. entwickeln kann).

0ffentliche MaBnahmen sind aber nicht nur begrenzende Rahmenbe-
dingungen und EinfluBgr8fen von betrieblichen Strategien. Sie
kénnen selbst in die Strategie eingehen, d.h. in ihren Wirkungen

. und ‘Konseyuenzen beriicksichtigt werden; &ffentliche MaBnahmen
kénnen schlieflich auch zum direkten Objekt von Strategien werden,
die sich 2,.B, auf ihre Neutralisierung, Umgehung oder auch Nut-
zung richten.

(5) Strukturen &8ffentlicher MaBnahmen: Ob und in welcher Weise
8ffentliche MaPRnahmen bei betrieblichen Aktivitdten zur Humanisie~

rung der Arbeit Bedeutung erlangen, hdngt - neben den Inhalten
und Zielen Sffentlicher Mafnahmen - grundsdtzlich auch von ihrer
institutionellen Struktur ab. Offentliche Mafnahmen miissen immer
normativ (gesetzlich, tarifvertraglich usw.) verankert und gere-
gelt sein. Unabhdngig von ihren Inhalten und Zielen k&nnen sich
unterschiedliche Effekte ergeben, je nachdem in welchen Formen
sie institutionell verankert sind.
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In unserer Untersuchung werden folgende Dimensionen als besonders

wesentlich erachtet:

o die "institutionelle Grundlage" (z.B. Gesetz, Tarifvertrag, Be-

triebsvereinbarungen usw.);

0 die "Qualitdt"™, in der faktische Verhdltnisse und intendierte
Ziele normativ definiert und erfaft sind (z.B. die Generalisie-
rung bzw. Berilicksichtigung von Besonderheiten; die Stabilitit
und Anpassung an Verdnderungen usw.);

0 die Organisation der "Durchsetzung" &ffentlicher Mafnahmen
(z.B. Art der Kontrolle und Uberwachung, Mobilisierung und Be-

reitstellung von notwendigen Ressourcen usw.);

o die Regelung der Herausbildung und Veridnderung &ffentlicher
MaRnahmen; im speziellen die Regelung der Einflufmdglichkeiten

und Beteiligung unterschiedlicher Interessengruppen.

Es ist dabei 2zu beachten, daf institutionelle Strukturen &ffent-
licher Mafnahmen auch die m&glichen Inhalte und Ziele strukturie-
ren bazw. umgekehrt die Verdnderung von Inhalten und Zielen gege-
benenfalls auch eine Verdnderung von institutionellen Strukturen

erfordert.

(6) Wie gezeigt, kdnnen sich 6ffentliche Mafnahmen in mehrfacher
Weise auf betriebliche Aktivitdten zur Humanisierung der Arbeit
auswirken. Zusammenfassend sind dabei in unserer Untersuchungs-

perspektive drei Zusammenhdnge von Bedeutung:

o Uffentliche Mafnahmen werden fiir den Betrieb relevant im Zusam-
menhang mit Problemen, die sich aus restriktiven und belasten-
den Arbeitsbedingungen ergeben. Damit k&nnen 6ffentliche MahR-
nahmen bewirken, daB filr den Betrieb die Aufrechterhaltung be-
stehender Arbeitsbedingungen erschwert wird und/cder ohnehin
bestehende Probleme verschdrft werden.
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o Offentliche MaBnahmen erlangen fiir den Betriek dariiber hinaus

Bedeutung als Bedingung, aber auch als Bezugspunkt fiir betrieb-
liche Problemldsungsstrategien. Uffentliche MaBnahmen k&nnen

bewirken, daB der Betrieb die Bewdltigung von Problemen durch
eine Verdnderung von Arbeitsbedingungen gegeniber anderen Pro-
bleml&sungsstrategien priorisiert, und sie kdnnen die konkrete
Zielsetzung und Ausprdgung solcher Verdnderungen beeinflussen.
0ffentliche MaRnahmen k&nnen durch betriebliche Strategien aber
auch neutralisiert werden.

o Gffentliche MaBnahmen hingen in ihren Effekten auch wesentlich
ab von ihrer jeweiligen "institutionellen Struktur". Dadurch

nehmen sie auf betriebliche Aktivititen in unterschiedlicher
Weise EinfluR. Daraus ergeben sich auch spezifische Anforderun-~
gen und Probleme bei der Herausbildung und Durchsetzung Sffent-
licher MaBnahmen: Es milssen Voraussetzungen und Bedingungen
einbezogen werden, die gewdhrleisten, daB Betriebe normative

Regelungen faktisch berilicksichtigen und realisieren kdénnen.

C. Eingrenzung des Untersuchungsbereichs und Projektauswahl

{1) Die Auswahl der fiir die Untersuchung geeigneten Humanisie-
rungsvorhaben, die vom Bundesministerium fir Forschung und Tech-
nologie im Rahmen des Aktionsprogramms VHumanisierung des Ar-
beitslebens" geférdert wurden, konzentrierte sich auf Projekte

in den Industriebereichen Bergbau und Giefereien. Neben for-
schungspragmatischen Griinden waren Griinde, die in Struktur und
Inhalt sozialwissenschaftlicher Begleitforschung liegen, fiir die-
se Schwerpunktbildung mafgeblich. Diese Bereiche und Branchen

sind bislang in der sozialwissenschaftlichen Diskussion iiber die

"Humanisierung der Arbeit" weitgehend vernachlidssigt worden.

Dies ist zum Teil darauf zurlickzufilhren, daf die StoBrichtung

der Auseinandersetzung um eine Verbesserung von Arbeitsbedingun-
gen sich auf einen bestimmten Ausschnitt von T&tigkeiten (repeti-
tive Teilarbeit) richtete, bei denen bestimmte Gefd&hrdungsmomen-
te und Belastungen vorherrschen (insbesondere psychische Bela-
stungen, Monotonie, StreR und qualifikatorische Vereinseitigung
etc. ). Die hohe quantitative und qualitative Bedeutung solcher
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Tdtipgkeiten und Belastungen ist vor allem in Anbetracht der wei-
teren zunehmenden Mechanisierung und Automatisierung unbestritten,
Dennoch besteht die Gefahr, daf dabei die gegenwdrtig immer noch
eminent grofe Bedeutung von "traditionellen" Formen k&rperlicher

Schwerarbeit und schddigenden Belastungen der Gesundheit, die
aus der Tdtigkeit selbst und der Arbeitsumgebung resultieren, in

den Hintergrund gedrdngt wird und damit falsche Priorit&ten ge-
setzt werden ("FlieRbandfetischismus"). Der Bereich der T&tigkei-
ten mit starken Umgebungsbelastungen und hohen physischen Anfor-
derungen ist auch deshalb von so hoher Bedeutung, weil in den
Betrieben und Arbeitsprozessen, in denen solche Tdtigkeiten vor-
herrschen, gegenwdrtig Mechanisierungsformen Eingang finden, die
zu einer Verdnderung bzw. Verlagerung von Belastungen filhren. Der
Abbau k&rperlicher Schwerarbeit oder auch der Abbau von Hitze,
Staub etc. durch Einsatz besonderer Mafnahmen oder Maschinen ist
oft mit neuen Belastungen verkniipft (z.B. Lirm, StreR, Monotonie
ete,)., In vielen Fidllen handelt es sich um typische Ubergangsfor-
men von physischen zu psychischen Belastungenj die "Humanisie-
rungseffekte" sind in diesen Fdllen dementsprechend schwer einzu-
schdtzen, Ein besonderes Problem ist in den F&llen, in denen tie-
fergehende technisch-organisatorische Umstellungen stattfinden,
das sogenannte "Weghumanisieren" von Arbeitsplédtzen als manchmal
einzig mégliche Form einer "Verbesserung"” besonders inhumaner Ar-
beitsbedingungen.

(2) GesundheitsgefZhrdende Belastungen der Arbeitskrdfte - wie
sie insbesondere im Bergbau, in GieRereien u.d. Bereichen auftre-
ten - sind ein zentraler Bezugspunkt sozialpolitischer Mafnahmen.

Sozialpolitische Normen und MaBnahmen richten sich fast ausschlief-
lich auf physische Gefdhrdungen ("“Schutz von Leben und Gesundheit")
und dabel wiederum selektiv auf spezifische Belastungen, d.h. vor-
rangig duRere Bedingungen (Arbeitsumgebung, negative Umweltein-
fliisse) sowie unmittelbar "sichtbare" Gefdhrdungen (Unfall). Die
psychische, qualifikatorische und interessenmiBige individuelle
Verfassung im Arbeitsproze® ist sozialpolitisch weder als '"schutz-
wiirdig'", noch ihre Gefidhrdungen als "Risiko-Tatbestand" institu-
tionell verankert. o
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Im Rahmen unserer Fragestellung war deswegen die Untersuchung

von betrieblichen "Humanisierungsmafnahmen® in den ausgewdhlten
Bereichen von besonderem Vorteil, da sich hier unterschiedliche
Wirkungszusammenhdnge zwischen &ffentlichen Mafnahmen und betrieb-
lichen Aktivitdten zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen in
einem besonders breiten Spektrum untersuchen liefen. Es konnte

so die MOglichkeit gewonnen werden, verschiedene betriebliche
MaBnahmen zum Abbau gesundheitsgefihrdender Belastungen (z.B.
Ldrm, Staub, Hitze, Unfall, hche k&rperliche Belastungen) in Ab-
hdngigkeit von unterschiedlichen sozialpolitischen Rahmenbedingun-
gen (z.B. Einfiu® der BehSrden und Gewerkschaft, unterschiedli-
che Relevanz und Konkretisierung der gesetzlichen Bestimmungen
etc.) und betrieblichen Gegebenheiten zu untersuchen. Durch die
Auswahl von jeweils mehreren Betrieben eines Industriebereiches
konnten unterschiedliche betriebsspezifische Reakticnen (Strate-
gien) auf dhnliche Probleme und Wirkungen &ffentlicher Regelungen

herausgearbeitet werden.

Auf der Grundlage der Analyse solcher Zusammenhdnge konnten Er-
gebnisse gewonnen werden, die auch unabhdngig von den ausgew&hl-
ten Bereichen zu generalisierbaren Aussagen Uber die Bedingungen
und Mdglichkeiten des &ffentlichen Einflusses auf betriebliche
Mafnahmen zur Humanisierung der Arbeit fihren.

(3) Ausgewdhlte "Humanisierungsprojekte' in Betrieben der metall-
verarbeitenden Industrie: Die Auswahl von HdA-Projekten auBerhalb

des Bergbaus konzentriert sich auf Vorhaben in der GieRerei-Indu-
strie und hier insbesondere auf Mafnahmen in der GuBputzereli so-
wie auf einzelne Vorhaben in anderen Industriebereichen (Prefl-
ﬁerk, Drahtverarbeitung, Stahlindustrie}. Die im folgenden auf-
gefithrten Projekte werden nach ihren offiziellen "Humanisierungs-
zielen" (Belastungsabbau) aufgegliedert und kurz charakterisiert.
Neben den hier genannten Projekten wurden in der empirischen Un-
tersuchung auch noch andere betriebliche "Humanisierungsmafnah-
men', die im jeweiligen ArbeitsprozeR und hinsichtlich bestimmter
Belastungen flir unsere Fragestellung relevant waren, einbezogen.
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Im Rahmen unserer Untersuchung haben die ausgewdhlten betriebli-
chen "Humanisierungsprojekte" nur exemplarischen Charakter, d.h.
sie sind der Ausgangspunkt, von dem aus wir den Einflup &ffentli-
cher Mafnahmen auf betriebliche Aktivitd&ten zum Abbau von Bela-
stungen untersuchen. Es war ausdriicklich nicht Absicht unserer
Untersuchung, eine Evaluierung der ausgewdhlten HdA-Projekte vor-

Zunehmen,

Projekte, die im Zentrum unserer Untersuchungen in den metallver-
arbeitenden Betrieben standen:

o Mafnahmen zum Belastungsabbau an Arbeitspldtzen im ProzeR der
Gupnachbehandlung: Die betrieblichen Mafnahmen zum Belastungs-
abbau im Prozef der GuBnachbehandlung beziehen sich entweder
auf grundlegende Verfahrensdnderungen im Gief- und Formprozef
mit Konsequenzen fiir Umfang und Art der Putzereiarbeiten oder
auf einzelne MaRnahmen zum Belastungsabbau an Arbeitspldtzen
in der Putzerei selbst (Ausleerstellen, Schleiftdtigkeiten).
Wir haben folgende HdA-Projekte ausgewdhlt.

- Projekt: "Entwicklungsarbeiten zur Verbesserung der Arbeits-

verhdltnisse in Putzereien". Je nach Gufstiick und GuRart wer-
den Arbeitsgidnge wie Entfernen des Formstoffes, Trennen von
GuRstlick und GieRsystemen, Entgraten etc. unter zum Teil ho-
hen Belastungen des Arbeiters durchgefiihrt. Dominant sind
dabei physische und psychische Belastungen aus der Tdtigkeit
selbst (Hantieren mit schweren Gufstiicken und Werkzeugen,
hohes Arbeitstempo etc.) und Belastungen aus schddlichen Um-
gebungseinflissen (Ld&rm, Staub, Strahlungshitze). Ziel des
Projekts ist es, durch geeignete Auswahl von Putzereien eine

Darstellung der Belastungen zu erarbeiten, die es ermdglicht,
ein Arbeitsprogramm zu erstellen, das zu einer Um- bzw. Neu~

gestaltung von Putzereien fihrt.
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- Projekt: "Abbau schwerer k&rperlicher Schleif- und Putzar-

beit filir SerienformguBteile nach dem Magnetverfahren”.

FormguBteile mit Stlickgewichten zwischen ca. 1 kg und 100 kg
werden Uberwiegend nach dem konventionellen Sandformverfah-
ren hergestellt. Die durch diese Verfahren hervorgerufene
starke Gratbildung machten Schleif- und Putzarbeiten notwen-
dig, die 2u starken kdrperlichen Belastungen fihren. Das
Vorhaben hat das Ziel, durch systematische Weiterentwicklung
des Magnetformverfahrens und der dazu bendtigten Schaumstoff-
modelle dazu.beizutragen, da® Schleif- und Putzarbeiten aufer
den Anschnittsgraten wegfallen. Das Projekt setzt demnach
nicht an der Putzerei selbst, sondern an den der Putzerei

vorgelagerten Prozessen der Modell- und Formherstellung an.

- Projekt: "Entwicklung eines Kraftverstirkers mit sechs

Freiheitsgraden zur Manipulation gliUhender GuRteile'. Die

manuellen Tdtigkeiten an den Ausleerstellen in der GieBereil
gehdren zu den schwersten und hdchstbelasteten Tdtigkeiten

in der GieRerei. Hier werden die vom GieBautomaten in der
Riittelrinne ankommenden glithenden GuBteile mit Gewichten bis
zu 200 kg, bei Taktzeiten bis 20 sec manuell entnommen und

auf Paletten gelegt. Ziel des Vorhabens ist es, ein kembinier-
tes Greif-, Hebe~ und Absetzgerdt zu entwickeln, mit dem die
glithenden GuBRteile bewegt werden k&nnen. Damit soll dann der
Produktionsvorgang in sicherer Entfernung vom gefihrdeten
Arbeitsplatz gesteuert werden kdnnen.

- Projekt: "Humanisierung von Arbeitspldtzen in der Kundengie-

Berei durch Einsatz einer automatischen GuRputzeinrichtung"”

("Putzroboter”). Ziel dieses Vorhabens ist es, die Belastun-~

gen bei Tdtigkeiten in der GuBputzerei durch Einsatz eines
scgenannten Putzroboters grundlegend zu verdndern. Das Hand-
habungsgerdt Ubernimmt die Schleiftdtigkeit, die bislang
schwere manuelle Arbeit bedeutet und mit hohen Li&rm- und
Staubbelastungen sowie Unfallgefahren verknilipft ist. Es sind
dann nur noch Bedienungstdtigkeiten an dem Handhabungssystem
erforderlich.
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o Mafnahmen zum Abbau von Belastungen aus k&rperlicher Schwerar-

beit, Hitze und Lirm in unterschiedlichen Industriebereichen:

Bei den HdA-Projekten, die wir in Ergdnzung zu den "GieBerei-
projekten”™ ausgewdhlt haben, handelt es sich zum einen um den
Belastungsabbau bei traditionellen T&tigkeiten in Schmieden
bzw. Prefiwerken und zum anderen um zwel Tdtigkeitsbereiche
(Grobblechscherenstrafe und Drahtverarbeitung), die extremen
Ldrmbelastungen ausgesetzt sind.

- Projekt: "Automatisierung in der Gesenkschmiede durch Hand-

habungssysteme'". Bei diesem Projekt geht es um den Abbau von

Belastungen bei Tdtigkeiten an Warmpressen. Die Belastungs-
situation an diesen Arbeitspldtzen ist durch schwere k&rper-
liche Arbeit, kurze Taktzeiten, starken Ldrm, hohe Temperatur,
starken Schmutz, schéddliche Ddmpfe und hohe Unfallgefahren
gekennzeilchnet. Ziel des Vorhabens ist es, den Produktions-
vorgang an der Schmiedepresse zu automatisieren und ihn als
Pilotfall fir &hnliche Arbeitspl8tze der Klein- und Mittel-
serienfertigung 2zu betreiben. Einbezogen sind die Anlagen des
Induktionsofens und der Reckwalze. Durch Arbeitsstrukturie-
rungsmaBnahmen sollen schddigende Belastungen abgebaut, die
Arbeitssicherheit erhSht und hierarchische Strukturen abge-
baut werden; auBerdem soll ein arbeitsgerechtes Pridmienlohn-
system eingefiihrt werden.

~ Projekt: "Gerduschminderung der Arbeitspldtze an Grobblech-

scherenstrafBen”. In der Eisen- und Stahlindustrie stellen

Scherenstrafen zum Schneiden von Blechen einen erheblichen
Ldrmerzeuger dar (an den Arbeitspldtzen herrschen Li&rmpegel
bis zu 108 dB(A) ) .Flr die an ScherenstraBen beschiftigten Ar-
beitskrdfte soll eine primire Lirmminderung entwickelt und
erprobt werden, so daf alle Arbeitspldtze einen Li&rmpegel un-
ter 90 dB(A) haben. An einer bestimmten Scherenstrafe werden
durch konstruktive und regelungs- bzw. steuerungstechnische
Anderungen LirmminderungsmaBnahmen durchgefithrt. Nach erfolg-
reicher Priifung sollen diese Mafnahmen auch auf andere Sche-

renstrafen Ubertragen werden.
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- Projekt: Primdre Lidrmminderungsmafnahmen an schnellaufenden

Drahtverarbeitungsmaschinen”. Die Drahtverarbeitungsmaschi-

nen erzeugen einen Lidrmpegel von 105 - 110 dB(A) an den Ar-

beitspldtzen. Auf der Grundlage einer ausfiihrlichen Analyse

wird durch eine Verbesserung der Werkzeuge, eine Verdnderung
der Fundamente, Abkapselung, Isolierung der Lager u.d. ver-

sucht, den Ldrmpegel zu senken.

D, Zum Charakter der Untersuchung und ihrer Ergebnisse

(1) Die Arbeiten in dem Projekt waren, obwohl es sich als ein
Projekt der Grundlagenforschung versteht, schwerpunktmdBig empi-
risch angelegt. Im Mittelpunkt standen qualitative Fallanalysen

in Betrieben und Expertengesprédche in &ffentlichen Insitutionenl).

Bei unseren empirischen Erhebungen und ihrer Auswertung wurde

einzelnen Zusammenhdngen und Hypothesen anhand der ausgewdhlten
betrieblichen Humanisierungsmafnahmen detailliert nachgegangen.
Die dabei erarbeiteten Ergebnisse und Aussagen beschrdnkten sich
auf die von uns ausgewdhlten betrieblichen Aktivitdten zur Huma-
nisierung der Arbeit und deren jeweiligen betrieblichen, tech-
nisch-organisatorischen Hintergrund. Es wird aber hieran zugleich
exemplarisch gezeigt, in welcher Weise &ffentliche MaBnahmen be-

triebliche Aktivitdten zur Humanisierung der Arbeit beeinflussen
(bzw. beeinflussen kdnnen) und von welchen Bedingungen dies ab-
hdngt. Wir streben in dieser Perspektive in erster Linie eine

- empirisch gestiitzte - Identifizierung und Demonstration von Zu-

sammenhdngen zwischen 6ffentlichen Mafnahmen und betrieblichen
Aktivitdten zur Humanisierung der Arbeit sowie der Wirkungsbe-

dingungen &ffentlicher MaBnahmen an.

(2) In der vorliegenden Verdffentlichung werden die von uns 1lden-
tifizierten Zusammenhinge exemplarisch am Bereich ausgewdhlter

Betriebe der metallverarbeitenden Industrie dargestellt. Die em-

1) Das methodische Vorgehen und die Durchfithrung der empirischen
Erhebungen wurden ausflihrlich dargestellt im Forschungsbericht
an den Auftraggeber (vgl. Deif u.a. 1980).
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pirischen Befunde zeigen Problemkonstellationen und Wirkungszu-
sammenhdnge, die unter bestimmten - in der Untersuchung jeweils
niher behandelten - Bedingungen als typisch angesehen werden k&n-
nen und auch fur vergleiéhbare Konstellationen Geltung haben oder
(zumindest) hierfir theoretisch und empirisch begriindete Hypothe-
sen darstellen. Ferner lassen sich auf der Grundlage unserer Er-
gebnisse generelle Aussagen treffen, unter welchen Bedingungen
und in welcher Weise die von uns behandelten &ffentlichen MaRnah-
men betriebliche Aktivitidten zur Humanisierung der Arbeit beein-
flussen (bzw. beeinflussen k8nnen). Insoweit sind unsere Ergeb-
nisse lbertragbar,

Da es sich bei der Thematik unserer Untersuchung um ein vergleichs~
weise wenig etabliertes und bearbeitetes Forschungsfeld handelt,
kam es uns vor allem darauf an, m6glichst breit den unterschied-
lichen und vielfdltigen Einfluf &ffentlicher Mafnahmen auf be-
triebliche Aktivitdten zur Humanisierung der Arbeit und Wirkungs-
bedingungen 6ffentlicher MaBnahmen aufzuzeigen. Die komplexen Zu-
sammenhdnge und die Art des Untersuchungsgegenstandes machten es
erforderlich, bei unseren Erhebungen, ihrer Auswertung und Dar-
stellung nicht primdr detaillierte und mbéglichst umfassende empi~-
rische Daten und Belege zusammenzutragen und zu sichern, sondern
vor allem eine problemorientierte Exploration und theoretisch-
analytisch begriindete Interpretation der vorgefundenen empirischen
Zusammenhdnge anzustreben. Es muB weiteren Untersuchungen vorbe-

halten bleiben, hier einzelnen Zusammenhdngen und Wirkungsbedin-
gungen 8ffentlicher Mafnahmen detaillierter nachzugehen.

{3) Die Untersuchung gliederte sich in drei Phasen: In der Unter-

suchungsphase I wurden neben den notwendigen Vorarbeiten (Litera-
tur- und Maferialauswertung; Vorgesprdche mit Experten von ver-
schiedenen Betrieben und 8ffentlichen Institutionen) erste empi-
rische Explorationen in den Betrieben wvollzogen. Diese erfolgten
zumeist in Form von Expertengesprichen mit den Projektleitern,
den Betriebsleitern und anderen filir das jeweilige Projekt zustin-
digen Experten. Die Expertengespriche in den Betrieben wurden
durch das Studium vorhandener Projektunterlagen (Projektbdgen,
Zwischenberichte u.&.) und vorliegender Untersuchungen aus diesen

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

32

Industriebetrieben vorbereitet; es wurde ein vorldufiger - noch

sehr offener -~ Gesprdchsleitfaden entwickelt.

Zur Entwicklung eines Untersuchungsplans fuir die Phase II wurden
Hypothesen, Problemkonstellationen und analytische Dimensionen
ausgearbeitet, die die Grundlage der weiteren empirischen Arbei-

ten und der spdteren Auswertung bilden sollten.

Die Untersuchungsphase II gliederte sich in drei Arbeitsschritte:

"Entwicklung des empirischen Vorgehens", "systematische Explora-
tion" und "fallbezogene Auswertung". Die empirischen Arbeiten
richteten sich hier auf die Durchfithrung von Betriebsfallstudien
sowie Expertengespridche in 6ffentlichen Institutionen.

{a) Die Durchfiihrung der Betriebsfallstudien erfolgte in Form aus-
fiithrlicher Expertengesprédche und Betriebsbegehungen. Als Grundla-
ge fir die Expertengespridche wurden problem- und adressatenbezo-
gene Frageleitfdden entwickelt. Die in der explorativen Phase
identifizierten besonderen Bedingungen der untersuchten Betriebe
gingen in die Entwicklung der Frageleitf&dden ein.

Die erarbeiteten Fragenkomplexe richteten sich schwergewichtig

auf die ex- und internen Bedingungen der 2zu untersuchenden Betrie-
be (Absatz- und Arbeitsmarkt; technisch-organisatorische Struktur
des Produktionsprozesses; Personalentwicklung und Personaleinsatz;
betriebliche Probleme beim Einsatz und der Nutzung der Arbeits-
krdfte etc.), auf die typischen Belastungskonfigurationen und auf
den Stellenwert und die Bedeutung gegenwdrtiger und geplanter Hu-
manisierungsmafnahmen flr eine Verdnderung der betrieblichen Ar-
beitsprozesse und flr die Verbesserung der Arbeitsbedingungen,

auf Probleme bei der inner- und iberbetrieblichen Diffusion der
erzielten Ergebnisse. Welter richteten sich Fragen auf Gestaltung,
Organisation und Probleme des betrieblichen Arbeitsschutzes. Durch
diese Fragen sollten ferner die Bedeutung und Effekte gesetzli-
cher, tarifvertraglicher, sozialversicherungsrechtlicher Regelun-
gen und anderer sozialpolitischer Mafnahmen im Zusammenhang mit

betrieblichen Problemen des Einsatzes und der Nutzung von Arbeits-
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kraft und filir Anla® und Durchfiihrung der Humanisierungsmafnahmen

thematisiert werden.

Zupr Durchfiihrung der Fallstudien in den Betrieben wurden
zundchst die bestehenden Kontakte zu GiefRereien, zum Prefwerk und
zu dem Betrieb der Stahlindustrie wieder aufgenommen und mit den
jeweils zustdndigen ¥ertretern der Betriebsleitung etc. die
Durchfiihrung der Fallstudie abgekldrt. Eine noch nicht in die
Voruntersuchung einbezogene Gieferei wurde nach vorausgegangenen
Kontaktgesprdchen und einer Betriebsbesichtigung in die systema-
tische Exploration miteinbezogen. Die angesprochenen Unternehmen
erwiesen sich mit einer Ausnahme als sehr kooperationsbereit.

Zu den erarbeiteten Fragekomplexen wurden im Zuge der Betriebs-
fallstudien folgende Experten befragt:Betriebsleiter, Projektlei-
ter, Fachkraft fir Arbeitssicherheit, Werksarzt (wenn vorhanden),
Mitarbeiter der Personalabteilung, Mitarbeiter der technischen
Entwicklungsabteilung, Mitarbeiter der Beschaffungs- (Einkaufs-)
abteilung, Mitglieder des Betriebsrats (im Einzelfall der Be-
triebsratsvorsitzende), in einem Fall auch der Leiter der Arbeits-

vorbereitung.

Die Expertengesprdche wurden in den meisten Fdllen in Form von
Einzelbefragungen gefilhrt, woran jeweils zwel bis drei Mitglieder

des Teams beteiligt waren.

Ergdnzend erfolgten auch intensivelGespréche mit Experten wvon

drei Herstellern humanisierungsrelevanter Technologien fiir den
GieBereibereich. Die Gespréchspartner waren jeweils Mitarbedter
der Entwicklungs- und Konstruktionsabteilungen bzw. der Vertriebs-
abteilung. Ferner wurden Expertenbefragungen sowohl beim Deutschen
GieRereiverband wie beim Verein deutscher GieRereifachleute iiber
die allgemeine wirtschaftliche und technologische Entwicklung im

GieBereibereich durchgefiihrt.

(b) Parallel und im AnschluR an die Betriebsfallstudien wurden
generelle und fallbezogene Expertengesprdche in $ffentlichen In-
stitutionen (Beh®rden, Verbdnden) gefihrt. Grundlage der Exper-
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tengesprdche waren ausfihriiche Frageleitfdden, die jeweils in
ihrer Stofrichtung auf diejenigen &ffentlichen Mafnahmen und In-
stitutionen ausgerichtet waren, die sich im Verlauf der Betriebs=-
fallstudien fir unsere Fragesteliung als relevant erwiesen hatten.
In der Regel wurden Jjeweils mehrere Expertengesprédche mit Vertre-
tern der zustdndigen Gewerbeaufsichtsdmter und Berufsgenossen-
schaften sowie der Bundesanstalt filr Arbeitsschutz und Unfallfor-
schung gefihrt. Eine zentrale Stellung nahmen die Gesprdche beil
der Industriegewerkschaft Metall ein.

Auf umfassende Probleme und Entwicklungstendenzen in der metall-
verarbeitenden Industrie (insbesondere GieBereien) abgestellt
waren Expertengesprdche mit Vertretern regionaler Arbeitsdmter
und des Landesarbeitsamtes Diisseldorf, des Ministeriums fir Wirt-
schaft, Mittelstand und Verkehr des Landes Nordrhein-Westfalen,
des Ministeriums flir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Bundesministeriums fiir Arbeit und

Sozialordnung.

In der Untersuchungsphase III wurde auf der Grundlage der in der
Phase II durchgefithrten fallbezogenen Auswertung eine fall- bzw.
projektibergreifende Auswertung vorgenommen, deren Ergebnisses

soweit sie die von uns ausgewdhlten Bereiche der metallverarbei-
tenden Industrie betreffen, Inhalt der vorliegenden Verdffentli-
chung sind.
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II. Belastungsentwicklung und Gesundheitsverschlei in der Guf-

putzerei

Es werden zundchst die Einflufgrdfen benannt, die dem Teilpro-
zeB der GuBnachbehandlung (entspricht der GuRputzerei 1.w.S.)
gegenwdrtig so eine hohe Bedeutung fiir Raticnalisierungs- und
Humanisierungsvorhaben zukommen lassen. Dann werden die Be-
lastungssituation und daraus resultierende Reproduktionsge-
fahrdungen der Arbeitskrd@fte beim gegenwdrtigen Stand der tech~
nisch-organisatorischen Entwicklung dargestellt. Es folgt zum
Schluf eine Einschdtzung mdglicher Entwicklungstendenzen von
Belastungs- und Reprodukticnsgefdhrdungen im Zuge unterschied-
licher technisch-organisatorischer Verdnderungen. Dabel werden
auch im Zusammenhang mit anderen MOglichkeiten der Verbesserung
von Arbeitsbedingungen die von uns ausgewdhlten HdA-Projekte be-
handelt.

A. Zur gegenwdrtigen Bedeutung der GuBputzerei im betrieblichen

Produktionsproze von Giefereibetrieben

Bei den gegenwdrtigen Rationalisierungs- und Humanisierungs-
bestrebungen in der Giefereiindustrie finden sich zahlreiche
Vorhaben, die sich mit technisch-organisatorischen Umstel-
lungen in der Putzerei befassen., Diese seit einigen Jahren zu
beobachtende neuere Entwicklung hat mehrere Ursachen: Sie lie-
gen im wesentlichen im Verlauf der Rationalisierung in der Ver-
gangenheit, in den verdnderten Anforderungen auf dem Absatz-
markt, in den Arbeitsmarktbedinguhgen und in den verdnderten
gesundheitlichen Anforderungen an Arbeitspldtze von seiten der
Arbeitskrdfte, der Gewerkschaften und den zustdndigen &ffentlichen
Behdrden.

Deif3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

36

1. Der EinfluB zurlickliegender RationalisierungsmaBnahmen

Betrachtet man die zurlickliegende technisch-organisatorische

Entwicklung in der Gieferei, so zdhlt die Putzerei zu den ver-
nachldssigten Produktionsbereichen im GieRBereibetrieb, in denen
noch tberwiegend einfache, gering mechanisierte, schwere k&r-
perliche Arbeit vorherrscht. Die Mechanisierung konzentrierte
sich auf die Bereiche Form- und Kernherstellung, Sandaufberei-
tung und Schmelzerei. Insbesondere in der Formerei kam es mit
Einfiihrung von hochmechanisierten Formanlagen zu erheblichen in-
nerbetrieblichen Verdnderungen, Wachsende Nachfrage nach GuB-
produkten und knappes Arbeitskrdfteangebot in den 60er Jahren
flihrten zur Entwicklung von Formmaschinen auf hohem techni-
schen Niveau, die durch die Konkurrenz zwischen den GieBerei-
maschinenherstellern angetrieben bis etwa Anfang der 70er Jahre
andauerte und dann zu einem gewissen Abschluf kam. Die in den
letzten Jahren aufgetretenen neuen Anforderungen an die techno-
logische Weiterentwicklung von Formanlagen bezogen sich stdr-
ker auf die Qualitdt der GuRprodukte (Genauigkeit, Festigkeit,
Werkstoffcharakter) und auf die Reduzierung von Umweltbelastun-
gen (Lirmemission, Staubentwicklung, Formsandzusammensetzung).
Die Mechanisierungs- und Automatisierungsschritte in der For-
merei hatten erhebliche quantitative und qualitative Auswir-
kungen auf die dort beschdftigten Arbeitskrdfte: Es wurde jetzt
eine weit geringere Zahl von Formern bendtigt, deren Tdtigkeit
sich gleichzeitig zu der von Formmaschinenbedienern verdnderte,
Die gesundheitlichen Belastungen verdnderten sich dabei eben-
falls: Belastungen aus kdrperlicher Schwerarbeit sind in die-~
sem Bereich stark zurlickgegangen, statt dessen stehen Belastun-
gen aus hdherer Arbeitsintensitédrt, Maschinenabhéngigkeit etc.
und aus hdheren Emissionswerten der Maschinen (insbesondere Ldrm)

im Mittelpunktiz

1) Die Belastungsverdnderungen in der Formerei waren selbst nicht
Gegenstand unserer Untersuchung.
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Einschneidende technisch-organisatorische Verdnderungen vollzogen
sich jedoch nicht nur in der Formerei, sondern auch in anderen
Teilbereichen des gesamten Produktionsprozesses einer Gieferei,
wenn auch meist nicht in diesem Umfang und mit diesen weitreichen-
den Auswirkungen auf die beschiftigten Arbeitskridfte. Es ist al-
lerdings sehr schwer und teilweise auch unm®glich, Aussagen liber
die technisch-organisatorische Entwicklung filir die gesamte GieBe-
reiindustrie zu machen. Bei den Unterschieden in der Betriebsgri-
Ae, den Produkten, den Werkstoffen und den jeweiligen Formverfah-
ren 1&Bt sich kaum ein einheitlicher technisch-organisatorischer
Stand festmachen. Im Gegenteil, das Auffallende ist die Heteroge-
nit8t der verschiedenen Betriebe: Es finden sich noch gegenwdrtig
Betriebe (meist kleine traditiomnelle Gieﬁereieﬂ), die hinsicht-
lich der technischen Entwicklung 20 Jahre hinter den fortge-
schrittenen (meist griferen) GieBereibetrieben hinterherhinken.

Ein Blick auf die GrdRengliederung in der Gieflereiindustrie:
Eisen-, Stahl- und Tempergiebereien: 1877 waren 44% (275) der Be-
triebe in der GrdRenklasse unter 50 Beschdftigten, 77% (487) in
der Gr&Renklasse unter 200 Beschdftigten und nur 7% (43) der Be~
triebe hatten mehr als 500 Beschiftigte (vg€l. Deutscher GieBerei-
verband 1978 , S, 39).

MetallgieRereien 1975: 78% (12 ) Betriebe befanden sich in der

Grdkenklasse unter 50 Beschiftigten und 94% ( 497 ) in der Gr&fen-
klasse unter 200 Beschdftigten; nur 1,6% (8) hatten mehr als 500
Beschiftigte {vgl. Gesamtverband deutscher MetallgieBereien 1977,

Tafel Nr. 30 ).

Gerade in diesen Betrieben ist jedoch das technisch-organisatori-
sche Gefille zwischen der Putzerei und den anderen Teilprozessen,
insbesondere der Formerei, besonders hoch und auffallend. Ein
deutlicher Indikator dafiir sind die Verschiebungen in den Perso-
nalquanten zwischen den verschiedenen Produktionsbereichen. In
der Putzerei arbeitet heute die grdfte Zahl der Beschdftigten
einer GieBerei, im Gegensatz zu frilher, wo die Formerei meist die

personalstdrkste Abteilung darstelltei).

1) Noch 1973 zitierte ein VDG-Taschenbuch als Beleg flir die zuneh-
mende Bedeutung der Putzerei eine frilhere Untersuchung in Eisen-,
Stahl- und TempergieRBereien, in der festgestellt wurde, daRf auf
100 Beschiftigte der Formerei etwa 75 in der Putzerei entfallen
(vgl. Verein deutscher GieBereifachleute 1973).
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Nach Aussage der betrieblichen Experten in den von uns untersuch-
ten Betrieben sind in einzelnen GieRereien sogar die Hilfte der
Beschidftigten in der Putzerei tdtig. In der Putzerei arbeiten
auch fast ausschlieflich un- und angelernte Arbeitskrifte. In den
betrieblichen Statistiken finden sie sich in der Kategorie Hilfs-
arbeiter wieder: In der Putzerei sind lber 90% aller Arbeitskrdf-
te Hilfsarbeiter, im librigen Betrieb iiber 60%. Un- und angelernte
Tdtigkeiten in anderen Bereichen der Gieferei sind in vielen Fdl~
len bereits Bedienungstidtigkeiten an Maschinen. In der Putzerei
sind es jedoch in der Hauptsache kdrperlich schwere und stark um-
weltbelastete manuelle Arbeiten. Die Anlernzeit in der Putzereil
betrdgt zwischen 2 und 14 Tagen. 30-%40% der Tdtigkeiten sind ein-
fache Handlangertdtigkeiten (zum Beispiel Entnahme der Gufstiicke
von Forderbidndern). Die unmittelbaren Putz-, das heift im wesent-
lichen Schleift&tigkeiten, machen etwa einen Anteil von 50% aus
(Daten aus betrieblichem Fallmaterial). Wenn man den Bereich der
Putzerei als den gesamten Bereich der GuBnachbehandlung begreift,
SO0 sind damit - der Reihe nach - folgende Bearbeitungsvorginge

angesprochen:

~ Entnahme der GuBlistilcke an der Ausleerstelle der Formanlagen
(nach dem Trennen von Gufstiick und Form),

- Abtrennen der Eingllsse und Speiser,

-~ Reinigen der GuRoberflidche in den Strahlanlagen,

- das eigentliche Putzen, d.h. Entfernen der Grate und die Bear-
beitung der Gufioberfliche an Schleifbdcken oder mit Handschleif-

maschinen.

Weitgehend mechanisiert in diesem Arbeitsablauf sind zumeist be-
reits die Vorgdnge des Sduberns der GuRoberfldche durch das soge-
nannte Strahlverfahren (bereits um die Jahrhundertwende entwickelt).
Den geringsten Mechanisierungsgrad weist das Putzen im engeren
Sinne, d.h. das Abschleifen der GuRstiicke, auf. Aber auch die T&-
tigkeiten an der Ausleerstelle, das Abschlagen der Speilser und

der Transport der Gufstiicke ist im allgemeinen noch sehr gering
mechanisiert, erfordert noch dementsprechend umfangreiche schwere

manuelle Arbeit.
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2. Der Einfluf der weiterverarbeitenden Industrie (Absatzmarkt)

Geringer Mechanisierungsgrad und hohe Personalintensitdt machen
die Gufputzerei aber noch nicht allein zum Problembereich der
GieBerei. Wichtig ist auch zu sehen, dak die Anforderungen an
Umfang und Qualit&t des Putzens von GuBstilcken erheblich gestie-
gen sind. Dies hingt wesentlich mit der Entwicklung des Absatz-
marktes, der Struktur der Abnehmer und den Anforderungen der wei-
terverarbeitenden Industrie zusammen. Am Markt flir GieBereiproduk-
te besteht einerseits starke Konkurrenz, andererseits stehen den
Giefereibetrieben starke Abnehmer der weiterverarbeitenden Indu-

strie gegenilber, die die Anforderungen an GCieBereiprodukte weit-
gehend bestimmen k8nnen. Zur wichtigsten Abnehmergruppe hat sich
im Laufe der Nachkriegsentwicklung die Investitionsgliterindustrie,
d.h. im wesentlichen der Maschinen- und Fahrzeugbau entwickelt,
wdhrend die Bauwirtschaft und auch die Grundstoff- und Produktions-
gliterindustrie als Abneﬁmer an Bedeutung verloren haben. Der An-
teil der Investitionsgliterindustrie stieg seit 1950 von #4% auf
64,9% im Jahre 1977 (19%60: 51%) (vgl. Deutscher GieBereiverband
1978, S. 15). In den letzten Jahren hat eine Verschiebung inner-
halb der Investitionsgliterindustrie stattgefunden: der Fahrzeug-
bau ist heute der Hauptabnehmer. 1977 gab es etwa 100 Eisen-,
Stahl- und Tempergiefereien, die sich als Zulieferer fir den
Fahrzeugbau spezialisiert haben (vgl. Deutscher Giefereiverband
1978, S. 16 ). Gleichzeitig hat die Konzentration auf dem Kiufer-
markt Kenzentrationsprozesse bei den Gieflereien nach sich gezogen,
denn nur relativ grofe GieBereien sind in der Lage, die Serien-
grofke, die die Fahrzeugindustrie verlangt, zu liefern. Dies hat
zu einem harten Konkurrenzkampf unter den noch bestehenden weni-
gen GroRgieRereien gefilhrt, den die Grofikonzerne der Kfz-Industrie
benutzen, um den GieRereien Anforderungen an Qualitdt, Losgrdfe,
Produktvariabilitit etc. weitgehend vorzugeben. Der Konkurrenz-
kampf wird durch die Substitutionskonkurrenz (Schmieden, Pressen,
KunststoffgieBereien) und durch den "Billigguh" oder "EinfachguB"
aus den COMECON-Lindern und den siideurcopdischen Li&ndern ver-
schidrft. Die Konkurrenz hat neben dem bekannten "GieRereisterben"
(seit Anfang der 50er Jahre hat sich die Zahl der GieRereien um
fast die Hilfte verringert) vor allem die Tendenz zur Herstellung
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von hochwertigen Gufiprodukten verstdrkt. Nach Expertenaussagen

ist die deutsche GieRereiindustrie nur noch konkurrenzfahig, wenn
sie Werkstoffqualiti&t, Kompliziertheit der Formen und Oberflichen=-
beschaffenhelt der Gufstiicke stdndig verbessert. Auch der Druck
der Grolkunden auf die Lieferung von sauber geputzten Gufstiicken
wird immer grdfer und zwar auch dann, wenn dies von der Weiterver-
arbeitung her nicht unbedingt ndtig wire. Die grofien Abnehmer
(Automobilindustrie) verlagern zum Teil die Gufproduktion aus ih-
ren eigenen GieBereien in fremde GieRereien, weil sie damit giin-
stiger fahren, d.h. hBhere Anforderungen stellen k&nnen und die
hohen Ausschufkosten, die normalerweise in GieRereien anfallen,

nicht voll in die Preise eingehen.

Diese Entwicklungen auf dem Absatzmarkt miissen als wichtige Ein-
flufgrbhen fir die zunehmende Bedeutung des GuBputzens einbezogen
werden. Sie sind wesentlich fir die hdhere Anforderung an Umfang
und Qualitdt des Gulputzens verantwortlich. Sie verstérken damit
zugleich den Druck auf die Mechanisierung der Arbeitsabliufe in
der GuRputzerei. Zugleich setzen jedoch der Absatzmarkt bzw. die
Abnehmer durch ihre Anforderungen an Losgrdfe, Variabilitét und
Kompliziertheit der Formen und Flexibilit&t im Wechsel der Serien
Bedingungen, die die M3glichkeiten einer Mechanisierung erheblich
erschweren. In den traditionellen GuRputzereien finden sich bis-
lang Mechanisierungsschritte beim unmittelbaren Putzen und Schlei-
fen nur beil Grohkserien und nur bei sehr einfach geformten Gui-
stiicken.

3. Der Einfluf des Arbeitsmarktes

Eine dramatische Verschirfung ergibt sich durch die Schwierigkeit,
auf dem Arbeitsmarkt Arbeitskridfte fiir die GuBputzerei zu rekru-

tieren. Dieser Zusammenhang wird an anderer Stelle ausflihrlich be-
handelt (vgl. BShle u.a.l98la), er sei hier nur der Vollstindigkeit

halber kurz erwdhnt. Arbeitskrdfte fiir die GieBerei insgesamt sind

schon seit mehreren Jahren sc¢hwer zu rekrutieren; flir Tdtigkeiten
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in der Putzerei, die zu den schwersten und meistbelasteten geh&ren,
ist es fir manche Betriebe schon fast unmdglich geworden. Dies
gilt auch fir ausldndische Arbeitskrdfte, deren Anteil an den Ar-
beitskrdften in der Putzerei besonders hoch ist (zum Teil bis zu
100 %); er liegt im Durchschnitt doppelt sc hoch wie der durch-
schnittliche Ausldnderanteil in der GieBerei insgesamt, der bei
ca. 30 % liegt. Die Dauer der Betriebszugeh&rigkeit liegt in der
Putzerei deutlich unter dem betrieblichen Durchschnitt, die Fluk~
tuation ist entsprechend hoch. Als Beispiel: In zwei untersuchten
Werken waren in der Putzereil ca. 65 % der Beschidftigten noch nicht
langer als finf Jahre im Betrieb, im gesamten Werk waren es nur
ca. 40 %. Die Griinde fir die Rekrutierungsschwierigkeiten und
Fluktuationsprobleme liegen sicher nicht - wie der Deutsche GieBe-
reiverband in seinem Geschdftsbericht 1977 behauptet -~ an den
"Vorurteilen, mit denen dem Arbeitsplatzangebot begegnet wird"
(Deutscher Giefereiverband 1978, S. 11), sondern sind zentral auf
die vorherrschenden Arbeitsbedingungen zuriickzufilhren (vgl., hier-
zu ausfilhrlich B8hle u.a. 198la).Sie sind als weiterer Faktor fiir
die zunehmende Bedeutung der GuBputzerei als Problembereich in
der Gieferei zu werten. Der Zwang zu einer Verdnderung des GuR-
putzens wird dadurch erhht. Gleichzeitig stellt sich dabei die
Frage nach dem Charakter der Verdnderung, nach den Chancen, die
eine derartige Rationalisierung in der Putzerei filr den Belastungs-
abbau und fir andere Verbesserungen in den Arbeitsbedingungen mit
sich bringt. Um dies zu kl&ren, miilssen jedoch erst die bestehen-
den Belastungen und ihre Auswirkungen genauer betrachtet werden.
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B. Gesundheitliche Belastungen in der Gufputzerei

Kennzeichnend flir die Belastungssituation der in der Gufputzerei
tdtigen Arbeitskrdfte ist die Vielzahl der Belastungen, die sich
hier auf die Jeweiligen Arbeitsplidtze zentrieren. Im Vordergrund
stehen meist zwei Belastungsdimensionen, die flir diese T&tigkei-
ten als charakteristisch angesehen werden: zum einen sind es die
physischen Belastungen, die sich unmittelbar aus der Tdtigkeit,
aus der Form k&rperlicher Schwerarbeit ergeben, und zum anderen
Belastungen, die aus der Arbeitsumgebung, aus den Einfllissen von
Lidrm, Staub, Hitze etc. entstehen. Hinzu kommen Belastungen, die
sich aus den hohen Unfallgefahren beim Arbeitsvollzug und - meist
weniger beachtet, obwohl zunehmend von hoher Bedeutung - die psy-
chischen Belastungen, die sich im Zusammenhang mit der Arbeitsor-
ganisation und der Form und Zeitstruktur der Arbeitsverausgabung
ergeben. Bei der im folgenden versuchten isolierten Betrachtung
von einzelnen Belastungsdimensionen ist zu berldcksichtigen, daB
ihre Schwere und damit der Grad der Gesundheitsgefdhrdung, der
durch sie bewirkt wird, vor allem in der Kombination verschiede-
ner Belastungsdimensionen zustande kommt (zum Beispiel das Zusam-
menwirken von Gefdhrlichkeit der Arbeit, Lirmeinflub und hohem
Arbeitstempo).

1. Belastungen aus schwerer kdrperlicher Arbeit

Extreme Formen k&rperlicher Schwerarbeit finden sich vielfach noch

an Arbeitspldtzen im Bereich der Ausleerstellen der Formanlagen

und beim Trennen der GuBsticke vom AnguBmaterial (Speiser, Stei-

ger etc.). Mit einfachsten schweren Werkzeugen (Zange, Hammer)

und hohem physischen Kraftaufwand wird hier mit schweren, zum Teil
auch heiBen GuBstlcken hantiert. In arbeitsmedizinischen Bela-
stungsanalysen werden diese Arbeitspldtze an erster Stelle ge-
nannt, wenn es um die Rangfolge von k&rperlichen Beanspruchungen
bzw. Uberbeanspruchungen geht. Diese "archaischen" Formen indu-
strieller Arbeit finden sich auch heute noch in ansonsten als mo-
dern bezeichneten GieReveien {(z.B. mit hochautomatisier-

ten Formanlagen). Sie gelten als Beispiel fiir sogenannte Mechani-
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sierungsliicken {zwischen Form- und Strahlanlagen), die zu schlie-
fen meist mit hohem technischen und finanziellen Aufwand verbun-
den wdre, zumal sie nur wenige Arbeitspldtze betreffen. Eine weit
gréfere Anzahl an Arbeitspldtzen, auf die ebenfalls die Kategorie
"k8rperliche Schwerarbeit" zutrifft, findet sich im unmittelbaren
Bereich der Putzerei selbst. Das Entfernen von Graten, Kernaus-
trittsstellen, Speiserresten und anderen Unebenheiten an der Ober-
fldche des GuBstlickes geschieht gr8ftenteils noch mittels einfa-
cher Werkzeuge und Maschinen: mit verschiedenen Arten von Meifeln
und Handschleifmaschinen und an stationdren Schleifbdcken. Das
sich stdndig wiederholende Heben von zum Teil schweren GuBstiicken,
das Halten und Andriicken der Schleifmaschine an die GuBstiicke bzw.
des Gufstiickes an die Schleifscheiben vollzieht sich mit erhebli=~
chen dynamischen und statischen Muskelbelastungen. Erschwerend
kommt hinzu, dal® die Arbeitskrdfte wegen der Monotonie im Arbeits-
vollzug diesen Belastungen oft in sehr einseitiger Weise ausge-
setzt sind. Zusdtzliche Belastungen ergeben sich aus den Vibra-
tionswirkungen der Meifel- und Schleifgerdte, mit denen stidndig
an den GuBputzpldtzen umgegangen wird. Neben der physischen Bean-
spruchung sind mit dieser Tdtigkeit vor allem Belastungen von
Herz und Kreislauf, Knochen, Gelenken und GefifSen (bei meist
stehender, oft gebiickter Haltung) und &hnlichem verbunden. In den
arbeitsmedizinischen und arbeitsphysiclogischen Befunden und An-
nahmen {iber die Belastungen bei kOrperlicher Schwerarbeit stehen
die Gieflereiarbeiter meist im Mittelpunkt als das Paradebeispiel
fir hdchste "Arbeitsschwere". Mit Messungen von Kaleorienverbrauch,
Pulsfrequenz und zum Teil auch von Herzfrequenz wird hier ver-
sucht, die Jeweilige Arbeitsbelastung festzustellen, die dann mit
Hilfe von sogenannten energetischen Dauerleistungsgrenzen beur-
teilt wird. In einer Untersuchung von GieRereiarbeitern, die

H. Scholz allerdings schon vor ldngerer Zeit durchgefilhrt hat,
iiberschritten 31,5% der untersuchten GieRereiarbeiter die Dauer-
leistungsgrenzen, insgesamt wurden sogar 47% als physiologisch
Uberbelastet eingestuft - (vgl. Scholz 1963).

Wie immer man auch die arbeitswissenschaftlichen Verfahren der
Belastungsanalyse, die Auswahl von MeBgrdfen und die Bestimmung
von Leistungsgrenzwerten etc. hinsichtlich ihrer Aussagekraft be-
urteilt, die Tatsache, daf dabei die Tdtigkeiten in der Gielereil
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und insbesondere die hier von uns behandelten Tdtigkeiten in der
GuBputzerel jeweills zu den hdchst belasteten T&tigkeiten in der
Eigsen- und Stahlindustrie gezdhlt werden, ist von Bedeutung und
bestdtigt unsere subjektiven Eindriicke bei den von uns durchge-
fihrten Betriebsbegehungen. DaB kdrperliche Schwerarbeit nicht
nur subjektiv unangenehm, ermiidend und auf Dauer die Leistungsfd-
higkeit mindernd ist, sondern auch gesundheitsschddliche Auswir-
kungen hat, ist zwar schwer objektiv nachweisbar, dennoch lassen
sich - wie wir spiter noch zeigen werden - dafiir einige Hinweise

finden.

2. Belastungen aus schiddlichen Umgebungseinfliissen

Neben der physischen Belastung durch die schwere k&rperliche Ar-
beit spielen in der GuBputzerei Umgebungshbelastungen die wichtig-

ste Rollei).

(1) Was in der wissenschaftlichen und politischen Diskussion der
letzten Jahre immer wieder betont wurde und in der Entwicklung

der Berufskrankheiten ablesbar ist, trifft auch fir die T&tigkeit
in der GuBputzerei zu: Der Ldrm ist eine zentrale Umgebungsbela-
stung. Lirm entsteht in der GieRerei in den dem eigentlichen GieR-
vorgang vor- und nachgelagerten Produktionsphasen: Neben Schmelz-
ofen und Gattierungsanlagen sind die Hauptldrmquellen Gerdusche
beim Herstellen der Formen (zum Beispiel Rilttelformanlagen: ca.
108 dB(A), beim Trennen von GuB und Form z.B. Riittelroste: ca.

108 dB(A), Entkernrilttler: ca. 123 dB{A) ) und beim Putzen der
Guistiicke (z.B. Drucklufthandschleifmaschinen: 109 dB{A), Elektro-
handschleifmaschinen: 106 dB(A), MeiBelhidmmer: 112 4B(A) oder gar
PrefluftmeiRel in Hohlrdumen: 125 dB{(A}; (vgl. Verein Deutscher
GieBereifachleute 1973, S. 43).

1) In den vorgenommenen arbeitsmedizinischen Messungen sind diese
Belastungen meist mitenthalten, das heift, es 148t sich nur
schwer erkennen, welche Anteile die Umgebungsbelastungen an
der Gesamtbelastung des Arbeiters jeweils haben.
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In den von uns untersuchten Betrieben wurden flir die Arbeitsplidt-
ze in der Gufputzerei Beurteilungspegel gemessen, die zwischen

97 und 109 dB(A) liegen. FiUr die GieRerei insgesamt werden Mittel~-
werte von 85-100 dB(A) genannt. Auch dort, wo in Putzereien bei
neuen technischen Anlagen Lirmschutzmafnahmen vorgenommen werden,
wird der gesetzlich zugelassene Lirmpegel von 90 dB(A) meist {iber-
schritten (vgl. Winterhalter 1978). Lirmquellen in der GuBputze-
rei sind nicht nur das jeweils verwendete Werkzeug (z.B. Schleif-
maschinen), sondern auch die Maschinen an den Nachbararbeitspldt-
zen und die in der jeweiligen Halle befindlichen Anlagen (zumeist
ist bereits ein hoher Hallenldrmpegel vorhanden). Lidrmminderungs-
maBnahmen, die auf Abkapselung abzielen, erweisen sich deswegen
als bislang wenig erfolgreich. Die GuBputzer stehen dementspre-
chend mit an der Spitze der an Lirmschwerhdrigkeit erkrankten und
entschddigten Arbeitskrdfte; in der Metallindustrie liegen die
Gulputzer an zweiter, die ilbrigen GieBereiarbeiter an flinfter Stel-
le (vgl. Tillmanns 1978). Lirm am Arbeitsplatz kann jedoch nicht
nur Schwerh&rigkeit zur Folge haben, sondern hat auch Einfluf auf
andere "Allgemeinerkrankungen", erh8ht Unfallgefahren und kann
schlieRlich zur Leistungsminderung beitragen.

(2) Unter den in GieRereien verwendeten gesundheitsgefdhrlichen

Arbeitsstoffen spielt der Staub von quarzhaltigen Materialien die
weitaus bedeutendste Rolle. Quarzstaub entsteht ilberall dort, wo
fiir die Herstellung von Formen und Kernen quarzhaltige Formsande

verwendet werden, was in fast allen Eisen- und StahlgieBereien
der Fall ist. In unterschiedlicher Weise und Konzentration ent-
steht er bei fast allen Arbeitsvorgingen in der Gieferei: beim
Formen, Kernmachen, GiepBen, Ausleeren, Strahlen, Putzen, Sand-
aufbereiten, Ofen- und Pfannenmauern. Fir die dort tdtigen Ar-
beitskrdfte besteht je nach Expositionszeit (die Arbeitsmediziner
gehen davon aus, daf nach ca. 15 Jahren mit ziemlicher Sicherheit
eine Schddigung eintritt) gegeniiber dem lungengdngigen Anteil des
Staubes, dem sogenannten Feinstaub, die Gefahr der Quarzstaublun-
generkrankung, der Silikose. 19371 wurde die maximal zul&ssige
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Feinstaubkonzentration silikogener Stoffe am Arbeitsplatz in
einer MAK-Wertliste festgelegt: flr inerten TFeinstaub mit einem
Quarzgehalt von weniger als einem Prozent: 8 mg/ms, fiir quarzhal-
tigen Feinstaud mit einem Quarzgehalt von 1-% Gewichtsprozent:

Y mg[m3 und fir Quarzfeinstaub mit mehr als 4% Quarz: 0,15 mg/m3.
In den GieBereien st8&8t die Einhaltung dieser Grenzwerte auf
Schwierigkeiten: Staubbelastungen treten bei 75-80% aller Ar-
beitsplitze auf. Die absolute Zahl der erstmals entschddigten Si-
likosen ging zwar nach einer Erhebung des Staubforschungsinsti-
tuts des Hauptverbandes der gewerblichen Berufsgenossenschaften
in den Jahren 1959-73 zuriick, die H¥ufigkeit je 1000 "Vollarbei~
ter" bzw. "Beschiftigte™ blieb jedoch im wesentlichen konstant
(vgl. Staubforschungsinstitut 1975, S. 653),

Eine Aufgliederung nach Tdtigkeitsgruppen zeigt, daB neben den
Tdtigkeiten beim Sandstrahlen und Ofenmauern die hdchste Siliko-
sehdufigkeit bei den GuBputzeren (Schleifer, Entgrater) auftritt,
ndmlich 1,8 Silikesen je 1000 Personen der Tdtigkeitsgruppe

( 1870 - 73). Ihr Anteil an der Zahl der Silikosen ist mit 38,2%
(1970 - 73) der weitaus h&chste. Er weist gegenilber dem Zeit-

raum 1959-65 (36,4%) sogar eine Steigerung auf, was jedoch auch
an dem steigenden Anteil der GuBputzer, an der Gesamtzahl der
GieBereiarbeiter (1959~-65: 16,4%, 1970-73: 19,2%) liegen mag
(ebd., S. 654%). Ergebnisse von Staubmessungen des Staubforschungs-
instituts zeigen, da® Uberschreitungen des MAK-Wertes in Eisengie-
fereien vor allem beim Putzen und an den Ausleer- bzw. Abschlag-
stellen auftreten. In StahlgieBereien wurden die h¥chsten Uber-
schreitungen beim Ofen- und Pfannenmauern, der Sandaufbereitung
und beim Strahlen festgestellt (vgl. ebd., 8. 655 ), Betriebliche
Messungen in den von uns untersuchten Giefereien kamen ebenfalls
an Arbeitspldtzen in der Putzerei (Handputzplatz, kombinierter
Handputzplatz mit Stdnderschleifmaschine, Pendeltrennschleifma-
schine), an der Ausleerstelle und beim Strahlen (Trommelstrahl-
maschine, Drehtischstrahlmaschine) 2zu Werten der Staubkonzentra-
tion, die liber dem MAK~-Wert von 0,15 mg/m3 lagen. Der Staub in
der Gufputzerei entsteht aus den Formsanden, die den GuRsticken
noch anhaften. Er f4llt besonders dann an, wenn die GuRstillcke
noch vor dem Strahlen entgratet oder geschliffen werden, was ab-
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hé&ngig von der Gufioberfldche und auch aus Kostengriinden manchmal
erfolgt. Hoch staubbelastet sind demnach auch die Arbeitspldtze
beim Trennen von Form und Gufistliick an der Ausleerstelle und beim
Abschlagen. Der Staub, der hier entsteht, wirkt sich - bei nicht
effektiver Absaugung - auch belastend auf die anderen benachbar-
ten Arbeitspldtze (zum Beispiel beim Giefen und Strahlen) aus.
Das Strahlen ist beim gegenwdrtigen Mechanisierungsstand (z.B.
Durchlaufstrahlkabinen bei Serienfertigung) nicht mehr so gesund-
heitsgefdhrdend wie es die Silikosestatistik aufweist und flr al-
te Verfahren auch noch zutrifft. Auch bei bereits gestrahlten Guik-
stiicken entsteht beim anschliefenden Entgraten und Schleifen noch
Quarzfeinstaub, da meist noch Sand anhaftet oder Kerne noch nicht
restlos entfernt sind.

(3) Die Gesundheitsgefahren, die vom quarzhaltigen Staub ausgehen,
sind seit langem weitgehend erforscht und bekannt, ebensco die Me-
thoden ihrer Bekdmpfung. Nicht so verhdlt es sich mit anderen,
ebenfalls in der GieBerei auftretenden gefihrlichen Arbeitsstof-
fen. Neben anderen St#uben und Rauchen, die im Schmelzbetrieb ent-
stehen (Metallrauche), insbesondere beli Gubeisen mit Kugelgraphit
durch metallische Zusdtze wie zum Beispiel Magnesium, sind dies
vor allem Gase und Ddmpfe, die bei der Verwendung von kunstharz-
gebundenen Sanden und als Zersetzungsprodukte beim Giefen (zum
Beispiel CO-Gase)'entstehen, sowie radicaktive Stoffe, die bei
Flillstandmessungen verwendet werden. Am wichtigsten sind wohl die
Chemikalien, die als Binder flr die Formsande in der Formerei und

der Kernmacherei in immer grdferer Menge anstelle von minerali-
schen Kompenenten (Bentonit, Kohlenstaub) eingesetzt werden:
Phencol-, Kresol- oder Harnstoffharz mit Methanolzusatz beim Mas~-
kenformverfahren; Furan- und/oder Phenolharze beim Hot-Box-Ver-
fahren, wobei hier noch Ammoniumsalz, - Pech und Formaldehyd-L8sun-
gen eingesetzt werden; Phenolharze und Isocyanat in organischen
Lésemitteln beim Cold-Box-Verfahren. Bei unseren Expertengespri-
chen mit Berufsgenossenschaften wurde die verstdrkte Verwendung
von chemischen Stoffen und ihre zunehmende Bedeutung flir die Ge-
sundheitsgefdhrdung der GieBereibeschidftigten als "heifes Eisen"
bezeichnet. Der Grund fiir den zunehmenden Einsatz von Chemikalien
wird im verschdrften Konkurrenzkampf zwischen den GieBereien ge-
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sehen, der sich seit etwa 15 Jahren vor allem auf die Qualitit
der Gufprodukte (Hdrte, MeRgenauigkeit etc.) bezieht. Gegenwdrtig
weif man bei vielen . chemischen Stoffen noch nicht, welche
Gefahren sich daraus fiir die Gesundheit der Belegschaft ergeben.
Die arbeitsmedizinischen Grundlagen fir eine derartige Beurtei-

lung fehlen in den meisten Fillen.

Bei dem Freiwerden von Chemikalien im Betrieb mu® man drei Phasen
unterscheiden:

o das Anliefern von Chemikalien in getrennter Form im Betrieb;

o die Phase nach der Reaktion beim Zusammenfithren der Chemikalien
und

o die Phase nach der Verbrennung von Chemikalien.

In jeder der einzelnen Phasen ist die Gesundheitsgefahr unter-
schiedlich, da dabei auch ganz unterschiedliche chemische Stoffe
frei werden. Weik man schon bei der Anlieferung der Chemikalien
nicht genau, welche Zusammensetzung die Arbeitsstoffe haben, da
die Hersteller aus patentrechtlichen Griinden nur sparsame Hinwei-
se auf die Zusammensetzung geben, so welf man in der zweiten und
dritten Phase noch viel weniger, welche Stoffe dann frei werden.
In der Giefierei geht es vor allem darum, welche Stoffe bei der
Verbrennung von chemischen Stoffen frei werden, die ganz anderer
Art sein k¥nnen als die Chemikalien im Rohzustand. (Das vor kur-
zem erlassene Chemikaliengesetz kann nur fiir die erste Phase eine
Verbesserung schaffen. Die gegenwirtige MAK-Wert-Liste ist v0llig
unzureichend.) Hinweigse auf Gesundheitsgefahren durch chemische
Stoffe erhdlt die Berufsgenossenschaft in den meisten Fdllen
durch Beschwerden der Belegschaft. Manchmal wird die Berufsgenos-
senschaft auch von den Betrieben gerufen, um die Gesundheitsge-
fahren bei freiwerdenden Schadstoffen festzustellen.

Neben Explosionen (zum Beispiel bei Alkohol-, Luftgemischen) sind
zundchst vor allem "Belidstigungen" der Arbeitskrdfte in Form von
Schleimhautreizungen (Husten, Augentrénen), Unwohlsein oder Haut-
verfdrbungen {(zum Beispiel gelbgef#rbte Haut durch Phenol) als

Auswirkungen von Chemikalienverwendung sichtbar. Die Gesundheits-
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gefidhrdung ist zwar fir einige Stoffe bekannt (z.B. Methanol,
Pech: krebserzeugend; Isocyanat: Vergiftung und Allergien, Gewe-
beschiddigung der Bronchialwdnde; Formaldehyd: neurotoxische Wir-~
kung, gestdrter Tastsinn, Beeintridchtigung der W3rme- und Schmerz-
empfindung, nervdse Stdrungen, Hautausschlige, Darm- und Nieren-
schdden etc.; Phenol: Schleimhautverdtzungen, Kopfschmerzen,
Schwindel, zentrale L&hmungen, Nieren- und Leberschdden), aber es
werden weder ausreichend Schadstoffmessungen durchgefiihrt, noch
sind in vielen Fdllen hdchstzuldssige Werte fiir Arbeitsstoffkon-
zentrationen am Arbeitsplatz bekannt bzw. festgelegt.

Die gesundheitlichen Belastungen treffen zundchst vorrangig die
Arbeitskrdfte in der Formerei und Kernmacherei sowie auch die
GieRer. Zumeist werden durch die Dimpfe und Gase in der
Hallenluft auch andere Arbeitskrdfte beldstigt und gef&hrdet.
Sie betreffen alsc auch die in der GuBputzerei befindlichen Ar-
beitspldtze, vor allem aber . die Arbeitspldtze beim Ausleeren
und Abschlagen.

{4) Diese Arbeitspldtze in dem von uns insgesamt betrachteten Be-
reich der GuRnachbehandlung sind es auch, die Belastungen durch
die in der Gieferei auftretende Hitzeentwicklung und Wdrmeabstrah-

lung ausgesetzt sind. Die Ubrigen Arbeitspldtze in den arbeits-
prozessual nachgelagerten Bereichen werden durch eine mdgliche
Verschlechterung der klimatischen Bedingungen in der Halle von
diesen Belastungsquellen mitbetroffen. Die Arbeitskrdfte an der Aus-
leerstelle sind - je nach technisch-organisatorischer L8sung der
Probleme beim Kihlen, Transport und Entnahme der noch glilhenden
Gufstiicke - in vielen Fdllen einer enormen Widrmestrahlung ausge-
setzt. Sie betrdgt zum Beispiel in zwei der von uns untersuchten
GieBereien im Tagesmittel 600 Kilokalorien/ma. Da diese Tdtigkeit
selbst bereits kdrperliche Schwerstarbeit darstellt, meist unter
StreB (Taktzeiten von z.B. 30 oder 15 sec.,) durchgefithrt wird,
die Arbeitskrdfte bereits hohen Belastungen durch Ldrm, Staub,
Gase und Ddmpfe und zudem hohen Unfallgefahren durch herabfallen-
de GuBstlicke ausgesetzt sind, verschirft die Wirmestrahlung hier
die k8rperliche Gesamtbelastung zus&tzlich in besonders extremer
Weise. Die Gesundheitsgefahren sind zwar fiir die Hitzebelastung
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noch wenig erforscht; daR hier besonders hohe Gesundheitsgefdhr-
dungen durch Herz- und Kreislaufiberbeanspruchungen auftreten,
wird von betrieblichen Experten immer wieder genannt und ist in-
zwischen auch durch einzelne arbeitsmedizinische Untersuchungen
belegt. Wie bereits erwdhnt, versuchen arbeitsmedizinische Be-
lastungsanalysen zum Beispiel aus der Differenz zwischen MeRwer-
ten von Pulsfrequenz und Kalorienverbrauch den Einfluf von Klima-
und Wirmestrahlung zu isclieren und sichtbar zu machen. Die un-
mittelbare Arbeitsplatzbecbachtung an der Ausleerstelle, an der
beispielsweise der Arbeiter bis zu 60 kg schwere und noch glihen-
de Gufsticke in Taktzeiten von 15 Sekunden vom Transportband
nimmt (manuell mit Zange oder mit einfachen Handhabungshilfen wie
Zug~ und Greifvorrichtungen) und auf Paletten oder Gitterboxen
stapelt bei einem Lirm von ca.i110 dB(A) und hoher Staubentwick-
lung, 14At in diesem Falil differenzierte arbeitsmedizinische Be-
lastungsanalysen zum Nachweis der Arbeitsschwere als nicht mehr

notwendig erscheinen.

3. Belastungen aus der Gefdhriichkeit der Arbeit

Neben der korperlichen Schwerarbeit und den schddlichen Umgebungs-
ginflissen kann die Gefihrlichkeit der Arbeit als weitere Bela-

stung gesehen werden. Sie besteht neben der psychischen Beanspru-
chung (Konzentrationsleistung etc.) in der potentiellen Gefdhr-
dung der Gesundheit durch Unfdlle. Die GieRereien stehen in der
Unfallhdufigkeit mit an der Spitze von allen Industriezweigen:

Im Bereich der Hiitten- und Walzwerkberufsgenossenschaft lagen

zum Beispiel 1977 die Eisengiefereien mit 2331 gemeldeten Arbeits=-
unfdllen je 1000 Vollarbeiter unter 33 Unternehmenszweigen auf
den vorderen Ridngen hinter den Schmieden (232), Metallhiitten (275)
und den AuBenmontagen (308) (vgl. Tillmanns 1978). In einer an-
deren Statistik, in der die Rangfolge der Unfallhidufigkeit von
Berufsgruppen dargestellt wird, stehen im Jahr 1976 die Former
und FormgieRBer mit 4523 gemeldeten Unfdllen je 10 000 Beschdaftig-
te an erster Stelle, das heift, jeder zweite erlitt einen Un-

fall 1).

—

1) Vgl. Abt 1977, S. 441/442, In dieser Rangliste weisen die er-
sten 30 Berufsgruppen 82 % der 1976 angezeigten Unfdlle auf.
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Innerhalb der GieBerei weist jedoch eine andere Statistik, die
die Unfallhdufigkeit in verschiedenen Betriebsabteilungen von

17 GieRereien, bezogen auf 1 Mill. Arbeitsstunden,wiedergibt,
nicht die Formerei (Maschinenformerei), sondern in fast allen
Betrieben die Putzerei, zum Teil mit groBem Abstand, als den Un-
fallschwerpunkt aus (vgl. Engels 1978, S. 236). Die Vergleich-
barkeit solcher Statistiken wird durch die unterschiedlichen Be-
zugsgrbfen erschwert; generell std8t die statistische Durchleuch-
tung des Unfallgeschehens bei der gegebenen Datenlage auf erheb-
liche Schwierigkeiten. Qualitative Aussagen von Experten aug Be-
trieben, Berufsgenossenschaften, Gewerbeaufsichtsdmtern, Gewerk-
schaften etc. stlitzen jedoch die Aussage, daR in den GieBereien
insgesamt und darin wiederum in den Putzereien die durchschnitt-
liche Unfallhdufigkeit meist hBher als in anderen Industrieberei-
chen bzw. Betriebsbereichen liegt. In einer von uns untersuchten
Giekerei lag sie in der Putzereili zum Beispiel etwa um das Doppel-
te hther als in anderen Bereichen; auch die Ausfallzeit durch un-
fallbedingte Erkrankung lag hier doppélt so hoch.

Unfdlle in der Gieferei sind - wie in anderen Industriebereichen
auch - zu einem groben Anteil innerbetriebliche Transportunfdlle,
wobei es in.vielen Fdllen um den Transport von Fliissigeisen

geht., Das heibe flilssige GieBmaterial spielt bei den Unfdllen
eine besondere Rolle: Nach Expertenaussagen sind ein Viertel al-
ler Unfidlle "feuerverursacht". Die H8ufigkeit von Verbrennungen
und Verdtzungen liegt h¥her als in anderen Branchen; dasselbe
trifft auch fiir Augenverletzungen zu. Flir die GuBputzerei werden
drei Hauptunfallarten genannt: (1) Verletzungen an Extremitidten
durch herabfallende GuRstiicke, (2) Augenverletzungen durch Split-
ter und (3) Verletzungen (insbesondere an den Hinden) durch ro-
tierende Werkzeuge (Schleifscheiben).

4. Psychische Belastungen aus Inhalt, Organisation und Zeit-
struktur der Arbeit

Die EinfluBfaktoren der hohen Unfallhiufigkeit sind sehr vielfdl-
tig und k&énnen hier nicht im einzelnen behandelt werden. Die bis-
lang genannten Belastungen k&nnen - in Abhdngigkeit von ihrem
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Wirkungsgrad - die Unfallhdufigkeit verstdrken. Ein direkter Zu-
sammenhang von einzelnen Belastungen und Unfallh#ufigkeit ist je-
doch schwer nachweisbar. Dies gilt auch filr diejenigen Belastun-
gen, die sich aus dem Inhalt, der Organisation und der Zeitstruk-

tur der Arbeit ergeben. Hier ist der Nachweis sogar noch schwie-

riger zu fihren, da diese psychischen Belastungen selbst nur

schwer feststellbar und in ihren Auswirkungen bestimmbar sind.
Zudem wird bei den Tdtigkeiten in der Gieferei, die ja allgemein
als kOrperliche Schwerarbeit klassifiziert werden und bei denen
die physischen Belastungen im Vordergrund stehen, den psychischen
Belastungen nur wenig Aufmerksamkeit geschenkt. Stref und Monoto-
nie werden oft nur bei Tatigkeiten in h¥her mechanisierten oder
automatisierten Produktionsprozessen gesehen und untersucht. Es
wird oft vergessen, daf die Tdtigkeiten auch dort, wo kdrperlich
schwere Arbeit abverlangt wird, sich eintdnig, an getakteten
Bédndern und unter hohem Arbeitstempo vollziehen. Die Tdtigkeit
in der GuBputzerei entspricht genau dieser Belastungssituation.
Der Inhalt der T&tigkeit besteht an allen Arbeitspldtzen (an den
Ausleerstellen, den Strahlanlagen und den unterschiedlichen
Schleifplédtzenl)in einfachen, sich stidndig wiederholenden manuel-
len Verrichtungen, zumeist im direkten Umgang mit dem Arbeitsge-
genstand mittels Werkzeugen oder einfachen Maschinen. An .den
Schleifpldtzen befinden sich allerdings grofe Unterschiede in
der arbeitsorganisatorischen Gestaltung des Arbeitsablaufs, die
auch wesentliche Unterschiede im Monotoniegrad der Arbeit nach
sich ziehen., Wir finden auf der einen Seite T&tigkeiten an ge-
takteten Putzbidndern, an denen das Entgraten und Oberflichen-
schleifen eines GuBstiickes stark arbeitsteilig zerlegt wird, so
daRk der einzelne Arbeiter immer wieder nur den gleichen

Grat eines Gufstilickes abschligt oder abschleift. Ahnlich monoton
ist die T&tigkeit an einfachen mechanisierten Stanz- und Schleif-
maschinen, an denen in groBer Serie hergestellte Stilcke mit ein-
fachen Formen geputzt werden. Die Tdtigkeit beschrsnkt sich hier
auf das Bedienen der Maschine bzw. die Eingabe und Entnahme der
GuBstiicke. Auf der anderen Seite finden sich auch Tdtigkeiten
beim Putzen komplizierter und meist grofer GuBstiicke {(vor allem
beim Kundengu® fiir den Maschinenbau, z.B. Schiffsturbinen), bei
denen die Arbeit an einem Gufistilick oft mehrere Tage in Anspruch
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nimmt und quasi noch handwerklichen Charakter besitzt. Bei den
meisten Tdtigkeiten an den Putzpldtzen ~ auch dort, wo nicht an
getakteten Putzbidndern gearbeitet bzw. wo das gesamte Gufstlick
von einer Arbeitskraft geputzt wird - iberwiegt der monotone
Charakter von einfachen, sich stindig wiederholenden Arbeitsvoll-
zligen. Die geringe Anlernzeit (oft nur wenige Tage) an diesen Ar-
beitsplédtzen,als Hinweis flir die geringen qualifikatorischen An-
forderungen, rechtfertigt zusitzlich die Einordnung dieser Tdtig-
keiten in die Kategorie der repetitiven Teilarbeiten. Dem ent-
spricht auch, da® in den meisten Fdllen die Tdtigkeit im Lei-
stungsiohnverhdltnis, meist im Stlckakkord ausgeilibt wird. Die
Arvbeitshetze bei Akkordarbeit verschidrft sich an den Pldtzen
durch die material~- und verfahrensabhdngige Variabilit#t in der
Oberfldchenbeschaffenheit und Qualitdt der Gufistlicke. Daraus er-
geben sich nicht vorhersehbare und deswegen auch nur schwer stan-
dardisierbare und in den Akkord aufzunehmende Bestandteile der
Arbeit, die Stockungen hervorrufen und dadurch die Arbeitshetze

verstdrken kénnen.

Stredbelastungen aufgrund des Arbeitstempos treten natiirlich
nicht nur im Einzelakkord, sondern auch im Gruppenakkord und an
den getakteten Bandern auf und auch unabhdngig von der Lohnform
Uberall dort, wo der ArbeitsfluR das Arbeitstempo bestimmt und
individuelle Einteilungsm&glichkeiten fehlen (z. B. an

den Ausleer- und Abschlagstellen). Einer der in unserer Auswahl
befindlichen Betriebe hat eine arbeitsmedizinische Belastungs-
analyse von Putzereiarbeitern durchgefithrt, in der als zentrales
Ergebnis eine Uberbelastung und individuelle Uberforderung bei
Akkordarbeit festgestellt wurde.

5. Belastungen aus "Mehrarbeit"” (Uberstunden, Doppelschichten u.d)

Neben den Belastungen, die aus dem Arbeitstempo, dem Zeitdruck
und anderen Formen einer Intensivierung der Arbeitsverausgabung
entstehen, sind in GieRereien auch die Belastungen und negativen
Auswirkungen von Bedeutung, die aus Formen der Extensivierung der

Arbeitsverausgabung (Uberstunden u.i.) resultieren.
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Nach Aussagen von betrieblichen Experten und Betriebsr&ten gehd-
ren Uberstunden und Sonderschichten in GieRereibetrieben zu den
normalen Formen des zeitlichen Arbeitskr&fteéinsatzes, sind
gleichsam institutionalisierter Bestandteil der betrieblichen
Personalpolitik. Personalknappheit ist in dieser Perspektive
nicht nur Ausdruck von Rekrutierungsschwierigkeiten auf dem Ar-
beitsmarkt, sondern auch einer Politik der personellen Unterbe-
setzung. Die "Mehrarbeit" der Belegschaft wird zum Puffer, der
bei konjunkturellen Schwankungen Entlassungen bzw. Neueinstel-
lungen - in einer gewissen Marge - vermeidbar macht. Dahinter
steht neben Kostenlberlegungen u.d. sicher auch die Absicht der
Betriebe, den Arbeitskridften durch zus&tzliche Verdienstmdglich-
keiten einen Ausgleich flir die schlechten Arbeitsbedingungen zu
schaffen. Neben diesen "kompensatorischen Gratifikationen" spielt
auch die héhere Arbeitsplatzsicherheit, die damit zumindest mﬁg?
lich wird, eine Rolle. Sie kann wiederum als Kompensation zu den
schlechten Arbeitsbedingungen auf dem Arbeitsmarkt von den Be-
trieben als Attraktivitdtsargument eingesetzt werden.

"Mehrarbeit™ in Form von Uberstunden, Sonderschichten an Samsta-
gen und Doppelschichten wird also vom Betrieb einerseits von
vornherein eingeplant und von den Arbeitskriften erwartet und
andererseits auch - zumindest von Teilen der Belegschaft - als
besondere Gratifikation wahrgenommen und ebenfalls in ihre indi-
viduelle Einkommenssicherung eingeplant. Dort, wo die Bereit-
schaft der Arbeitskrdfte zu Uberstunden geringer ist, greift der
Betrieb auch zu Druckmitteln (Drohung mit Kurzarbeit und Entlas-
sungen wegen Auftragsverlusten an die Konkurrenz). Andererseits
fihrt auch eine auf Uberstunden ausgerichtete Produktionsplanung
automatisch zu Engpéssen in Betriebsbereichen, wenn keine Uber-
stunden abgeleistet werden und erzeﬁgt auf diese Weise durch die
dort beschiftigten Arbeitskrifte selbst, die ihre Akkordhhe
nicht erreichen k&nnen, den Druck auf “Mehrarbeit” in den anderen
betrieblichen Abteilungen. Nach Aussagen betrieblicher Experten
sind es vor allem die ausl&ndischen Arbeitskrifte, die an Uber-
stunden interessiert sind und die auch den grdften Teil der "Mehr-
arbeit” leisten. So wurde in einem von uns untersuchten Betrieb
davon berichtet, daf ausldndische Arbeitskrifte fast tidglich 2zZwel
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bis drei Uberstunden machen. Sie sind es auch, die &fter "Doppel-
schichten fahren" (das heift, sie arbeiten z.B. von 5.45 Uhr bis
22.15 Uhr) und an Samstagen flir Sonderschichten eingesetzt wer-
den. Betriebsrdte berichten, daB sie zwar gegen diese "Mehrarbeit"
sind, aber nur wenige Mdglichkeiten sehen, dagegen etwas zu un-
ternehmen, sclange die Bereitschaft der Arbeitskrdfte oder zu-
mindest eines Teils von ihnen so hoch und die Politik der Ge-
schdftsleitung deswegen so wirksam ist. Wie wichtig ein Abbau von
Uberstunden wire, wird von den Betriebsrdten betont: nicht nur aus
beschdftigungspolitischen Grinden (das alles geschieht ja bei
gleichzeitig hoher Arbeitslosigkeit), sondern auch und vor allem
wegen der hohen Belastungen, denen sich die Arbeitskrdfte dabeil
aussetzen und die besonders aus der "mdrderischen"Praxis der Dop-

pelschichten resultieren.

Konkrete und spezifizierte gesundheitliche Schddigungen lassen
sich natiirlich nur in seltenen Fdllen mit diesen Formen von ex-
tensiver Arbeitsverausgabung unmittelbar und sichtbar in Verbin-
dung bringen. Trotzdem wird auch von betrieblichen Experten nicht
bestritten, daf diese Uberlastungen negative Auswirkungen auf

die gesundheitliche Verfassung der Arbeitskrdfte haben, ihre Be-~
findlichkeit und Leistungsfdhigkeit verschlechtern und auch ein-
zelne Krankheitssymptome verschidrfen. In den betrieblichen Indi-
katoren fir zu hohe Belastungen (Krankenstand, Fluktuation, Um-
setzungen etc.), Uber die wir im folgenden noch berichten werden,
sind sie jedenfalls enthalten. Flir die Betriebe werden die Folgen
dieser k&rperlichen Uberlastungen  bislang auch deswegen kaum
sichtbar, da sie zumeist Arbeitskridfte betreffen, die nur klirze-
re Zeit (durchschnittlich fiinf Jahre) im Betrieb beschiftigt sind.
Piese Situation kann sich jedoch &ndern, wenn auch die ausldndi-
schen Arbeitskrdfte - wie gegenwdrtig bereits zu beobachten ist -
langfristige Arbeitsperspektiven in den Betrieben anstreben und
nicht nur kurzfristige, mdglichst hohe Verdienstm&glichkeiten su~

chen.
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C._GesundheitsverschleiR und Reproduktionsgefdhrdung der GuBputzer

Fiir alle Arbeitsplidtze in der Gufputzerei - und damit ist immer
der gesamte ProzeR der GuBnachbehandlung gemeint - gelten, wenn
auch in unterschiedlicher Kombination, immer eine Vielzahl der
dargestellten Belastungsdimensionen. Mehrfachbelastung ist charak-
teristisch flr die T&tigkeiten in der GieBereiindustrie, die Ar-
beitsbedingungen der GuBputzer sind daflir wiederum exemplarisch.
Die Auswirkungen der einzelnen Belastungen auf Befindlichkeit und
die physisch-psychische Konstitution der Arbeitskrdfte sind des-
wegen nur schwer isclierbar und in Form einfacher Ursache-Wirkungs-
zusammenhdnge zu erfassen. Dies gilt um so mehr fir die Auswirkun-
geh der belastenden Arbeitssituation auf andere Bereiche der indi~
viduellen Reproduktion der Arbeiter: auf die individuelle Lei-
stungsfdhigkeit und 1hre M&glichkeit der Einkommenssicherung,

auf die Qualifizierungsmdglichkeiten und die damit verbundenen
Positionen im Betrieb, auf ihre . Arbeitsplatzsicherheit (Umset-
zung, rreisetzung), auf ihre Stellung auf dem Arbeitsmarkt (Ver-
mittelbarkeit) und auf ihre private Lebenssituation einschlieB-
lich der Chancen kultureller, sozialer und pclitischer Teilhabe.

Wir haben im Rahmen unserer Untersuchung diese Auswirkungen der
Arbeitsbedingungen der Gufputzer auf ihre individuelle Reproduk-
tionssituation nicht im einzelnen erfassen k&nnen, zumal dies beil
unserer Fragestellung nicht im Zentrum steht. Daf erhebliche Ge-
fdhrdungsmomente der Reproduktion bestehen, ist aus dem vorherge-
henden Kapitel schon deutlich geworden. Wir werden im folgenden
kurz einige Hinweise darauf geben, wie sich die dargestellte ge-
sundheitliche Gef&hrdung auf andere Reproduktionsbereiche aus-
wirkt und welche zusitzlichen Gefdhrdungsmomente dabel sichtbar
werden. In diesem Zusammenhang sind auch einige der betrieblichen
Indikatoren zu betrachten, in denen die negativen Auswirkungen
der dargestellten Belastungen zum Ausdruck kommen.
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1, Gefdhrdung der langfristigen individuellen Leistungsfidhigkeit

Am deutlichsten sichtbar wird der Zusammenhang zwischen belasten-
der Arbeitssituation und der Gefdhrdung der langfristigen indi-
viduellen Leistungsfdhigkeit der Arbeitskraft. Das Risiko der ab-
nehmenden Leistungsfdhigkeit steht ja auch im engen Zusammenhang
mit der Gefdhrdung der Gesundheit, fir die wir bereits eine Reihe
von Belegen angefithrt haben. Als Indikatoren fir Gesundheitsver-
schleif und der damit einhergehenden Leistungsminderung k&nnen

im Betrieb der jeweilige Krankenstand, die Umsetzungen wegen Lei-
stungsminderung, frihzeitige Entlassungen wegen Leistungsminde-
rung, vorzeitige Ruhestandsfdlle u.d. herangezogen werden.

Der durchschnittliche Krankenstand betrug bei den von uns unter-
suchten Betrieben ca. 10 %, wobei er in einzelnen Betriebsberei-
chen, wie in der Putzerei, um einiges hdher liegt. In einer Gie-
ferei wurde uns berichtet, daR bei Krankmeldungen die Ausfallzei-
ten in der Putzerei jeweils hdher als in anderen Bereichen lie-
gen. Die Grinde dafiir liegen auch wesentlich in der hdheren Un-
fallhdufigkeit: So wurde in einem Werk in der Putzerei bei ver-
gleichsweise doppelter Unfallhdufigkeit auch eine doppelte Ausfall-
zeit festgestellt. Der genannte durchschnittliche Krankenstand
liegt zwar {ber dem Durchschnitt in der gewerblichen Wirtschaft
(ca.7 %), ist jedoch angesichts der extremen Arbeitsbedingungen
relativ niedrig. Dies mag an der herrschenden Arbeitslosigkeit
liegen, die die Arbeitskrdfte aus Angst vor Arbeitsplatzverlust
auch bei Krankheit arbeiten 148t. Eine durchaus berechtigte Angst,
da wir bel unseren Erhebungen in den Betrieben feststellen konn-
ten, daf die linge der Ausfallzeiten wegen Krankheit durchaus ein
Auswahlkriterium bei anstehenden Entlassungen darstellt. Nach Ex-
pertenaussagen war der Krankenstand auch frither schon bedeutend
héher gewesen., Einen interessanten Zusammenhang zwischen Kranken-
stand und Leistungsfdhigkeit konnten wir in einer Gieferei anhand
eines Vergleichs von Akkordwerten und Krankenstandsziffern rekon-
struieren: Hier stellte sich ndmlich heraus, daR die Spitzenlei-
stungen unter den Akkordarbeitern in der Gufputzerei (DM 17,--
pro Stunde) seit langem von einem Arbeiter erzielt werden, der

gleichzeitig die h8chsten Ausfallzeiten wegen Krankheit - und
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zwar in regelmdfigen Abstidnden - aufweist. Dies kann man nun unter-
schiedlich interpretieren: Entweder sind die hohen Ausfallzeiten

eine Folge der Uberdurchschnittlichen Arbeitsleistung (Uberlastung)
oder die regelmdfigen Krankheitstage sind als notwendige Erholzei-

ten eine Voraussetzung fir eine solche Arbeitsleistung.

Relative Ubereinstimmung herrschte bei fast allen befragten Ex-
perten dariiber, dak die Arbeit in der GieRerei, insbesondere in
der Putzerei, "ein Mann iiber 40 kaum noch bringen kann'". Meist
werden hier auch Arbeitskrdfte Uber 40 bzw. 45 Jahre nicht mehr
eingestellt. Die hohe Fluktuation vor allem bei den GuRputzern

(in einem Betrieb waren 80 % der Beschdftigten in einer Putzerei
noéh keine finf Jahre im Betrieb) 148t in den meisten Fdllen den
Zeitpunkt der absinkenden Leistungsfdhigkeit im jeweiligen Betrieb
gar nicht erst in Erscheinung treten. Das Problem wird verlagert:
entweder auf andere Betriebe oder/und auf die einzelnen Arbeits-
krdfte. In den Fdllen, in denen die Arbeiter im Betrieb den Zeit~
punkt erreichen, an dem eine deutliche Minderung ihrer Leistungs-
fadhigkeit sichtbar wird und sie nicht bereits in den Bereich der
tariflichen Absicherung (Kiéndigungsschutz und Verdienstabsicherung
bei Umsetzung ab 55 mit zehnjdhriger bDzw. ab 50 mit zwanzigjdhri-
ger Betriebszugehdrigkeit und jeweiligem drztlichen Attest) L
fallen, bekommen sie die Konsequenzen des Gesundheitsverschleifes
auch aktuell zu spiiren: Umsetzungen auf andere Arbeitspldtze sind
oft mit erheblichen Lohneinbufen (als Beispielsfall: von DM 12,20
auf DM 9,90) verbunden. Meist bereitet jedoch in den Giefereien
die Umsetzung selbst grofe Schwierigkeiten, da wenig belastende
Arbeitsplidtze kaum noch vorhanden sind. Das Risiko des Arbeits-

platzverlustes ist entsprechend hoch.

et e armrrre_

1) Diese Regelungen bestehen in der bayerischen Metallindustrie,
aber auch in anderen Ldndern finden sich #hnliche tarifvertrag-
liche Vereinbarungen.
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2. Gefdhrdung der Einkommens- und Arbeitsplatzsicherheit

Damit sind andere wesentliche Momente der Reproduktionsgefihrdung
im Betrieb angesprochen, denen die Guiputzer aufgrund der extre-
men gesundheitlichen Belastungen ausgesetzt sind: das Risiko der
Verdienstminderung und des Arbeitsplatzverlustes. Die Verdienst-

minderung tritt natiirlich nicht erst bei erfolgter Umsetzung,
sondern bei den zumeist im Akkord arbeitenden Gufiputzern bereits
" frither ein, wenn sie an ihrem Arbeitsplatz mit ihrer Leistung
langsam abfallen. Den "Akkord nicht mehr schaffen" wird dann der
offensichtliche Anlaf dafilr, daf die Arbeiter wegen Leistungsmin-
derung umgesetzt werden. Die Umsetzung von leistungsgeminderten
Arbeitskrédften ist filr die GieRBereien bereits jetzt ein grofles
Problem. Dies gilt vor allem filr die Arbeitskrifte, fiir die ein
tarifvertraglicher Kindigungsschutz besteht und deswegen - auch
"in verdeckter Form" - nicht entlassen werden k&nnen. Bei den
von uns untersuchten Humanisierungsmafnahmen (zum Beispiel beim
"Putzroboter") wurde deutlich, daR sie - wie die betrieblichen
Experten zugaben - wesentlich deswegen durchgefithrt werden, um
iangfristig leichtere, weniger belastende Arbeitsplitze fiir die-
jenigen leistungsgeminderten Arbeitskrifte zu schaffen, denen
nicht gekindigt werden kann. Dies ist notwendig, weil die tradi-
tionellen Arbeitspldtze (Pfdrtner u.d.) auf die Leistungsgemin-
derte umgesetzt werden, in GieBereien grundsdtzlich knapp und
iiberwiegend bereits besetzt sind. Bei der Umsetzung ist zu be-
riicksichtigen, da® sie - mit und ohne Verdienstminderung - auf
alle Fdlle zu einer sozialen Abstufung des betroffenen Arbeiters

fihrt: Er verldft nicht nur seinen sozialen Arbeitszusammenhang
in der jeweiligen Abteilung, was selbst schon sehr unangenehme

Auswirkungen flir ihn hat, er hefindet sich dann zumeist auch auf
Arbeitsplédtzen, die im Betrieb meist gering geachtet werden. Auf
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alle Fdlle sinkt sein Sozialprestige im Betrieb. Das Problem der
Umsetzung wlirde flir die Betriebe dann noch viel brisanter werden,
wenn es Beschdftigungsverbote flir gesundheitlich geschddigte Ar-
beitskrdfte (zum Beispiel SchwerhSrige) an bestimmten Arbeitspldt~
zen (an denen ein bestimmter L3rmpegel iiberschritten wird) geben
wiirde (im Bergbau gibt es solche Personaleinsatzbeschrdnkungen
bereits bei gesundheitlichen Schddigungen durch Staubbelastungen).
So welt ist es zwar in den GieRereien noch nicht und derartige
normative Bestimmungen sind wohl demndchst auch noch nicht zu er-
warten, aber als drohende Zukunftsvision wird es in den Betrieben
(und nicht nur in den GieRereien) bereits diskutiert.

Neben der Verdienstminderung und sozialen Abstufung bei Umsetzun-
gen ist das Risiko des Arbeitsplatzverlustes wegen mangelnder
Leistungsfdhigkeit zweifelsohne die gravierendste Gefdhrdung der
individuellen Reproduktion des Arbeiters. In den von uns unter-
suchten Betrieben wurde zwar immer wieder betont, daB alles ge-
tan wiirde, um solche Kiundigungen zu vermeiden; dad sie dennoch
stattfinden, wurde jedoch nicht ausgeschlogsen. Hinzu kommt, dal
auch ohne direkte Kiindigung wegen Leistungsminderung die Betrie-
be sich auch mit anderen Kindigungsgriinden nicht mehr leistungs-
fdhiger Arbeiter "entledigen" kdnnen. AuRerdem ist im Zusammen-
hang mit der hohen Fluktuation davon auszugehen, daR Arbeitneh-
merkiindigungen in vielen Tdllen durch die schlechten Arbeitsbe-
dingungen und die hohen Gesundheitsgefahren ausgeldst werden.

Von Arbeitsplatzverlust kann auch in den Fdllen gesprochen werden,
in denen die Arbeiter wegen Erwerbs- oder Berufsunfdhigkeit den
Betrieb verlassen und vorzeitig "in Rente" gehen. Auch wenn die
Verursachungszusammenhdnge bei Frihinvaliditidt fir den einzelnen
Betrieb oder auch fir die gesamte GieRereiindustrie meist nur
sehr schwer zu rekonstruieren sind, weil die Arbeiter O6fter Be-
trieb und Branche weghseln, so ist flir die GieRereiarbeiter im
allgemeinen und flr die Gufputzer im besonderen davon auszugehen,
daf’ sie einen nicht unerheblichen Beitrag zur hohen Rate der
Frithinvaliditit leisten. Auf der betrieblichen Ebene ist dariiber
wenig zu erfahren, denn die frihzeitige Verrentung ist flir den
einzelnen Betrieb nicht nur kein Problem, sondern selbst ein wich-

tiges "Instrument", um die negativen Auswirkungen der Leistungs-
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minderung wegen Gesundheitsverschleif vom Betrieb abzuwdlzen.
Eine dhnliche Funktion fiir den Betrieb erfillt die sogenannte
"59er-Regelung'": eine Betriebsvereinbarung, in der ein Sozialplan
flir nicht mehr voll einsatzfihige Arbeitskrifte, die das 59. Le-
bensjahr vollendet haben, enthalten ist. Darin ist vorgesehen,
daB "verschlissene Arbeitskridfte" mit deren Einvernehmen ein
Jahr vor ihrer frilhesten Verrentungsmdglichkeit gekiindigt wer-
den und auf diese Weise ein Jahr arbeitslos sind. Der Betrieb
zahlt in dieser Zeit eine Beihilfe, die die Differenz zwischen
Arbeitslosengeld und dem bisherigen Monatslohn ausgleicht. Der
Betrieb 1l&st damit einen Teil seiner Einsatzprobleme von lei-
stungsgeminderten Arbeitskriften und muf selbst nur eine par-
tielle finanzielle Unterstliitzung dazu leisten. Es mag sein, dah
fir die konkret betroffenen Arbeitskrifte diese L8sung noch ver-
gleichsweise glinstig ist, sie trdgt mit Sicherheit jedoch nicht
dazu beli, dak die schlechten Arbeitsbedingungen, die die Ursache

fir das vorzeitige Ausscheiden sind, verdndert werden.

3, Gefdhrdung der Arbeitsmarktposition

Die gesundheitliche Gefdhrdung und der - bei léngerfristiger T¥-
tigkeit - unvermeidliche Gesundheitsverschleif mit einhergehen-
der Beeintrdchtigung der Leistungsfdhigkeit haben jedoch nicht

nur eine Gefdhrdung der Einkommenssicherung, der betrieblichen
Stellung und der Arbeitsplatzsicherung im Betrieb zur Folge, son-
dern verschlechtern auch tiber den Betrieb hinaus die Stellung der
GuBputzer und anderer Giefereiarbeiter auf dem Arbeitsmarktij.
Welche gravierenden Auswirkungen die gesundheitlichen Einschridn-
kungen und eine insgesamt verminderte Leistungsfdhigkeit auf die
"Yermittelbarkeit” von Arbeitskriften haben, wurde bei der zuriick-

liegenden und noch anhaltenden Arbeitslosigkeit besonders deut-

lich., Unsere Befragungen bei mehreren Arbeits&mtern zeigten iber-
all dasselbe Bild: ca. ein Drittel aller Arbeitslosen weilsen
"Einschrdnkungen gesundheitlicher Art" auf, sind entsprechend
leistungsgemindert und fiir eine Vielzahl von Arbeitsplitzen nicht

1) Vgl. dazu auch BBhle u.a. 1981a.
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geeignet. Sie bilden zusammen mit Alteren, Resozialisierungsfil-
len u.a. jenen "Sockel von Arbeitslosen", die nur schwer vermit-~
telbar und deswegen lidngerfristig arbeitslos sind. Der Anteil der
léngerfristig (lUber ein Jahr) Arbeitslosen ist in den letzten Jah-
ren stédndig gestiegen. Zu den "gesundheitlich Eingeschridnkten"
werden offiziell nur jene Arbeitskrdfte gezdhlt, die aufgrund
drztlicher Feststellung "objektive" gesundheitliche Schiden auf-
weisen; der tatsdchliche Anteil leistungsgeminderter Arbeitskridf-
te mud entsprechend hbher eingeschdtzt werden.

Anhand der vorliegenden Daten 18Rt sich nicht quantitativ bele-
gen, in welchem Umfang sich GieRereiarbeiter und insbesondere
Gubputzer unter diesen Gruppen von Arbeitslosen wiederfinden
(dies wird auch auf der Grundlage der vorliegenden Statistiken
kaum exakt erfaBbar sein, auBer exemplarisch bei der biographi-
schen Betrachtung einzelner Berufsschicksale). Zahlreiche Exper-
tenaussagen in den Arbeitsimtern verweisen jedoch darauf, daf
fir GieBereiarbeiter dieses berufliche Schicksal typisch ist.
Das Risiko, aufgrund gesundheitlicher Schddigung und VerschleiB-
erscheinungen nur schwer einen neuen Arbeitsplatz zu finden,
trifft die GuBputzer auch deswegen stirker, weil sie auBer ihrer
k&rperlichen Leistungsf&higkeit meist keine besonderen Qualifika-
tionsmerkmale aufweisen., Als Ungelernte bzw. betriebsspezifisch
fir einfache Tdtigkeiten Angelernte haben sie nicht die Moglich-
keit, verminderte physische Leistungsfdhigkeit durch berufliches
Fachwissen, Erfahrung, Geschicklichkeit etc. auszugleichen. Hin-
zu kommt, dak viele dieser arbeitslosen Arbeitskrifte im Laufe
ihres bisherigen Arbeitslebens und verstidrkt durch die akute
Arbeitslosigkeit auch die F&higkeit verloren haben, ihre Inter-
essen auf dem Arbeitsmarkt durchzusetzen. Sie sind oft auch psy-
chisch so geschddigt, da® sie ihre Arbeitskraft nicht mehr "add-
quat" anbieten und verkaufen k®nnen, das heiBt, sie "versagen"
bei der Vorstellung in den Betrieben,bei den von den Betrieben
durchgefiihrten psychologischen Tests usw. Ihre Schwierigkeiten
vergrdfern sich dadurch, da® die Betriebe gleichzeitig bei der
gegebenen Arbeitsmarktlage ihre Anspriiche an Neueinzustellende
erhfht und ihre Selektionskriterien verschdrft haben. Neben Lei-
stungsfdhigkeit und anderen Qualifikationsmerkmalen spielt zu-
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nehmend auch das "richtige Sozialverhalten" eine bedeutsame Rol-
le. Darunter wird vor allem ein stabiles Arbeitsverhalten in der
Vergangenheit verstanden; Arbeitskrifte, die h&ufig den Betrieb
wechselten, haben bei Bewerbungen entsprechend geringe Chancen.

D. Die Entwicklungstendenzen von Belastungen und Reproduktions-
gefdhrdungen im Zuge technisch-organisatorischer Verdnderun-

_gen

Aussagen Uber mdgliche Entwicklungen von Belastungen, Gesundheits-
verschleif und Reproduktionsgefdhrdungen fir die Tdtigkeiten in
der Gufputzerei lassen sich nur auf dem Hintergrund von gegenwdr-
tig sichtbaren und geplanten technisch-organisatorischen Verdnde-
rungen einigermaBen sinnvoll begriinden. Diese technisch-organisa-
torischen Umstellungen sind selbst natiirlich wiederum abhdngig
von den eingangs bereits angesprochenen Entwicklungen auf dem Ab-
satzmarkt (Konkurrenz, Abnehmerstruktur etc.), bei den Herstel-
lern, auf dem Arbeitsmarkt und anderen Einfluffakteren. Dies wird
im folgenden in einzelnen Fdllen in den Erkldrungszusammenhang
miteinbezogen, jedoch im weiteren nicht systematisch entfaltet.

In den von uns durchgefilhrten Expertengesprdchen in GieRereien,
bei Giefkereimaschinenherstellern, bei Giefereiverbdnden, Berufs-
genossenschaften, Gewerbeaufsichtsdmtern, Gewerkschaften u.a. er-
gaben sich zwei grundsdtzlich verschiedene Ansatzpunkte fiir tech-
nisch-organisatorische Entwicklungen, die eine Verdnderung der
Arbeitsbedingungen in der Gufputzerei bewirken k&nnen. Auch die
von uns untersuchten Humanisierungsmafnahmen sind in diesen Kon-
text einzuordnen und verstehen sich explizit als Teil dieser Ent-
wicklungen. Von daher geht in die Darstellung und Einschdtzung
dieser technisch-organisatorischen Veridnderungen auch eine Beur-

teilung einzelner Humanisierungsmafnahmen mit ein.
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Zum einen handelt es sich um einzelne Mechanisierungsvorhaben, die

unmittelbar an den Arbeitsabldufen in den verschiedenen Teilpro-
zessen der Gufnachbehandlung ansetzen, und zum anderen sind es

Verdnderungen des GieRf- bzw. Formverfahrens, die Auswirkungen auf

die Gufnachbehandlung haben, zumeist diese reduzieren. Inwieweit
die technisch-organisatorischen Verdnderungen Chancen des Bela-
stungsabbaus enthalten (und nicht nur als definierte Humanisie-
rungsmalnahmen dies explizit zum Ziel haben) oder zu neuen Bela-
stungen fihren bzw. nur eine Belastungsverlagerung bewirken, ist
im folgenden bei den einzelnen Umstellungen zu diskutieren. Der von
uns generell behauptete Konnex von Rationalisierung und "Humani-
sierung"” oder besser die Ambivalenz der Rationalisierung mit ih-
ren negativen und positiven Effekten filr die Reproduktionsbedin-
gungen der Arbeitskrifte findet sich auch hier. Die Funktion die-
ser technisch-organisatorischen Umstellungen fiir die L&sung an-

stehender betrieblicher Probleme wird in-den nachfolgenden Kapiteln
in diesem Untersuchungsbericht behandelt.

1. Mechanisierungsmalnahmen im ProzeB der Gufinachbehandlung

Wie mehrfach erwiZhnt, ist der Anteil manueller Arbeit im Prozef
der GuBnachbehandlung noch vergleichsweise hoch, einfache Ver-
richtungen mit hohen k&rperlichen Beanspruchungen herrschen vor.
Die Versuche zur Mechanisierung dieser Arbeitsvollziige durch
Einsatz maschineller Anlagen stehen deswegen im Mittelpunkt der
Rationalisierungsbemiihungen. Ziel dabei ist es natiirlich,
menschliche Arbeit nicht nur zu erleichtern, sondern soweit wie
moglich aus dem Prozel auszuschalten, d.h. Arbeitskrdfte Uber-~
haupt einzusparen. Diese technisch-organisatorischen Umstellungen,
die sich auf die T&tigkeiten an den Ausleerstellen und die
Schleiftdtigkeiten konzentrieren, sind oft verbunden mit Versu-
chen zur Mechanisierung des Transports der Werkstficke und zur

Verstetigung des Materialflusses, der - wie in vielen anderen
Industriebereichen auch - noch einen geringen Mechanisierungs-
grad aufweist,
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a) Technisch-organisatorische Verdnderungen an den Ausleerstellen

Die umfassendste technisch-organisatorische Verdnderung, die die
Tdtigkeiten an den Ausleerstellen vollstidndig entfallen 14R8t, be-
steht im Einsatz einer Kihltrommelanlage, in der das Ktthlen und

Ausleeren (Trennen von Form und GuR) automatisch vor sich geht.
Nach Expertenangaben werden beim Einsatz einer solchen Anlage
vier Arbeitskrdfte, die friiher an den Ausleerstellen standen,
eingespart und statt dessen eine Bedienungskraft bendtigt. In

der Literatur wird die Einrichtung von Kihltrommelanlagen oder
Vorputztrommeln meist im Zusammenhang mit nachgeschalteten Durch-
laufstrahltrommeln unter dem Stichwort "integriertes Putzen" er-
wdhnt und als weiterer wichtiger Schritt zur "automatischen Gie-
Berei" gewertet (vgl.Gesell 1878,S. 5%4). Nach der Durchlauf-
strahltrommel laufen die GuBstiicke {lber ein Sortierband unmittel-
bar in die Schleiferei. Damit wird der Teilprozef zwischen hoch-
mechanisierter Formanlage und Schleiferei, also das Ausleeren,
Abtrennen und Strahlen und der dabei notwendige Transport der
Gulstlicke weitgehend automatisiert. Die Einsatzmdglichkeiten sol-
cher Anlagen sind gegenwdrtig jedoch aus verfahrenstechnischen
und Skonomischen Griinden begrenzt. Kithltrommeln eignen sich nur
fir in Grofserien gegdssene kleinere, wenig schlagempfindliche
GuBstiicke, deren Formen in Hochleistungsformanlagen hergestellt
werdenl). Die hohen Investitionskosten sind eine weitere Schran-
ke, die den Einsatz von Kilthltrommeln gegenwidrtig in den meisten
Fdllen als noch nicht rentabel erscheinen 1dRt. Nach Expertenaus-
sagen wire deswegen der gegenwdrtige Einsatz dieser Maschinen
eine "echte Humanisierungsmadnahme". Dabeil ist zu bedenken, daR
der Humanisierungseffekt dieser Mafnahme vor allem im Wegfall von
Arbeitsplitzen besteht, allerdings von Arbeitsplitzen mit kdrper-

1) Fir schlagempfindliche Gufteile wird auch das sogenannte Aus-
packstrahlen angewandt.
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licher Schwerstarbeit bei Taktgebundenheit, Hitze, Staub, Lirm
und hohen Unfallgefahren, d.h. Arbeitspldtzen, die zu den unat-
traktivsten in der GieBereili gehbren. An den dabei in geringerem
Umfang neu geschaffenen Arbeitspldtzen besteht die Tdtigkeit im
Bedienen der Anlage und in der Kontrolle des Prozesses. Physische
Belastungen entfallen hier im wesentlichen, Umgebungseinflisse
sind zumindest in der Konzeption durch Fernbedienung bzw. durch
Abkapselung in Kabinen stark reduziert. Uber neue Belastungen
lassen sich gegenwdrtig nur Vermutungen anstellen: sie werden
wesentlich den von anderen Bedienungstdtigkeiten her bekannten
psychischen Beanspruchungen an Konzentration bei der Bedienung,
Uberwachung und Kontrolle der Anlage entsprechen. Diese Belastun-
gen sind Jjedoch stark vom jeweiligen betrieblichen Einsatz {(zum
Beispiel von dessen zeitlicher Struktur) abhingig. Uber Qualifi-
kationsverdnderungen ist nichts Niheres bekannt, negative Aus-
wirkungen sind hier bei dem niedrigen Ausgangsniveau aber kaum

mdglich.

Im Gegensatz zur Installation von Kilhltrommeln ist die Anwendung

von sogenannten Manipulatoren an den Ausleerstellen weitaus we-

niger kostenaufwendig und diese sind zudem flexibler einsetzbar.
Sie finden deswegen auch heute bereits in einigen GieRereien ihre
Anwendung bzw. ihr Einsatz wird geplant. Diese Manipulatoren sind
von Hand fernbediente Greifwerkzeuge, wie sie in anderen Berei-
chen {(zum Beispiel in der Holzindustrie als Ladegerdt) bereits
vorfindbar sind, mit denen mit Hilfe einer mehrgliedrigen Greif-
zange Gufstiicke - zum Beispiel vom Rittelrost zum Transportband -
bewegt werden k&nnen. Die Steuerung wirkt meist elektrohydrau-
lisch und besitzt mehrere Freiheitsgrade. Die Bedienung ist sehr
einfach und erfordert keine besonderen Qualifikationen. Das Ge-
rdt kann von denselben Arbeitskriften, die vorher hier Handarbeit
verrichtet haben, bedient werden; die Anlernzeit ist sehr kurz
(wenige Tage). Auch hier tritt eine - wenn auch nicht so radika-
le - Verdnderung der Tdtigkeit ein. Entscheidend fiir den Betrieb
ist zundchst die Personaleinsparung, die mit dem Einsatz der Ma-
nipulatoren erzielt werden kann. Nach Expertenaussagen k&nnen ein
bis zwei Arbeitskrifte je Manipulator eingespart werden; in einem
Betrieb sind bei dem Einsatz von zwei solcher Manipulatoren an
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der Ausleerstelle statt frilher sechs, jetzt\nur noch vier Arbeits-
krdfte notwendig. Die Rentabilititsrechnung kommt dabei zu posi-
tiven Ergebnissen. Personelle Einsparungen ergeben sich auch dar-
aus, daB die Ausfallzeiten je Schicht, die friher durch das not-
wendige Auswechseln der Arbeitskrdfte aufgrund zu hoher Belastun-
gen und durch Unfdlle entstanden sind, geringer werden. Wesentli-
cher Effekt flir den Betrieb ist der gr&Bere personelle Disposi-
tionsspielraum: Da die Arbeit jetzt sehr viel geringere kdrperli-
che Leistungsfihigkeit erfordert, sind auch leistungsgeminderte
Arbeitskrdfte, von denen es in der GleBereili nicht wenige gibt

und - so ein Bericht aus Schweden (vgl. Svensson 1978, S. 154) -
auch Frauen einsetzbar. Das Bedienen der Manipulatoren in grdpe-
rem Abstand von den heifen Gufstiicken in einer 1&rm- und staub-
geschiitzten Kabine wird zu einem Arbeitsvorgang, fiir den der Betrieb
auch Arbeitskrdfte einsetzen kann, die er aufgrund bereits einge-
tretener gesundheitlicher Schddigung bei den gliltigen gesetzli-
chen und tarifvertraglichen Vorschriften an vielen anderen Ar-
beitspldtzen in der GieBerei nicht mehr einsetzen kann. Die Re-
duktion physischer Belastungen aus der T&tigkeit und schidlichen
Umgebungsbelastungen wird jedoch zumindest zum Teil durch neue
psychische Belastungen ersetzt, die sich aus der Konzentration,
der Monotonie, der Einseitigkeit der Bedienung (zum Beispiel bei
Einhandsteuerung), den hohen kontinuierlichen Beanspruchungen
bei physischer Unterforderung etc. ergeben. Die volle Auslastung
der Arbeitskrifte in einer 8-Stundenschicht, die vorher aufgrund
der physischen Schwere der Arbeit unmdglich war (deswegen zwei
Arbeitskrdfte pro Schicht), ist ja ein Ziel dieser technisch-or-
ganisatorischen Umstellung. Als negativer Effekt sind auch die
geringen Qualifikationsanforderungen zu werten, die bei der Be-
dienung der Manipulatoren notwendig werden: M&gliche Qualifizie-
rungschancen bleiben unberiicksichtigt; im Gegenteil, die geringen
Qualifikationsanforderungen werden =~ insbesondere von den Her-
stellern der Gerdte - als Rationalisierungsziel angegeben und

als Verkaufsargument benutzt.

Die Manipulatoren werden zunehmend auch zu Schleifarbeiten an

grofen GuRstilicken (Pendelschleifen) verwendet, wobei dann statt
der Greifwerkzeuge Schleifmaschinen installiert werden. Bestimmte
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Arbeitsgdnge bei dem Putzen von Grofgufstlicken, das zu den schwer-
sten k&rperlichen T&tigkeiten z&hlt, k&nnen dabei mechanisiert
werden. Dies kann neben der physischen Entlastung von manueller
Schwerarbeit auch Entlastungseffekte fir Umgebungsbelastungen
{insbesondere durch Staub und Li&rm) bringen, die bei diesen Ar-
beiten besonders hoch sind, da sie technisch nur schwer zu be-
kdmpfen sind (gezieltes Absaugen ist hier nicht mdglich, auch
Ldrmabkapselung in Kabinen ist sehr schwierig). Berichte {ber den
Einsatz von elektrohydraulischen Manipulatoren zum Pendelschlei-
fen in schwedischen GieRereien erwdhnen neben den erheblichen Pro-
duktivitdtssteigerungen (die Abschleifmenge betrdgt 100-110 kg/Std.
im Vergleich zu 5-10 kg/Std. bei handbedienten Pendelschleifma-
schinen) und neben den Arbeitserleichterungen auch den Schutz der
Arbeitskrdfte vor schddlichen Umgebungseinfllissen. Die Arbeits-
krdfte sitzen in schallgeschlitzten Kabinen und neben der allgemei-
nen Raumabsaugung - hinter dem Manipulator sind Punktabsaugungen am
Schleifkopf und eine Nakentstaubung installiert. Die Bedienung

des Manipulators k&nnen laut schwedischem Bericht auch "Frauen

und kdrperbehinderte Arbeitskridfte Ubernehmen" {(Svensson 1978,

S. 154).

Im Prozefablauf ist der ndchste Arbeitsschritt nach dem Ausleeren
(einschlieRlich Abschlagen bzw. Abtrennen) das Strahlen, das -

wie erwdhnt - bereits seit langem maschinell erfolgt und Bedie-
nungstitigkeiten an den Strahlanlagen erfordert. Beil den Belastun-
gen stehen hier vor allem der Lirm und in Teilbereichen auch noch
der Staub im Vordergrund. Mdglichkeiten des Belastungsabbaus er-
geben sich meist bei Umstellungen auf neue technische Verfahren
und bei Mechanisierungsschritten im Transport der Gufstlicke
(Durchlaufstrahlanlagen). Bei diesen technisch-organisatorischen
Verdnderungen kdnnen durch pdumliche Verlagerung oder durch bes-
sere Verkapselung die Lirmemissionen gemindert bzw. die Arbeits-
krdfte aus belastungsintensiven Bereichen entfernt werden. Die
Verwendung von Hingebahnen flir den Transport der GuRstiicke in die
Putzerei anstelle der {blichen Stapelwagen vermindert zum Beispiel
als Nebeneffekt die Staubentwicklung (Aufwirbeln von Staub auf dem
Boden).
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b) Technisch-organisatorische Verdnderungen .an GuRputz-Arbeits-
plétzen (Schleiftdtigkeiten)

Interessanter in unserem Zusammenhang sind jedoch die technisch-
organisatorischen Verdnderungen, die sich beim eigentlichen GuB-
putzen (i.e.S5.) selbst vollziehen. Bei der Mechanisierung der ma-
nuellen Schleiftdtigkeiten lassen sich grob drei verschiedene
Wege unterscheiden:

(1) der Einsatz von Spezialmaschinen oder sogenannten Einzweck-

maschinen zum Putzen einfacher Gufstlicke, die in grofer Serie her-
gestellt werden;

(2) die Einrichtung von Positioniergerdten, d.h. Manipulatoren,

mit denen die GuRstilcke gehalten und in verschiedene Positionen
gedreht werden k8nnen und dann manuell bearbeitet werden;

(3) schliefilich der Einsatz von sogenannten Industrierobotern

oder Handhabungssystemen, die auch komplizierte GuBstiicke automa-

tisch schleifen.

Zu {(1): Der Einsatz sogenannter Spezial- oder Einzweckmaschinen,
mit denen geometrisch geeignete GuRstiicke (zum Beispiel Rundteile
oder Dreiseitenteile) automatisch bearbeitet, d,h. Grate abge-
schliffen oder abgestanzt werden, ist die einfachste Form der Me-
chanisierung von Putztdtigkeiten. Solche Maschinen sind jedoch

nur fiir einfache Gufstiicke und GroBfserien rentabel, zwei Krite-
rien, die bel der beschriebenen Tendenz der bundesdeutschen GieRe-
reiindustrie zu komplizierterem Qualitdtsguf- und zu flexibleren
Produktionsstrukturen nur in Ausnahmefdllen erfilllt werden. Hdu-
figer Produktwechsel - gerade bei den KundengieBereien, die fiir
die Kraftfahrzeugindustrie produzieren - gestalten den rentablen
Einsatz solcher "Schleifautomaten" HuRerst schwierig.

Die schwere kdrperliche Arbeit beim manuellen Abschleifen der Guf-
stlcke an Sté&nderschleifmaschinen oder mit Handschleifmaschinen

entfdllt mit der Einflhrung dieser Spezialmaschinen. Die T&tigkeit
beschrdnkt sich jetzt auf das Bedienen dieser einfachen Maschinen
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und das Eingeben und Herausnehmen der GuBstiicke (was teilweise
auch mechanisierbar ist). Was bleibt bzw. was sich verstirkt,
sind jedoch Belastungen, die aus der hohen Einseitigkeit und Mo-
notonie dieser Bedienungstdtigkeiten resultieren. In arbeitsmedi-
zinischen Untersuchungen, die in einigen der von uns untersuchten
Betriebe durchgefiihrt wurden, wird jedoch diese Monotonie, die
sich aus der Abhdngigkeit der Tdtigkeit vom Maschinentakt ergibt,
positiv bewertet, da damit Uberbelastungen von Herz und Kreislauf
fir die hier beschdftigten Arbeiter im Cegensatz zur manuellen
Schleiftédtigkeit im Akkord vermieden werden. In dem Ergebnis die-
ser Untersuchung wird die Gesundheitsschddigung bei den manuellen
Putztdtigkeiten wesentlich auf Belastungsspitzen zurlickgefihrt,
die sich aus den Selbstbestimmungsmdglichkeiten des Arbeiters bei
der Akkordarbeit ergeben. Die Arbeitsmediziner haben festgestellt,
daf die Arbeiter sich vor allem in der ersten Phase des Arbeits-
tages lberfordern, um einen beruhigenden Akkordvorsprung fir den
gesamten Arbeitstag zu erreichen. Die Konsequenz, die daraus ge-
zogen wird, ist, dem Arbeiter die eigene Bestimmungsm&glichkeit
des Arbeitstempos zu entziehen und statt dessen seine Tdtigkeit

an den Maschinentakt zu binden.

Die Ergebnisse dieser Untersuchung sollen hier nicht in Frage ge-
stellt werden: Die Gesundheitsgefahren durch zu hohes Arbeitstem-
po und das Auftreten von Belastungsspitzen beili Akkordarbeit sind
unbestritten. Nur die Konsequenz muB hier bestritten werden: Das
Ubel des Akkords durch das Ubel der taktgebundenen Arbeit zu erset-
zen, kann nicht als die geeignete L&sung des Problems angesehen
werden. Der grundlegende Fehler liegt darin, die Ursache der Ge-
sundheitsschddigung durch Uberbelastung im "verantwortungslosen
Arbeiter" statt in den Bedingungen zu sehen, die den Arbeiter zu
diesem Arbeitstempo und zu dieser Zeitstruktur seiner Arbeitsein-
teilung zwingen. Der Akkordlohn selbst und die verschleifenden
Belastungen in der Tdtigkeit milften in diesem Fall zum Gegenstand
von VerdnderungsmaBnahmen werden. Dies geschieht jedoch nicht,
wenn die Tatigkeiten so verdndert werden, daR die Bestimmungsmdg-
lichkeiten des Arbeitstempos durch den Arbeiter ausgeschlossen
werden und er an das Tempo der Maschine "gekettet" wird, was -

durch andere arbeitsmedizinische Untersuchungen nachgewiesen -
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wiederum Gesundheitsschiden infolge neuer Strefbelastung, Monoto-
nie, extrem entleerter T&tigkeit etc. zur Folge haben kann. Zu
fragen wdre auch, wer das Tempo der taktgebundenen Arbeit bestimmt
bzw. inwieweit dafiir Mitbestimmungsm&glichkeiten der Arbeitskrif-
te bzw. ihrer Interessenvertretung gegeben sind.

Zu (2): Die Philosophie der maschinentaktgebundenen Arbeit steckt
letztlich auch hinter den Versuchen und Vorschligen zur weiteren
Einfiihrung von sogenannten Positioniergeriten an Putzarbeitsplit-

zen. Der Einsatz derartiger Manipulatoren zum Halten und Bewegen
von schweren Gufisticken kann in unterschiedlicher Form erfolgen:
Entweder der Arbeiter bestimmt selbst durch Bedienung des Gerits
den Ablauf der Positionen beim Bearbeiten eines GuBstilicks oder
der Ablauf ist programmiert und zwingt den Arbeiter zu einem fest-~
gelegten Arbeitstakt. Im letzteren Fall wird das Arbeitstempo dem
Arbeiter vorgegeben; in der Perspektive der genannten Arbeitsme-
diziner kann er sich nicht mehr durch zu schnelles Arbeiten und
die dadurch erzeugten Belastungsspitzen ilberfordern. DaR die pro-
grammierten Positioniergerdte auch vorziiglich geeignete Instru-
mente zur ErhShung des Arbeitstempos sind und damit zu einer In-
tensivierﬁng der Arbeit mit all den negativen Belastungseffekten
werden kdnnen, wird dabei offensichtlich nicht gesehen. Daf die
neu zu erstellenden Zeitaufnahmen, die beim Einsatz solcher Gerd-
te gemacht werden und die dann natiirlich zu anderen Zeitvorgaben
fihren, dazu benutzt werden kdnnen, wird auch von betrieblichen
Experten zugegeben. Die Positioniergerdte sind erst seit kurzem
auf dem Markt. Betriebliche Erfahrungen beim Einsatz dieser Ge-
rdte, die uns dariiber AufschluR geben kdnnten, sind deswegen noch
nicht bekannt. Sicher ist jedoch - dies gilt auch flir die oben
diskutierten Manipulatoren an den Ausleerstellen -, daf mit dem
Abbau kOrperlicher Schwerarbeit die objektiven Mdglichkeiten zu
einer ErhShung des Arbeitstempos geschaffen werden. Dies ist ja

- 50 steht es zumindest auch in den Fachzeitschriften - das er-
kldrte Ziel solcher betrieblicher RationalisierungsmaBnahmen. Si-
cher ist auch, daf damit neue, insbesondere psychische Belastun-
gen, eben die erwdhnten Stref- und Monotoniefolgen, auftreten.
Inwieweit jedoch diese Verschiebung von Belastungen unter dem
Strich zum Belastungsabbau oder zur Belastungserhdhung fihrt,
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ist natlirlich schwer zu sagen. Dies h&ngt nicht nur von den jewei-
ligen konkreten Bedingungen und Zielen, unter denen solche Umstel-
lungen im Betrieb durchgefihrt werden, sondern auch von den Bewer-
tungs~ und Gewlchtungskriterien ab, die bei der Beurteilung der
sich verlagernden Belastungen angewandt werden. Auch was die kon-
krete Gefdhrdung und Schddigung der Gesundheit der Arbeitskrdfte
angeht, lassen sich hier nur schwer vergleichbare Ergebnisse an-
geben. Wichtiger ist es u.E. auch, aufzuzeigen, daB bei technisch-
organisatorischen Verdnderungen im Betrieb ambivalente Wirkungen
fiir die Belastung und Reprodukticnsgefdhrdung der betroffenen Ar-
beitskrdfite auftreten, die nicht gegeneinander ausgespielt werden
k&nnen, sondern in der betrieblichen und gesellschaftspolitischen
Interessenauseinandersetzung gesehen und zum Gegenstand von Inter-
ventionen gemacht werden milssen. Insbesondere die Gefahr, daf der
Abbau einer Belastung mit der Verstdrkung einer anderen Belastung
erkauft wird, darf nicht untersch&tzt werden.

Beim Einsatz von Positioniergerdten beim Gufputzen bleibt der An-
teil manueller Arbeit noch relativ hoch,'denn die Gufstiicke wer-
den ja weilterhin mit Handschleifmaschinen bearbeitet. Was weg-
f&1lt, sind schwere kdrperliche Halte- und Hebeverrichtungen.
Nach Aussagen von betrieblichen Experten wdre der Einsatz der Ge-
rdte bereits bei GuRstlicken ab einem Gewicht von 15 kg ergono-
misch sinnvoll, aus wirtschaftlichen Grinden angeblich Jjedoch
erst bei viel schwereren Sticken. "Wirtschaftlich” kann hier ja
wohl nur bedeuten, daf erst dann der Effekt in einer ErhShung der
Stlickzahl, d.h. in einer Beschleunigung des Arbeitstempos sicht-

bar wird.

Zu (3): Eine weitergehende Mechanisierung der Tdtigkeit an den
Putzereiarbeitsplédtzen, mit der nicht nur Halte- und Drehopera-
tionen beim Bearbeiten der GuRstiicke, sondern auch die Schleif-
tdtigkeilt selbst von der Maschine {ibernommen wird, ergibt sich
aus dem Einsatz von sogenannten Industrierobotern oder Handha-
bungssystemen. Im Unterschied zu den oben dargestellten Manipula-
toren wird unter einem Industriercboter eine Einrichtung verstan-

den, die, ohne stdndig von auben gesteuert und {Uberwacht zu wer- .

den, mehrere vorgegebene Operationen selbstdndig durchfithrt. Von
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den Spezial- bzw. Einzweckmaschinen unterscheidet er sich durch
die Universalitdt und Flexibilit4t seiner Einsatzm&glichkeiten.
Der Industrieroboter wurde auch nicht speziell fllr die GieRerei-
industrie entwickelt, der Anstof zu seiner Entwicklung ergab sich
bei Montageprozessen in der Automobilindustrie. Er sollte Proble-
me der Starrheit von Produktionsanlagen l&sen helfen, die zu ho-
hen Maschinen- und Materialkosten bei Typenwechsel gefiihrt haben.
Nicht die Ersetzung menschlicher Arbeitsvollzilige oder der Abbau
von'Belastungen waren also zundchst der Grund fiir seine Entwick-
lung, sondern die Anforderung nach flexibleren technischen Anla-~
gen. Erst einige Zeit spiter wurde auch sein Einsatz an hochbela-
stenden, unattraktiven und dementsprechend schwer zu besetzenden
Arbeitspldtzen genutzt. Montage~ und insbesondere SchweiBoperatio-
nen sind zundchst sein wichtigster Einsatzbereich. In der Giefe-
reil werden Industrieroboter ~ zumindest in der BRD - bislang erst
versuchsweise an Putzereiarbeitsplédtzen erprobt. Die Besonderhei-
ten des Industrieroboters sind seine hohe Beweglichkeit (meist 5
oder & Achsen bzw. Freiheitsgrade), seine hohe Positioniergenau-
igkeit und die Mdglichkeit einer Bahnsteuerung bzw. Bahnkurven-
regelung. Inzwischen ist seine Programmierung durch handgesteuer-
te Ausflhrung des Arbeitsvorgangs technisch entwickelt, so daR
die Programmierung einfach, schnell und ochne grdBere Qualifika-
tionsvoraussetzungen m8glich wird. Auch die Entwicklung von Sen-
soren, durch die der Roboter selbstidndig auf Unterschiede an den
einzelnen Werkstilicken reagieren kann, ist technisch abgeschlessen.

Inwieweit der Industrieroboter sich jedoch tatsdechlich flir den
Einsatz an Putzereiarbeitsplétzen eignet, ist unter den betrieb-
lichen Experten umstritten. Einige von ihnen beurteilen nicht nur
unter Skonomischen, sondern auch unter technischen Aspekten den
Linsatz sehr skeptisch: sie halten ihn flir die speziellen Schwie-
rigkeiten und Grobheiten beim Putzen von Gulstlicken filr noch nicht
genligend angepafit. Das Hauptproblem sehen sie im Erkennen von un-
terschiedlichen Stédrken der abzuschleifenden Grate und der selb-
stdndigen Anpassung (Sensorenprobleme). Die Fidhigkeit des Men-
schen, den Grat zu erkennen und dort 2z2u putzen, wo es notwendig
ist, wlrde vom Roboter noch nicht erreicht werden. Andere Kritik-

punkte richten sich auf das zu langsame Bearbeitungstempo (er ist
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bislang nicht schneller als ein Arbeiter), das vor allem unter
Rentabilitdtsgesichtspunkten den Einsatz fraglich macht. Eine Er-
h&hung des Tempos stoft gegenwdrtig noch auf die Schwierigkeit

des zu hohen Verschleifes der Schleifwerkzeuge. Auch der Aufwand
an Vorarbeiten (zum Beispiel Abschlagen von grofen Graten) und an
eventuellen Nacharbeiten ist gegenwdrtig fir einen wirtschaftli-
chen Einsatz noch zu hoch. Rentabel kbnnte sein Einsatz nach Ex-
pertenaussagen vor allem bei GuBstilicken werden, die in mittelgro-
Ben Serien hergestellt werden und deren Putzen l&ngere Zeit (etwa
eine halbe Stunde) beansprucht. Bei geringeren Taktzeiten wird

der Roboter noch flir zu langsam gehalten. Die Nachahmung mensch-
licher Bewegungsabldufe beim Roboter stellt offensichtlich noch
ein Effektivitdtsproblem dar. Als Skonomisches Kriterium flir den
Einsatz des Roboters beim GuBputzen wird eine hinreichende Serien-
grélle genannt, wobei es nicht um die einzelne Losgrdfe geht, son-
dern um die langfristig bendtigte Zahl der GuBstiicke; erst dann
lohne sich der Aufwand flir das Programmieren und die notwendigen
Halterungen und Greiforgane. I'lir Grofserien ist der Roboter &ko-
nomisch nicht die glinstigste Ldsung, Spezialmaschinen sind hier
rentabler. Trotzdem werden von anderen Experten die zukUnftigen
Einsatzmbglichkeiten von Industrierobotern in der Guiputzerei

sehr glinstig gesehen. Einmal setzen die dargestellten Entwicklun-
gen auf dem Absatzmarkt fir Gulprodukte, d.h. die zunehmende Ten-
denz zu hochwertigem Guf mit komplizierten Formen und guter Ober-
flidchenbeschaffenheit, Schranken filir andere Mechanisierungs=- und
Automatisierungsméglichkeiten; zum anderen bleibt der Zwang zur
Mechanisierung aus den dargestellten Griinden (Arbeitsmarkt, Bela-
stung etc.) weiterhin hoch. Industrieroboter bieten sich deswegen
als technisch geeignete L8sungen an. Sie sind, was die Anforderun-
gen an exaktes Schleifen bei komplizierten Gubstiicken angeht, bes-
ser als Handschleifen ;die Gefahren des Verschleifens sind gerin-
ger. Die Skonomischen Bedingungen ihres Einsatzes sind jedoch nur
sehr schwer vorhersehbar. Gegenwidrtig liegen die Investitionsko-
sten noch weit {ber der Grenze iiblicher Rentabilitdtsmargen. Lei-
stungssteigerungen von 20-40%, die in der Literatur genannt werden,
sind in der Praxis wohl noch nicht erreichbar bzw. reichen wohl

noch nicht zum rentablen Einsatz.
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Wichtiger erscheinen deswegen eine Reihe von anderen Effekten,

die in der Literatur und von betrieblichen Experten immer wieder
erwdhnt werden: Senkung der betrieblichen Nebenkosten aus Fluktua-
tion, Krankenstand etc.; Erleichterung der Rekrutierung durch Ver-
besserung der Arbeitsbedingungen u.4. Es wird auch explizit darauf
verwiesen, da® "strenge Umweltschutzanforderungen am Arbeitsplatz
und Arbeitskridftemangel” dazu flihren kdnnen, "da® bestimmte Arbei-
ten praktisch nur mit Hilfe von Robotern und Manipulatoren getan
werden kdnnen. Auch k&nnen hohe Kosten zur Luftreinhaltung und Be-
heizung am Arbeitsplatz eingespart werden, wenn entsprechende An-
forderungen nur in der abgetrennten Kabine des Bedienungsmannes
erfiillt werden missen" -{(Svensson 1978, S. 157). Ein weiteres
wichtiges Moment, das auch lUber die engen &konomischen Einsatzbe-
dingungen des Roboters hinausgeht, zielt auf die damit erreichba-
re Erweiterung des Betrieblichen Dispositionsspielraums beim Per-
sonaleinsatz. Es k8nnen an diesen Arbeitspldtzen nicht nur auch
dltere Arbeitskrifte oder Frauen eingesetzt werden, sondern es
werden vor allem dringend bendtigte Arbeitsplidtze fiir die Umset-
zung von leistungsgeminderten, aber unkiindbaren Arbeitskriften ge-
schaffen. Die laut Tarifvertrag (zum Beispiel § 24 des Mantelta-
rifvertrags fiir die bayrische Metallindustrie) gegebenen Besitz-
standssicherungen bei Leistungsminderung &dlterer Arbeitskridfte

(ab 55 Jahren) zwingen den Betrieb zu Ausgleichszahlungen, die
wegfallen wilrden, wenn die Arbeitskridfte - wie am Roboter - nicht
nur nicht mehr verschlissen werden, sondern auch dort bereits
"verschlissene", also leistungsgeminderte Arbeitskridfte voll wei-~
terarbeiten kénnen.

Wie sieht nun dieser neue Arbeitsplatz am "Putzroboter" aus und
vor allem was sind seine Auswirkungen auf die Arbeitsbedingungen?
Der personelle Einsparungseffekt ist gegenwdrtig noch kaum abseh-
bar, angesichts der hohen Investitionskosten auf alle Fdlle sehr
gering. Dies kann sich jedoch erheblich verdndern, wenn die Erpro=-
bungsphase beendet, die Ger#te technisch. weiterentwickelt und die
geplante Mehrmaschinenbedienung verwirklicht wird. lLangfristig
sind deswegen deutliche Freisetzungseffekte zu erwarten. Die Tad-
tigkeiten, die mit dem Einsatz entfallen, sind kdrperlich schwere,
mit hohen Umweltbelastungen unter hohem Zeitdruck (Akkord) ausge-

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

76

Ubte manuelle Schleiftdtigkeiten. Bestimmte Bestandteile dieser
alten Tdtigkeit bleiben gegenwdrtig noch erhalten: das Hantieren
mit dem Werkstilick beim Einspannen und Herausnehmen aus den Halte-
rungsvorrichtungen und grobe Vorarbeiten (Abschlagen von Graten)
vor dem Schleifen. Neu entstanden sind Tdtigkeitselemente beim
Bedienen des Roboters, vor allem gegenwdrtig noch sehr aufwendige
Programmiertdtigkeiten, dann natliriich Tdtigkeiten bei Reparatur
und Instandhaltung des Handhabungssystems. HShere Qualifikations-
anforderungen entstehen vor allem beim Programmieren und der In-
standhaltung. Inwieweit es dabei zu einer Qualifikationspolari-
sierung in einfache monotone Bedienungs- und anspruchsvollere
Programmiertdtigkeiten kommt (wie es im Versuchsstadium noch
meist der Fall ist) oder ob die Vereinfachung des Programmierens
(durch Handsteuerung) eine Zusammenlegung und damit letztlich
eine Qualifikationsanhebung erlaubt, ist gegenwirtig noch schwer
absehbar. Eine weitere Aufwertung der Tdtigkeit kdnnte durch die
Hereinnahme der Kontrolle der GuBstiicke in die Tdtigkeit der Ma-
schinenbedienung erfolgen. Was die Ver&nderung des Lohns angeht,
80 wird sich der Abbau von Belastung und die Abschaffung des Ak-
kords in einer Lohnminderung (Wegfall von Belastungszuschligen
bzw. geringere Bewertung bei Verfahren der analytischen Arbeits-
platzbewertung) niederschlagen, die wohl auch durch hdhere Quali-
fikationsanforderungen nicht ausgeglichen werden kann. Die be-
trieblichen Experten rechnen deswegen auch nicht damit, da® die
neuen Arbeitsplidtze an den Handhabungssystemen flr die jetzigen
Putzer, die - im Vergleich zu anderen T&dtigkeiten in der GieBerei
- relativ viel verdienen, interessant werden. Sie versprechen sich
deshalb mehr von der ErschlieBung eines neuen Arbeitskrifteraeser-
voirs auf dem Arbeitsmarkt, das bislang flr Putzereiarbeiten in

der GieRBerei verschlossen war.

Die Arbeitskrdfte, die an den neuen Arbeitspldtzen beschiftigt
werden, kénnen in weit grdBerem Umfang vor schddlichen Umgebungs-
einflilssen (Staub, L&rm) geschiitzt werden, da entweder das Hand-
habungssystem oder der Bedienungsplatz abgekapselt werden kann.
Inwieweit dies tats&chlich wirksam wird, hdngt auch von der rdum-

lichen Einordnung der Arbeitspldtze an den "Putzrobotern" in die
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gesamte Putzerei und von ihrer Abtrennung von den konventionellen
Arbeitspldtzen ab. Auch die in der Putzerei {iblichen, relativ ho~
hen Unfallgefahren sind nicht mehr gegeben. Dagegen sind aber
neue Unfallgefahren durch das Handhabungssystem entstanden: So
besteht beispielsweise die Gefahr, daf der Roboter aus der Pro-
grammierung "ausbricht". Die damit entstehenden Unfallgefahren
bei mangelnder rdumlicher Abgrenzung und Sicherung des Arbeitsbe-
reiches des Roboters (zum Beispiel durch Schutzgitter) sind evi-
dent. Neu entstehen auch die im Zusammenhang mit den Manipulato~
ren und Positioniergerdten bereits erwdhnten psychischen Bela-
stungen durch Konzentrationsanforderungen und Monotonie bei der
Bedienung und Uberwachung des Handhabungssystems. Neu bzw. in an-
derer Form k&nnen Belastungen aus der Zeitstruktur der Arbeit
entstehen, die bei der geplanten Mehrmaschinenbedienung auftreten

kénnen.

¢) Betriebliche Mafnahmen zum Abbau von'Umgebungsbe-
lastungen -

Im Zusammenhang mit den in diesem Abschnitt dargestellten Mecha-
nisierungsma®nahmen im ProzeR der GuRnachbehandlung wurden in den
meisten Fdllen auch die Belastungen aus schddlichen Umgebungsein-
fliissen verdndert, zumeist verringert. Daneben gibt es jedoch eine
Reihe von betrieblichen MaSnahmen, die zum Teil auch unabhingig
von technisch-organisatorischen Verdnderungen Umgebungsbelastun-

gen zu mindern versuchen.

Technisch ist nach betrieblichen Expertenaussagen das Staubproblem
durch existierende Absaugvorrichtungen - wenn sie funktionieren -
geldst. Dies trifft u.E. jedoch nur filr die GufRputzereiarbeits-
pldtze zu, an denen kleinere Gufstlicke auf mit Absaugvorrichtun-
gen ausgestatteten Putztischen geputzt werden, obwohl auch hier
aufgrund der hohen kinetischen Abstrahlung eine vdllige Absaugung
kaum m&glich ist. Bei grdReren Gulstiicken und iUberall dort, wo
solche Absaugvorrichtungen bzw. Putztische nicht vorhanden bzw.
von den Arbeitskrédften - zum Beispiel wegen des Arbeitstempos -
nicht benutzt werden, besteht die Staubgefihrdung nach wie vor in
grobem Umfang. Raumluftabsaugeinrichtungen mit hoher Leistung
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k&nnten das Staubproblem reduzieren, stolen jedoch wegen der er-
h&hten Energiekosten, die dabei entstehen, angeblich auf Wirt-
schaftlichkeitsgrenzen. Auferdem kann durch die Raumabsaugung der
liegende Staub wieder aufgewirbelt werden, was neue Staubbelas-

stungen erzeugt.

Noch problematischer sieht es mit den Mafnahmen zur Lirmbekdmp-

fung aus: Hier haben wir von den befragten Experten meist nur re-

signative Antworten erhalten. Die Senkung des Ldrms unter einen
Beurteilungspegel von 90 4B(A) ist offensichtlich nur schwer 2zu
erreichen. Der Verweis auf den persdnlichen Gehdrschutz ist des-
wegen zumeist die Antwort, was ja immer ein Ausdruck dafiir ist,
daR das Lirmproblem ungeldst bleibt. Versuche mit der Installa-
tion von sogenannten Putzkabinen sind in letzter Zeit des &fteren
angestellt worden. Sie werden von den meisten Experten jedoch
eher skeptisch beurteilt. Zwar soll es mdglich sein, mit der In-
stallation solchermafRen verkapselter Putzarbeitsplitze den Beur-
teilungspegel {der fir den ganzen Tag errechnet wird)} zu senken,
da der Putzer zumindest in der Arbeitspause vom Nachbarldrm abge-
schirmt wird, aber andererseits bleibt er weiter seinem eigenen
Arbeitsldrm ausgesetzt, der sich sogar durch die Kabine erh&hen
kann. Eine echte LOsung des Lirmproblems scheint deswegen mit die-
sen Kabinen noch nicht in Sicht. Gleichzeitig entstehen durch die
rdumliche Trennung und Abschottung der Arbeiter voneinander neue
Belastungen aus der isclierten Arbeitssituation. Die vorher zu-
mindest noch teilweise existierenden sozialen Kontakt- und Kommu-

nikationsméglichkeiten werden eingeschrdnkt.

2. Verringerung des Putzaufwandes durch Verdnderungen des Form-
und GieBverfahrens

Der andere Weg zur Rationalisierung und - wenn man so will - auch
zur "Humanisierung" des GuRputzens besteht in technisch-organisa-
torischen Verdnderungen des Fertigungsverfahrens, die zur verrin-
gerten Nachbearbeitung des GuBstiickes, d.h. zu einer Verringerung
des Putzaufwandes fithren. Nach Aussagen der befragten betriebli-
chen Experten stehen Verdnderungen des Gief~ und Formverfahrens,
die zu einer geringeren Gratbildung filihren, im Mittelpunkt von
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Forschungsarbeiten in der gesamten GieBereiindustrie, bei Einzel-
betrieben, Verbidnden und Herstellern. In der Literatur zur Giefe-
reitechnik werden diese Mechanisierungs- und Automatisierungsver-
suche als wesentliche Schritte auf dem Weg zur "GieRerei der Zu-
kunft" bezeichnet (vgl. Wibbenhorst 1978, S. 718). Die Humani-
sierungseffekte dieser Entwicklungen bestehen im wesentlichen in
der Verringerung von hochbelasteten, gesundheitsschddigenden Ti&-
tigkeiten. Damit ist natlirlich auch ein Arbeitsplatzrisiko fiir
die betroffenen Arbeitskrifte gegeben, denn hierbei werden Ar-
beitspldtze "weghumanisiert", an deren Stelle keine neuen treten.
Unter dem Gesichtspunkt einer Verbesserung von Arbeitsbedingungen
zeigt sich darin wiederum der ambivalente Charakter solcher tech-
nisch-organisatorischen Ver&nderungen. Bel einer Darstellung der
in diesem Zusammenhang wichtigen RationalisierungsmaBnahmen ist
zu unterscheiden zwischen permanenten kleineren technisch-orga-
nisatorischen Verdnderungen im Gief- und Formprozel, bei der Mo-
dell- und Kernherstellung u.4d., und umfassenderen technisch-or-
ganisatorischen Verdnderungen des gesamten Fertigungsverfahrens,
hier insbesondere des Formverfahrens. Zu beriicksichtigen ist auch,
daf - insbesondere bei letzteren MaRBnahmen - die Reduktion des
Putzaufwandes nicht ausschlieBliches bzw. zum Teil nicht einmal
wichtigstes Ziel dieser betrieblichen MaBnahme ist.

(1) In den von uns untersuchten GieBereien werden auf der Grund-
lage des bestehenden Gief- und Formverfahrens verschiedenartige
Versuche angestellt, um die Gratbildung an den GuRstiicken zu ver-
ringern. Es handelt sich dabei im wesentlichen um die Entwicklung
prdziserer Werkzeuge in der Kern- und Modellherstellung, um heue
Formen der Anschnittechnik und um Versuche mit neuen Formstoffen
zur Penetrationsverhinderung. Um das Ziel, ein exakteres GieBver-
fahren zu erreichen, werden beli gr®Reren Serien die Modelle, die
normalerweise von den Kunden geliefert werden, in vielen Fdllen
von den Giefereien nochmals neu gefertigt. Eine andere M8glich-
keit, den Aufwand an Putzarbeiten zu verringern, besteht darin,
die Grate stehen zu lassen, sie aber im Formprozef so anzulegen,
daB sie bei der Weiterverarbeitung des GuBstlickes sich nicht als
stérend erweisen. Dort, wo GieRereien mit Weiterbearbeitungsbe-
trieben (zum Beispiel Maschinenbau- und Kraftfahrzeugbetrieben)
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verbunden sind, wird dies bereits schon heute praktiziert. Die
GuRsticke werden von vornherein so geformt, daf entweder die ent-
stehenden Grate so liegen, daB sie bei der Weiterverarbeitung so-
wieso bearbeitet werden oder beim WeiterverarbeitungsprozeB be-
stehen bleiben kdnnen. Bei KundengieBereien ist es Jjedoch auf-
grund der beschriebenen Markt- und Konkurrenzsituation in der Re-
gel nicht mdglich, solche Vereinbarungen mit den Kunden zu tref-
fen. Die Anforderungen an sauber geputzte Gufstlicke werden im Ge-

1)

genteil immer grdRer”’, Den Abnehmern ist es - nach betrieblichen
Expertenaussagen - ein leichtes, die Giefereien in dieser Hin-
sicht gegeneinander auszuspielen. Festzuhalten bleibt deswegen,
daR der Umfang von Putzarbeiten nicht allein vom technischen Ent-
wiéklungsstand des Gief- und Formverfahrens abhdngt, sondern ent-
scheidend auch von Okonomischen, insbesondere Marktfaktoren,be-

stimmt wird.

(2) Auf dem Hintergrund der schwer abwendbaren hohen Kundenanfor-
derungen an die Qualitdt der GuRstlicke gewinnen neue GieR- und
Formverfahren, die die Herstellung von GuBstiicken mit geringerer

Gratbildung und glatterer Oberfldche ermdglichen, grifiere Bedeu-
tung. Flir eine ausfiihrliche Diskussion der technischen Vor- und
Nachteile der verschiedenen Verfahren, die gegenwdrtig in der
GieBereiindustrie entwickelt und erprobt werden, ist an dieser
Stelle nicht geniigend Raum. Sie ist im Rahmen unserer Fragestel-
lung auch nicht notwendig. Zwei Verfahren, das Magnetform- und
das Vakuumformverfahren, die bei unseren Erhebungen sich als be-
sonders wichtig herausgestellt haben, wollen wir jedech kurz er-
wahnenz). Beide Verfahren unterscheiden sich grundsdtzlich von
dem herkdmmlichen Sandformverfahren, wie es in den GieBereien

liberwiegend angewandt wird.

1) Dabei ist zu beriicksichtigen, daB diese Anforderung teilweise
auch aus Sicherheitsgriinden (Verletzungsgefahren beli der Wei~-
terbearbeitung) gestellt werden.

2) Zum Zeitpunkt unserer Auswahl der HdA-Projekte waren nur Vor-
haben zur Weiterentwicklung des Magnetformverfahrens im Fdrde-
rungsprogramm enthalten. Inzwischen 1duft auch ein Projekt zur
"Weiterentwicklung des Dauerformgiehens von Eisengufwerkstof-
fen" (Kokillengu®) mit &hnlichen Zielsetzungen (Reduktion des
Putzaufwandes). Das von uns einbezogene Herstellerprojekt zum
Vakuumformverfahren wird Uber den "Innovationsschwerpunkt" des
BMFT gefdrdert.

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

81

Beim Magnetformverfahren, als einer Variante des Vollformgiefver-

fahrens (keine Kerne), werden die Modelle aus Schaumstoff herge-
stellt, aus denen (mit einer feuerfesten Schlichte versehen) zu-
sammen mit Magnetpulver (Stahlsand) im Formkasten durch Einschal~
tung eines magnetischen Feldes eine starre GieRform hergestellt
wird. Beim Giefen vergast das Schaumstoffmodell und das Gufteil
entsteht. Bei Ausschalten des magnetischen Feldes kann das Guf-
tell dem Formkasten entnommen werden. Wichtig fir uns ist hierbei,
daB bei diesen GuBteilen die Grate, die bei den in Sandform her-
gestellten GuBteilen sich an der Trennfldche zwischen Ober- und
Unterformkasten und bel der Entfernung der Kerne bilden, entfal-
len. Die Schleifarbeiten bei der GuBnachbehandlung werden entspre-
chend geringer. Es verbleiben jedoch die Entfernung der Speiser-
und Anschnittreste und die Strahlung zur Entfernung von Schlichte
und Magnetpulverresten. Neben der Reduktion der Schleifarbeiten
ent{dllt auch die Fertigung der Formkerne, die Tdtigkeiten erfor-
dert, die hohen Umgebungsbelastungen (insbesondere Dimpfen) aus-
gesetzt und deswegen ebenfalls sehr unattraktiv sind.

Wegrationalisierung eines Teils der hochbelasteten und vom Be-
trieb nur schwer zu besetzenden Arbeitspldtze ist also einer der
wesentlichen Effekte des Magnetformverfahrens fiir den Betrieb und
in der "Humanisierungsperspektive". Ein Teil der Putzarbeiten
bleibt jedoch - auch mit den alten Belastungen - erhalten. Die
Mbglichkeiten einer weiteren Mechanisierung dieser verbleibenden
Tatigkeiten dirften sich - allerdings abhdngig von der Seriengrd-
fe - verbessern. Beli der Herstellung und Montage der Schaumstoff-~
modelle entstehen neue Bedienungstdtigkeiten, die keine Anforde-
rungen an kdrperliche Schwerarbeit stellen und deswegen ein neues
Arbeitskrdftereservoir (zum Beispiel Frauen) fir den Betrieb zu
erschliefen helfen. Bei diesen T4tigkeiten besteht natlirlich wie-
derum die Gefahr von neuen Belastungen durch Monotonie, h&heres

Arbeitstempo u.&., die bislang noch wenig absehbar ist.
Neben diesen Effekten fir die Arbeitskrifte und flir die betrieb-

liche Arbeitskridftepolitik gibt es natiirlich noch eine Relihe an-
derer Auswirkungen, die das Magnetformverfahren flir den Betrieb
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glinstig erscheinen lassen und Grinde fir dessen Einfihrung dar-

stellen, die hier nur stichwortartig erwdhnt seien:

- bessere Qualitdt der GuBprodukte (bessere MaBhaltigkeit, Mig-
lichkeit der Substitutionskonxurrenz gegeniiber Schmiedeproduk-
ten );

- hdhere Flexibilitdt im Produktwechsel, Wechsel von Grof- und
Kleinserien, Produkidiversifikation;

- keine Schwierigkeit mit Kunstharz versetzten Sanden (bei sich
verschidrfenden Deponierproblemen) ;

- schliefflich kostenglinstigere Produktion als beim Sandformver-
fahren; allerdings bislang nur flr bestimmte GuBteile und ge-
nerell noch schwer Uberpriifbar (hier gibt es auch gegenteilige
Expertenaussagen).

Gegenilber diesen Vorteilen gibt es jedoch auch eine Reihe von
Nachteilen, die von einigen befragten Experten als so gravierend
angesehen werden, dal sie dem Magnetformvgrfahren wenig Zukunfts-
aussichten zuerkennen. Vorrangig werden dabei die noch ungeldsten
Probleme bei der Entwicklung des Verfahrens genannt, insbesondere
die Schwierigkeiten, ein geeignetes Material fir die Schaumstoff-
modelle zu finden. Die Anforderungen richten sich dabei zum einen
auf die bei der Vergasung auftretenden unerwlinschten Zwischenstu-
fen (Entstehung von Einschlissen in den Gufistlicken) und die da-
durch bedingten negativen Auswirkungen auf die GuRqualitdt, und
zum anderen auf die Schddlichkeit der bei der Vergasung auftre-
tenden Ddmpfe, die das Verfahren wegen der Gesundheitsgefahren
fiir die betroffenen Arbeitskrdfte als ungeeignet erscheinen las-
sen. Als weiterer Nachteil des Magnetformverfahrens wird sein be-
schrdnkter Anwendungsbereich gesehen. Fiilr GuBteile mit hdherer
Formkomplexitdt ist das Verfahren wegen der hohen Herstellungs-
kosten flir die Modelle noch zu teuer; andererseits ist das Ver-
fahren bislang gerade filir Einzelstiicke oder fiir Kleinserienteile
angewandt worden (insbesondere GuRteile mit groBen Abmessungen,
zum Beispiel in Japan oder in der UdSSR). Die Anwendung fir gré-
Rere Serien wird erst noch erprobt und wird von einigen Experten

sehr skeptisch beurteilt.
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Grokere Zukunftschancen werden von denselben Experten zumeist
einem anderen neuartigen Verfahren eingerdumt, dem Vakuumformver-

fahren. Bei diesem Verfahren geschieht die Verdichtung des Form-
sandes durch Unterdruck (es gibt auch Uberdruckverdichtungsverfah-
ren, das sogenannte SchieRBen), wobei die Festigkeit des Sandes
entweder durch Kunstharzbeimengungen oder mit Folie oder mit so-
genannten verlorenen Pormen erreicht wird. Insbesondere das Vaku-
umformverfahren mit Folie hat gegenliber dem Magnetformverfahren
den Vorteil, (aufler der Folie) ohne Kunststoffe auszukommen, also
mit natirlichen Sanden zu arbeiten. Mit der M&glichkeit, pridzise-
re Formen herzustellen und damit geringere Gratbildung und verbes-
serte Oberfldchenstruktur der GuBstiicke zu erreichen, sollen Putz-
arbeiten in einem Umfang von 30-60% eingespart werden kdnnen.
AuBerdem entfallen die stark belastenden Tdtigkeiten des Ausschla-
gens, da die GuBstlicke nicht mehr aus der Form ausgedriickt werden.
Von Bedeutung fir den Belastungsabbau ist auch die mit dem Verfah-
ren erzielbare Reduktion der Umgebungsbelastung der Gieferei:
Staub- und Gasemissionen werden verringert {(kein Ausschlagen,
keine gefdhrlichen Arbeitsstoffe und Absaugen der Gase durch das
Vakuum),ebenfalls der L&rm, da das Verdichten durch Rlitteln weg-
fdllt. Die geringere Beldstigung und Gefdhrdung der Arbeitskridfte
durch gefdhrliche Arbeitsstoffe hat das Vakuumformverfahren dem
Magnetformverfahren voraus, die Reduktion der L3rmemission gilt
fiir beide Verfahren. Die enorm hchen L&rmwerte {(100-110 4B{(A) ),
die bei den herkdmmlichen Formverfahren durch das Ritteln beim
Verdichten des Formsandes erreicht werden, stellen gegenwdrtig

ein gravierendes Belastungsproblem in der GieRerel dar. Versuche,
"leise Rittler" zu entwickeln, waren nach Expertenaussagen bis-
lang nicht sehr erfolgreich, da sie entweder nicht leise (immer
noch 100 dB{A) ) oder nicht ausreichend in der Verdichtungslei-
stung waren. Hier liegt ein wesentlicher Vorteil des Vakuumform-
verfahrens, da zur Verdichtung des Formsandes nur Vibrieren not-
wendig ist, das erheblich geringeren Lirm erzeugit. Die Belastungs-
reduktion schligt sich fiir den Betrieb vor allem dort, wo sie mit
Personal- und Materialeinsparungen {wie beim verringerten Putzauf-
wand) einhergeht, in Wirtschaftlichkeitseffekten nieder. Daneben
besitzt das Verfahren auch noch andere Vorteile fiir den Betrieb:
Verbesserung der Produktqualitdt (Mafgenauigkeit, Oberfliche etec.),
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Wegfall der Sandaufbereitung (und Ersparnisse bei der Neusandzu-
gabe) usw. Trotz dieser Vorteile ist das Vakuumformverfahren bei
dem gegenwdrtigen Entwicklungsstand noch kein Konkurrenzverfahren
zu den herkdmmlichen Hochleistungsformanlagen, da seine Leistungs-
fdhigkeit noch begrenzt ist. Es kann gegenwdrtig nur mit dem Hand-
formverfahren in technischer und Skonomischer Hinsicht konkurrie-
ren. Bislang eignet sich das Vakuumformverfahren - auch nach Aus-
sagen der Hersteller - vor allem fiir Kleinserienguf und fiir qua-
litativ (hinsichtlich Oberfliche und MaBgenauigkeit) hochwertige
Gubprodukte. Als Begrenzung in der Leistungsfihigkeit scheint

sich beim Vakuumformverfahren die Notwendigkeit auszuwirken, daf
die Formen wdhrend des gesamten Formherstellungs-, Abgief- und
Abkiihlungsverfahrens "am Vakuum" hingen milssen. Hier liegen wohl
noch zukiinftige technische Entwicklungsaufgaben. Zudem wirken sich
gegenwdrtig lizenz- und patentrechtliche Bestimmungen im Hinblick
auf die Verallgemeinerung des Verfahrens als verzdgernd aus.

Die Versuche zur Weiterentwicklung der beiden genannten wie auch
anderer Form- und GieBverfahren (zum Beispiel KokillenguR) schei-
nen trotzdem gegenwidrtig flir einen Teil der GieBereibetriebe eine
relativ hohe Bedeutung zu erlangen. Dies liegt sicher vor allem
daran, daf damit neben der Reduktion des Putzaufwandes noch ande-
re bereits genannte Effekte filir den Betrieb erzielt werden kdnnen.
Fiir die ldngerfristige Entwicklung der Gufputzerei kann dies er-
hebliche Auswirkungen auf die Zahl der Gufiputzerarbeitspldtze ha-
ben. Diese Form des "Weghumanisierens'" von besonders hoch bela-
steten Arbeitspldtzen scheint neben dem Einsatz von Manipulatoren
und mittel- bis langfristig auch von weiterentwickelteren Handha-
bungssystemen in der Putzerei die wichtigste Entwicklungstendenz

darzustellen.
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Vorbemerkung zu Kap. ITE. und IV.

Im folgenden werden auf dem Hintergrund der im Ansatz unserer
Studie dargelegten Zusammenhinge (vgl. Kap. I., B.) die empirischen

Befunde erdrtert.

Aus den in Kap. II. geschilderten Belastungen und Gefdhrdungen der
Arbeitskrifte resultieren direkt oder indirekt betriebliche Proble-
me der Rekrutierung, des Einsatzes und der Nutzung von Arbeitskraft.
Je nach den unterschiedlichen M&glichkeiten, die den Betrieben zur
L8sung dieser Probleme zur ?erfﬁgung stehen, ergibt sich fiir die Be-
triebe ein unterschiedlicher Druck, auch eine Verbesseruhg der pro-
blemgenerierenden Arbeitsbedingungen ins Auge zu fassen und vorzu-
nehmen. Fiir unsere Untersuchung war dabei die Frage von zentraler
Bedeutung, wie sich durch 8ffentliche Regelungen und MaRnahmen die-
se betrieblichen Probleme m&glicherweise verschdrft oder auch ver-
ringert haben und wie sich dadurch auch der Druck auf die Betriebe
verdndert hat, Aktivitdten zum Abbau von Belastungen entfalten zu
miissen, In der Analyse dieser Wirkungsmechanismen soll daher im
weiteren gezeigt werden, welche Bedeutung die 8ffentlichen Regelun-
gen im GieBereibereich und in einzelnen Betrieben der metallverar-
beitenden Industrie bei der Initiierung und Durchfiihrung der von
uns ausgewdhlten Humanisierungsprojekte gehabt haben und welche

SchluRfolgerungen daraus zZu ziehen sind.

Im Forschungsbericht an den Auftraggeber bearbeiteten wir die be-
trieblichen Probleme der Rekrutierung, des Einsatzes und der Nutzung
von Arbeitskraft. Hier beschrénkeﬁ wir uns auf die Darstellung der
Zusammenhinge zwischen den betrieblichen Einsatz- und Nutzungspro=-

1)

blemen und den darauf bezogenen &ffentlichen Regelungen™:

1) Die Ausflihrungen zu den Rekrutierungsproblemen und zur Bedeutung
arbeitsmarktpolitischer MaRnahmen fir die Humanisierung der Ar-
beit findet sich wie bereits weiter oben begriindet bei BShle u.a.

198la.
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Da die Gefdhrdungen und Belastungen in der GieBerei- und metall-
verarbeitenden Industrie ebensoc wie die relevanten &ffentlichen
Mafnahmen auf mehreren Problemebenen wirksam werden (k&nnen), tre-
ten die unterschiedlichen Typen von Arbeitskridfteproblemen in den
seltesten Fdllen isoliert auf, sondern meist in ganz spezifischen
Verkniipfungen, in denen sich die besonderen einzelbetrieblichen Be-
dingungen und Voraussetzungen niederschlagen. Dennoch kann aufge-
zeigt werden, daB flir die Herausbildung einzelner konkreter be-
trieblicher Probleme des Einsatzes und der Nutzung von Arbeitskrdf-
ten jeweils einzelne Aspekte von Belastungen und Gefdhrdungen wie
auch von &8ffentlichen MaRnahmen schwergewichtig von Bedeutung
sind12
Wir werden daher im folgenden die einzelnen Problemdimensionen,
die in ihnen schwergewichtig wirksam werdenden Belastungen und

die darauf bezogenen direkten und indirekten 6ffentlichen Regelun=-
gen und MaBnahmen analytisch von einander getrennt behandeln. Da-
mit erdffnen sich auch jeweils ganz verschiedene Ansatzpunkte

und Hindernisse fir die Wirksamkeit &ffentlicher Mahnahmen im
Zusammenhang mit unterschiedlichen betrieblichen Arbeitskrdfte-
problemen und darauf gerichteten betrieblichen Humanisierungs-

maRnahmen.

1) Auf die Auswirkungen besonderer Unfallgefahren, die in der
Belastungsanalyse ebenfalls eine wesentliche Bedeutung er-
langten, wurde in der Problemuntersuchung nicht systematisch
eingegangen, da sich mit den von uns untersuchten Humanisie-
rungsmalnahmen nicht explizit die Beseitigung von Unfallge-~
fahren verbindet. Auf solche Gefahren wird nur dort, wo sie zu-
sammen mit anderen Belastungen eine Rolle spielten, ndher ein-
gegangen,
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I1J. Humanisierungsmafnahmen als betriebliche Reaktion auf Proble-
me des Einsatzes von Arbeitskraft. Zum EinfluR &ffentlicher

MaBnahmen

(1) Bei Problemen des Einsatzes von Arbeitskraft handelt es sich

um Schwierigkeiten bei der flexiblen Zuordnung der dem Betrieb in-
tern zur Verfilgung stehenden Arbeitskrdfte zu den vorhandenen Ar-
beitspldtzen und Arbeitsmitteln und zZu gegebenen Formen der Nutzung
von Arbeitskraft.

Einsatzprobleme treten als Folge belastender Arbeitsbedingungen

dann auf, wenn Gesundheitsgefdhrdungen aus Umgebungsbelastungen,
am Arbeitsplatz sowie aus der Tdtigkeit selbst (Arbeitstempo und
kdrperliche Schwerarbeit) zu Beeintrdchtigungen der Gesundheit,
der Qualifikation etc. gefiihrt und/oder die Bereitschaft der Ar-
beitskrdfte, Belastungen zu ertragen, verringert haben. Solche
Beeintrdchtigungen schlagen sich vorwiegend in reduzierter Ein-
satzfdhigkeit, tempordrem Ausfall oder hoher Fluktuation der Ar-
beitskrdfte nieder. Sie schrédnken die aktuelle wie auch die kurz-
fristige Elastizitdt des einzelnen Betriebes bel Arbeitseinsatz

und -organisation teilweise erheblich ein.

Die Einsatzschwierigkeiten sind umso grdler, je mehr ein Betrieb
einerseits auf die physisch-psychisch stabile Gesundheit, flexible
Einsetzbarkeit und Arbeitsmotivation der Arbeitskrdfte sowie auf
geringe Ausfallzeiten angewiesen ist, je weniger M8glichkeiten er
aber andererseits hat, diese Probleme durch Verdnderungen in der
Personalstruktur (etwa durch Rekrutierung), im Personaleinsatz
oder in der Nutzung (durch technisch-organisatorische Ver&dnderun-

gen) zu bewdltigen,

Einsatzprobleme k&nnen auch latent vorhanden sein, solange es dem
Betrieb noch gelingt, damit zu "leben" bzw. sie durch andere,
nicht einsatzbezogene Aktivitdten zu "18sen", Hiufig werden erst
beim Versagen alternativer Probleml8sungen (z.B, durch Ersatzre-
krutierung) schwerwiegende Einsatzprobleme flir den Betrieb mani-
fest.
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(2) Bei den von uns in den Betrieben der Gieferei- und metallver-

arbeitenden Industrie vorgefundenen vorherrschenden Einsatzpro-

blemen konnten wir folgende Typen unterscheiden:

o Ein Teil der Belegschaft ist aus gesundheitlichen Griinden nur

beschrdnkt einsetzbar. Hieraus resultieren

Knappheit an verfiligbaren voll einsatzfidhigen und belastbaren
Arbeitskrdften flir die vorhandenen Arbeitspldtze (Einsatzeng-
dsse) und umgekehrt Uberschiisse an beschrdnkt einsatzfihigen
grbeltskraften, flir die nicht genug geeignete Arbeitsplédtze
vorhanden sind (Verwendungsprobleme).

o Ein Teil der Belegschaft fdllt tempordr und nur in Grenzen vor-
hersehbar flir einen geplanten und kontinuierlichen Einsatz aus
{hoher Krankenstand, Absentismus, erh&hte Fluktuation). Hieraus

resultieren

Verknappung bel den aktuell im Betrieb zur Verfillgung stehenden
Arbeitskrdften (Personalmangel), Unsicherheit iliber Zahl und Ge-
eignetheit der fir die Kurz- und mittelfristige Einsatzplanung
vorhandenen Arbeitskrdfte (Einsatzlenkungsprobleme).

In den Betrieben traten diese Einsatzprobleme in verschiedenen
Erscheinungsformen auf, je nachdem welche Folgewirkungen sich aus
ihnen fir den Betrieb ergaben und in welcher Weise er hierauf
reagierte. Einsatzprobleme wurden z.B. durch Schwierigkeiten in
der Produktion {(Unterauslastung von Produktionskapazitdten, Be=-
triebsablaufstdrungen, Qualitidtsmingel der Produkte usw.), flr
die sie nicht selten mit ursdchlich waren, ilberlagert und ver-
deckt; sie wurden hdufig primdr als Kostenprobleme (in der Regel
aufgrund 6ffentlicher MaBnahmen), als Krankenstands-, Fluktua-
tions-, Rekrutierungs-, Produktivitdtssteigerungsprobleme usw.
wahrgenommen, definiert und angegangen.

(3) Offentliche MaAnahmen - sowohl gesetzlicher wie auch tarifver-
traglicher Art - konnten solche Einéatzprobleme wesentlich dadurch
verschdrfen, daR sie die latenten oder bereits deutlich gewordenen
Einsatzschwierigkeiten direkt (z.B. lber bestimmte, den Arbeitsein-
satz im Einzelfall erschwerende Beschdftigungsbeschrénkungen oder
-verbote) oder indirekt (etwa liber die tarifliche Verpflichtung
zum Lohnausgleich bei Umsetzung) vergrdBerten und/oder die bishe-
rigen Probleml&sungsmdglichkeiten des Betriebes einschridnkten (z.B.
durch Kindigungsschutzregelungen fiir Altere, normative Schranken
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ftir Uberschichten ete.). Umgekehrt trugen $ffentlich-normative Re-
gelungen auch dazu bei, einen flexibleren Avbeitseinsatz zu ermdg-
lichen und die Betriebe von spezifischen einsatzbedingten Proble-

men (Personalilberhang an beschrdnkt einsatzfdhigen Arbeitskrdften)
zu entlasten (z.B. durch vorgezogene Pensionierung etc.).

Der von den 6ffentlichen MaBnahmen erzeugte Problemdruck spielte

also eine entscheidende Rolle dafiir,

0 ob die Betriebe u.a. zur Ldsung ihrer Einsatzprobleme eine Ver-
besserung ihrer Arbeitsbedingungen anstrebten, d.h., also eher
an den Ursachen der Einsatzprobleme ansetzten, oder

o ob sie versuchten, durch alternative L&sungen, teilweise mit
Hilfe 6ffentlicher MaRnahmen, die aktuellen Einsatzschwierigkei-
ten zu reduzieren (etwa durch Sozialpline, Personalabbau bei den

beschrdnkt Einsatzfdhigen) und/oder

o den normativen Druck selbst innerhalb dieser Probleme abzubauen

(z.B. durch behd8rdliche Ausnahmegenehmigungen etc,).

(4) Die Betriebe wdhlten nach unseren Erhebungen insbesondere dann

die Verbesserung von Arbeitsbedingungen zur L&sung u.a. von Ein-

satzproblemen, wenn andere Probleml&sungen versagten (beispiels-
weise hdhere Ldhne oder Erschwerniszulagen, Umsetzungen und ande-
re arbeitsorganisatorische MaRnahmen usw.) oder weniger erfolg-
versprechend wurden (z.B. die Ersatzrekrutierung). Dadurch erlang-
ten 8ffentiiche MaBnahmen in diesem Wirkungszusammenhang teilweise
entscheidende Bedeutung. Je zwingender und unmittelbarer &ffentli-
che Mafnahmen einzelne (unterschiedliche) Belastungsaspekte mit
der Organisation des Arbeitskrdfteeinsatzes verkniipften, um so we-
niger waren die Betriebe in der Lage, den Abbau von Belastungen
als eine L¥sungsmdglichkeit auch der bestehenden Einsatzprobleme

Zu ignorieren oder hinauszuzdgern.

Dies war etwa dann der Fall, wenn 8ffentliche MaBnahmen den Problem-
druck beim Arbeitseinsatz erh8hten und alternative L8sungsmdglich-
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keiten einschrédnkten (Zangenwlrkung z.B. durch tariflichen Lohn~
ausgleich und Kundlgungsschutz)

In vielen F&llen flihrte auch das Zusammenwirken von Einsatzpro-
blemen mit anderen, zum Teil normativ verschirften Arbeitskré&fte-
problemen zu einem erhdhten Problemdruck (Einschrédnkung alternati-
ver L&sungsmdglichkeiten, z.B. der Rekrutierung, verschidrft durch

Auslidnderstopp).

(5) Obwohl Einsatzprobleme im GieRereibereich und in den von uns
untersuchten Betrieben der metallverarbeitenden Industrie eine ge-

ringere Bedeutung fir die Initiierung und die Durchfihrung von Hu-

manisierungsaktivitdten erlangten als etwa im Steinkohlenbergbauzz

1) DaR &ffentliche MaRnahmen dabei nicht nur problemverschdrfend
wirken konnten, zeigte sich im Steinkohlenbergbau. Einzelne Re~
gelungen {ibten dort partiell auch einen Anrejiz fir die Be-
triebe aus, belastungsreduzierende Humanisierungsmafnahmen zu
veranliassen, und gaben damit auch Anst&Be zu deren inhaltli-
cher Ausrichtung (Anreizeffekte wie etwa erweiterte Einsatz-
mbglichkeiten bei einer Reduzierung von Arbeitsbelastungen
etc.).

2) Die Griinde, da® die hier vorfindbaren extrem belastenden Ar-
beitsbedingungen nicht zu &dhnlich virulenten Einsatzproblemen
wie 1m Bergbau filhrten, liegen vor allem darin, daR die damit
verbundenen Gesundheitsschiddigungen weit weniger spezifischen
Belastungen ursdchlich zurechenbar waren (auler bei den nach
wie vor im GieRereibereich auftretenden Silikosefdllen) und
sich eher in arbeitsbedingten allgemein-medizinischen Erkran-
kungen oder in einer generellen Verminderung der Leistungsfdhig-
keit duRerten. Hinzu kommt, daR solche - ohnehin sich erst nach
ldngerer Zeit auswirkenden - Gesundheitsschidigungen bei Be-
legschaftsgruppen auftraten, die sich strukturell von den im
Bergbau gesundheitsgeschddigten qualifizierten Bergarbeitern
unterschieden; sie besaBen auch von daher quantitativ und quali-
tativ geringere personalpolitische Bedeutung (vorwiegend Ange-
lerntentatigkeiten in GieBereiteilbereichen), Dariiber hinaus
beziehen sich in diesen Bereichen im Gegensatz zum Bergbau
kaum gesetzliche oder tarifrechtliche Regelungen unmittelbar
auf den Arbeitseinsatz. Dadurch standen den Betrieben weit
mehr personalpolitische oder arbeitsorganisatorische Spielridume
zur L&sung eventueller Arbeitseinsatzprobleme offen. Dies diirf-
te auch durch die hier in der Regel nicht zur Geltung kommende
Montanmitbestimmung und die damit schwidchere Position der Arpr-
beitnehmervertreter mitbedingt sein. Schlieflich verhinderte
die relativ hohe Fluktuationsrate vor allem im GieBereibereich,
dap Gesundheltsschadlgungen der Arbeitskrdfte flir die Betriebe
deutlicher und in grdferem Umfang splirbar und problematlsch wur-
den. (Vgl., hierzu ausfiihrlich unsere Ergebnisse im Steinkohlen-
bergbau bei D&hl u.a.1981.)
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so waren auch in diesen Betrieben Entwicklungen zu beobachten,

durch die der Arbeitseinsatz zunehmend erschwert worden ist. Er-

stens waren -~ vorwiegend im Putzereibereich.der GieBereien - die
einem permanenten Gesundheitsverschleif ausgesetzten und/oder be-

reits leistungsgeminderten Arbeitskrdfte immer weniger flexibel

und "leistungsgerecht" einsetzbar, was bei den filir sclche Tdtig-
keiten bestehenden internen und externen Arbeitskrdfteengpidssen
erhebliche Schwierigkeiten mit sich bringen konnte. Zweitens herr-~
schten - in den GieRereien wie in den anderen Betrieben - ein iber-
durchschnittliich hoher Krankenstand, eine hohe Anfangsfluktua-

tion sowie eine generell geringe Verbleibebereitschaft bei solch

belastenden Tdtigkeiten. Dies konnte sich vor allem in einer Ver-
schdrfung dieser personellen Engpaksituation und einer Einschrén-
kung der quantitativen und qualitativen Elastizitdt des Arbeits-
einsatzes auswirken. Krankenstands- und fluktuationsbedingte
Schwierigkeiten wurden aber weitgehend unter Kosten- und ins-
besondere unter Rekrutierungsgesichtspunkten betrachtet und

"geldsth,

Auf dem Hintergrund erheblicher Rekrutierungsprobleme bewirkten
diese Einsatzschwierigkeiten - und der problemgenerierende und
~verschdrfende Einfluf der hierbei relevanten &ffentlichen Mafk-
nahmen - auch eine Erhdhung des Druckes auf eine Verbesserung der
Arbeitsbedingungen, was sowohl die Problematisierung belastungs-
bedingter Gesundheitsschidden verstdrkte, als auch zu verschiedenen

betrieblichen Probleml&sungsbestrebungen hinfiihrte.

(6) Im folgenden werden zunichst die von uns jeweils vorgefunde-
nen betrieblichen Einsatzproblieme dargestellt und charakterisiert.
Dabel wird gezeigt, welche problemverschidrfenden und -reduzie-
renden Wirkungen die in diesem Zusammenhang relevanten 8ffentli-

chen MaBnahmen hatten. Im AnschluB an eine zusammenfassende Be-

trachtungi) dieser Problemzusammenhidnge wollen wir dann aufzei-

1) Fir den primdr an den Effekten der 6ffentlichen MaRnahmen in-
teressierten Leser geniigt die Lektlire der am Ende des Ka-
pitels "Betriebliche Einsatzprobleme und &ffentliche MaBnah-
men" befindlichen Zusammenfassung (3.).
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gen, mit welchen unterschiedlichen Aktivitdten die Betriebe ver-

sucht haben, ihre Einsatzprobleme 2zu "l1&sen", und welche Rolle

hierbei die von uns untersuchten betrieblichen HumanisierungsmafR-

nahmen gespielt haben. Dabei wird auch darauf eingegangen, welche
Bedeutung 8ffentlichen MaRnahmen bei der Initiierung und Gestal-
tung dieser Humanisierungsaktivitdten zukommt und welche generel-
len SchluBfolgerungen hieraus flir den Einfluf &ffentlicher MaR-

nahmen zu einer Verbesserung von Arbeitsbedingungen gezogen wer-

den kdnnen.

A. Betriebliche Einsatzprobleme und &ffentliche MaBnahmen

(1) Einsatzschwierigkeiten in den von uns untersuchten Betrieben
werden wesentlich oder ausschlieflich dadurch verursacht, da®
Arbeitskrdfte unter besonderen belastenden und gesundheitsge-
f&hrdenden Arbeitsbedingungen eingesetzt werden und

o hierdurch zunehmend in ihrer Leistungsf&higkeit geschddigt wer-

den

o und oder tendenziell eine immer geringere Bereitschaft aufwei-~

sen, den an solchen Arbeitspldtzen herrschenden hchen Belastungs-
und Leistungsdruck zu akzeptieren bzw. auf lingere Zeit im Be-
trieb zu verbleiben.

(2) Zu akuten Problemen flihren derartige Entwicklungen dann, wenn
bisher erfolgreiche betriebliche Strategien (etwa permanenter Re-
krutierung, Anordnung von Uberstunden etc.) weniger realisierbar
werden oder immer weniger geeignet sind, die innerbetrieblich er-
forderliche Elastizitdt und Verfiligbarkeit Uber Arbeitskridfte
sicherzustellen. Partiell trugen gerade sclche Strategien dazu
bei, eine Personalstruktur zu erzeugen, die diese Elnsatzprobleme
auf Dauer verschdrfte. So wurden etwa in der Rekrutierungspolitik
langfristig die flilr einen kontinuierlichen und flexiblen Einsatz
erforderlichen Aspekte vernachldssigt, indem liber ldngere Zeit
versucht wurde, Fluktuation ausschlieflich durch Auslidnderrekru-

tierung zu bewdltigen, ohne deren Qualifizierung und Integration
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sicherzustellen und ohne zu erkennen, daf auch von diesen Ar-
beitskrdften hohe Belastungen auf Dauer nicht akzeptiert wiir-

den.

- Einsatzschwierigkeiten wurden vor allem in solchen Betrieben oder
Abteilungen manifest, wo die Auslastung der technischen Kapazi-
titen besonders absatzabhdngig war, die Altersstruktur der Be-
legschaft unglinstig geworden ist und ohnehin ein geringerer Per-
sonalbestand existierte. Einsatzprobleme kamen hier zum einen in
einzelnen Engpdssen bei erhBhtem betrieblichem Bedarf an voll
leistungsfihigen Arbeitskriften zum Ausdruck (z.B. bei Auftrags-
steigerungen). Zum anderen war es der generelle innerbetriebliche
Mangel an k®rperlich und qualifikatorisch geeigneten Arbeitern,
durch den diese Einsatzprobleme vergrifiert (etwa Nichtauslastung
der technischen Kapazitidten trotz glinstiger Auftragslage) und die
Arbeitseinsatzplanung erschwert wurden. Dieser allgemeine Perso-
nalmangel wurde vor allem auch durch den hohen Krankenstand und

die geringe Verbleibebereitschaft miterzeugt bzw. verschirft,

(3) Da die Betriebe jedoch mit den Problemen eingeschrdnkter per-
soneller Flexibilitdt "zu leben" versuchten (vgl. hierzu weiter
unten die verschiedenen betrieblichen Reaktionen) und in diesen
Betrieben die Rekrutierungsprobleme dominierten, wurden solche
Einsatzschwierigkeiten vorrangig als einzelne damit verbundene
Folgeprobleme perzipiert (Umsetzungs-, Uberhangs-, Kostenproble-
me, Personalfehlbestand und Nichtauslastung der Produktionska-
pazitdt) oder ausschlieflich unter isoliert betrachteten Rekru-
tierungsgesichtspunkten (grundsdtzlicher Personalfehlbestand,
Mangel an geeigneten Arbeitskridften etc.) gesehen. Dennoch ver-
bargen sich dahinter Schwierigkeiten des Arbeitseinsatzes, weil
die intern verfiligbaren Arbeitskrdfte nicht mehr so flexibel

und so leistungsgerecht, wie betrieblich notwendig, eingesetzt
werden konnten bzw. die sich aus dem verschidrften personellen
Fehlbestand ergebenden negativen Folgen filir eine produktions- und
produktivitdtssichernde Personaleinsatzplanung erheblich schwieri-

ger in den Griff zu bekommen waren.
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{4) Die vergleichsweise geringe Bedeutung 8ffentlicher MaBnahmen
im Rahmen der Einsatzprobleme ist vor allem darin begriindet, daR
keine Mafnahmen existieren, die unmittelbare Einsatzbeschrdnkungen
enthalten. Ein Einfluf normativer Regelungen ist eher bei den ge-
nannten Folgeproblemen festzustellen. Hieriiber vermittelt tragen
6ffentliche MaBnahmen dazu bei, die Probleme bei den leistungsge-
minderten Arbeitskrdften zu verschidrfen und den Druck zu erhdhen,
Einsatzschwierigkeiten auch durch den Abbau von Belastungen zu be-
wiltigen. Auch die im Rahmen von Krankenstands- und Fluktuations-
problemen relevanten &ffentlichen MaBnahmen filhrten weniger zu
einer Vergrdferung der Probleme als vielmehr 2zur stdrkeren Thema-
tisierung der Ursachen, die auch in den Arbeitsbelastungen liegen.
Dadurch konnten sie dazu beitragen, die durch Rekrutierungsschwie-
rigkeiten bedingten Personalprobleme zu verschdrfen und so den
Druck auf die Betriebe zu erh8hen, stdrker auch belastungsredu-
zierende MaRnahmen 2zu ergreifen. Die Problemverschidrfung durch
6ffentliche Mafnahmen auf beiden Ebenen erhhte den Druck auf
Verbesserungen der Arbeitsbedingungen. Einzelne &ffentliche Mak-

nahmen sowie spezifische ambivalente Effekte normativer Regelun-
gen bewirkten jedoch, daf die Betriebe von ihren Einsatzproblemen
partiell auch entlastet wurden, daf alternative Probleml&sungen
erffnet wurden, ohne an den wesentlichen Verursachungsfaktoren
von Einsatzproblemen ansetzen zu miissen, oder aber daB sie Humani-

sierungsaktivititen grundsdtzlich im Wege standen.

(5) Im folgenden konzentrieren wir unsere Untersuchung auf Ein-

satzschwierigkeiten infolge Leistungsminderung in Gulputzereien

sowie auf die einsatzerschwerenden Krankenstands- und Fluktua-

tionsprobleme in den untersuchten Betrieben und den darin zur

Wirkung kommenden Einfluf &ffentlicher Mafnahmen.

1. Einsatzprobleme durch leistungsmindernden Gesundheitsverschleif
und der Einfluf &ffentlicher Mafnahmen am Beispiel der Gufputze-

reien

(1) Leistungsminderungen sind nach allgemeiner Erfahrung das Ergeb-

nis der vielfdltigen gesundheitsgeféhrdenden Arbeitsbedingungen
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(k8rperliche Schwerarbeit, Staub~ und L&rmbelastungen, hohes
Unfallrisike und Arbeitstempo bzw. Leistungsdruck), denen die
GuBputzer bei ihrer Tdtigkeit {iber Jahre hinweg ausgesetzt sind.
Diese Arbeitskrdftegruppe ist nahezu am stdrksten den vielfachen
gieBereitypischen Belastungen ausgesetzt. Dabei ist besonders

der extrem hohe Leistungsdruck bedeutsam, der durch die Ver-
knlipfung aus den verschiedensten Belastungen beim Putzvorgang
selbst mit der im GuBputzbereich vorherrschenden Akkordentlohnung

erzeugt wird. Er wird von den Betriebsrdten als wichtigste Bela-
stung genannt und letztlich dafiir verantwortlich gemacht, "daB®
man eine solche Tdtigkeit h&chstens 10 Jahre aushdlt". Diese per-
manent belastende Arbeitssituation fithrt erst allmihlich zu ge-
sundheitlichen Beeintrdchtigungen, die sich jedoch weniger in
spezifischen Krankheitsbildern oder gar in Berufskrankheiten nie-
derschlagen; sie entwickeln sich vielmehr "verdeckt", liberlagert
durch erh8hten Krankenstand oder intensivierte Verausgabung des
Leistungsvermdgens. Auf Dauer gesehen verursacht dieses spezifi-
sche Belastungssyndrom einen wachsenden (nichts altersbedingten)

allgemeinen Gesundheitsverschleifl, der sich solange fortsetzt,

bis die Betroffenen nicht mehr in der Lage sind, die erwartete

Arbeitsleistung zu erbringen.

(a) Wodurch diese VerschleiRferscheinungen verursacht sind, ob
durch spezifische Arbeitsbelastungen, durch kombinierte Be-
lastungen und/oder durch Anforderungen des Arbeitstempos bzw.
Akkords, ist arbeitsmedizinisch und wissenschaftlich relativ
ungekldrt. Wahrend einzelne Untersuchungen zu dem SchluB kommen,
daB gerade die in der GieRerei vorherrschenden Belastungen,
wie kSrperliche Schwerarbeit, Ldrm, Unfallgefahr usw. jegﬁils
be~-

wirken, so kann aufgrund der in den GieBereien gemachten Erfah-

fiir sich eine aktuelle Minderung der Leistungserbringung

rungen davon ausgegangen werden, daR die Kombination aus sclchen

1) Vgl. hierzu etwa die Ergebnisse der Humanvermdgensrechnung im
Rahmen der Begleitforschung zu einem gieBereispezifischen For-
schungsprojekt (Hoese¢h, Forschungsprojekt, Abschlufbericht
1980, Anhang V, S. 18 ff.).
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Belastungen und aus dem Leistungsdruck durch die Akkordentlohnung
die aktuelle Leistungsfihigkeit zusdtzlich beeintrdchtigt und das
langfristige Leistungsvermdgen erheblich stidrker gefdhrdet.
Leistungsmindernde Auswirkungen des gesundheitlichen Verschleifes
der Arbeitskrifte werden fiir die Betriebe freilich erst dann mani-
fest, wenn die physische und psychische Konstitution der Guf-
putzer durch den permanenten Leistungsdruck so stark angegriffen
ist, daB® diese nicht mehr in der Lage sind, ihre volle Leistungs-
fdhigkeit wiederherzustellen (durch Urlaub, im Krankenstand) oder
wenn es ihnen unmdglich wird, den Rlckgang ihres bisherigen
Leistungsstandards durch zusdtzliche - ihrerseits gesundheits-~
zerstdrende ~ kbrperliche Anstrengung zu kompensieren. Die aus
der geschilderten Belastungssituation auf Dauer resultierenden,
sich oft unterschiedlich dulernden gesundheitlichen Schdden sind
daher letztlich kaum einzelnen Gefdhrdungsursachen exakt zuzu-
rechnen; diese allgemein auftretenden, in der Regel irreversiblen
gesundheitlichen Verschleiferscheinungen sind vielmehr nach all-
gemeiner Erfahrung in den Betrieben das Ergebnis der permanenten

gesamten Belastungssituation in der GuBputzerei,.

Fir diesen Zusammenhang gibt es auch verschiedene Indikatoren:

So liegt der Krankenstand in den Gufputzereien um einiges hdher
als in den GieRBereien insgesamt, deren durchschnittlicher Kranken-
stand ??reitS'erheblich iiber dem der gewerblichen Wirtschaft

Wichtige Hinweise ergeben sich hierzu auch aus Erfahrungen der
betrieblichen Experten, die eine enge Korrelation zwischen lang-
jdhriger Akkordtdtigkeit und Krankenstand vermuten lassen. Das
fir die Entlohnung der Putztdtigkeit typische Verhdltnis von ge-
ringem Grundlohnanteil (wegen eines geringen Arbeitswertes der
Putztdtigkeit) und relativ hohem leistungsbezogenen Lohnan-

teil fiihrt nicht nur in einzelnen Fidllen dazu, dah bei hdherer
Akkordleistung auch der Krankenstand ansteigt (vgl. hierzu wei-
ter unten). Wichtig ist hier vor allem, daR die GuBputzer iliber

1) Vgl. hierzu und zu den folgenden Ausfihrungen in Kap. II. 8O-
wie weiter unten unter 2.
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Jahre hinweg unter einem permanenten enormen Leistungsdruck
stehen, weil ein Nachlassen in der Leistung sofort empfind-
liche EinkommenseinbuBen nach sich ziehen wlirde. Dies bedeutet
U.a., dal der VerschleiBungsprozel noch dadurch verstdrkt wird,
daR die Gufputzer tendenziell versuchen, mdglichst lange eine
méglichst hohe Leistung zu erbringen, um keine entscheidenden
LohneinbuRen, Umsetzungen oder gar den Verlust des Arbeits-
platzes hinnehmen zu miissen. Partiell werden sie hierzu auch
durch tarifliche Regelungen motiviert, die zwar zum Schutz bei
Leistungsverschleif geschaffen wurden, in deren Genuf sie aber
erst ab einem bestimmten Alter (oder Betriebszugehdrigkeit)
kommen k&nnen. Diese Bedingungen fithren daher auch tendenziell
zu einer "Ersch¥pfung" der k&rperlichen Ressocurcen und gesund-
heitlichen Rekreationsfdhigkeit und verstdrken damit langfristig
die gesundheitsgeféhrdenden Effekte der Belastungssituation.

Ein weiterer Indikator fir den ursdchlichen Zusammenhang zwischen
Putztdtigkeit und Gesundheitsverschleifl ist auch der hohe Anteil
der chronischen Gesundheltsschidden bei diesen Arbeitskrdften.

So berichteten uns selbst Experten auf der Ebene der Betriebs-
leitung, dak GuBputzer grundsdtzlich nach einer bestimmten

Zelt Haltungs- und Meniskusschdden davontragen wiirden, ohne daB
diese sicher berufsbedingten Erkrankungen bisher generell als
Berufskrankheit anerkannt worden sind. Von den Betriebsdrzten
erfuhren wir, dafR im Bereich der Putzereien eine starke Zu-

nahme der rheumatischen Erkrankungen festzustellen war.

Auch die Tatsache, daR bei allen von uns besuchten Putzereien
die Unfallhdufigkeit und -schwere in den Putzereien bis zu dop=-
pelt so hoch wie in den anderen Gieflereiabteilungen war, weist
auf das erhShte, permanent bestehende Unfallrisiko hin, dem

die Putzer grundsdtzlich unterliegen und das diese zusdtzlich
zu dem hohen Leistungsdruck mit vergleichsweise erheblichen
psychischen Anforderungen belastet.

Gerade weil dieser Gesundheitsverschleif sich nur allmdhlich
vollzieht, je nach Konstitution der Arbeitskréfte sich in unter-
schiedlicher Form und Intensitdt dufert und aufgrund hoher Fluk-
tuation bei den Gufputzern hiufig unerkannt bleibt, ist er auch
in den GieBereien nur duBerst schwierig spezifischen Belastungen
und Tdtigkeiten zuzuschreiben. Entsprechend geriet die damit ver-
bundene Minderung der Leistungsfihigkeit der Arbeitskridfte in
den GieRereibetrieben nur allmdhlich in den Vordergrund und in
das betriebliche BewuBtsein. Auch wenn einzelne betriebliche Ex-
perten erkannten, dah bei den extrem harten Arbeitsbedingungen

in den GieRereien und insbesondere im Putzereibereich ein erhdhter
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Krankenstand entstent, so erlangte doch die tendenzielle Redu-
zierung der Leistungsfdhigkeit der Arbeitskrdfte erst dann fir
die Betriebe grdfere Bedeutung, wenn sich daraus auffdllige und

ernsthafte Einsatzschwierigkeiten ergaben.

(b} Einschrdnkungen der subjektiven Einsatzfdhigkeit der Ar-
beitskrdfte infolge Gesundheitsverschleif ergeben sich in der
Regel vergleichsweise spdt. Im Gegensatz zu spezifischen Ge-
sundheitsschdden wie etwa Silikose oder Schwerhdrigkeit, die

bereits in einem fritheren Stadium erkennbar und bestimmten Ar-

beitsbelastungen zuordenbar sind, wird arbeitsbedingter allge-
meiner Gesundheits- und Leistungsverschleif im allgemeinen erst
dann mef~ und feststellbar, wenn er relativ weit fortgeschritten
{(und m8glicherweise irreversibellist und sich in einer bleiben-

den Minderung der Leistungsf&higkeit niedergeschlagen hat.

Leistungsminderung wird deshalb auch oft als "altersbedingte"
Begleiterscheinung erkldrt, selbst wenn es sich in der Regel

um Arbeitskrdfte zwischen 45 und 55 Jahren handelt. Dies trdgt
dazu bei, daf der Prozed der Leistungsminderung und die Ent~
stehung einzelner Verschleiferscheinungen im allgemeinen so-
lange fortschreiten kann, bis Gesundheit und Leistungsvermigen
der Arbeitskrifte so erheblich und umfassend verschlissen sind,
daB diese nicht mehr ldnger unter den bisherigen Arbeitsbe-
dingungen arbeiten und vor allem ihre bisherigen dort erbrachten
Leistungen erbringen k&nnen. Leistungsgemindertheit bei den GuB-
putzern scheint daher weniger eine "normale" altersbedingte Be-
gleiterscheinung zu sein als vielmehr die Folge der lédnger-
fristigen Tdtigkeit unter extrem belastenden, die k&rperliche
Leistungsfihigkeit oft liberfordernden (vgl. dazu etwa Woitowitz

u.a. 1979) Arbeitsbedingungen.

Die vor allem auch im Putzereibereich vorhandene Uberlastung der
GieBereiarbeiter bewirkt, daf® auch bereits nach einem kilrzeren
Zeitraum (ca. 10 Jahre) kdrperlich schwerer Arbeit erste Ver-
schleiffierscheinungen (auch bei jlngeren Arbeltskrédften) auf-
treten. Dies wurde auch durch die Aussagen der Gieflereiexperten
deutlich best&tigt, wonach ein Mann liber 40 die Arbeiten in der
Putzereli "kaum noch bringen™ kann. Auch in Betrieben anderer
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Branchen, in denen Arbeiten unter &hnlichen, extrem belastenden

Arbeitsbedingungen durchgefilhrt werden miissen, nehmen nach Mei-

nung der befragten Experten Leistungsminderung und eingeschridnk-
te Einsatzfdhigkeit zu.

Als Einschrdnkungen der Einsatzelastizitdt erlangte der Gesund-
heitsverschlei bei den GufRputzern also erst dann Bedeutung, wenn
sich die damit verbundene reduzierte Leistungsfdhigkeit im Er=~
reichen aktueller Nutzungsgrenzen fiir den Betrieb auswirkte.
Daher erwies sich das Fehlen direkter normativer Einsatzbe-~
schrdnkungen vor oder bei ersten Verschleiferscheinungen ails
besonders problematisch flir die Arbeitskrdfte (vgl. dazu wei=-

ter unten).

(¢} Da sich die geminderte Leistungsfdhigkeit vorwiegend bei
den langjdhrigen Mitarbeitern und dlteren Arbeitskrdften in

eingeschrdnkter Einsatzflexibilitdt auswirkt, fihrt arbeits-
bedingter Gesundheitsverschlei gerade dann zu objektiven be-

trieblichen Einsatzschwierigkeiten, wenn der Anteil dieser Ar-

beitskrdftegruppe an der gesamten Belegschaft der Abteilung
relativ hoch ist. Je hdufiger solche VerschleiBerscheinungen
auftreten, um so mehr wird der elastische Einsatz sowochl einzel-
ner Arbeitskrdfte schwieriger, als auch die gesamte Arbeitsein-
satzlenkung erschwert.

Gerade dies war in den von uns untersuchten Giefereien zunehmend
der Fall. Leistungsminderung wurde dort vor allem deshalb zu
einem grodferen Problem, weil in den Gufputzereien immer mehr
Arbeitskrifte relativ "ruckartig" zur Gruppe der Leistungsge-
minderten zdhlten. Der Grund dafiir war, daR die Belegschaft

in den Putzereiabteilungen genereil einen hohen Anteil an &dlteren

deutschen Arbeitskrdften aufwies.

So waren in einem Giefereibetrieb 1976 22 % der Beschaftigten

15 - 30 Jahre, 36,5 % 30-45 Jahre und 41,2 % U45-60 Jahre alt.
Das Durchschnittsalter der gewerblichen Arbeitnehmer lag hier

bei 41,2 Jahren (in der ersten Hilfte der 70er Jahre lag das
Durchschnittsalter sogar liber dem der Angestellten). Ein betrieb-
licher Experte charakterisierte die Uberalterung der Belegschaft
dadurch, daf 3o % der gewerblichen Arbeitnehmer Uber 50 Jahre alt
waren, ein Alter, in dem die Arbeitskrifte in den meisten F&llen
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"den k&rperlichen Anstrengungen - besonders in den Putzereien -
nicht mehr gewachsen sind". Hier wie auch in anderen Betrieben
wurde diese Altersstruktur entscheidend durch die Putzereibeleg-
schaft geprdgt, die ja im Einzelfall bis zu 50 % der gesamten
betrieblichen Belegschaft umfafte, wie sich aus den Personalun-
terlagen verschiedener Betriebe ergab. In einem Zweigwerk eines
GieBereibetriebes, in dem noch besonders viele deutsche GieRerei-
arbeiter beschdftigt waren, waren sogar 73 % der Beschidftigten
Uber 40 Jahre alt.

Dieser besondere Altersaufbau ist im wesentlichen auch ein Er=-
gebnis friiherer betrieblicher Rekrutierungsstrategien zur L&sung
betrieblicher Personalprobleme. Der vergleichsweise hohe An-

teil auslindischer Arbeitskridfte in den Putzereien (teilweise
sind in den Putzereien nur noch ausléndische Arbeitskridfte einge-

setzt), die eine vergleichsweise hohe Fluktuation aufweisen,
einerseitsi) und die zunehmende Schwierigkeit, junge deutsche Ar-
beitskridfte zu rekrutieren, andererseits haben dazu gefiihrt,

daR in den Putzereien kaum noch deutsche Stammbelegschaften exi-~
stieren. Gerade aber die wenigen verbliebenen Arbeitskridfte der
Stammbelegschaft, insbesondere Angehdrige der fritheren "Putzko-
lonnen”, die als besonders leistungsstark, zﬁverl&ssig und flexi-
bel einsetzbar galten, wiesen aufgrund ihrer langjdhrigen Tdtig-
keit und ihres zunehmenden Alters tendenziell Leistungsminderungen
auf. Die Betriebe gerieten deshalb immer stdrker in Personal-
schwierigkeiten, insbesondere wenn sie auf die Erfahrung und

die qualifizierte, zuverlidssige Putztdtigkeit dieser Leute mehr

oder weniger angewiesen waren, diese aber auch nicht mehr unter

1) So lag die durchschnittliche Betriebszugehdrigkeit der Guf-
putzer in einer GieBerei bei ca..sieben Jahren im Vergleich
zu elf Jahren im gesamten Betrieb. In zwei Zweigwerken
einer GroRgieRerei, in denen im Jahre 1975 67 % bzw. 84 %
der Gulputzer ausldndische Arbeitskrdfte waren, betrug die
Betriebszugehdrigkeit bei 44 % bzw. 5% % der GufRputzer
hdchstens drei Jahre im Gegensatz zu 27 % bzw. 30 % aller
Beschdftigten.
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extremen Belastungen einsetzen wollten, um den VerschlelBungspro-

1
zefl "abzubremsen" ?

Weil die Putzereien den arbeitsintensivsten Bereich in den GieRe-
reien darstellen, ergaben sich daher aus dem allmdhlichen Rick-~

gang der Leistungsf&higkeit bei einem zunehmenden Teil der Putz-
belegschaft immer mehr Probleme flir die Einsatzplanung, die fle-

xible Arbeitsplatzzucrdnung, die Zeitdauer der Einsetzbarkeit und

die zu erwartende Leistungserbringung. Die Kalkulierbarkeit der

zu erwartenden Putzleistung wurde hierdurch ebenso erschwert wie
die Elastizitdt, auf (z.B. auftragsbedingte) Schwankungen bei
der jeweils anfallenden Menge zu putzender GuRstiicke reagieren

Zzu k&nnen.

Diese Probleme waren umso schwieriger, je weniger die Betriebe
in der Lage waren, sowohl bei den im Betrieb vorhandenen Gie-
Bereiarbeitern wie auf dem Arbeitsmarkt geeigneten Ersatz fiir
leistungsgeminderte Guiputzer zu finden. Da die Betriebe dariiber
hinaus in den Putzereien gezielt eine Politik der perscnellen
Unterbesetzung verfolgten, versuchten sie auch, geeignete, aber
nicht mehr flexibel und lelstungsgerecht einsetzbare Arbeiter
zumindest tempordr zu halten.

(d) Derartige Einsatzprobleme erlangten vor allem und hdufig
erst dann Bedeutung fiir den Betrieb, wenn spilirbare Leistungsminde-

rungen bei den GuBputzern ihn unmittelbar zu Umsetzungen oder an-

deren Reaktionen veranlaRten. Gerade weil es in Giebereien im

1) Auch die Bildung einer Stammbelegschaft aus auslindischen Ar-
beitskrédften wurde aus betrieblicher Sicht kaum forciert oder
gar als Ersatz flir die Uberalterte deutsche Stammbelegschaft
in Erwdgung gezogen, Dies mag zum einen durch die hohe Fluk-
tuationsrate bei auslidndischen Arbeitskr&ften begriindet sein,
zum anderen aber auch durch die - damit.eng verbundene - Ten-
denz der GieRereibetriebe, ausldndische Arbeitskrdfte nahezu
ausschlieBlich an hoch belastenden Arbeitspldtzen einzu-
setzen. (vgl. dazu etwa auch Hoesch, Forschungsprojekt, Zwi-
schenbericht 13877, S, 225).
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allgemeinen wenig "“geeignete Arbeitspldtze"” fir gesundheitlich
beeintrdchtigte Arbeitskridfte gibt, insbesondere kaum Arbeits-
pldtze ohne Akkord und taktgebundene Tdtigkeiten (auch die hier-
fiir traditionell in Frage kommenden Kontrollarbeitspldtze sind we-
gen zunehmend belastender Anforderungen immer weniger geeignet),
war es im konkreten Fall immer duferst schwierig, einen Arbeits-
platz fir Leistungsgeminderte zu finden. Die von uns festgestell-
ten Umsetzungsschwierigkeiten stellen daher eine besondere und
"spidtere" Erscheinungsform der gesundheitsverschleifbedingten

Einsatzprobleme dar.

Zum einen &uBern sie sich in konkreten Schwierigkeiten bei der Um-~
setzung der angeschlagenen Arbeitskrdfte auf andere Arbeitsplétze
(leistungs- und qualifikaationsgerechter Einsatz, Belegschaftszu-
friedenheit) und schrdnken so auch die Arbeitseinsatzelastizitdt
ein. Zum andern und vornehmlich in dieser Perspektive auf Betriebs-
leitungsebene thematisiert werden Umsetzungsprobleme als personel-
ler Uberhang beklagt, da hiermit erhebliche Kosten verbunden sind.

Gerade die Kostenproblematik der Umsetzung leistungsgeminderter

Gulputzer hat die Diskussion um eine Probileml&sung des arbeitsbe-

dingten LeistungsverschleiRes stidrker in den Vordergrund geriickt.

Ergdnzend hierzu ist noch zu sagen, daB in den Giefereien und vor=-
ranglg im Putzereibereich eine Leistungsminderung bzw. einge=-
schrdnkte Einsatzfdhigkeit der Arbeiter auch durch spezifische

gilefereitypische Gesundheitsschiden verursacht sein kann, wie etwa

Silikoseerkrankungen infolge der Quarzsandverwendung, Verbrennun-
gen durch glihende GuRstiicke, unfallbedingte Augenverletzungen
etc. Diese Schddigungen sind jedoch vergleichsweise seltener und
fallen flir die Einsatzproblematik nicht so stark ins Gewicht, so-
fern sie nicht eine Mitursache fir den allgemeinen Gesundheitsver-

schleil darstellen.

Die Zahl der anerkannten Silikosefdlle im GieBereibereich ist zwar
absolut zurlickgegangen. Aus den Unterlagen der gewerblichen Be-
rufsgenossenschaften ergibt sich jedoch, daf die GuBputzer nach wie
vor zu den Giefereiarbeitern mit der hdchsten Silikosehdufigkeit
zdhlen. Der absolute Rickgang dilirfte weniger auf den Abbau der
Staubbelastungen als vielmehr auf verstirkte gesundheitliche Uber-
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wachung, vor allem aber auch auf die hohe Fluktuation - vor-
rangig der ausl&ndischen Arbeitskrdfte - zurlickzufllhren sein.

Auch wenn Silikoseerkrankungen fiir sich genommen daher kaum
einen den Arbeitseinsatz erschwerenden Faktor darstellen, so
kénnen sie die Einsatzprobleme infolge Leistungsminderung doch

im Einzelfall zusdtzlich verschdarfen.

(2) Die geschilderten Einsatzprobleme wurden {(im Gegensatz zum
Bergbau} kaum unmittelbar durch Sffentlich-normative Regelungen

mitgeneriert bzw., verschdrft., Sie wurden erst durch jene Rege-
lungen vergrbfert bzw. sichtbar gemacht, die beli bestehenden
irreversiblen Leistungsminderungen der Arbeitskrdfte die be-
trieblichen M8glichkeiten der Weiterbesch&ftigung mittelbar ein-
schridnkten bzw. kostenmdfig erschwerten und eine Entlassung sol-
cher Arbeitskridfte nicht mehr ohne weiteres zuliefen. Diese Pro-
bleme traten vor allem dann stidrker zutage, wenn die betriebli-
chen ReaktionsmSglichkeiten zusdtzlich durch andere Sffentliche
MaBnahmen (z.B. arbeitsmarktpolitische MaRnahmen etc.) einge-

engt wurden {(vgl. hierzu weiter unten).

(a) Einsatzprobleme im GieBereilibereich sind gerade deshalb ande-

1)

rer "Natur" als im Bergbau ', weil direkt auf den Arbeitseinsatz

bezogene Regelungen im GleRereibereich, aber auch in anderen

gewerblichen Branchen, fehlen.

Abgesehen von einigen konkreten normativen Regelungen, wie etwa
der Unfallverhiitungsvorschrift "Staub" (VBG 119), die bei einer
vom Werksarzt festgestellten Gesundheitsschddigung nur die Al-
ternative der Nichtweiterbeschidftigung an staubgefdhrdeten Ar-
beitspldtzen vorsieht, existieren weder fiir Gesundheitsschddi-
gungen, die sich in allgemeinen Verschleiferscheinungen nieder-
schlagen, noch fir typische Verschleiferscheinungen, wle Kreis-
laufkrankheiten, Meniskus- oder Haltungsschdden, einsatzbe-
schrédnkende oder prdventiv ansetzende, einsatzregulierende Vor-
schriften. Auch fehlen iiber den unmittelbaren Zusammenhang von

1) Vgl. hierzu insbesondere D&hl u.a. 1981, Kapitel III.
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kombinierten Belastungen - wie etwa kdrperlicher Schwerarbeit
bei gleichzeitig hohem Leistungsdruck - und allgemeinem Gesund-
heitsverschlei nach arbeitsmedizinischen Kriterien ausreichend
gesicherte Erkenntnisse. Fir solche Gesundheitsgefdhrdungen am
Arbeitsplatz bestehen daher weder verbindlich vorgeschriebene
Vorsorge- und Uberwachungsuntersuchungen, noch sind die dadurch
verursachten Gesundheitsschdden in die Liste der anerkannten Be-
rufskrankheiten aufgenommen.

Hier soll nicht weiter darauf eingegangen werden, welche Rolle das
Fehlen solcher 8ffentlicher MaRnahmen fiir die betrieblichen M8g-
lichkeiten beim Einsatz und der Nutzung von Arbeitskraft wie auch
fir die Sicherung der Gesundheit und Leistungsfdhigkeit der Arbei-
ter spielt. Es bleibt jedoch festzuhalten, daR der Arbeitskrdfte-
einsatz in den GieBereien keinerlei begleitender oder regulieren-
der normativer Kontrolle zur Vermeidung oder Reduzierung der per-
manenten gesundheitlichen Beeintrdchtigungen (etwa in Form von Be-
schdftigungsbeschrdnkungen) unterlag bzw. unterliegt, der allmdh-
liche physische Verschleift bei der Putztdtigkeit also auch durch
8ffentliche MaRnahmen nicht "gebremst" wurde.

(b) Eine Verschdrfung durch &ffentliche Mafnahmen erfuhren die be-

trieblichen Einsatzprobleme im wesentlichen erst dadurch, daf der
Arbeitseinsatz vergleichsweise "spdt" durch den normativen Schutz
zumindest eines Teils jener Arbeitskrédfte erschwert wurde, bei de-
nen dieser Gesundheitsverschleif bereits zu einer Leistungsminde-
rung gefilhrt hatte. Zu diesen &ffentlichen MaRnahmen zZhlen die

allgemeinen Klindigungsschutzregelungen und die Manteltarifvertrd-

ge der Metallindustrie, insbesondere der hier stellvertretend fir
&hnliche Regelungen genannte § 24 des Manteltarifvertrages fir
die gewerblichen Arbeitnehmer der bayerischen Metallindustrie von
1973 bzw. 1976 (i.f. MTV genannt) zum Lohnausgleich bei gesund-

heitlich bedingter Leistungsminderung.

Sowohl der allgemeine gesetzliche Kindigungsschutz (etwa der im

Kindigungsschutzgesetz enthaltene Schutz gegen sozial ungerecht-
fertigte Kindigungen bei Erkankungen) wie auch der Klindigungs-

schutz fiir dltere Arbeitskrifte in den Manteltarifvertrigen (bei=~
spielsweise § 8 Abs. 5 MIV) erschweren dem Betrieb die M8glichkeit,

sich von erkankten und/oder #lteren Arbeitskrdften zu l8sen.
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Dies bedeutet, dak arbeitsbedingte Erkrankungen nur noch unter be~
stimmten Voraussetzungen eine Kiindigung rechtfertigen. Vor allem
aber kdnnen Arbeitnehmer ab dem 55, Lebensjahr, sofern sie dem
Betrieb bereits 25 Jahre angehdrt haben, nur noch aus wichtigem
Grund gekiindigt werden, was im Prinzip eine Entlassung wegen redu-
zierter Leistungsfdhigkeit ausschlieBt,

Auf dem Hintergrund dieser Kiindigungsvorschriften ist die Wirksam-
keit von Regelungen zum Lohnausgleich bei Leistungsminderung oder

zur Verdienstsicherung bel betrieblichen Umsetzungen in den ver-

schiedenen Manteltarifvertrdgen der Metallindustrie zu sehen.

S0 etwa bestimmt seit 1.5.1976 der § 24 MTV, da® Arbeitnehmer bei
gesundheitsbedingter Minderung ihrer Leistungsfdhigkeit ab dem

55, Lebensjahr bei 10 Jahren Betriebszugehdrigkeit, ab dem 50.
Lebensjahr bei 20 Jahren Betriebszugehdrigkeit, Anspruch auf

einen Lohnausgleich besitzen. Diese Lohnausgleichsregelung bringt
im Zusammenwirken mit dem Schutz vor Kindigung zumindest fir einen
Teil der Arbeitskrdfte eine erhebliche Absicherung ihres Einkom-
mens auch dann, wenn sie infolge Gesundheitsverschleifes zur vol-
len Leistung nicht mehr in der Lage sind.

Auch wenn hiernach der Teil der Arbeitskridfte, der bereits vor
Erreichung der Anspruchsvoraussetzungen Verschleiferscheinungen
aufweist, nicht in den GenuR eines Lohnausgleichs kommt, so er-
langt diese Regelung zumindest dann fiir die Betriebe grifere Be-
deutung, wenn ein immer grdferer Teil ihrer Beschdftigten unter
diese Regelung f&1llt. Dies war gerade in den GieRereilen der Fall,
wo die verbliebenen Arbeiter der Stammbelegschaft immer weniger
dem Leistungsdruck in den Putzereien gewachsen waren. Infolge der
iberhéhten Altersstruktur wurde dort der Anteil der Arbeitskridfte,
die einen Anspruch auf Lohnausgleich geltend machten konnten,

immer grdfer.

Der tarifliche Lohnausgleich hatte fiir die Betriebe um so mehr Ge-
wicht, wenn es ihm von den Arbeitskridften selbst oder ven den Be-
triebsridten auch erschwert wurde, Arbeitskrifte zu entlassen, die
ebenfalls leistungsgemindert, aber noch nicht anspruchsberechtigt
waren. Auch wenn dies normativ nicht abgesichert war, so konnte
der Betrieb im Einzelfall hierdurch wie auch aus Eigeninteres-

se (Personalmangel, Rekrutierungsschwierigkeiten) gezwungen

sein, auch jlingere, aber bereits leistungsgeminderte Arbeitskrif-
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te wieder zu beschdftigen, was den Problemdruck beim Arbeitsein-

satz zusdtzlich erhdhte.

Die Lohnausgleichsregelung lieR den Betrieben zweierlei Alterna-
tiven: Entweder wurden die gesundheitsgeschddigten Arbeitskridfte
an ihrem alten Arbeitsplatz belassen und ihnen dort der bisherige
Lohn trotz geringerer Leistung weiterbezahlt, oder aber sie wur-
den an einen anderen Arbeitsplatz mit geringerem Arbeitswert und
weniger belastenden Arbeitsbedingungen umgesetzt und erhielten
dort die Differenz zu ihrer bisherigen LohnhShe erstattet.

Bei beiden Mdglichkeiten fiihrt diese Regelung im konkreten Fall

zu erhdhten betrieblichen Kosten, was sich trotz erheblicher Ak~
tivitdten, mit der zunehmenden Zahl der Leistungsgeminderten fer-
tig zu werden (etwa durch sozialpolitisch gesicherte Ausstellung),
in einer splirbaren Kostenbelastung filr die Betriebe niederschlagen

xonnte.

Sc etwa lagen in einem von uns untersuchten Betrieb die durch die
Umsetzung leistungsgeminderter Arbeitskrifte verursachten Mehr-
kosten im Bereich der KundengieRerei fiir 1977/78 bei ca. 3 bis

4 % der effektiven Lohnsumme. Allein die Kosten, die durch den

§ 24 MTV verursacht wurden, machten etwa l5.ccc DM im Monat aus,
was allein schon etwa 1 % der gesamten Effektiviohnsumme des
Betriebes bedeutete. Diese Zahlen belegen deutlich, dad der An-
teil der leistungsgeminderten Avrbeitskridfte relativ hoch war,
zumal sich diese Summen lediglich aus den Differenzbetrdgen zum
Lohnausgleich zusammensetzten.

Abgesehen von den Kostenproblemen, die freilich von den Betrieben
als Hauptproblem des Arbeitseinsatzes diskutiert wurden, fihrten
diese 8ffentlichen MaBnahmen sowchl - vermittelt iiber diese

Kostenproblematik - zu einer stérkeren Problematisierung des Ge-

sundheitsverschleiBes seitens des Managements wie auch verstdrkt

zu unmittelbaren Schwierigkeiten beim Einsatz der Leistungsgemin-

derten selbst und im Kontext des gesamtbetrieblichen Arbeits-

krifteeinsatzes.

Sc war es dem Betrieb nicht mehr mdglich, die Leistungsgeminder-
ten GuBputzer unter Akkordbedingungen zu beschidftigen. Er mufite
sie, wenn er sie nicht ohne leistungsbezogene Entlohnung an ihren
alten Arbeitspldtzen belassen wollte, auf andere, der geminderten
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Leistungsfdhigkeit entsprechende Arbeitspldtze umsetzen. Insbe-
sondere letzteres erzeugte, wie bereits erwihnt, sowohl Probleme
der Zuweisung von Arbeitspldtzen als auch Unzufriedenheit bei den
gesunden, aber geringer entlohnten Kollegen an solch "geeigneten"
Arbeitspldtzen.

(c) Die Erh&hung des Problemdrucks im Rahmen des Arbeitseinsatzes
durch 6ffentliche MaBnahmen erscheint in einem besonderen Licht,
wenn man diejenigen normativen Regelungen betrachtet, die die
Probleme bei den Leistungsgeminderten in Grenzen hielten bzw. von
den Betrieben zur Reduzierung oder tempordren Bewdltigung ihrer

Einsatz- und Umsetzungsprobleme {(und zur Abwdlzung der Probleme

des Gesundheitsverschleifes) benutzt werden konnten.

Vorweg sind hier auch jene &ffentlichen MaBnahmen 2zu nennen, die
sich im wesentlichen auf den Gesundheitsschutz der Arbeitskrifte
im Betrieb richten. Nicht nur deshalb, weil direkt einsatzbe-
schridnkende &ffentliche MaBnahmen fehlten, wurden Einsatzprobleme
infolge Gesundheitsverschleif filir die Betriebe erst relativ "spdt"
bedeutsam. Vor allem auch die "Aussparung" kombinierter Belastun-
gen und bestimmter gesundheitsverschleifender Nutzungsformen {(wie

etwa hoher Leistungsdruck etc.) sowohl aus den normativen Ar-

beits~ und Gesundheitsschutzregelungen als auch aus der arbeits-
medizinischen und/oder arbeitswissenschaftlichen Forschung ermdg-
lichte es, im konkreten Fall von Leistungsminderung einen Zusam-

menhang zwischen solchen Belastungssituationen und Gesundheits-

1)

verschleiB weitgehend zu ignorieren™.

Trotz entsprechender Erfahrung in den Betrieben selbst und trotz
sozialwissenschaftlicher Nachweise (vgl. Funke u.a. 1374, S, 10
f.; Funke 1976, S. 43; Hoesch, Forschungsprojekt, AbschluBbericht
1980, IV, S. 84) Uber Zusammenhdnge etwa zwischen Akkordarbeit und
Gesundheitsschddigung wurden solche Gesundheitsgefahren durch Be-
lastungen bisher kaum zum Gegenstand von AktivitHdten der unmit-
telbar mit der Aufgabe zum Gesundheitsschutz und zur Unfall- und
Berufskrankheitenverhiitung befafRten Instanzen {(wie Berufsgenos-
senschaften, Gewerbeaufsichtsimter, Betriebsdrzte usw.). Dies

1) In diesem Zusammenhang ist auch auf die Bedeutung tariflicher Re-
elungen zu verwelisen, die durch die M&glichkeit von Erschwernls-
zulagen, des "Belastungsausgleichs" in der Avrbeitsbewertung
selbst und durch die verschiedenen Méglichkeiten der leistungs-
bezogenen Entlohnung zu einer derartigen Orientierung entschei-
dend beitragen.
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trug damit dazu bei, da® die Betriebe ihre Arbeiter weiterhin un-
ter diesen belastenden Arbeitsbedingungen uneingeschrédnkt nutzen
und einsetzen. Sie werden von den Vertretern der &ffentlichen Kon-
trollinstanzen in dieser Haltung eher noch bestdtigt, zumal diese
selbst hiufig derartige Zusammenhinge bestreiten.

Damit bewirkten diese &ffentlichen Mafnahmen auch, dad der Druck
auf einen Abbau der gesundheitsverschleiBenden Arbeitsbedingungen
etwa beim GuBputzen gering blieb. Den Betrieben erwuchsen aus dem
permanenten gesundheitsschddigenden Einsatz auch nicht einmal nach-
trdglich, wenn konkrete Fdlle von Leistungsminderung aufgetreten
sind, Probleme, sofern die davon betroffenen Arbeitskridfte noch
nicht unter die tarifrechtliche Lohnausgleichsregelung fielen und
solange der Betrieb noch Ersatz flir solche Arbeitskridfte fand.

Solche Arbeitskrdfte, die bereits vor Erreichen der Anspruchsvor-
aussetzungen eine Leistungsminderung davontragen, "kdnnen einem
echt leid tun", wie dies uns ein Betriebsrat mitteilte, denn sie
sind dann weder vor Abgruppierung und EinkommenseinbuRen noch vor
Kiindigung geschiitzt.

In dieser Mdglichkeit normativ uneingeschrdnkter Aufrechterhaltung

und Steigerung von Belastungen liegt eine wesentliche Erkldrung fur
die Zunahme des Leistungsdruckes im Laufe der 70er Jahre, den alle

von uns befragten Betriebsrdte ausdrilicklich monierten und der in
der Zunahme der Fdlle von Leistungsminderung - vor allem auch bei
jingeren Arbeitskrédften in den GuRputzereien - augenfdlliig wurde.
Zu ernsthafteren Einsatzproblemen kam es fiir die Betriebe daher im
allgemeinen erst -dann, als es fiir sie auch schwieriger wurde, aus-

reichenden Ersatz fir leistungsgeminderte Arbeitskrifte auf dem Ar-

beitsmarkt zu finden12

Anhaltspunkte fiir soclche Entlastungseffekte &ffentlicher MaRnahmen
ergeben sich aus der Anzahl von Umsetzungen Leistungsgeminderter
mit Abgruppierung, aus den permanenten Rekrutierungsbemilhungen der
Giefereien fUr den Putzereibereich auf dem Arbeitsmarkt und in di-
rekten Verhandlungen mit den Arbeitsdmtern sowie auch aus der Tat-
sache des zunehmenden Anteils leistungsgeminderter Arbeitskrifte
unter den gemeldeten Arbeitslosen in den von uns untersuchten Ar-
beitsamtsbereichen, die nach Meinung der Arbeitsamtsexperten zu
einem wesentlichen Teil aus Betrieben mit extrem belastenden Ar-
beitspldtzen stammen.

1) Zu den Rekrutierungsproblemen und betrieblichen Reaktionen in
GieRereibetrieben vgl. ausfiihrlich bei Bdhle u.a. 198la,

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN
lo9
Einsatzprobleme aufgrund des zunehmenden Gesundheitsverschleifes

und problemverschirfender Regelungen waren daher auch in den ver-
schiedenen Giefereien unterschiedlich stark ausgeprdgt. Sie waren

abhidngig davon, wie erfolgreich die einzelnen Betriebe die damit
verbundenen Schwierigkeiten durch spezifische Problemldsungen be-
wdltigen konnten, wie stark die jeweiligen Rekrutierungsengpédsse
auf den regionalen Arbeitsmdrkten waren und wie groB der Ent-
lastungseffekt weiterer 6ffentlicher Mafnahmen (vgl. weiter unten

unter B., 1.) ausfiel.

(d) Entscheidende Bedeutung hatten auch jene &ffentlichen Mafnahmen,
die die Beschdftigung ausldndischer Arbeitskrédfte in dem erreichten

Ausmaf erst méglich gemacht haben (Anwerbung ausl&ndischer Arbeits-
krédfte usw.). Damit bestand nicht nur die M&glichkeit, erh&hte
Fluktuation durch verstdrkte Beschdftigung auslé&ndischer Arbeits-
krdfte zu komensieren. Es erleichterte auch zum einen den Austausch
bereits leistungsgeminderter deutscher gegen gesunde ausldndische
Arbeitskrdfte; zum anderen war es aber auch leichter mdglich, sich
von ausldndischen Arbeitskrdften, die Verschleiferscheinungen auf-
wiesen, zu trennen. Gerade die erhBhte Fluktuation insbesondere
ausldndischer Arbeitskrédfte lief einen Grofteil des Gesundheits-
verschleiBes in GieBereilen nicht sichtbar bzw. in Form von einsatz-

erschwerender Leistungsminderung wirksam werden.

Offentlich-normative Versicherungsregelungen trugen ferner dazu
bei, daf die GieRereibetriebe auch dann entlastet wurden, wenn
langjdhrig beschdftigte Arbeitskrdfte ernsthafte Verschleiferschei-
nungen aufwiesen. Ahnlich wie im Bergbau ermSglichten es auch hier

Regelungen der Renten- bzw. Knappschaftsversicherung und der Un-

fallversicherung (Reichsversicherungsordnung (RVO) bzw. Reichs-

knappschaftsgesetz (RKG))}, sich von &lteren gesundheitsgeschiddig-
ten GieRereiarbeitern zu trennen und so die Zahl der im Betrieb
verbleibenden Leistungsgeminderten soweit wie mdglich zu ver-
ringern. Auch wenn diese Mdglichkeiten der vorzeitigen Pensionie-
rung oder Frithinvalidierung weit weniger vielfdltig und umfang-
reich als im Bergbau waren, so wurde doch aufgrund dieser Rege-
lungen ein erheblicher Teil der leistungsgeminderten GieBereiarbei-
ter bzw. GuBputzer sozialpolitisch gesichert "aufgefangen". Mit
der M8glichkeit zur Frilhverrentung konnten die Betriebe aber auch
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versuchen, sich von solchen leistungsgeminderten Arbeitern, die
bereits unkiindbar geworden waren, zu trennen, und hierdurch so-
wohl Einsatzschwierigkeiten wie Kostenprobleme "entschérfen".

Dies wurde bei einem der von.uns untersuchten Betriebe noch dadurch
beglinstigt, weil er zum Bereich der Knappschaftsversicherung zdhl-

te, die.im allgemeinen fir die Arbeitskrdfte vergleichsweise glinsti-
gere Versorgungsleistungen bietet.

Genaue Zahlen dariber, wieviele Arbeitskridfte auf diese Weise aus
den GlefBereibetrieben ausgeschieden sind und damit die Betriebe
von aktuellen und zukiinftigen Einsatz- und Umsetzungsproblemen
entlastet haben, waren nicht zu ermitteln.l) Dennoch weilsen die
verstdrkten Bemiihungen, sich von &lteren leistungsgeminderten Ar-

beitskrédften zu "18sen", darauf hin, daB die Betriebe diese ver-

sicherungsrechtiichen M8glichkeiten soweit wie m&glich nutzten.

Diese M&glichkeiten reichten aber offensichtlich nicht in allen
Betrieben dazu aus, die problematisch gewordenen Umsetzungs- und
Kostenprobleme ausreichend zu bewdltigen. Vielmehr waren die be-
trieblichen Einsatzschwierigkeiten (infolge des zunehmenden Auf-
tretens von Leistungsminderungsfdllen und der Alterslastigkeit
der Belegschaftsstruktur) noch so gravierend, daf die Betriebe
vereinzelt gezielte Bewdltigungsstrategien sowohl zur Reduzierung
der Zahl der Leistungsgeminderten wie auch zum Abbau von Arbeits-

belastungen insbesondere im Putzereibereich ergreifen muBten.

Auch in den von uns untersuchten Betrieben der metallverarbeiten-
den Industrie mit dhnlichen belastenden Arbeitsbedingungen waren

solche Entwicklungen mehr oder weniger deutlich auszumachen. Pro-
bleme belastungsbedingten GesundheitsverschleiBes sind in diesen

Betrieben nur {(noch) nicht so virulent geworden oder konnten bis-
her erfolgreich insbesondere durch personalpolitische Aktivitdten,
gering gehalten werden. Informationen einzelner betrieblicher Ex-

1) Hierzu wie zur Einschdtzung der entlastenden Effekte durch
Fluktuation etc. wdren genauere betriebsspezifische Untersu-
chungen erforderlich, ebenso wie eine biographische Verfolgung
einzelner Arbeitnehmerschicksale. Es existieren im allgemeinen
auch keinerlei Erkenntnisse Uber das jeweilige Stadium der
Leistungsminderung, in denen die einzelnen Arbeiter die Be-
triebe verlassen haben, noch liegen Daten etwa der Knapp-
schaftsversicherung zum Zusammenhang von bestimmten belasten-
den Tdtigkeiten und der Gewdhrung von Frihinvalidit&dts- bzw.
vorgezogenen Altersrenten vor.
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perten, vor allem der Werksirzte, deuten freilich darauf hin, dab
Gesundheitsverschleif und Leistungsminderung auch dort zunehmend
problematisch werden kénnten,insbescondere dann, wenn dies zukinf-
tig stdrker zum Gegenstand "prdventiver" Gesundheitsschutzrege-
Jungen gemacht wiirde.

2. Einsatzprobleme bei hohem Krankenstand und erh8hter Fluktua-

tion und der Einflul &ffentlicher MaBnahmen

W&hrend der splirbar gewordene Rlckgang der Leistungsfihigkeit
einzelner Arbeitskridfte insbesondere im Putzereibereich sich
stdrker in mittelfristigen Schwierigkeiten der Einsatzplanung und
Arbeitsorganisation (und im Problem der Umsetzung Leistungsgemin-

derter) auswirkte, erzeugten Probleme eines hohen Krankenstandes

eher kurzfristige Friktionen bei der Arbeitsplatzbesetzung. Kon-
tinuierlicher Arbeits- und Produktionsablauf sowie die Bewdlti-
gung von Personalengpdssen wurden gestSrt. Krankenstandsbedingte
Probleme waren in allen von uns untersuchten GieBereien wie auch
in den Betrieben der metallverarbeitenden Industrie zu konstatie-
ren, auch wenn sie hdufig als "bewdltigt" angesehen und allen-
falls noch unter dem Gesichtspunkt des Arbeitsausfalls als Ko-
stenprobleme perzipiert wurden. Obwohl damit Krankenstandsproble-
me weniger restriktive Auswirkungen flir den Arbeitseinsatz zu ha-
ben scheinen, so trugen sie doch dazu bei, Pérsonalengpésse chro-
nisch zu erhdhen und damit mittelbar den durch andere Arbeits-
krdfteprobleme (Leistungsminderung, FluKtuation, Rekrutierungs-
schwierigkeiten etc.) verursachten Problemdruck zu verstidrken.
Wir wollen deshalb die Bedeutung, die ein hoher Krankenstand -
und die hierflir relevanten normativen Regelungen - fiir die Ein-
satz- und Kostenproblematik in den von uns untersuchten Betrieben
hatte, etwas ndher untersuchen, zumal damit auch Ursachen und
Hintergriinde des im vorigen Abschnitt besprochenen langfristigen

GesundheitsverschleiBfes mit angesprochen sind.

Eine problematischere Bedeutung filir den betrieblichen Einsatz der
Arbeitskrdfte, vor allem in den Putzereien und vergleichbaren be-
lastenden Produktionsbereichen schien die dort typisch hohe Fluk-

tuation erlangt zu haben. Fluktuation scheint schwieriger einkalku-
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lierbar zu sein als der Krankenstand und 138t bei Rekrutierungs-
schwierigkeiten Personalengpidsse unmittelbar virulent werden; vor
allem kann eine hohe Abkehrbereitschaft zu perscnellen Fehlbestdn-
den fiihren, bei denen ein flir den reibungslosen Arbeitseinsatz

notwendiger Personalwechsel nicht mehr gesichert werden kann.

In diesem Problemzusammenhang interessieren insbescndere die
Schwierigkeiten, die sich aus einer erhShten Fluktuation fiir den
kontinuierlichen und flexiblen Einsatz - etwa der GieBereiarbeiter
in den Putzereien - und fiir eine jeweils optimale Auslastung der
vorhandenen Arbeitspldtze ergaben und welche Rolle hierbei &f=-
fentliche MaBnahmen spielten.

a) Einsatzprobleme aufgrund des hohen Krankenstandes

(1) Bereits weiter oben wurde darauf hingewiesen, da® der Kranken-
stand in den Gufputzereien wie auch in den GieRereien generell hé-
her liegt als in den gewerblichen Produktionsbereichen in anderen

Branchen.

So lag der Krankenstand in den von uns besuchten Betrieben in den
letzten Jahren bei den gewerblichen Arbeitnehmern in etwa bei 10 %
und damit ca. 3 % Uber dem Durchschnitt der gewerblichen Wirt-
schaft. In den Putzereien lagen die Fehlzeiten bel Krankmeldungen
oft noch h8her als in den anderen Betrieben.

(a) Auch wenn der hohe Krankenstand von den meisten Experten, ins-
besondere aber auch von den Werksirzten, als zwangsldufige Be-

gleiterscheinung der extrem belastenden Arbeitsbedingungen in den

GieBerelen angesehen wurde, so war man doch allgemein der Ansicht,

dal er zwar nicht erwiinscht, aber auch nicht reduzierbar sei.

So etwa hielt in einem der GieBereibetriebe der Vorstand einen
Krankenstand von 5 % flir "normal", eine Einschdtzung,die ange-
sichts der - im ibrigen zugestandenen - extrem belastenden Ar-
beitsbedingungen geradezu unrealistisch war, berlicksichtigt man,
daR der Krankenstand der Angestellten bereits bei fast 5 % lag.
Vielmehr scheint der Anteil der erkrankungsbedingten Fehlzeiten
in den Putzereien "trotz" der gesundheitsgefihrdenden Belastungen
eher noch relativ niedrig zu sein, zumal ein erheblicher Teil
dieser Ausfallzeiten durch die in diesem Bereich herrschende ho=-
he Unfallgefdhrdung verursacht wurde (s.u.}.
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Die Betriebe sahen in einem hohen Krankenstand vor allem einen

besonderen Kostenfaktor. In die Personal~ bzw. Arbeitseinsatzpo-.

litik ist diese GrdBe allerdings bereits als zu beriicksichtigen-
der, permanenter Stdrfaktor eingegangen. Dennoch konnte aus den
Aussagen einiger Experten entnommen werden, daf der grundsdtzlich
hohe Krankenstand wegen der Unvorhersehbarkeit von Erkrankungen

und Erkrankungsdauer im Einzelfall immer auch zu konkreten Ein-

satzschwierigkeiten filhren konnte, weil dadurch arbeitsorganisa-

torische Umsetzungen erforderlich und vereinzelt sogar akute Per-

sonalengpdsse ausgel8st werden k&nnen,

(b) Erhebliche Einschrédnkungen der Einsatzelastizitdt ergaben
sich - insbesondere in den Putzereien der GieRereibetriebe -

aufgrund der hchen Unfallgefdhrdung.

Die Unfallhdufigkeit liegt z.B. in den GieRereien generell schon
bis zu So % liber der des Bergbaus, einem Bereich, der sich er-
fahrungsgemdf durch ein besonders hohes Unfallrisiko auszeichnet
(vgl. dazu etwa DShl u.,a. 1981, Kap. II., C., 2.). Gegeniiber dem
Branchendurchschnitt liegen die Unfallzahlen in Giefereien min-
destens doppelt so hoch., Auch die Unfallschwere liegt weit Uber
dem Durchschnitt der gewerblichen Betriebe.

Dabei geschehen in den Putzereien im Durchschnitt fast doppelt
soviele Unfdlle wie in anderen GieBereiabteilungen. Auch in der
berufsbezogenen Statistik liegen die GuRputzer im vorderen Feld
der Unfallhdufigkeitsskala. Damit trugen sie erheblich dazu bei,
daf bei der Gruppe der Former und FormgieRer, zu der die Guf-
putzer gezdhlt werden, 1976 prozentual die meisten Unfdlle (bei
fast jedem zweiten Arbeiter) im gewerblichen Bereich auftraten
(vgl. hierzu bei Abt 1979, S5, 68 ff.). Hinzu kommt, daR in ein-
zelnen Fdllen unfallbedingte Erkrankungen bei den Gufputzern

zu Ausfallzeiten flhrten, die bis zu 100 % hBher als in anderen
GieRereiabteilungen lagen.

Solche unfallbedingten Ausfallzeiten erhShten den schon be-
lastungsbedingt hohen Krankenstand merklich; vor allem aber
wirkten sie sich besonders stérend, weil nicht einkalkulierbar,

auf den unmittelbaren Arbeitskridfteeinsatz aus.

(c) Der Xrankenstand in den GuBputzereien erlangte zusdtzliches

Gewicht, weil die Ausfallzeiten gerade bei den 46- bis 60~-jihri-

gen, die ja einen wesentlichen Anteil der GuBputzer stellten, am
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ldngsten sind und im Durchschnitt fast doppelt so hoch liegen

wie etwa bei den 20~ bis 30~-jdhrigen.

In einem untersuchten Betrieb beliefen sie sich 1976/77 bei den
45- bis 50-j3hrigen auf 20,1, bei den 51- bis 55-jdhrigen auf
26,5 und bei den 56~ bis 60-j&hrigen auf 30,5 Tage pro Jahr, wdh-
rend die 21~ bis 30-j&hrigen etwa 16 Tage prc Jahr wegen er-
krankungsbedingter  Arbeitsunfi&higkeit ausfielen.

Wegen des Uberproportionalen Anteils der dlteren Arbeitskrdfte in
den Gufputzereien wirkten sich die krankheits~ und unfallbedingten
Fehlzeiten dort besonders einsatzerschwerend aus, zumal dann, wenn
es sich um erfahrene und "qualifizierte” Putzer handelte, die
zwar schon gesundheitlich angeschlagen waren, aber noch keinen be-
trieblich spilirbaren Leistungsabfall durch Gesundheitsverschleif

aufwiesen.

(@) Trotz (bzw. gerade wegen) der {iblichen, von den Betrieben
beabsichtigten personellen Unterbesetzung in den Putzereien
(teilweise waren die technischen Kapazitdten nur mit etwa 40 %

ausgelastet), engten die relativ hohen, erkrankungsbedingten
Ausfallzeiten zumindest die Spielrdume beim konkreten Arbeitsein-
satz quantitativ und qualitativ ein. Da aber der hohe Kranken-
stand bereits in der Perscnalpolitik einkalkuliert war, riickten
damit verbundene einsatzpolitische Gesichtspunkte allenfalls im
Zusammenhang mit zusdtzlichen oder hierauf bezugnehmenden Rekru-
tierungsaktivitdten (Selektion!) ins betriebliche BewuRtsein. Un-
sere Untersuchung zeigte, daR der Krankenstand als solcher von
allen Betrieben vorrangig nur unter Kostenaspekten perzipiert
wurde, was insbesondere auch durch die Ausdehnung der (im folgen-
den ndher ausgefithrten) Lohnfortzahlung auf gewerbliche Arbeit-

nehmer verursacht sein diirfte.

(2) Als die im Zusammenhang mit den Krankenstandsproblemen
wesentlichste 8ffentliche MaBnahme brachte das Lohnfort-

zahlungsgesetz filir die Betriebe eine erhebliche Erhdhung der
Krankenstandskosten mit sich. Diese zusidtzliche Xosten-

belastung resultierte zundchst nicht aus elner Steigerung
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des Krankenstands, sondern aus der Verpflichtung der Betriebe,
nunmehr stdrker als friher flir die Einkommensabsicherung der Ar-

beitnehmer im Krankheitsfall aufkommen zu milssen.

Das am 1.1.1970 in Kraft getretene Gesetz {liber die Fortzahlung
des Arbeitsentgelts im Krankheitsfalle (i.f. LFZG) gab auch dem
gewerblichen Arbeitnehmer bei Arbeitsunfdhigkeit infolge Krank-
heit einen Anspruch auf ein Arbeitsentgelt filr die Dauer von 6
Wochen. Degsen H&he orientiert sich an dem bisher zustehenden Ar-
beitsentgelt, bei Akkordarbeitern an dem entsprechend dem bishe-
rigen Verdienst erzielbaren Durchschnittsverdienst.

(a) Aufgrund unserer Untersuchung ergaben sich keine Anhalts-
punkte dafiir, daB diese normative Einkommensabsicherung im Krank-
heitsfall auch einen hSheren Krankenstand verursacht hdtte, wie

dies hdufig von den betrieblichen Experten vermutet wurde.

So lag in einem untersuchten Betrieb, in dem das Lohnfortzah-
lungsgesetz flir den Krankenstandsanstieg verantwortlich gemacht
wurde, der Krankenstand der gewerblichen Arbeitnehmer 1968 be-
reits bei 7,6 % und erreichte noch 1972, alsc 2 Jahre nach In-
krafttreten des LFZG nur 8,1 %. Erst zwischen 1972 und 1974 stieg
der Krankenstand auf fast 10 % an und stabilisierte sich 1976 bis
1978 bei ca. 10,5 %. Hierauf verweisen auch unsere Untersuchungs-
ergebnisse in anderen Betrieben.

Die Tatsache, daB lange vor dem ErlaB des LFZG der Krankenstand
der gewerblichen Arbeitnehmer in solchen Betrieben schon immer
ca. 5 % liber dem der Angestellten (die damals bereits in den Ge-
nuB der Lohnfortzahlung kamen) lag, unterstreicht vielmehr, wel-
che Bedeutung die extrem belastenden Arbeitsbedingungen schon
damals flir einen grundsdtzlich h8heren Krankenstand in solchen
Betrieben gehabt haben. In.gleicher Weise war flir die Zunahme des
Krankenstands im Laufe der 70er Jahre das LFZG weit weniger "ur-
sdchlich' als vielmehr die weiterhgestiegenen Arbeitsbelastungen
{(Leistungsdruck, Arbeitstempo), was auch von den befragten Exper-
ten im Prinzip zugestarden wurde und weitgehend von der arbeits-
und sozialwissenschaftlichen Literatur zu dieser Thematik ge-

stiitzt wird1>.

1) Vgl. hierfiir stellvertretend Funke 1976, S. 34 ff.; Mergner
u.a. 197%, S. 126 ff.
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(b) Unsere Untersuchungsergebnisse deuten vielmehr darauf

hin, daR das LFZG stdrker bewirkte, daB die einzelnen Arbeits-
kr&fte nicht mehr so sehr und solange wie friiher aus Angst vor
EinkommenseinbuBen oder gar Arbeitsplatzverlust mit dem Gang zum
Arzt warteten. Das LFZG schuf damit bessere Voraussetzungen fir
die Arbéiter, ihre Erkrankungen frihzeitiger als bisher kurieren
und damit schwerwiegendere gesundheitliche Beeintrdchtigungen
vermeiden zu kdnnen. Dies aber muB nicht grundsitzlich zu einer
gr&Beren Erkrankungshdufigkeit oder li&ngeren Ausfallzeiten filih-
ren. Vielmehr kann dies im Einzelfall ebenso dazu beitragen, daB
der Gesundheitszustand und die Leistungsfdhigkeit auf einem "h&-
heren Niveau" erhalten bleibt, was letztlich die Erkrankungsan-
fdlligkeit und die Ausfallzeiten auf Dauer gesehen auf ein gerin-
geres AusmaB beschrdnken kann (als es ohne "prdventive" Gesund-
heitswiederherstellung der Fall wdre).Vor allem kann dies auch
die Zunahme der Fille von Gesundheitsverschleif und Langzeiter-

krankungen verringern oder zumindest "zeitlich "hinausschieben".

Dies wird auch durch die Aussagen der befragten Werksdrzte ge-
stiitzt, die auf das gestiegene GesundheitsbewuBtsein der Arbeits-
krdfte hinwiesen. Anhaltspunkte finden sich in der Konsolidierung
des Krankenstandes in der 2. Hd1lfte der 70er Jahre in einigen der
untersuchten Betriebe, wie auch darin, daf in einem Betrieb der
Krankenstand bei den 26- bis 30-j&hrigen bis zu den 41- bis U5~
jédhrigen etw?)gleich hoch lag und erst bei den 46- bis 50-jdhri-
gen anstieg.

(¢) Eine wichtige flankierende Rolle spielten in diesem Zusammen=-

hang ebenso wie im Bergbau die Klindigungsschutzvorschriften. Inshe-

gsondere der grélere Schutz vor Kiindigung bel Erkrankung schuf erst
die Grundlage dafir, von den verbesserten Mbglichkeiten des LFZG
Gebrauch zu machen. Dabei spielte eine entscheidende Rolle, daf

die Arbeitsgerichte stdrker als frither auch bel lingerfristigen Lr-

krankungen nicht immer eine Klindigung zuliefen. Dies wurde wvon

1) Auch hier ist zu sagen, daB genauere Aussagen eine erheblich
gréBere Differenzierung der Belegschaftsgruppen nach Arbeits-
belastungsdauer und Intensitét sowie nach Hdufigkeit und
Schwere von Erkrankungen erfordern wlirden, worilber allerdings
weder bel den Krankenkassen, noch bei den Berufsgenossen-
schaften - selbst flr die Werkdrzte - Daten verflighar sind.
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einigen Betrieben nachdrlicklich bedauert. Dennoch ist hervorzu-
heben, daf der Kindigungsschutz in diesen Betrieben im Gegensatz
zum Bergbau weit weniger zur Wirkung kommt, zum Teil wegen unter-
schiedlicher regionaler Rechtsprechungsgewohnheiten, zum Teil wegen
des erheblich geringeren Schutzes durch die Arbeitnehmervertretung
und einer fehlenden vergleichbaren betrieblichen "Sozialpflichtig-
keit", wie sie im Montanbereich besteht.

(d) Erginzende Effekte ergaben sich hierzu ferner aus den auch im
GleBereibereich und der metallverarbeitenden Industrie zunehmenden
normativen GesundheitsschutzmafBnahmen. Die Verpflichtung auch der
"kleineren Betriebe" (wozu GieRereibetriebe in der Regel‘zu zdhlen
sind), Betriebsirzte und Sicherheitsfachkrifte zu bestellen, ini-

tiierte so eine stdrkere Thematisierung und Praktizierung des Ge-
sundheitsschutzes in den Betrieben selbst und férderte das Be-
wuRtsein der Arbeitskrifte gegeniiber gesundheitlichen Beeintrdchti-
gungen im Betrieb. Uber gesamtgesellschaftliche Bewuftwerdungspro-
zesse dieser Art filhrte die Erfahrung von Gesundheitsschutzmafnah-
men im Betrieb (z.B., Uberwachungsuntersuchungen) auch 2u einer all-
mdhlichen Sensibilisierung fir permanente extreme Belastungen und

entsprechende Gesundheitsrisiken.

Auf eine zunehmende Sensibilisierung wurden wir in nahezu allen
Gesprdchen aufmerksam gemacht, auch wenn konkrete Folgewirkungen
fiir den Krankenstand (alsc ErhShungen) generell nicht festzustel-
len waren, Das bereits in Kap. II. geschilderte Belspiel elnes
"Erholungskrankenstandes"™, indem ein Gufputzer mit der hdchsten
Leistungserbringung auch die h8chsten Ausfallzeiten hatte, war
nicht symptomatisch. Es belegt eher, daRf die tariflich mdgliche,
extrem leistungs- und belastungsbezogene Entlohnung (auch durch
Erschwerniszulagen) der Putzereitidtigkeit die GuBputzer dazu be-
wegt bzw. wegen des ?iedrigen Grundlohns zwingt, ihre Gesundheit
zu iiberstrapazierenl) und erst dann wegen Erkrankung vom Arbeits-
platz fernzubleiben, wenn dies unumg&nglich ist.

(e) Aufgrund unserer Befunde in den untersuchten Betrieben und
der Aussagen befragter Arbeitsschutzexperten kann vermutet wer-

1) Vgl. hierzu auch weiter unten zur betrieblichen Strategie der
personellen Unterbesetzung und institutionalisierter Zusatz-
schichten.
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den, da® der Krankenstand in den GuRputzereien, aber auch in an-
deren Produktionsbereichen mit dhnlichen Arbeitsbedingungen - wie
etwa an den Pressen in einem PreBwerk - angesichts der dort herr-
schenden hohen gesundheitsgefdhrdenden Dauerbelastung eher ver-
gleichsweise gering ist und daher einen "Mindestwert" darstellt,
der wohl ohne eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen auf Dauer
nicht gesenkt werden kann. Diese Vermutung wird auch durch die im
Prinzip erfolglosen Bemilhungen der einzelnen Betriebe gestiitzt,
den Krankenstand bei den gewerblichen Arbeitnehmern zu senken (vgl.
dazu im ndchsten Abschnitt). Das LFZG hat in diesem Zusammenhang
vor allem erm&glicht, daB der Krankenstand erst das aufgrund der
Gesundheitsgefdhrdungen am Arbeitsplatz notwendige AusmaB errei-

chen konnte, dafR also der aufgestaute "negative Krankenstand“l)

Zu einem bestimmten Teil aufgedeckt wurde.

Dies wird durch die auch in den untersuchten Betriebe beobachtbare
Tendenz bestdtigt, da® ein Rlckgang des Krankenstandes allenfalls
durch die Verschlechterung der wirtschaftlichen AuBenbedingungen

der Betriebe ausgeldst wird.

So etwa zeigen unsere Befunde, daB der Krankenstand bei zunehmen-
der allgemeiner APbEltleSinglt und bei einem Rickgang der Auf-
trdge bis zu einem gewissen Grad geringer wurde. Das ist auch ein
Zeichen daflir, daf viele Arbeitskridfte heute noch, trotz LFZG und
Kiindigungsschutz aus Angst vor Arbeitsplatzverlust selbst dann,
wenn gie gesundheitlich angeschlagen sind, nicht wagen, Krankhei-
ten zu kurieren, zumal die Erkrankungshdufigkeit und -dauer nach
Auskunft der Personalbiiros durchaus als ein entscheidendes Selek~
tionsmerkmal bei anstehenden Entlassungen herangezogen werden
kann. DaB der Rickgang des Krankenstandes in einem untersuchten
Giefereibetrieb trotz solcher personalpolitischer und vielf&dltiger
(weitgehend erfolgloser) anderer krankenstandssenkender MaBnahmen
(vgl. hierzu weiter unten) auch bei unginstiger Konjunkturlage
nech weit von den erwiinschten 5 % entfernt blieb, ist ein wei-
teres Indiz fir das von uns als relativ niedrig eingeschitzte
Krankenstandsniveau im Veprhdltnis 2zu den dort herrschenden ge-
sundheitsgefdhrdenden Arbeitsbedingungen.

1) Die Bedeutung und das erhebliiche AusmaB eines negativen Kran-
‘kenstandes wurde in einer Untersuchung aus dem Jahre 13969/70 in
Baden-Wiirttemberg exemplarisch belegt (vgl. Funke 1976,S5.35)
und auch durch die Untersuchungsergebnisse der medizinischen
Begleitforschung im Rahmen einzelner gefdrderter Humanisie-
rungsprojekte im GieRereibereich (vgl. Heoesch, Forschungspro-
jekt, AbschluRbericht 1980, 5.27 ff.) und in der Bekleidungsin-
dustrie (vgl.Mayer 1980) bestdtigt.
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(£f) Die fiir den Krankenstand relevanten dffentlichen MaBnahmen
weisen dariiber hinaus auch ambivalente Effekte fiir den Betrieb

auf, die tendenziell auf einen geringeren Krankenstand hinwirken.
Solche "problemreduzierenden Effekte"sind zwar statistisch kaum
belegt und belegbar; aus der Wirkungsweise der normativen Regelun-
gen und aus Erfahrungen der Gesprdchsexperten tUber einzelne Verhal-
tensweisen der Arbeitskrdfte kann jedoch auf die Bedeutung sol-
cher Effekte geschlossen werden. So zwingt die Vorlage einer drzt-
lichen Arbeitsunfdhigkeitsbescheinigung im Krankheitsfall den ge-

werblichen Arbeitnehmer -~ im Gegensatz zu den Angestellten -
grundsdtzlich auch bei kurzfristigen Erkrankungen zu einem Arzt-
besuch. Ferner kann die Notwendigkeit der Arbeitsunf&higkeitsbe-
scheinigung im Einzelfall auch dazu filhren, daf Arbeitnehmer, wenn
sie gesundheitlich angeschlagen, aber per definitionem "arbeits-
fdhig" sind, dennoch gezwungen sind, zur Arbeit zu gehen und ex-

trem belastende Tdtigkeiten auszufihren.

Humanmedizinisch festgestellte Arbeitsfidhigkeit orientiert sich
tendenziell weniger am Wohlbefinden, an der psychischen Verfas-
sung und an der langfristigen Leistungsfdhigkeit (aufer in Ex-
tremfdllen), als an der Wiedererlangung der aktualisierbaren Féd-
higkeit, die Arbeitsanforderungen im Betried erfilillen zu kdnnen.
Dies diirfte hdufig auch dazu flihren, daf gesundheitlich angeschla-
gene Arbeitnehmer von vornherein nicht zum Arzt gehen oder nicht
bzw. nicht so lange krankgeschrieben werden, wie es ein v&lliges
Auskurieren der Erkrankung erfordern wiirde, das sich an der lang-
fristigen Sicherung der Leistungsfdhigkeit der Arbeitskrdfte
orientiert.

Ein dhnlicher krankenstandssenkender Einfluf’ kdnnte sich aus der

nach wie vor bestehenden Unsicherheit iiber den tats&chlichen

Schutz der genannten &ffentlichen Kiindigungsschutzregelungen bei

den Arbeitskr&ften ergeben. Insbesondere aufgrund der Wirkungslo-
sigkeit des Kiundigungsschutzes gegeniber Kiindigungen "wegen drin-
gender betrieblicher Erfordernisse" und gegeniiber einem kaum kon-
trollierbaren selektiven Vorgehen der Betriebe, das wesentlich
auch durch die individuellen Krankenstandsziffern geprdgt ist,
wie unsere Gesprdche mit Personalexperten ergaben, besteht wei-
terhin ein Risiko, bei hdufigen, chronischen oder langfristigen
Erkrankungen den Arbeitsplatz zu verlieren. Aufgrund dessen und
unter dem Eindruck der von uns festgestellten betrieblichen Ent-
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lassungsaktivitdten ist nicht auszuschlieflen, dad einzelne Arbei-
ter trotz einer Erkrankung weiterarbeiten und versuchen, ihre ge-
sundheitliche Beeintrdchtigung zu verbergen, privat zu bewdltigen
oder zumindest wdhrend der Dauer eines erhdhten Arbeitsplatzrisikos
(anstehende Kurzarbeit oder drohende Entlassung wegen schlechter

Auftragslage) zu verschleppen.

Zu dieser Rechtsunsicherheit tragen die Arbeitsgerichte mit regio-
nal unterschiedlichen Entscheidungen zusdtzlich bei. Die Tatsache,
daB der einzelne Arbeitnehmer auch bei erfolgversprechender Rechts=-
lage nach einer ungerechtfertigten Kiindigung im allgemeinen zu-
ndchst aus dem bisherigen Betrieb ausscheiden, prozessieren und in
der Regel auch nach einem gewonnenen arbeitsgerichtlichen Prozef
einen neuen Arbeitsplatz suchen muB, tut ein {ibriges.

Auf diesem Hintergrund bestand gerade fiir die tendenziell stérker
in ihrer Gesundheit gefdhrdeten Arbeitnehmer in den Guflputzereien
ein hohes Risiko, aufgrund eines auffdlligen Krankenstandes bei der
ndchsten Entlassungswelle, alsc insbesondere bei sog. "Massenent-
lassungen” mitbetroffen zu sein. Dies wurde deutlich sowohl aus
expliziten Expertenaussagen der Perscnalabteilung lber die Be-
rilcksichtigung von Krankheit als Entlassungsgrund wie auch aus ge-
zielten Aktionen der GieBereibetriebe (vgl. weiter unten), sich von

chronisch kranken Arbeitnehmern zu trennen.

(g) Das Lohnfortzahlungsgesetz bewirkte also vor allem, daB die Be-

triebe erhebliche Mehrkosten im Krankheitsfall zu tragen hatten12

Die erkrankungsbedingten, aber relativ verdeckt bleibenden Ein-

satzerschwernisse bewirkten einen Personalausfall, der sich als
"zusdtzlicher" Kostenfaktor auswirkte und zwangsldufig bei zuneh~

mendem Krankenstand immer stdrker zu Buche schlug.

Die Betriebe beschdftigten sich auffdlligerweise auch erst seit
Einflihrung des Lohnfortzahlungsgeseitzes ernsthafter mit den
Krankenstandsproblemen und beschrdnkten die betriebliche Diskussion
weitgehend auf die quantitativen und kostenrelevanten Aspekte.

1) In &hnlicher Weise wurden den Betrieben bei Arbeitsunfdllen mit
anschliefendem Krankenstand durch die Unfallversicherungsrege-
lungen per Umlage Kosten auferlegt, die sich zusdtzlich auf die
krankenstandsbedingten Kostenprobleme auswirken konnten.

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

121

Dennoch ergab unsere Untersuchung, daf gerade die hthere Kosten-
belastung und die weitere Zunahme des Krankenstandes im Laufe der
70er Jahre nicht nur zu verstdrkten kostensenkenden Krankenstands-
aktivitdten der Betriebe gefiihrt, sondern auch die belastenden Ar-
beitsbedingungen stdrker als bisher in den Vordergrund gerilickt ha-
ben. Hierdurch wurde nicht zuletzt auch das BewuBtsein der betrieb-

lichen Entscheidungstriger gegeniiber der Ursdchlichkeit extremer

Arbeitsbelastungen fir Leistungsminderung, hohen Krankenstand und

Fluktuationsbereitschaft (bzw. geringe Arbeitsmarktattraktivitat)

gefdrdert. Vereinzelt fanden die Effekte, die belastungsreduzie-

rende MaRnahmen fir eine Senkung des Erkrankungsrisikos und der
damit verbundenen {(auch kostenmdBigen) betrieblichen Schwierigkei-
ten haben k&nnen, auch explizit Eingang in unternehmerische Uber-

legungen zu Humanisierungsaktivitédten.

b) Einsatzprobleme aufgrund hoher Fluktuation

(1) Der zunehmend geringen Bereitschaft der Arbeitskridfte, Arbeits-
pl&tze in GieBereien zu ﬁbernehmeni), entspricht die erhdhte Be-
reitschaft der GieBereiarbeiter, durch einen Arbeitsplatz- bzw.
Betriebswechsel den belastenden Arbeitsbedingungen in bestimmten
Betriebsbereichen, insbesondere in den hier im Vordergrund stehen-
den Putzereibereichen, auszuweichen. Dabei spielen natiirlich bes-
sere VerdienstmSglichkeiten oder grdfere Arbeitsplatzsicherheit
usw. in anderen Betrieben im allgemeinen eine erhebliche Rolle

fir die hohe Fluktuationsbereitschaft.

{(a) Dennoch wurde - auf dem Hintergrund der zunehmenden Sensibili-

sierung gegenilber gesundheitsgefdhrdenden Belastungen -~ die Nei-
gung vieler GieRerei- und Putzereiarbeitskrdfte, ihre Betriebe

nach relativ kurzer Betriebszugeh®rigkeit zu verlassen, entschei-
dend auch durch die dort herrschenden vergleichsweise schlechten
Arbeitsbedingungen verstidrkt. Hierzu konnte der Vergleich des eige-
nen Arbeitsplatzes mit Arbeitspldtzen in anderen Betrieben beitra-

gen, in denen die Arbeitsbedingungen nicht so extrem belastend wa-

1) Vgl. dazu und zu den Folgen hoher Fluktuation fiir die Rekru-
tierungsproblematik bei B&hle u.a. 198la.

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



ISFMUNCHEN

122

ren. Unsere Untersuchung zeigte, daf selbst noch in solchen Regio-
nen eine hohe Fluktuation bestand, wo alternative Beschdftigungs-

m&glichkeiten nicht chne weiteres vorhanden waren.

Auch fir die meisten von uns befragten betrieblichen Experten war
es offensichtlich, daR die hohe Fluktuation wesentlich auch durch
die belastenden und unangenehmen Arheitsbedingungen in einzelnen
Abteilungen der GieBereibetriebe verursacht wurde. Obwohl die
durchschnittliche Fluktuationsrate in der deutschen Giefereiin-
dustrie 1975 bei 6,4 % und 1976 bei 9,2 % im Jahr lag, erreichte
sie in den Putzereien nach Expertenaussagen vor 1974 bei einzelnen
Betrieben bis zu 50 %. Auch noch zur Zeit unserer Untersuchung ver-
liefen etwa jihrlich 20 - 30 % der Putzereiarbeiter ihren Betrieb.

(b) An diesem Arbeitskrifteverhalten haben auch verdnderte Rekru-
tierungsstrategien der Betriebe nicht sehr viel gedndert. Auch wenn
die Beschdftigung auslidndischer Arbeitskrdfte, die erfahrungsgemdB

eine h8here Akzeptanz belastender Arbeitsbedingungen und ein ge-
ringeres Erwartungsniveau aufweisen, die Betriebe zumindest tempo-
rdr von Schwierigkeiten bei der Rekrutierung und beim Einsatz
deutscher Arbeitskrdfte entlastet haben, so trug dies eher - wegen
der bei diesen Arbeitskridften vorherrschenden kurzfristigen Be-
schdftigungsperspektive - zu einem erhdhten Fluktuationsniveau
bei. Mit zunehmender Beschidftigungsdauer wurde jedoch nach Meinung
der Experten auch bei den ausldndischen Arbeitnehmern die Schwelle
hther, langfristig extrem hohe Arbeitsbelastungen zu akzeptieren.
Die dadurch wiederum verursachte erh3hte Bereitschaft zum Be-
triebswechsel konnte oft nur durch die problemlose Rekrutierung
"neuer", noch belastbarer auslé&ndischer Arbeitskr&fte ~ hdufig

anderer Nationalitdt - ausgeglichen werden.

Daf einzelne auslidndische Arbeitskridfte verstirkt auch eine lin-
gerfristige Beschdftigung ins Auge faBRten, brachte kaum Ent-
lastung fir die Beschdftigung gerade an:-den extrem belastenden
GieRereiarbeitsplédtzen. Von den Experten wurde daher bedauernd
festgestellt, daB auch die auslédndischen Arbeitskrdfte immer we-
niger bereit sind, unter den stark belastenden Arbeitsbedin-
gungen in den Putzereien zu arbeiten. Diese Aussage unterstreicht
die Fluktuationsproblematik flir die GieRBereibetriebe in be-
sonderer Weise angesichts eines auch heute noch sehr hohen Anteils
der ausldndischen Arbeitskridfte von etwa 50 % bis 80 %, in Ein-
zelbetrieben sogar bis fast 100 % der Putzereibelegschaft.
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Besonders seit den zunehmenden Schwierigkeiten auch bei der Rekru-

tierung von Ausldndern wurden die schon seit ldngerem bestehenden

Fluktuationsprobleme virulent; die damit verbundenen Schwierigkei-

ten flir die konkrete Arbeitseinsatzlenkung und =-planung sowie
einzelne Folgeprobleme (Kosten der permanenten Rekrutierung, An-
lernung etc.) traten dadurch noch stédrker hervor.

(¢) Parallel zu der erh&hten Gesamtfluktuation bestand im allge-

meinen eine sehr hohe Anfangsfluktuation, die auch die Rekrutie-

rungsprobleme zusdtzlich erschwerte. Mit der charakterisierenden
Bemerkung "gerade die Jugend putzt nur ein halbes Jahr und geht

dann", verwies ein GieBereiexperte auf eine besonders problema-

tische Seite des Tluktuationsproblems.

So herrschte in einem GieBereibetrieb zur Zeit unserer Untersu-
chung bei den gewerblichen Arbeitnehmern eine Fluktuation im 1.
Beschdftigungsjahr von 30 %; ca. 70 - 80 % der GuRputzer wiesen
eine Betriebszugehdrigkeit von weniger als fiinf Jahren, ca.

45 - 55 % von weniger als drei Jahren auf, Auch in anderen
gieRereispezifischen Untersuchungen wurde festgestellt, daR die
geringste durchschnittliiche Betriebszugehdrigkeit von (5 - 7,5
Jahren) in den Abteilungen der Putzerel (sowilie der Kernmacherei)
zu finden war (vgl. Hoesch, Forschungsprojekt, Zwischenbericht
1977, S. 26u4).

Die jahrelang hohe Anfangsfluktuationsrate hat auch entscheidend
zu der bereits geschilderten liberalterten Belegschaftsstruktur bei-
getragen und damit auch die Leistungsgemindertenprobleme bei den
dlteren, qualifizierten deutschen Arbeitskrdften auf Dauer mitver-

ursacht.

Dariiber hinaus hat die seit 1974 zunehmende allgemeine Arbeitslo-

sigkeit, die sich zwar parallel und in einzelnen Regionen - insbe-
sondere dort, wo die Giefereibetriebe wenig Konkurrenz auf dem Apr-
beitsmarkt hatten - fluktuationshemmend auswirken konnte, nicht
Zzu einer entschejidenden Senkung der Fluktuationsrate (ebenso we-

nig wie 2u einer L&sung der Rekrutierungsprobleme) geflihrt.

{(d) Die hohe Fluktuation versch3rfte in entscheidender Weise die

bereits bestehenden perscnellen Engpdsse in den GiefRereiabteilun-

gen mit hohen Arbeitsbelastungen, insbesondere im Putzereibereich,

Diese Personalengpdsse wirkten sich ummittelbar einengend auf die
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flexible Zuordnung der Arbeitskrdfte zu den vorhandenen Putzar-
beitsplitzen aus. Zeitlich schwankender Auftragseingang und hoher
Termindruck flr die Lieferung (eine h3ufige Folge der Auftragsab-
hingigkeit von KundengieRereien) wie auch die Einhaltung hcher
Qualitdtsstandards an Putzgenauigkeit waren deshalb kaum zu be-

wdltigen.

So etwa ist bei einer hohen Fluktuation und bei einem erheblichen
Mangel an GuBputzern eine Erh8hung der Auslastung der technischen
Kapazit&ten nur noch in engen Grenzen mdglich, wenn der Grad der
Auslastung an den Putzarbeitspldtzen grundsdtzlich schon sehr nied-
rig ist (in einem untersuchten Betried lag er bei nur 4o %).

Auch wenn diese Unterauslastung der Putzereikapazitdten zu einem
erheblichen Teil betrieblich beabsichtigt war (vgl. hierzu wei-
ter unten bei den betrieblichen Bewdltigungsstrategien), so konn-
te die permanent hohe Fluktuationsbereitschaft der Arbeitskrdfte,
die sich vereinzelt auch in Absentismusverhalten oder geringerer
Leistungsbereitschaft "manifestieren” konnte,die filir die konkrete
Arbeitsplatzeinsatzplanung verantwortlichen Schichtfithrer zusdtz-
lich in Schwierigkeiten bringen. Insbesondere dann, wenn das An-
ordnen von Uberstunden und Zusatzschichten regelmdfig praktiziert
wurde und bereits "institutionalisiert"™ war, blieben fir eine Er-
h8hung der Auslastung der technischen Kapazitidten keine Spiel-
rdume mehr {ibrig.

Die fluktuaticnsbedingte hiufige Anlernung wie auch die Abkehr ein-
gearbeiteter Gufiputzer selbst fithrte ferner dazu, dab ein'erhebli—
cher Teil der Putzereibelegschaft nicht tber die notwendige Erfah-
rung verfiligte und auch nicht die hohe Putzqualitdt erbringen konn-
te, die filir bestimmte Gubstiicke erforderlich war. Die Betriebe
hatten daher nicht mehr geniigend Arbeitskrédfte, die ausreichend
qualifiziert (Putzgenauigkeit, Zuverlidssigkeit, Erfahrung) wa-

ren, um flexibel eingesetzt werden zu kdnnen, ein Problem, das mit
dem Mangel an dlteren, erfahrenen Arbeitskriften eng zusammen-
traf.

(e} Problemerschwerend kam hier hinzu, daB die in anderen GieBe-
reiabteilungen beschdftigten Arbeitskrifte zunehmend kaum mehr
bereit waren, ihren bisherigen Arbeitsplatz gegen eine Tdtigkeit

in der Putzerei zu tauschen. Unsere Befunde ergaben, daB solche

Arbeitskrdfte trotz einer hohen Akzeptanz gegeniiber den erhebli-
chen generellen Belastungen in der Gieferei sich durchaus der

welt h8heren Arbeitsbelastungen im Putzereibereich bewuBt waren.,

Deif3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

125

Fluktuationsprobleme traten in den Giefereien aber nicht nur im
Putzereibereich auf, auch wenn sie hier mit am gravierendsten wa-~
ren. Auch in einzelnen anderen GiefRereiabteilungen bestand eine
hohe Fluktuationsbereitschaft, wie etwa in der Kernmacherei auf-

grund der dort herrschenden starken Entwicklung von Stduben und
Dédmpfen und der monotonen Tdtigkeit. Flir die Bereiche der Forme-
rei zeigte sich ebenfalls, daf immer weniger Arbeiter bereit waren,
dort zu arbeiten, ebenso wie an den Ausleerstellen, fiir die kaum

noch Arbeitskrdfte zu finden waren.

Insbesondere die hohe Lidrmbelastung an den automatischen Forman-
lagen - dort treten extrem belastende Lidrmspitzen auf (vgl. Kap.
IV.»B.33.)- fithrte zu Beschwerden der Arbeitskrdfte und zu zuneh-
menden Schwierigkeiten bei der Besetzung dieser Arbeitspldtze. So
etwa sah ein betrieblicher Experte darin einen wesentlichen Grund
fir die Abkehr der Arbeitskrdfte: "Die Leute gewdhnen sich eben
nicht an den L3&rm, lieber gehen sie weg."

(f) Die Zusammenhidnge zwischen belastenden Arbeitsbedingungen und
fluktuationsbedingten Einsatzproblemen wurden auch von den Be-
trieben immer mehr gesehen und als entscheidendes Problem erkannt.
Dies gilt sowohl fiur den Putzereibereich ("da arbeitet auch nicht
mehr jeder Tlrke") als auch flir die anderen von Fluktuation betrof-
fenen Tdtigkeiten. Trotz dieser Einsicht in den ursdchlichen Zu-
sammenhang von Belastungen und hoher Abkehrbereitschaft - selbst
bei Ausldndern - gerieten Fluktuationsprobleme primdr in der Per-
spektive ihrer Folgen in den Blickpunkt der Betriebe. Vor allem

die "permanente Rekrutierung”, die eine hohe Fluktuation erfor-
derte, brachte eine verwaltungs- und kostenmiBige Belastung fir
die Betriebe mit sich und verdeckte die fluktuationsbedingten Ein-
satzschwierigkeiten. Die zunehmenden Probleme bei der Rekrutierung,
auch im Rahmen der dominanten Strategie der Ausldnderrekrutierung
{vgl. hierzu unsere Ergebnisse bei BBhle u.a. 1981 sowie in ande-
ren gieBereispezifischen Untersuchungen), bewirkten auBerdem, daB
Fluktuationsprobleme nahezu ausschlieBlich unter Rekrutierungsge-
sichtspunkten problematisiert wurden.

Ferner wurden die mit einem hohen Auslinderanteil verbundenen Be-

legschaftsprobleme besonders thematisiert.
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Insbesondere Kooperationsschwierigkeiten zwischen deutschen und
auslidndischen Arbeltnehmern, vor allem angesichts der relativ
kurzfristigen Betriebszugehdrigkeit auslidndischer Arbeitskrifte,
wurden von den Betrieben betont wie auch Filhrungsprobleme in Gie-
Bereiabteilungen, die nahezu nur mit ausldndischen Arbeltskrdften
besetzt waren.Als besonders schwerwiegend empfanden die Experten,
daf ausldndische Arbeitskrdfte grundsdtzlich bei betrieblich ver-
anlafter Fluktuation immer mehr von ihren Rechten (wie Kindigungs-
einspruch, arbeitsgerichtliche Klage etc.) Gebrauch machten, was
fir die Betriebe zusdtzliche Schwierigkeiten und Kosten - insbe-
sondere bei Kindigungsprozessen - mit sich bringen konnte.

Gerade aber die durch die Fluktuation verursachten erheblichen
Personalkosten (Kostenrisiko bei Kiindigungen, Kosten der Rekrutie-
rung, der Einarbeitung - wegen Aussetzung des Akkords -, wegen
schlechter Putzqualitdt etc.) zwang die Betriebe - &dhnlich wie die
Krankenstandskosten - zu einer stdrkeren Beschdftigung mit den
ursdchlichen Zusammenhdngen der hohen Fluktuationsraten. Gerade
auch in diesem Zusammenhang erlangten Sffentliche Mafnahmen, ins-
besondere zum Schutz der Arbeitskrdfte, problemverschdrfende Be-

deutung fiir die Betriebe.

(g) Vergleichbare Ergebnisse ergaben auch unsere Befunde in einzel-
nen Betrieben der metallverarbeitenden Industrie, was hiler nur

kurz skizziert werden soll. In einem Prefwerk fand sich ein &hn-
licher Zusammenhang zwischen erh&hter Fluktuation bei un- und an-
gelernten Arbeitskrdften und den fiir solche Arbeitnehmergruppen
typischerweise schlechten Arbeitsbedingungen, in diesem Fall in

Gesenkschmieden.

In den untersuchten Betrieben lag die durchschnittliche Fluktua-
tionsrate bei den Pressenhelfern, die die am wenigsten qualifi-
zierten Tdtigkeiten an den Pressen ausfithren, bei ca. 30 %; die
Betriebszugehdrigkeit und das Durchschnittsalter bel den wegen
mehrjdhriger Erfahrung "hochgualifizierten” angelernten

sog. "ersten Pressern'" (Pressenfithrer) war dagegen sehr hoch. Auch
in diesem Betrieb traten aus Griinden der unattraktiven Arbeitsbe-
dingungen bei den Pressenhelfern gleichzeitig mit einer hohen
Fluktuation groRe Rekrutierungsprobleme auf dem Arbeitsmarkt auf.

DaB sich die schlechten Arbeitsbedingungen an den Pressen (extre-
me Umgebungsbelastungen, Schichtarbeit sowie - dhnlich wie in den
GuBputzereien - regelmifige Zusatzschichten) vorrangig nur in ei-
ner hohen Fluktuation der Praessenhelfer auswirkte, erklirt sich aus
der besonderen Situation der "ersten Presser". Diese sind hoch-
qualifizierte Angelernte, deren Einkommen das Lohnniveau des Fach-
arbelters erreicht. Facharbeiter aber wlirden dort - wie uns ge-
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sagt wurde - keine Schichtarbeit {bernehmen. Pressenfilhrer erlan-
gen ihre Qualifikation durch langjdhrige Tdtigkeit an den Pressen,
die auBerdem so betriebsspezifisch ausgerichtet ist, daf sie bei
einem Betriebswechsel praktisch nicht mehr verwertet werden kann.
Die langijdhrige Anlernung und das erfahrungsgemif geringere An-
spruchsniveau von nicht als Facharbeiter ausgebildeten Arbeits~
krdiften fihrt ferner dazu, da® die extremen Arbeitsbelastungen an
den Pressen nicht mehr in ihrer Bedeutung wahrgenommen oder zu-
mindest angesichts fehlender Beschdftigungsalternativen akzeptiert
werden,

Dieser Gewdhnungseffekt kam jedoch bei den Pressenhelfern nicht
zum Tragen. Die hohe Fluktuation konnte auch nicht durch zusdtz-
liche betriebliche Aktivit&dten ({lberproportionale Rekrutierung,
Zusatzgratifikationen wie etwa Sonderzulagen zu den tariflichen
Erschwerniszulagen, Uberstunden etc.) kompensiert werden, zumal
solche Strategien schon wegen der Rekrutierungsengpdsse immer we-
niger erfolgreich waren. Die Fluktuation bel den Pressenhelfern
erschwerte vielmehr auch die interne Rekrutierung fiir die Gruppe
der Pressenfilhrer selbst - ein Indiz dafiir war die hohe Alters-
struktur dieser Arbeitskrdftegruppe - und schlug sich in dem von
uns untersuchten Betrieb in einem permanenten Fehlbestand nieder,

S0 lag nach Auskunft der Personalabteilung auch hier die Verbleibe-
quote bei den neu angestellten, angelernten Arbeitskrdften sehr
niedrig, ca. 20 % der Neueingestellten verliefen bereits inner-
halb von vier Wochen den Betrieb. Aber auch die entsprechend for-
cierte Rekrutierung war fiir den Betrieb immens kostspielig: So
wurde grundsdtzlich bereits eine hohe Anfangsfluktuation in Kauf
genommen, um Uber eine verschidrfte frilhzeitige Selektion zusdtz-
liche Kosten einer sich erst spdter auswirkenden Fluktuationsbe-
reitschaft zu vermeiden.

Ahnlich wie bei den geschilderten Problemen im GieRereibereich
lag auch hier der Krankenstand sehr hoch; ebenso war der Anteil
der Zusatzschichten grof und bereits eingeplant. Die Hauptursache
fir die hohe Fluktuation und den hohen Krankenstand bei diesen
Arbeitern und flr die damit verbundenen Persconalprobleme wurde
hier - nicht nur aus der Sicht des Betriebsrates - im "Leistungs-

stref" gesehen. Gerade die betriebliche Entscheidung, zum Aus-
gleich der fehlenden Bereitschaft deutscher Arbeitskridfte, an den
belastenden Pressenarbeitsplidtzen zu arbeiten, die Ausldnderre-
krutierung nicht voll auszuschdpfen (um so den Auslidnderanteil
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an der Belegschaft geringer zu halten) und damit lieber einen ge-
wissen Fehlbestand bei den Pressenhelfern in Kauf zu nehmen, trug
entscheidend dazu bei, hier betrieblich-strategisch eine erhebli-
che Steigerung des Leistungsdrucks durch das Ansetzen ven Zusatz-
schichten und Uberstunden zu ermSglichen.

(2) Fluktuationsprobleme wurden nicht unmittelbar durch Sffentli=-
che MaBnahmen verschidrft. Unsere Ergebnisse weisen jedoch darauf
hin, da® die erhdhte Fluktuationsbereitschaft - insbesondere beil
den geschilderten Arbeitskridftegruppen - mitbewirkt wurde durch

die sensibilisierenden Effekte Offentlicher Gesundheitsschutzmal-

nahmen sowie der verstirkten betriebsdrztlichen Aktivititen.

(a) Die Problematisierung von und der normative Bezug auf Gesund-
heitsgefdhrdungen durch 8ffentliche Mafnahmen wie das LFZIG, ar-
beitsmedizinische Tauglichkeits~ und Uberwachungsuntersuchungen,
Lohnausgleichs- und Verrentungsregelungen, Arbeitsschutzinforma-
tionen seitens der Berufsgenossenschaften etc. trugen dazu bei,
das Bewuftsein der betroffenen Arbeitskrifte gegeniliber gesund-~
heitsgefdhrdenden Belastungen zumindest bei der aktuellen Tdtig-
keit zu vergrdfern. Die permanente Thematisierung der Anforderun-

gen des Gesundheits- und Arbeitsschutzes durch die damit befaBten

betriebsinternen und =-externen Instanzen {(Betriebsrat, Werksdrzte
und Sicherheitsfachkrifte, Vertreter von Berufsgenossenschaft und
Gewerbeaufsicht etc.) auch gegeniiber den Arbeitskridften stellte
hierfiir mit eine wichtige Voraussetzung dar, Nach Meinung betrieb-
licher Experten sowie von Vertretern der Arbeitsdmter konnten

auch einzelne Aktivitdten auf gewerkschaftlicher Ebene (Informa-
tion und Unterrichtung) sowie der Arbeitsverwaltung (etwa Aufkld-
rung lUber alternative Beschdftigungsméglichkeiten) dazu beitragen,
die Transparenz auf den regionalen Arbeitsmdrkten zu erh8hen und

einen Vergleich der Entlohnungs~ und Arbeitsbedingungen zwischen
einzelnen unterschiedlichen Tdtigkeiten, Arbeitspldtzen und Be-
trieben zu erm&glichen. Eine derartige durch &ffentliche Mafnah-
men vergrdfBerte Sensibilitdt und Reagibilitdt der Arbeitskrdfte
gegeniiber extremen Arbeitsbelastungen konnte sich vor allem bei
den jlingeren Arbeitskrdften, aber auch beli ausldndischen Arbeit-
nehmern auswirken, weil sie nicht die durch langjdhrige Adaption,

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

129

durch Ortsansdssigkeit, Zusatzgratifikationen etc. erreichbare
hohe Verbleibebereitschaft aufwiesen wie die &dlteren, deutschen
Arbeiter.

{b) Wihrend nur vermutet werden kann, daB auch die sozialpoliti-
sche Absicherung bei Arbeitslosigkeit und die Vermittlungstdtig-
keit der Arbeitsbehdrden einzelnen Arbeitskrdften, insbesondere

in Regionen mit wenig Beschdftigungsalternativen, die Entscheidung
erleichterte, einen Arbeitsplatzwechsel zu "riskieren', so wurde
doch von den meisten Experten insbesondere filr den GieBereibe-
reich bestdtigt, daR die Mdglichkeit, unter besseren Arbeitsbe-
dingungen die gleichen TariflShne und eine grdfere Arbeitsplatz-

sicherheit erreichen zu k&nnen, im allgemeinen die entscheidende
Ursache fiir die hohe Fluktuation vor allem bei den GuRputzern,
Kernmachern etc, war,

So berichteten etwa auch Experten der Arbeitsdmter dariiber, dahk
einzelne Arbeitskrdfte die Ausiibung einer GieRereitdtigkeit nur
als Ubergangsl®sung betrachteten; auslindische Arbeitskrifte neh-
men oft erst einmal eine Stelle in den GieBereien an, um eine Ar-
beitserlaubnis zu erhalten, um dann so bald wie m8glich in einen
anderen Betrieb mit besseren Arbeitsbedingungen zu wechseln,

Die Erhdhung der Fluktuationsbereitschaft aufgrund solcher Wir-
kungszusammenhdnge ist jedoch kaum mefbar und dirfte vor allem in
jenen Regionen begrenzt gewesen sein, in denen filir die betroffe-
nen Arbejitskrifte kaum Beschdftigungsmdglichkeiten in anderen Be~

trieben offenstanden.

Dennoch bewirkte nach Meinung unserer Gesprdchspartner das zu-
nehmende BelastungsbewuBtsein der jiingeren Arbeitskrifte, der zu
Facharbeitern ausgebildeten GieRBereiarbeiter sowie verstdrkt auch
der ausldndischen Arbeitnehmer und deren gestiegene Neigung, ihre
Arbeitspldtze in der GieRerei mit vergleichsweise besseren Ar-
beitspldtzen in anderen Betrieben zu vertauschen, daR die Betrie-
be stdrker als frither von den Problemen der Fluktuation betroffen
waren. Vor allem konnten sie sich nicht mehr mit der gleichen Si-
cherheit wie friiher darauf verlassen, daR von der verfiigbaren Be-
legschaft bzw. von neu eingestellten Arbeitskréften geniigend Ar-
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beiter flir den zukiinftigen Arbeitseinsatz an belastenden Arbeits-
plétzen "hdngen bleiben'. Gerade im GieRereibereich zeigte sich,
dak auch die Mdglichkeiten der Betriebe immer geringer wurden,
durch verstdrkte Gratifizierungsstrategien (hohe Akkordldhne, re-
gelmifige Uberstunden) ausreichend Arbeitskridfte flr Arbeitspldt-
ze mit extremen Arbeitsbelastungen gewinnen und damit die fluk-

tuationsbedingten Personalengpdsse in Grenzen halten zu kdnnen,

(c) Andere 6ffentliche MaPnahmen engten die bisherigen alternati-
ven ProblemlSsungsmbglichkeiten zusdtzlich ein, umgekehrt konnten
aber auch entlastende Effekte durch &ffentliche Mafnahmen fiir die

Betriebe entstehen.

Abgesehen von arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen (vgl. BBhle u.a.
1981 a) begrenzten einsatzbeschrdnkende Regelungen fir Jugendli-

che (im Jugendarbeitsschutzgesetz, Berufsbildungsgesetz, in Ta-
rifvertrdgen) sowie rekrutierungsrelevante Vorschriften zu Ein-
stellungsuntersuchungen (JArbSchG, UVV "Staub") die Betriebe in

ihren Mdglichkeiten, unerwiinschte Personalengpidsse problemlos aus-

gleichen zu kdnnen.

Auf der anderen Seite ist hervorzuheben, daf &ffentliche MaBnah-
men wie etwa die Arbeitszeitordnung und deren Handhabung durch

die Gewerbeaufsicht entscheidend dazu beitrugen, daf auch fluk-

tuationsbedingte Personalengpdsse die GieBereien nicht vor allzu
grofe Schwierigkeiten stellten. So etwa erleichterte die gewerbe-
aufsichtliche Erlaubnis oder Duldung (bzw. die fehlende Kontrolle
der Gewerbeaufsicht), Uberstunden prinzipiell ansetzen oder regel-~
mdkige Doppelschichten fahren zu k&nnen, die Bewdltigung von Ein-
satz~ und Personalschwierigkeiten im Einzelfall in einem AusmaB,
das weit {Uber die Intentionen der in solchen dffentlichen Mafnah~

men enthaltenen Ausnahmeregelungen hinausgeht.

Obwechl Uberstunden und Zusatzschichten nur ausnahmsweise in Dring-
lichkeitsfillen nach den einschligigen Vorschriften, insbesondere
der AZ0, zuldssig sind, sind Doppel- und Wochenendschichten in

den Putzereiabteilungen nach den Worten mehrerer Betriebsrdte be-
reits "integrierter Bestandtell der Arbeitsorganisation™.
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(d) Aufgrund dieser normativen Situation sowie wegen der nach wie
vor bestehenden, wenn auch zunehmend eingegrenzten M&glichkeiten
der Leistungssteigerung (vgl. Kap. IV., B.,4.) besaRen die Gie-
Bereibetriebe offensichtlich noch geniigend Spielrdume, um aktuell
mit den vereinzelt auftretenden fluktuationsbedingten Engpdssen

fertig zu werden.

Gerade aber diese zunehmenden Schwierigkeiten, die offensichtlich
auch von den Betrieben festgesteilte abnehmende Bereitschaft der
Guldputzer, die extremen Belastungen auf Dauer zu akzeptieren und
schlieRflich die durch &ffentliche MaBnahmen mitbedingten Fluktua-~
tionskosten (Anlerungszeit chne Akkord, Prozefrisiko bei betrieb-
lich veranlafter Kiindigung), machte den Betrieben immer mehr deut-
lich, daB die vor allem durch die Fluktuation verursachten Einsatz-
probleme (und deren verschidrfender Effekt fiir die Rekrutierungs-

probleme) auf Dauer nur durch eine Reduzierung der daflir ursidch-
lichen extrem gesundheitsgefdhrdenden Belastungen selbst bewdltigt

werden kénnen.

3. Zusammenfassung

Die insbesondere im GieRereibereich festgestellten Einsatzproble~
me wurden vorwiegend nicht durch Einzelbelastungen, sondern durch
kombinierte Belastungen und Belastungssyndrome verursacht.bzw.
durch deren Effekte auf das Arbeitnehmerverhalten ausgeldst. UOf-
fentliche Mafnahmen verschdrften diese Probleme weitgehend nur
indirekt und durch flankierende Wirkungen. Die Bedeﬁtung dieser
Problemzusammenhdnge und der problemverschdrfende Einfluf norma-
tiver Regelungen wird im folgenden kurz zusammengefaBt.

(1) Eines der wesentlichsten Probleme in den GieRereibetrieben
wurde durch die Arbeitseinsatzschwierigkeiten eines zunehmenden
Anteils leistungsgeminderter Gufputzer verursacht. Der durch die
extrem gesundheitsgefdhrdenden Arbeitsbelastungen in den GuRput-
zereien bedingte Gesundheitsverschleif fithrte in der Regel lang-
fristig zu einem Riickgang der Leistungsfihigkeit. Zu Schwierig-

keiten beim Arbeitseinsatz kam es Jjedoch erst dann, wenn Lei-

stungsgeminderte vom Betrieb nicht mehr einfach freigesetzt und
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durch voll leistungsfihige Arbeitskrdfte ersetzt werden konnten
und/oder keine ausreichenden Umsetzungsmbglichkeiten vorhanden wa-

ren.

Verschidrft wurden diese Probleme fiilr die Betriebe zum einen durch
die gesetzlichen und tarifvertraglichen Kindigungsschutzmafnahmen
fiir &ltere Arbeitskridfte, die eine problemlose Entlassung lei-
stungsgeminderter Arbeiter erheblich erschwerten. Zum anderen si-
cherten tarifliche Lohnausgleichsregelungen.das.bisherige Lohnein-
kommen auch bei Leistungsminderung (ab einem bestimmten Alter und
Betriebszugehdrigkeit) ab. Die Verschirfung der Einsatz~ und der
Kostenprobleme durch diese &ffentlichen Mafnahmen wurden besonders
wirksam, als die Zahl der Leistungsgeminderten sprunghaft anstieg
und wegen der generell Uberalterten Belegschaft einfache und kurz-
fristige Probleml&sungen nicht mehr erfolgreich genug bzw. auf-

grund anderer Arbeltskrdfteprobleme erschwert waren.

(2) Die gesundheitsgef&hrdenden Arbeitsbedingungen in den Gufput-
zereien, aber auch in anderen Produktionsberelchen mit dhnlich
extremen Arbeits- und Umgebungsbelastungen, bewirkten dariber hin-
aus einen hohen Krankenstand und ein i{iberhdhtes Abkehrverhalten
der dort beschdftigten Arbeitskrdfte. Gesundheitsschutzbezogene
Sffentliche Mafnahmen trugen entscheidend dazu bei, daff die Ar-
beiter sich der Belastungen stdrker bewuBt wurden und in zunehmen-

dem Mafe versuchten, darauf zu reagieren bzw. den belastenden Ar-

beitsbedingungen auszuweichen.

Solche Reaktionen der Arbeitskrdfte konnten sich auch in Absen-
tismus, grdRerem Widerstand gegen extreme Leistungserbringung,
geringere Bereitschaft zur innerbetrieblichen Umsetzung an beson-
ders belastende Arbeitspldtze etc. ankiindigen bzw. manifestieren.

Wdhrend jedoch die gréRere Sensibilit&t der Arbeitskrédfte eher zu
einer Offenlegung des "negativen" Krankenstandes als zu einer
bloR quantitativen Erh&hung von Zeitdauer und H&ufigkeit der Er-
krankungen fthrte, wirkte sie sich weit stdrker auf die Fluktua-
tion aus; insbesondere wurde hierdurch bei jingeren Arbeitskrédf-
ten und bei Facharbeitern, partiell und verzdgert auch bei aus-

léndischen Arbeitnehmern, ein bewufteres Verhalten gegeniiber ex-
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tremen Arbeitsbelastungen sowohl hinsichtlich der Arbeitspldtze

im Betrieb wie auch "spdter" bel der Auswahl neuer Arbeitsplétze

auf dem Arbeitsmarkt "geweckt". Dieser mittelbare Beitrag 6ffent-
licher Mafnahmen zur Verschidrfung der Krankenstands- und Fluktua-
tionsprobleme und der damit verbundenen personalverknappenden und
damit den Arbeitseinsatz erschwerenden Effekte wurde durch andere
normative Regelungen {(wie Kilndigungsschutz, Lohnfortzahlung etc.)

flankierend unterstiitzt.

Dabei ist es von sekunddrer Bedeutung, ob die Fluktuation etwa
bei den GuRputzern sich in Eigenkiindigungen der Betroffenen
selbst niederschldgt oder ob sie sich in betrieblich veranlaften
Kindigungen manifestiert, mit denen diese auf die mehr oder weni-
ger konkret sich duRernde verringerte F&higkeit und Bereitschaft
der Arbeitskrdfte, extreme Arbeitsbelastungen zu ertragen, rea-
gierten.

(3) Trotz verschiedener fiir die Betriebe problementlastender Ef-
fekte durch 8ffentliche MaRnahmen lie® die krankenstands- und
fluktuationsbedingte Personalverknappung neue oder bereits be-

stehende Engpisse derartig virulent werden, daf die Betriebe ver-
einzelt nicht mehr in der Lage waren, die zu einer kontinuierli-
chen und elastischen Produktionsweise notwendige quantitative und
qualitative Flexibilitdt sicherzustellen. Problemverschidrfend kam
hinzu, daf ~ u.a. auch aufgrund der Wirkungen einzelner &ffentli-
cher MaRnahmen - bisher erfolgreiche Problemlsungen (Ersatzre-
krutierung, Zusatzschichten etc.) zunehmend versagten bzw. nur
noch in Grenzen anwendbar waren. Diese Entwicklung war nicht nur
in den von uns untersuchten GieBereibetrieben zu becbachten, son-
dern begann sich auch in von der Belastungssituation her &hnlich
strukturierten Produktionsbereichen anderer Branchen abzuzeich-

nen.

Krankenstands- und Fluktuationsprobleme konnten sich dabei nicht
nur gegenseitig verstdrken, sie brachten auch dort, wo der fle-

xible Arbeitseinsatz durch Leistungsgemindertenprobleme besonders
erschwert war, zusditzliche Schwierigkeiten. Wegen der permanenten

Personalengpidsse und der aus Rekrutierungs- und Gratifizierungs-
griinden bereits "institutionalisierten! Uberstunden im Putzerei-

bereich blieben filir die L&sung der Leistungsgemindertenprobleme
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kaum mehr Spielrdume Ubrig. Darlber hinaus wurde die Einsatzpla-
nung in diesen Bereichen aufgrund der hohen Ausldnderbeschdfti-
gung und der erheblichen Fluktuation zusdtzlich erschwert.

Trotz des im Prinzip entlastenden Effekts einer hohen Fluktuation,
der in einer Verringerung der konkreten Fdlle von Leistungsminde-
rung (wegen des langfristigen VerschleiRfRungsprozesses) in den Be-
trieben bestand, kamen dadurch ~ angesichts der prekdren Beleg-
schaftsstruktur in den Gufputzereien - die durch das Leistungs-
gemindertenproblem verursachten Einschridnkungen fiir die Einsatz-
elastizitdt verschdrft zur Geltung. Wegen der leistungsverdichten-
den Effekte akuter Personalverknappung wurde der Gesundheitsver-
schlelf bei den 'noch nicht leistungsgeminderten" Gulputzern eher
noch forciert,

Obwohl diesen Einsatzproblemen weniger Bedeutung als etwa im
Steinkohlenbergbau zugemessen werden konnte, so erhShten sie vor
allem auch den vorrangig durch Rekrutierungsschwierigkeiten er-

zeugten Problemdruck. Die durch Gesundheitsverschlel® und Fluk-

tuation verschirften Personalfehlbestinde traten dadurch aber

auch selbst zunehmend in den Vordergrund.

(4) Der entscheidende Beitrag der &ffentlichen Mafnahmen, lber
eine Verschdrfung der Einsatzprobleme den Problemdruck in Rich-
tung auf eine Verbesserung von Arbeitsbedingungen verstdrkt zu

haben, war ein doppelter: Zum einen wurden die Voraussetzungen

daflir geschaffen, daR sich die Arbeitskridfte belastungsorientiert

verhalten und schlechten Arbejitsbedingungen ausweichen konnten;

zum anderen wurden iiber spezielle kostenverursachende Normwir-

kungsmechanismen (vor allem bezliglich der &lteren und leistungs-

geminderten Arbeitskrdfte) die Betriebe veranlaft, zunehmend auch
die Ursichlichkeit gesundheitsgefihrdender Arbeiltsbelastungen fiir
diese Probleme zu erkennen. Hierdurch wurden sie gezwungen ~ er-

génzend zu den erheblichen Anstrengungen aktueller Problembewdl-

tigung -,auch verstdrkt Uberlegungen anzustellen, zumindest lang-
fristig den Abbau von extremen Arbeitsbelastungen als eine konkre-
te und wichtige Problemldsungsmdglichkeit flir viele dieser Perso-
nal- und Einsatzschwierigkeiten zu berlicksichtigen und vereinzelt

in die Wege zu leiten.
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‘B, Humanisierungsmafnahmen als betriebliche Reaktion auf Einsatz-
probleme

Der im Vergleich zum Steinkohlenbergbau geringere Problemdruck
aufgrund von Schwierigkeiten beim Arbeitseinsatz bhewirkte insbe-
sondere, daR in den GieBereibetrieben und in den von uns unter-
suchten Betrieben der metallverarbeitenden Industrie trotz der
gestiegenen Einsicht in die ursdchliche Bedeutung belastender
Arbeitsbedingungen vorrangig versucht wurde, solche Probleme durch
alternative Reaktionen zu bewdltigen. Nur vereinzelt und vor allem
in mittelfristiger Perspektive wurden belastungsreduzierende Hu-
manisierungsmafnahmen auch wegen der zunehmenden Probleme beim

Arbeitskrdfteeinsatz ergriffen.

1. Alternative betriebliche Mafnahmen

Die Reaktionen insbesondere in den Giefiereibetrieben auf die ge-
schilderten Einsatz~ und damit verbundenen Folgeprobleme waren
unterschiedlich. Dabei richteten sich die Aktivitdten vorwiegend
darauf, die Schwierigkeiten beim Arbeitskrdfteeinsatz gleichzei-
tig mit anderen Arbeitskrdfteproblemen zu iberwinden, vor allem
dann, wenn sie ohnehin als Probleme des Perscnalmangels und der
Rekrutierung perzipiert wurden, mit Ausnahme der sichtbar gewor-
denen Einsatzprobleme aufgrund von Gesundheitsverschleif und
Leistungsminderung.

Dabei hatten die Betriebe bei der Wahl alternativer "Problemld-
sungen" u.a. auch die Nutzung der Schwdchen oder der problement-
lastenden Aspekte &ffentlicher Mafnahmen im Auge. Vereinzelt wur-

de hierauf bereits hingewiesen.

Hierauf gerichtete betriebliche Bestrebungen waren jedoch weniger
als im Bergbau von Bedeutung, sowohl wegen der geringeren Zahl

und Wirksamkeit direkt an die Betriebe gerichteter einsatzbezoge-
ner normativer Regelungen als auch aufgrund des generellen Mangels
direkt auf Arbeitsbelastungen bezogener Regelungen und Aktiviti-
ten 8ffentlicher Arbeitsschutzinstanzen.
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a) MaBnahmen zur Bewdltigung der Leistungsgemindertenprobleme

Einsatzprobleme bei den Gufputzern aufgrund geminderter Lei-~
stungsfahigkeit versuchten die GieRereibetriebe auf verschiedene
Weise zu bewdltigen. Insbesondere dort, wo sie besonders virulent
geworden waren, wurde verstdrkt versucht, &ltere leistungsgemin-

derte Arbeitskrifte sozial abgesichert zu kilndigen bzw. zum Aus-

scheiden aus dem Betrieb zu bewegen.

(1) Hierzu gehSrte - vereinzelt schon seit ldngerer Zeit - die
Ausgliederung leistungsgeminderter Arbeiter auf der Grundlage der
bereits oben genannten sczialversicherungsrechtlichen Regelungen
sowie verschiedene betriebliche Versuche, durch Abfindungen auch

jene Besch&éftigten zur Vertragsaufl®sung zu veranlassen, bei de-
nen die rentenrechtlichen Anspruchsvoraussetzungen (noch) nicht
vorlagen, Dies ermfglichte auch, sich von bereits unkiindbaren Ar-
beitskrdften zu ldsen, die aber noch nicht in das Rentendasein
"abgeschoben™ werden konnten. Damit konnten nicht nur die Zahl
"iberfllissiger" leistungsgeminderter Arbeitskrdfte verringert,
sondern auch die damit verbundenen Einsatz- und Umsetzungsschwie-
rigkeiten reduziert und die Kostenbelastung gesenkt werden.

(2) In unserer Untersuchung stieRen wir auf eine besonders "effi-
ziente" Kombination aus betrieblicher Abfindung und Nutzung &f-
fentlicher Versorgungsregelungen, die im Rahmen einer Betriebs-
vereinbarung in einem untersuchten Gieflereibetrieb ihren Nieder-
schlag gefunden hatte,nach Aussagen von Arbeitsamtexperten schon
in den 50er Jahren in der Stahlindustrie angewendet worden war
und auch in anderen Betrieben praktiziert wurde. Nach diesem so-
genannten "Sozialplan' konnte Arbeitskrdften nach Erreichung des

59. Lebensjahres (zum Teil schon ein halbes Jahr vorher) gekin-

digt werden, sofern sie nur noch beschridnkt einsatzfdhig waren

und ihnen im Betrieb kein geeigneter Arbeitsplatz angeboten wer-
den konnte. Diese Kindigung erfolgte zwar "unter Einhaltung der
tariflichen Bestimmungen und unter Beachtung des § 102 BetrVG",
stellte jedoch im Prinzip eine "Umgehung" -der tarifrechtlichen
Kiindigungsschutz- und Lohnausgleichsvorschriften dar.
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Nach dieser Vereinbarung erhalten die ausgeschiedenen Arbeitskrdf-
te 12 (bzw. 18) Monate lang fir die Zeit ihrer Arbeitslosigkeit
eine "Beihilfe aus sozialen Griinden" gemdf § 138 Abs. 3 Ziff. 7
des Arbeitsfdrderungsgesetzes (AFG), die sich aus den Arbeitgeber-~
beitrdgen zur gesetzlichen Sozialversicherung errechnet und die
Einkommensdifferenz zwischen bisherigem Arbeitsentgelt und dem Ar-
beitslosengeld nahezu ausgleicht. Dabeil wird davon ausgegangen,
daR die (tariflich zwar unkiindbaren) gekiindigten Arbeitskridfte

von den Arbeitsdmtern flir die Dauer von 12 bis 18 Monaten Arbeits-
losengeld erhalten. Selbst fiur den rall, daf der Anspruch auf Ar-
beitslosengeld entfdllt, sieht die Betriebsvereinbarung einen
finanziellen Ausgleich in der Hbhe der Differenz zwischen Arbeits-
losengeld und Arbeitslosenhilfe vor, Darilber hinaus bestimmt die
Betriebsvereinbarung, dafR Arbeitskrdfte bei eigener Kindigung fir
die Dauer einer eventuellen Sperrfrist des Arbeitsamtes ihr bis-
heriges Durchschnittseinkommen erhalten.

Die Festlegung des 59. Lebensjahres als Voraussetzung fiir diese
Sozialplanregelung zielte auf die Nutzung einer spezifischen Be-

stimmung in der Arbeiterrentenversicherung zur Frilhverrentung bei

Arbeitslosigkeit ab.

In § 1248 Abs. 2 RVO bzw. § 4B Abs. 2 RKG ist festgelegt, daB je-
der 60-jdhrige Arbeitnehmer, der vorher 52 Wochen arbeitslos war,
ein vorgezogenes Altersruhegeld beantragen kann. Gerade fiir diese
Zeitdauer schuf der Sozialplan mit seiner "Beihilfe aus sozialen
Griinden" die Voraussetzungen sowchl flir die Inanspruchnahme von
Arbeitslosengeld wie auch fir den nahtlosen Ubergang in die vor-
gezogene Altersrente.

Zwar stellte dieser Sozialplan im Einzelfall eine akzeptable L&~
sung fiir leistungsgeminderte Arbeitskrdfte dar, angesichts ihrer
reduzierten Leistungsfdhigkeit und der nach wie vor bestehenden
extremen Arbeitsbelastungen ihre Tdtigkeit aufzugeben. Vor allem
aber brachte diese Regelung flir den Betrieb eine erhebliche Ent-
lastung von jenen Kosten, fiilr die er nach den Kindigungsschutz-
und Lohnausgleichsregelungen aufzukommen hdtte. Diese Kosten wur-
den zu einem grofen Teil auf die Arbeitslosenversicherung abge-
wdlzt, weil Leistungsgeminderte im 58. Lebensjahr faktisch nicht

mehr in andere Betriebe vermittelbar sind.

Obwchl Experten der einzelnen Betriebe wie auch der Arbeitsidmter
zugestanden, daB solche Regeiungen 'nicht ganz legal" seien, so
erkldrte sich das Arbeitsamt im vorliegenden Fall damit einver-
standen und bedauerte eher, daBl es Kosten zu tragen hitte, fiir
die eigentlich die Rentenversicherung aufkommen miifte.
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Dariiber hinaus hatte der Betrieb mit diesem Sozialplan aber auch
ein wirksames Instrument geschaffen, bei der Kindigung der be-
reits mehr oder weniger leistungsgeminderten Arbeitskridfte selek-
tiv vorgehen zu kénnen. Insbesondere wurden trotz dieser Regelung
bestimmte Arbeitskrifte gehalten, um die akuten Einsatzschwierig-
keiten vor Ort abzumildern, und um dltere qualifizierte, wenn auch
leistungsgeminderte GufBputzer dort verfiigbar zu haben, wo Putzge-
nauigkeit von wesentlich gr&ferer Bedeutung war als eine hohe Ta-

gesleistung.

(3) Wihrend solche AktivitZten jedoch nur dazu ausreichten, den
Uberhang an leistungsgeminderten Arbeitskri&ften méglichst gering
zu halten, bestand flir die Betriebe nur noch die M&glichkeit, lei-

stungsgeminderte GuBputzer entweder weiterhin am alten Arbeits-

platz ohne leistungsbezogene Entlohnung zu belassen oder an ande-

re "geeignete" Arbeitspldtze umzusetzen. Beides mufte jedoch -

bei Vorliegen der persdnlichen Voraussetzungen (s.o.) - bei vol-

lem Lohnausgleich erfolgen. Die Betriebe neigten daher dazu - vor

allem zur Reduzierung der Umsetzungsprobleme -, jene leistungsge-
minderten Arbeitskrifte, die sie entweder nicht kiindigen konnten
oder nicht verlieren wollten, lieber an den alten Arbeitspldtzen

zu belassen als sie auf anderen Arbeitspldtzen mit geringer bewer-
teten Tdtigkeiten einzusetzen. Hier konnten sie zwar nicht mehr
die bisherige hohe Leistung erbringen, aber wenigstens qualifika-

tionsgerecht eingesetzt werden. Dennoch waren auch sclche Umset-
zungen nicht selten, wie uns die Betriebsrdte mitteilten und wie
sich aus dem hohen Anteil an Mehrkosten fir Umsetzungen schlie-

Ben lieB,

Im Zusammenhang damit verwiesen die Betriebsrdte darauf, daf beil
Arbeitskrdften, die noch keinen tarifrechtlichen Schutz genossen,
die Betriebe durchaus Umsetzungen mit Abgruppierungen vornehmen
konnten.

(4) Aktuelle Schwierigkeiten aufgrund der beschrdnkten Einsetz-
barkeit oder des Ausfalls leistungsgeminderter Arbeitskrdfte flir
die quantitativ und qualitativ ausreichende Besetzung der Putze-

reiarbeitsplédtze wurden im wesentlichen durch die in den unter-
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suchten Betrieben bereits "institutionalisierte" Policy des An-
ordnens von Ubersiunden und Doppelschichten (vgl. weiter unten)
im Putzereibereich mitzuldsen versucht. Von den daraus resultie-

renden extensivierenden wie auch leistungsverdichtenden Effekten
ging ein verstidrkter Leistungsdruck aus, von dem gerade die "noch"
voll leistungsfdhigen, aber bereits dlteren, qualifizierten deut-
schen GuRputzer in hohem MaBRe betroffen waren. Solche MaBnahmen
verstédrkten noch den Prozep des GesundheitsverschleiBes bei den
im Putzereibereich verfiligbaren Arbeitskrdfte; sie konnten daher
nur "tempordr" zur Bewdltigung von Einsatzproblemen beitragen,
wdhrend sie auf Dauer gesehen bei den einzelnen Arbeitskrdften
tendenziell zu einem friheren Zeitpunkt zur Leistungsminderung
fihren muBten.

(5) Der Entsché&rfung der Einsatzprobleme bel Leistungsgeminderten
diente u.a., auch die Kiindigung von langzeit- und chronisch er-

krankten Arbeitern (vgl. auch weiter unten). Vor allem zur mit-

telfristigen Verringerung des Leistungsgemindertenproblems fihr-
ten die Betriebe verstdrkt eine - selbst oder normativ veranlaBfte
- auf die Anforderung der Putzerei- und GieBereitdtigkeiten aus-
gerichtete gesundheitliche Uberwachung und Selektion durch. Die
6ffentlich-normativ geforderten und seither zunehmend durchgefiihr-

ten arbeitsmedizinischen Untersuchungen erlangten jedoch nur Be-

deutung hinsichtlich der Vermeidung langfristiger spezifischer Ge-
sundheitsschdden (insbesondere gem&f den Unfallverhiitungsvor-
schriften - UVV "Staub" bzw. VBG 119; UVV "Lirm" bzw. VBG 121)

und trugen damit allenfalls dazu bei, daf die Einsatzschwierig-
keiten aufgrund von Leistungsminderung nicht auch noch durch Si-

likose- oder Schwerhdrigkeitsfdlle vergrdBert wurden.

Viel wesentlicher waren jedoch die von den einzelnen Betrieben

schon aus eigenem Interesse forcierten Einstellungsuntersuchungen.

Diese wurden schon l&ngere Zeit, bevor sie flUr bestimmte Arbeits-
bereiche normativ gefordert wurden, durchgefiihrt, um die Arbeits-
krdfte auch nach Kriterien ihrer allgemeinen Belastbarkeit be-

reits vor der Anstellung auswdhlen zu k®nnen.
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Diese Selektionsstrategie wurde auch durch die gleichbleibend ho-
he Anzahl von Eilnstellungsuntersuchungen vor und nach der norma-
tiven Fixierung durch die verschiedenen Unfallverhiltungsvorschrif-~
ten bestdtigt. Aufgrund solcher Untersuchungen war es mdglich,
tendenziell nur noch solche Arbeitskrdfte einzustellen, von denen
man erhoffte, daR sie besonders lange unter extrem hohen Arbeits-
belastungen eingesetzt werden konnten. Damit aber wurde zumindest
unter zeitlicher Perspektive das friihzeitige Aufireten von Lei-
stungsminderungen und den damit verbundenen Einsatzproblemen ge-~
bremst und eine grdfere Notwendigkeit von Ersatzrekrutierung ver-
mieden.

Derartig selektiv ausgerichtete Mafnahmen ergriffen einzelne Be-

triebe vor allem im Hinblick auf jene Arbeiter, die die personel-
len Voraussetzungen fiir die genannten gesetzlichen und tarifver-

traglichen Schutzregelungen (noch) nicht aufwiesen, bei denen al-
s0 eine Entlassung noch nicht mit erheblichen Folgekosten verbun-
den war.

(6) Alle diese betrieblichen Aktivitdten zur Bewdltigung von Lei-
stungsgemindertenproblemen bewirkten letztlich auch - ebenso wie
die S8ffentlichen MaBRnahmen, die sie erm&glichten bzw. die Proble-
me entlasten halfen -, daf die betrieblichen Arbeitsbedingungen
nicht merklich verbessert wurden. Vielmehr wurden die geeigneten
Arbeitskrdfte fiir die extrem belastenden Arbeitspldtze ausgewdhlt
bzw. diese, wenn sie leistungsgemindert und diesen ArbeitsLedin-
gungen nicht mehr gewachsen waren, wieder auf den Arbeitsmarkt
oder in die vorzeitige Pensionierung "entlassen". Die zunehmenden
Leistungsgemindertenprobleme waren auf diese Weise jedoch immer
weniger zu bewdltigen, je mehr die dazu erforderliche Rekrutie-
rungspolitik auf ernstliche Restriktionen auf dem Arbeitsmarkt
stieh.

b) Mafnahmen zur Senkung des Krankenstandes

Wdhrend die einsatzrelevanten Aspekte des Krankenstandes {(Ver-
schdrfung der Personalengpdsse, kurzfristiger Ausfall qualifizier-
ter Arbeitskrdfte usw.) in der Regel im Rahmen allgemeiner Perso-
nalschwierigkeiten perzipiert und daher primidr unter Fluktuations-
und Rekrutierungsschwierigkeiten strategisch angegangen wurden,
zielten besondere Aktivitdten zur Senkung des Krankenstandes na-
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hezu ausschlieRlich darauf ab, Hdufigkeit und Dauer von Erkrankun-
gen - ohne Bezug auf die ursdchliche Bedeutung der extremen Ar-
beitsbelastungen - generell in den Giefereiabteilungen zu redu~

zieren und die damit verbundenen Kosten zu verringern.

(1) Neben der bereits angedeuteten Beriicksichtigung krankenstands-
relevanter Aspekte als Selektionskriterien bei der Einstellung

von Arbeitskriften, aber auch bei der Ubernahme von Auszubilden-
den in eine feste Anstellung, erlangte der Krankenstand auch zu-
nehmende Bedeutung fir die betriebliche Entlassungspolitik.Dies
erstreckte sich nicht nur auf die selektive Kilindigung erkrankungs-
anfdlliger und/oder chronisch kranker Arbeitskrédfte bei "betrieb-
lich erforderlichen™ Entlassungen oder bei MaBRnahmen zur Friihver-
rentung, sondern auch auf die gezielte Ausstellung solcher Ar-
beitskrdfte auch ohne konjunkturell bedingten Anla#.

So etwa beabsichtigte ein untersuchter Betrieb, einem Teil der
Dauerkranken (mit ca. 60 bis 90 Tagen Krankenstand/Jahr) zu kiin-
digen. Zusdtzlich war hierbei erforderlich, den Betriebsrat von
der Notwendigkeit dieser Mafnahme zu iberzeugen. Obwohl der Be-
triebsrat in diesem Betrieb die gesundheitsgefdhrdenden Arbeits-
bedingungen als Hauptursache fiir den hohen Krankenstand bezeich-
nete, sah er sich nicht in der lage, sich solchen krankenstands-
senkenden MaBnahmen zu entziehen, zumal er beflirchtete, daR die
hohen Krankenstandskosten die Durchsetzung anderer sozialer Ver-
besserungen im Betrieb besonders erschweren kdnnten.

Solche betrieblichen Kiindigungen wurden allerdings in einzelnen
Regionen von den Arbeitsgerichten aufgrund der Klindigungsschutz-

regelungen fir unzuldssig erkl&rt.

So wurde etwa von betrieblicher Seite kritisiert, daR es immer
schwieriger wlrde, Arbeitnehmer aus Krankheitsgriinden zu entlas-
sen, weil die Arbeitsgerichte einen 50 %-igen Ausfall der Ar-
beitszeit fiir vertretbar hielten. Wdhrend einer der untersuchten

Betriebe daher nahezu jeden KlindigungsprozeR verloren hatte, wurde
in einem GieRereibetriéb in einer anderen .Region jedoch betont daB

solche Kindigungsprozesse in den meisten Fdllen gewonnen worden
wédren.,

Gleichgliltig ob Kindigungen im Einzelfall - gegebenenfalls auf-
grund eines Gerichtsurteils - rechtmidfig gewesen sind oder nicht,
so sind derartige krankenstandssenkende KiindigungsmaBnahmen

grundsdtzlich immer geeignet, die einzelnen Arbeitskridfte hin-
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sichtlich der Wirksamkeit der bestehenden Kindigungsschutzrege-
lungen zu verunsichern., Dies allein kann schon die Angst, wegen

Erkrankung geklindigt zu werden, vergrdfern und erkrankte Arbeits-
krdfte vermehrt davon abhalten, gesundheitliche Beeintrichtigun-

gen zu kurieren.

(2) Andere betriebliche Mafnahmen, den Krankenstand zu senken,

zielten darauf ab, direkt das Krankenstandsverhalten der Arbeits-

krdfte zu beeinflussen. Hierzu gehdrten etwa Versuche, bei Er-
krankungen bis zu drei Tagen auf die Vorlage einer Arbeitsunfd-
higkeitsbescheinigung zu verzichten. Damit sollte verhindert wer-
den, daf® bei sog. "Bagatellerkrankungen" eine lingere
Krankmeldung erfolgt bzw. die Arzte "zu rasch und zu lange krank-
schreiben"; hieraus k&nnen sich allerdings auch Effekte ergeben,
die als duBerst problematisch einzuschdtzen sind, so etwa wenn
Arbeitskridfte unter dem Eindruck von Arbeitsplatzunsicherheit,
von Leistungsdruck etc. aufgrund eigener Fehleinschdtzung einer

Erkrankung nicht oder zu spidt zum Arzt gehen usw,

(3) Dariiber hinaus veranstalteten einzelne Betriebe Informations-

tagungen fiir die frei praktizierenden Arzte in ihrer Region, um
diese sowohl auf die "tatsdchlichen betrieblichen Arbeitsbedin-
gungen" wie auch auf die immer gravierenderen Folgen des Kranken-

stands fir die Kostensituation der Betriebe aufmerksam zu machen.

Derartige Aktionen konnten jedoch auch bewirken, da® die in den
Betrieben bestehenden gesundheitsgefdhrdenden Belastungen nunmehr
auch von &rztlicher Seite stirker als Ursache flir den hohen Kran-
kenstand problematisiert und thematisiert wurden, wie uns dies

in einem untersuchten Betrieb berichtet wurde.

SchlieRlich ist darauf zu verweisen, daf nach unseren Befunden
auch die aufgrund des Arbeitssicherheitsgesetzes zu bestellenden

Betriebsdrzte in diesem Zusammenhang eine strategische Bedeutung
erlangen kénnten. Obwohl sie nur in Notfdllen, insbesondere beil
Arbeitsunfdllen, erste drztliche Hilfe leisten dirfen, so be-
steht doch auch die Mdglichkeit, daf sie "im Einversténdnis mit
den Hausdrzten'" bestimmte drztliche Dienstleistungen selbst
durchfllhren oder aber erkrankte Arbeitskprdfte in ihrer Privat-
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praxis weiter behandeln. Dabei ist nach Meinung der Experten
nicht auszuschlieBen, daR eine solche Arzt-Patient~-Konstellation
sich auch in einer Senkung des durchschnittlichen Krankenstandes

niederschlagen kann.

Einzelne Ergebnisse unserer Untersuchung lassen zumindest vermu-
ten, daB sich dies vor allem bei - auch unfallbedingten - Erkran-
kungen, die Uber drei Tage hinaus dauern, in einer Senkung der
Ausfallzeiten und damit auch in einer Reduzierung der Lohnfort-
zahlungskosten oder gar der Unfallversicherungsbeitrdge auswir-
ken konnte. Obwohl es sich dabei nur um einzelne Fdlle handelte,
wiesen doch mehrere der befragten Experten auf solche Zusammen-
h&nge hin. Dabel wurde auch auf die disziplinierenden Aspekte
verwiesen, die in der Tdtigkeit eines beim Betrieb angestellten
oder ortsansdssigen Werksarztes liegen k&nnten.

(4) Auch wenn diese verschiedenen MaRnahmen mdglicherweise die
Zunahme des Krankenstandes vereinzelt etwas gebremst haben, so
bleibt doch festzuhalten, dap die Versuche, damit den bestehen-
den Krankenstand bei den gewerblichen Arbeitnehmern, insbesonde-
re auch bei den Gufputzern, zu senken, praktisch erfolglos geblie-
ben waren. Diese MaPRnahmen waren eher dazu geeignet, den Kranken-

stand geringer zu halten, als es der gesundheitlichen Situation

der Gesamtbelegschaft ("negativer Krankenstand"'") entsprechen wir-
de. Gerade in der relativen Erfolglosigkeit solcher betrieblicher

Bemlihungen kommt zum Ausdruck, daf eine weitere Senkung des Kran-
kenstandes erst dann mdglich sein dlirfte, wenn betriebliche Mak-
nahmen bei der Reduzierung der den Krankenstand mitverursachenden

Arbeitsbedingungen ansetzen und damit erst die Voraussetzungen

fir eine geringere gesundheitliche Gefdhrdung im Betrieb geschaf-

fen werden.

c) Mapnahmen zur Bewdltigung von Personalengpdssen

Die durch Leistungsminderung und Krankenstand mitbedingten und
~verschidrften, aber vor allem durch die hohe Fluktuation generier-
ten Personalfehlbestdnde konnten die Betriebe entweder durch kom-
pensierende oder durch fluktuationssenkende MaBnahmen zu bewdlti-
gen versuchen. {(Dabei handelte es sich in der Regel auch um Reak-
tionen, die primdr zur Bewdltigung von Rekrutierungsproblemen er-
folgten.)
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(1) Zu den ersteren sind vorrangig die Strategien zu zdhlen, die
rlickgdngige Bereitschaft deutscher Arbeitskrédfte, extreme Ar-
beitsbelastungen zu ertragen, gezielt durch die Beschdftigung
auslidndischer Arbeitskr&fte gerade an sclchen Arbeitspldtzen aus-
zugleichen., Hierdurch konnten nicht nur Einsatzschwierigkeiten

in den Putzereien in Grenzen gehalten werden, sondern auch aus-
reichend deutsche Arbeitskrdfte, die flir andere GieRereiarbeits-
platze mit vergleichsweise nicht so extremen Belastungen bendtigt

wurden, verfligbar gehalten werden.

Mit der zunehmenden Auslinderbeschdftigung "handelten™ sich die
Betriebe zwar auch eine grundsdtzlich hdhere Fluktuation in die-
sen Bereichen "ein"; solche wie auch andere mit einer Ausldnder-
beschidftigung auf Dauer verbundene Schwierigkeiten {Kooperations-
und Fihrungsprobleme) konnten aber relativ lange - etwa auch da-
durch, daR man immer wieder auf "neue" Arbeitskrdfte anderer natio-
naler Herkunft auswich - in Grenzen gehalten werden.So bestdtigten
sowohl unsere Untersuchungsergebnisse wie auch andere sozialwis-
senschaftliche Studien filir die GieRereien, daR die Auslinderbe-
schdftigung, obwohl sie zunehmend weniger favorisiert wurde, im-
mer noch die dominante Problemldsung zur Bewdltigung von Fluktua-

tionsproblemen und Personalfehlbestdnden in extrem belastenden
Produktionsabteilungen darstellte. Dennoch diirften Uberlegungen,
die das wichtigste personalpolitische Anliegen darin sahen, die
Putzereien auch fiir deutsche Arbeiter wieder attraktiv zu machen,
also ihre Verbleibebereitschaft ebenso wie die Arbeitsmarktat-
traktivitdt der Betriebe B
laR fiir die Konzipierung und vereinzelte Konkretisierung von Hu-

zu erhdhen, mit ein wesentlicher An-
manisierungsmafnahmen in diesem Produktionsbereich gewesen sein.

(2) Eine andere fast ebenso traditionelle Policy war das Anordnen
von Mehrarbeit, alsc von Uberstunden, Doppel- und Wochenendschich-
ten. Damit konnten sowohl kurzfristige, durch Fluktuation oder
den tempordren Ausfall eingeplanter Arbeitskrdfte verursachte

1) Vgl. die unter Rekrutierungsaspekten erfolgten betrieblichen
Bemithungen bei B&hle u.a. 1981 a.
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Einsatzschwierigkeiten, aber auch chronische Personalfehlbestdn-
de ,bewdltigt werden. Solche Mafnahmen waren in den untersuchten
Betrieben und Produktionsabteilungen im allgemeinen weitgehend
"institutionalisiert" und wesentlich auch die zwingende Tolge
einer aus Leistungsstelgerungs- und Gratifizierungsgriinden ge-
zielt verfolgten und strategisch erwlinschten personellen Unterbe-

setzung.

Vor allem in den Gufputzereien wurde damit versucht, Elastizitidts-
spielrdume flir eine kurzfristig hthere Auslastung der technischen
Kapazitidten zu schaffen und die GuRputzer durch die MSglichkeit
des Zusatzverdienstes zu Uberstunden und dadurch auch zu grdferer
Verbleibebereitschaft zu motivieren. Hierdurch konnte bei den
GuRputzern auch der Eindruck erweckt werden, daf an den "zugege-
benermaBen" belastenden Putzarbeitspldtzen wenigstens gut ver-
dient werden konnte, da® also hohe Belastungen zumindest durch
hohe Entlochnung kompensiert wurden.

So etwa hoben die befragten Experten vor allem hervor, daf die
angelernten Arbeitskrdfte in den Putzereien durch den Akkord
"leicht" {Uber den Effektivlohn des gleRereitypischen Facharbei-
ters kommen konnten; eine M8glichkeit freilich, die bereits eine
erhebliche Mehrleistung oberhalb der "Normalleistung" erforderte,
Spitzenverdienste nur duferst selten erlaubte und grundsdtzlich
nur auf Kosten der langfristigen gesundheitlichen und leistungs-
médRigen Substanz der Arbeitskridfte méglich wurde. Der Anreiz,
durch Uberstunden oder Doppelschichten eine hohe Akkordentlohnung
zu erzielen, bewirkte in besonderem MaBe, daR gerade die auslén-
dischen Arbeitskrdfte diese extrem extensive und intensive Lei-
stungsabforderung fir ldngere Zeit akzeptierten, zumal dann, wenn
Zusatzschichten arbeitsorganisatorisch regelmdfig eingeplant wa-
ren.

In einzelnen der untersuchten GuBputzereien war in der Regel be-
reits eine Doppelschicht pro Woche oder zwei bis drei Uberstun-
den t&glich eingeplant. Dies lief Zusatzschichten und Uberstun-
den zu einer festen Erwartung der Arbeitskrdfte gegeniiber dem
Betrieb und zu einem einkalkulierten Teil ihres Einkommens werden.
Angesichts der ohnehin bestehenden extremen Belastungen, der ho-
hen Akkordleistungen und dem auffédlligen Gesundheitsverschlei$

an diesen Arbeitspldtzen ist dieser relativ hohe Anteil der Mehr-~
arbeit an den gesamten in den Putzereien verfahrenen Arbeitsstun-
den geradezu alarmierend.
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Dak die Personalengpdsse und die dadurch notwendigen Zusatzschich-
ten nicht allein durch Fluktuations- und Rekrutierungsprobleme
verursacht waren, ergab sich auch aus einzelnen Ergebnissen, die
auf die Pufferfunktion einer solchen betrieblichen Policy verwei-
sen, ohne Entlassung oder Rekrutierung flexibler auf verdnderte
Situationen der Produktionsauslastung reagieren zu k&nnen.

Kennzeichnend fiir die von uns in den untersuchten Betrieben ge-
machten Erfahrungen war auch die Aussage eines Experten, daf "in
diesem Betrieb eine Normalbesch&ftigung der Arbeitskréfte die Aus-
nahme ist, in der Regel aber hat man entweder Kurzarbeit oder
Uberstunden”.

In einzelnen Fillen versuchten die Betriebe einen sozialen Druck,
Uberstunden abzuleisten, dadurch zu erzeugen, daf der Produktions-
ablauf und die personelle Besetzung in der Putzereiabteilung so
abgestimmt wurden, daB ein Widerstand gegen Uberstunden im Putze-
reibereich das Erreichen der normalen Akkordleistungen in ande-
ren Giekereiabteilungen in Frage stellen wilirde. Die Absicht und
Notwendigkeit einer solchen arbeitsorganisatorischen Politik kam
vor allem dort zuwm Ausdruck, wo die Bereitschaft der Arbeitskrdf-
te zu Uberstunden eher niedrig war und die Betriebe spezifische
Druckmittel einsetzen muBten, um die betrieblich erforderliche

Auslastung der Putzereiarbeitspldtze sicherstellen zu k&nnen.

Hierzu geh&rte auch die Drohung mit Kurzarbeit oder Massenentlas-
sungen zur Durchsetzung von Uberstunden, damit bestimmte Auftri-
ge termingerecht erfilillt werden konnten. Ein zus&tzlich relativ
wirksames Druckmittel ausldndischen Arbeitskrdften gegenliber be-
stand in der Drohung mit der Nichtverldngerung der Beschdftigung
und damit der Arbeitserlaubnis, ein nicht zu unterschdtzender
Vortelil fiir die generelle Durchsetzung betrieblicher Interessen
gegenilber Ausldndern, der - nach Expertenaussagen - einen unter-
suchten Betrieb sogar mitveranlaRte, trotz der grundsdtzlichen
Schwierigkeiten mit ausldndischen Arbeitskrdften nach wie vor auf
sie zuriickzugreifen.

Obwohl solche "Mehrarbeits-Strategien" relativ erfolgreich waren,
scheinen die hohen Akkordldhne in den Putzereien tendenziell im-
mer weniger dazu ausgereicht zu haben, die betrieblichen Einsatz-
schwierigkeiten aktuell zu bewidltigen. Diese betriebliche Politik

hatte ja immer mehr zur Folge, daR die verfligharen GuBputzer bis

-
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an die Grenze ihrer Leistungsfdhigkeit beschdftigt wurden. Ar-
beitseinsatzplanung und Arbeitsorganisation stieRen zunehmend an
Grenzen, bei denen zumindest kurzfristig eine ErhShung der Kapa-
zitdtsauslastung durch weitere Uberstunden nicht mehr méglich
oder - zumindest in diesem Ausmaf - normativ blockiert war, so
daR ungewollte Personalengpédsse und ein unerwiinschter Grad der
Unterbesetzung in den Putzereien partiell hingenommen werden muB-~
ten. Derartige Probleme machten es daher dringend erforderlich,
die Arbeitsbedingungen selbst zu verbessern und die Arbeit auch
im Putzereibereich wieder attraktiver zu machen. Diese Meinung
setzte sich bei den Personalexperten langsam durch, wie unsere

Expertengesprdche zeigten.

(3) Auf der anderen Seite versuchten die Betriebe der Fluktua-
tionsbereitschaft der Arbeitskrdfte entgegenzuwirken. Vorrangig
zu nennen sind die auch hier vorgefundenen Mafnahmen zur Rekru-
tierung und Ausbildung i#iber den aktuellen Bedarf hinaus. Uberpro-

portionale Ausbildung erfolgte hier aber nicht allein, damit ge-
nilgend qualifizierte Arbeiter im Betrieb hdngenbleiben (wie etwa
im Bergbaul), sondern auch um aus der Gruppe der Auszubildenden
letztlich Arbeitskrifte fiir geringer gqualifizierte Tdtigkeiten
gewinnen zu kdnnen, zumal die Putzereitdtigkeit in der Regel zwar
in wenigen Tagen angelernt werden konnte, partiell jedoch eine
hohe, nur durch lidngere Erfahrung erwerbbare Arbeitsgenauigkeit

.erforderte.

So etwa versuchte ein untersuchter Betrieb, jlUngeren Arbeitskrdf-
ten nach der Ausbildung nur partiell einen ihrer Qualifikation
entsprechenden Arbeitsplatz anzubieten, wdhrend den anderen Aus-
gebildeten nur die Alternative blieb, einen unterqualifizierten
Einsatz in einer Angelerntentdtigkeit zu akzeptieren oder den Be-
trieb zu verlassen. In dieser Situation entschieden sich die Ju-
gendlichen - wie wir erfahren konnten - hdufig wegen geringer
Chancen auf dem regionalen Arbeitsmarkt und infolge der Gewdhnung
an die giefereispezifischen Arbeitsbedingungen flir den angebote-
nen Arbeitsplatz mit geringen Qualifikationsanforderungen und ho-
hen Arbeitsbelastungen.

Auf 3hnliche die Verbleibebereitschaft erhShende Effekte zielten
verdnderte Einstellungspraktiken der Betriebe ab, um junge und/

oder gieRereifremde Arbeiter erst allmédhlich an die gieRereispe-
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zifischen Belastungen zu gewdhnen und erst spdter fiir extrem be-
lastende Arbeitsplitze etwa in der GuRputzerei zu rekrutieren.

In einer GieRerei wurden daher giefereifremde Arbeitskridfte grund-
sdtzlich nicht mehr - wie etwa frither - schon kurz nach ihrer Ein-
stellung in der Putzerei oder in dhnlich belastenden Arbeitsberei-
chen eingesetzt, um den fluktuationsbeglinstigenden Schock infolge
der dort herrschenden Arbeitsbelastungen zu vermeiden.

In einem anderen von uns untersuchten Betrieb der metallverarbei-
tenden Industrie wurde bei einer iiberproportionalen Rekrutierung
eine hohe Anfangsfluktuation in Kauf genommen bzw. sogar durch
eine verschirfte Selektion wdhrend der ersten flinf Monate mitver-
ursacht. Dadurch sollte einer spiteren Fluktuationsbereitschaft

der Arbeitskrdfte vorgebeugt werden.

Da der Kiindigungsschutz erst ab dem sechsten Monat der Betriebs-
zugehdrigkeit zur Geltung kommt, filhrte dieser Betrieb zur Ver-
meidung solcher problemverschdrfender und die Kosten sprunghaft
erhdhender Effekte des Kiindigungsschutzgesetzes gezielte Uber-

priifungen der Arbeiter flinf Monate nach ihrer Einstellung durch.

d) Aktivitdten gegeniilber den Beh&rden und der Offentlichkeit

Eine in den untersuchten Betrieben verbreitete Aktivitdt stell-
ten schlieRlich auch die regelmidfigen Kontakte zu den in diesem

Zusammenhang relevanten Behdrden des Arbeitsamtes und der Ge-

werbeaufsicht dar.

(1) Kooperative Kontakte mit den Arbeitsimtern erdffneten zumin-
dest die Mbglichkeit, den permanenten Rekrutierungsbedarf der
GiefRereibetriebe in einem MindestausmaB zu decken. Wdhrend damit
zwar keine ausreichende Rekrutierung etwa zur Bewdltigung des

Personalfehlbestands in den GuRputzereien mdglich wurde, so er-
langten die Betriebe doch Zugriff zu den wenigen, auf dem Arbeits-
markt verfligbaren und flir die T&tigkeit in GieBereien geeigneten
Arbeitskridften, die bel einem Mangel an.Beschiftigungsalternativen
eine solche T&tigkeit kaum ablehnen konnten. Hierin lag insbeson-
dere auch die Chance, eigene leistungsgeminderte Arbeitskrdfte
durch gesunde Arbeitskrdfte vom Arbeitsmarkt "austauschen™ zu
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kdnnen. Auch wenn solche Aktivitdten der Betriebe nicht immer er-
folgreich zu sein schienen =~ gerade weil eben "geeignete" Arbeits-
krdfte fehlten -, so sahen die Experten der Arbeitsémter in einer
solchen Politik vieler Betriebe auch eine wesentliche Ursache fir
den hohen Anteil der Leistungsgeminderten an der Gesamtheit der
nichtbeschdftigten Arbeitskridfte.

(2) Ein regelmifiger und guter Kontakt zu den Gewerbeaufsichtsbe-
hérden wurde von den untersuchten Betrieben grundsdtzlich ange-

strebt und erlangte vor allem fiir Aspekte der Arbeitssicherheit und

des Immissionsschutzes Bedeutung.Aber auch aus einsatzpolitischen

Erwdgungen war dies erforderlich, um abzusichern, daf die regel-
mifige Anordnung von Uberstunden und das Ansetzen von Zusatz-
schichten von den AufsichtsbehSrden auch als betrieblich dringend
erforderliche Zusatzarbeiten betrachtet, genehmigt oder zumindest
toleriert wurden. Hier kommen insbesondere die Schwdchen normati-
ver Regelungen und behdrdlicher Kontrollm&glichkeiten zum Tragen,
wie sie sich vor allem aus den Arbeitszeitschutzregelungeh (Apr-
beitszeitordnung, Gewerbeordnung) und den darin enthaltenen va-
gen Begriffsdefinitionen iliber "betriebsnotwendige Arbeiten" etec.
ergeben. Die GewerbeaufsichtsbehSrden k&nnten in der Regel auch
nicht eingreifen, selbst wenn Meinungsverschiedenheiten Uber die
Berechtigung von Mehrarbeit bestehen wilirden. Dies wurde durch die
beobachtbare Praxis zwingend bestdtigt. Danach fanden Uberstunden
und Doppelschichten regelmdfig statt, wurden also auch nicht zum
Gegenstand gewerbeaufsichtlicher Kontrollen oder Sanktionen. Ver-
stdrkt wurde dies durch die Tatsache, daf die BehSrde ohnehin im-
mer erst im Nachhinein von Mehrarbeit erfdhrt und eine "Scheu"
davor hat, sich mit solchen eng mit tarifpolitischen Aspekten

zusammenhdngenden arbeitsorganisatorischen Dingen zu beschédftigen.

(3) Um die Bereitschaft zur Abkehr zu senken, forcierten die Gie-
Bereibetriebe schlieRlich auch die primdr unter Rekrutierungs-
aspekten begonnenen Aufklirungsaktionen, Die Arbeitskrdfte in und

aukRerhald der Giefereibetriebe wie auch die gesamte Uffentlich-
keit sollten {iber die gegeniiber friher weit "verbesserten Ar-
beitsbedingungen” in den GieBereien informiert werden. Bei sol-

chen Aktivitdten, die scwohl von einzelnen GieBereien wie auch
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von den branchenzustdndigen Verbdnden entfaltet wurden, fiel auf,
daR dabei nur auf jene Belastungen Bezug genommen wurde, die den
bisherigen "schlechten Ruf" der Giefereien ausmachten, also etwa
Umgebungsbelastungen im Putzereibereich wie etwa Staub, Lirm,
Hitze oder kdrperliche Belastungen durch Schwerarbeit. Arbeitsbe-~-
lastungen sowie die Belastungssyndrome, die zum Gesundheitsver-
schlei fihren - wie etwa kombinierte Belastungen, kdrperliche
Schwerarbeit und Leistungsdruck, das extreme Arbeitstempo und die
extensiven Arbeitszeiten - wurden dagegen kaum thematisiert.

Die Verbidnde der GieRereibranche versuchten ferner zur Beseiti-
gung bestehender "Vorurteile" gegenliber den Giefereien beizutra-
gen, indem neue attraktive Ausbildungsginge geschaffen wurden.
Dadurch sollte die in der Jugend bestehende starke Ablehnung der

Arbeitsbedingungen in GieRereien abgebaut werden.

Seit vielen Jahren konnten wegen des hohen Abkehrverhaltens ju-
gendlicher Pacharbeiter und der geringen Ausbildungsattraktivitdt
die in den Giefereien angebotenen Ausbildungspld&tze nur noch un-
zureichend besetzt werden, was zeitweilig in einer Fehlbesetzung
von bis zu 55 % der Ausbildungskapazitdt zum Ausdruck kam.

Auch wenn diese Situation sich seit der Zunahme der Arbeitslosig-
keit ein wenig - in einzelnen Regionen sogar erheblich - gebes-
sert hat, so konnten mit solchen "werbenden™ Mafnahmen die Ar-
beitseinsatzprobleme bel den Angelerntentitigkeiten und die dort
herrschende Abkehrbereitschaft - ebenso wie die grundsdtzlich vi-
rulenten Rekrutierungsprobleme - nach unseren bisherigen Ergeb-
nissen kaum entscheidend reduziert werden. Dies wurde uns auch
von fiir die untersuchten Betriebe zustdndigen Verband bestdtigt:
"Lediglich iber eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen ist die-
ses Arbeitskrdfteproblem auf Dauer wirksam zu l8sen. Diese Er-
kenntnis wird auch den verantwortlichen Herren in den einzelnen

GieBereibetrieben immer mehr bewulRt."
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2. Humanisierungsmaﬁnahmen

Unsere empirischen Ergebnisse weisen darauf hin, daBk auch die im
GieRereibereich bzw, in den anderen metallverarbeitenden Betrie-
ben festgestellten Einsatzprobleme ein wesentlicher Grund mit da-
flir waren, daf die Betriebe zunehmend die Verbesserung von Ar-
beitsbedingungen als Form der Problembewdltigung betrachteten und
vereinzelt in bestimmten Arbeitsbereichen konkrete Humanisierungs-
maRnahmen auch zum Abbau von gesundheitsgefdhrdenden Arbeitsbela-

stungen veranlaBt wurden. Wdhrend alsc durchaus einzelne Humani-

sierungsaktivitdten durch die geschilderten Einsatzprobleme mit

veranlaft worden sind und zu deren Bewdltigung - zumindest auf

lange Sicht - beitragen kénnten, so sind die von uns untersuchten

betrieblichen MaBnahmen zur Verbesserung von Arbeitsbedingungen

vorrangig im Kontext mit anderen Arbeitskrdfteproblemen und ins-

besondere betrieblichen Zielen der Rationalisierung und Produkti-

vitdtssteigerung zu sehen. Solche MaBnahmen zielten daher nur in-

direkt und eher beildufig auf eine Mitbewdltigung der Ursachen
von Gesundheitsgef&hrdungen oder auf die blof quantitative Redu-

zierung von Einsatzproblemen ab.

Die in den GieRereien durchgefihrten HumanisierungsmafRnahmen k&n-
nen auch nicht belastungsspezifisch verursachten Einsatzproblemen

zugeordnet werden. Einzelbelastungen etwa der Arbeitsumwelt stel-

len im GieRereibereich weniger einen Ansatzpunkt von Humanisie-

rungsmafnahmen dar. Die meisten konkreten Humanisierungsmafnahmen

setzen vielmehr an einer Erleichterung, Reduzierung oder vdlligen

Beseitigung der generell extrem belastenden Tdtigkeiten insgesamt

an, womit u.a. auch die im Bereich des Arbeitseinsatzes und der

Arbeitsorganisation bestehenden Probleme in der Regel guantitatiwv

abgebaut werden k&nnen.

Die im Rahmen dieser Einsatzprobleme relevant gewordenen 8ffent-

lichen MaRnahmen haben zumindest zur Initiierung dieser Humani-

sierungsmafnahmen wesentlich durch eine Verschdrfung des Problem-
drucks fiir die Betriebe beigetragen, sei es dadurch, daR sie die
Durchfihrung anderer betrieblicher Problemldsungen erschwerten,

sei es, daB sie den langfristigen gesundheitsverschleiRenden Ar-
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beitseinsatz mit Kosten sanktionierten bzw. die Entstehung sol-
cher Einsatzprobleme "beglinstigten" und damit den Problemdruck

insgesamt erhdhten.

Von den geschilderten &ffentlichen MaBnahmen gingen hingegen kaum
unmittelbare Effekte auf die Durchflihrung von Humanisierungsmaf-

nahmen aus. Die weder belastungsspezifisch, noch unmittelbar ar-
beitseinsatzbezogene Wirksamkeit der fiir die geschilderten Ein-
satzprobleme relevanten &ffentlichen MaBnahmen war jedoch mit ein
Grund dafiir, daB nur wenige punktuell an den Arbeitsbelastungen
ansetzende Humanisierungsmafnahmen durchgefiihrt wurden. Ein
"steuernder" Effekt dieser normativen Regelungen kann daher wohl

darin gesehen werden, daB® die Betriebe eher zu umfassenden be-

lastungsreduzierenden MaBnahmen gegriffen haben (zumal auch im
Rahmen anderer Arbeitskridfteprobleme von Sffentlichen MaBnahmen
kaum direkt auf die Durchfithrung von Humanisierungsmafnahmen ge-

richtete Wirkungen ausgingenl.

Betriebliche Bestrebungen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen
im Gufnachbehandlungsbereich lassen sich vor allem nach ihren ar-
beitsablauf- und/oder arbeitsaufwandsbezogenen Aspekten unter-
scheiden und nach den sich hieraus ergebenden Effekten flir die
Reduzierung der die Einsatzprobleme verursachenden Belastungen
beurteilen. So zlelten Humanisierungsmafnahmen in den GieBereibe-
trieben vorrangig darauf ab, durch technische Verdnderungen in
den Putzereien selbst die Belastungen abzubauen oder zumindest
durch verdnderte Gief- und Formverfahren den Putzaufwand zu ver-
ringern und damit auch den Arbeitseinsatz im Putzbereich elasti-
scher zu machen und/oder zumindest quantitativ die Einsatzproble-

me auf Dauer zu reduzieren.

Flir die (Mit-)Bewdltigung von Einsatzproblemen waren aufgrund

unserer Ergebnisse vor allem jene Vorhaben relevant, die

o durch Positioniergerite und Manipulatoren eilnzelne Teilprozesse

manueller Arbeit mechanisierten,
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o durch den Einsatz von Industrierobotern und Handhabungssystemen

einzelne Tdtigkeiten automatisierten oder

o durch die Verdnderung von Form- und GieBverfahren den quantita-
tiven Aufwand vor allem der Putztdtigkeiten und/oder einzelne
Belastungen {(wie etwa den Lirm an den Formanlagen) reduzier-

ten.

Sog.. vellautomatische Einzweckmaschinen zum Putzen einfa-

cher, in GroBRserien hergestellter GufRstilicke waren dagegen weder
Gegenstand eines Humanisierungsvorhabens, noch wurden sie zur
Bewdltigung von Einsatzproblemen bedeutsam. Obwohl einzelbela-
stungsreduzierende Verbesserungen durchaus bei verschiedenen Hu-
manisierungsaktivitdten mitberlicksichtigt wurden, erlangten auch
sie angesichts der vorrangig durch den generellen Gesundheitsver-
schleif wnd die gesamte Belastungssituation erzeugten Auswirkun-
gen im Zusammenhang mit Problemen des Arbeitskrdfteeinsatzes

wenig Bedeutung.

a) Der Einsatz von Handhabungssystemen und Industrierobotern

Eine entscheidende, wenn auch kostspilielige und nicht fir alle
GieRBereibetriebe und Produktionsverfahren geeignete Mdglichkeit
zum gleichzeitigen Abbau der im Vordergrund stehenden Staub-,
Ldrm- und Hitzebelastungen sowie der kdrperliichen Schwerarbeit
wird im Einsatz von Handhabungssystemen bzw. Robotern gesehen.
Mit solchen technisch-organisatorischen Verdnderungen wird der
gesamte,bisher dominant manuelle Arbeitsvollzug an den extrem be-
lastenden Arbeitspldtzen in den GuRputzereien beseitigt und ver-
dndert zu einer Tdtigkeit mit blofen Steuverungs- und Programmie-

rungs funktiocnen.

{1) Solche Handhabungssysteme sind freilich in der GieBereibran-
che noch kaum im Einsatz. Die Adaptierung von bereits allgemein
entwickelten Industrierobotern an die Bedingungen der GieBerei-
technik und vor allem der Gufputzanforderungen war daher das er-
kldrte Ziel in einem GieRereibetrieb, der erhebliche Einsatzpro-

bleme aufgrund eines hohen Anteils an leistungsgeminderten Ar-
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beitskridften im Putzereibereich und eine erhebliche Kostenbela-
stung infolge notwendig gewordener Umsetzungen und Lohnausgleichs-
zahlungen aufwies. Die manifesten Einsatzprobleme scheinen u.E.
trotz der auch hier konstatierbaren, aber weniger problematischen
Rekrutierungs- und Nutzungsschwierigkeiten - abgesehen von den
erhofften Rationalisierungseffekten - der entscheidende AnlaB filr
dieses Humanisierungsvorhaben gewesen zu sein. Dies kommt u.a.
auch in der Art der betrieblichen MaBnahme zum Ausdruck, die Ar-
beitspldtze in der Kundengieferei durch Einsatz einer automati-

schen GuRputzeinrichtung ("Putzroboter") zu humanisieren.

Es wurde also nicht angestrebt, einzelne Belastungen an den Putz~
arbeitspldtzen etwa zu reduzieren oder die gesamte Tdtigkeit vdl-
lig (weg-) zu automatisieren. Ziel war es {(zundchst) vielmehr,
einen Putzautomaten zu entwickeln (bzw. einen Industrieroboter an
die Putzereierfordernisse anzupassen), der von einem GuBputzer
auf seine Arbeitsvollziige hin programmiert und gesteuert wird.
Dies bedeutet, daR mit dieser MaBnahme ein partieller Abbau der
putzereispezifischen Belastungen méglich wird und die Tdtigkeit
des GuRputzers mit verdnderten Qualifizierungsanforderungen (und
eventuellen neuen Belastungen) erhalten bleibt.

Auch wenn hierbei einzelne manuelle Vor- und Nacharbeiten noch
notwendig bleiben, so k®nnen die meisten Feinputzarbeiten vom An-
lagesteurer in einer Kabine durchgefithrt bzw. {lberwacht werden.
Der "Putzroboter" kann daher auch von leistungsgeminderten GuR-
putzern, die nicht mehr unter Akkordbedingungen einsetzbar sind,
bedient werden und so dem Betrieb einen "leistungsgerechten" Ein-~
satz der Leistungsgeminderten ermdglichen. Die vom Betrieb auf
kiirzere Sicht anvisierten Effekte, damit die Engpdsse bei den Ar-
beitspldtzen fiir leistungsgeminderte Arbeitskridfte einerseits zu
beheben und andererseits auch die Kosten einer Beschdftigung Lei-
stungsgeminderter (wegen "geringerer" Leistung bei gleichbleiben-
dem Lohn) zu reduzieren, scheinen u.E. daher bei einer effizienten
und vielfachen Verwendung solcher Putzautomaten durchaus erreich-
bar. Damit k8nnte auch eine Entspannung des gesamten damit verbun-

denen aktuellen Problemdrucks erzielt werden.
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Fiir die Krankenstands- und Fluktuationsprobleme sind jedoch aus
dem Einsatz von Putzautomaten kaum die von den Betrieben mit er-
hofften problemldsenden Effekte zu erwarten, da die grunds&dtzlich
extrem belastende Arbeitssituation an der Mehrzahl der Arbeits-
plé&tze 1im Putzereibereich weiterhin bestehen bleiben wird. Selbst
eine produktivititssteigernde Verwendung des Putzroboters (zwei-
schichtiger Einsatz, Einsparung von ein bis zwei Arbeitskrdften
durch Mehrmaschinenbedienung) k&nnte angesichts der grundsdtzli-
chen Personalengpafsituation und der dahinterstehenden betriebli-
chen Rekrutierungs- und Gratifizierungsstrategie weder an dem im
Putzereibereich herrschenden Leistungsdruck, noch an den dort ub-
lichen, zus&tzlich belastenden Uberstunden etwas entscheidendes

dndern.

Die geringe Bedeutung flir eine mittelfristige Reduzierbarkeit der
Einsatzprobleme mit diesem Vorhaben ist schon daraus zu ersehen,
da® auf absehbare Zeit mit diesen Handhabungssystemen ohnehin nur
bereits leistungsgeminderte Gufputzer arbeiten werden, zumal die
{noch) leistungsfdhigen Arbeitskrdfte aus betrieblichem Interesse
gerade an den anderen extrem belastenden Arbeitsplidtzen gebraucht
werden. Dariiber hinaus aber werden die leistungsfdhigen, jungen
Arbeitskrifte kaum "zum Putzautomaten dridngen", da dort mit einer
geringeren Entlohnung (Prdmienentlohnung mit h8herem Grundlohn,
aber geringerem Effektivgesamtlohn) zu rechnen sein wird. Hieraus
wiederum k&nnte sich zumindest in mittelfristiger Perspektive ein
Hemmnis flir den BetrieDb ergeben, mehr solcher Handhabungsgerdte
aufzustellen.

Eine merkliche Verbesserung der aktuellen PersonalengpaBsituation
scheint daher kaum mit dieser Mafnahme erreichbar zu sein .
Auch der Abbau der Einsatzschwierigkeiten auf Dauer und eine Ver-
meidung zukiinftiger Leistungsminderung ist kaum zu erwarten, so
lange nur einzelne und wenige Putzautomaten verwendet werden.
Hierzu wire eine generelle Verringerung des Gesundheitsverschlei-
Res bei der Putztdtigkeit und damit der Abbau des Belastungszu-
sammenhangs aus Umgebungsbelastungen und Leistungsdruck im gesam-
ten Putzereibereich erforderlich. Ferner bleibt offen, ob sich

aus dem Einsatz dieser Handhabungsgerite etwa fiir die Leistungs-

1) Vgl. zur langfristigen Mdglichkeit, aufgrund solcher techni-
.scher Verdnderungen Arbeitskrdfte rekrutieren zu kdnnen, die
bislang flir die Putztdtigkeit nicht "geeignet" waren, bei
Béhle u.a. 1981 a.
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geminderten nicht neue Belastungen ergeben kdnnten, etwa aus der
Einftthrung von Wechselschichten oder getakteter Arbeit sowie durch
zunehmende psychisch-nervliche Beanspruchung, durch gesteigerte
Verantwortlichkeit usw. Dies kdnnte letztlich die geringen pro-
blemreduzierenden Effekte beim Einsatz Leistungsgeminderter wie
auch den ~ unbestritten vorhandenen und wirksamen - Belastungsab-
bau an wenigen Putzereiliarbeitsplédtzen wieder zunichte machen bzw,
kompensieren.

(2) In &hnlicher Weise ist ein Automatisierungsvorhaben in einem

Prefwerk zu beurteilen, das die Adaptierung von Handhabungssyste-

men an Warmpressen zum Ziele hatte. Mit dieser HumanisierungsmaB-~

nahme erhoffte sich der Betrieb u.a. eine Erhdhung der Zufrieden-
heit der Arbeitskrdfte, einen Rickgang des Krankenstandes (und
der Unfallhdufigkeit) und eine Verringerung des Arbeitsplatz- und
Betriebswechsels bei den in diesem Produktionsbereich beschiftig-
ten Arbeitskr&ften. Die auch auf aktuelle Einsatzprobleme verwei-
sende Zielsetzung scheint jedoch mit diesem Vorhaben nur inso-
fern realisierbar, als die ochnehin am stdrksten fluktuierenden
Pressenhelfer und Springer an den automatisierten Pressen nach
erfolgreicher Einfithrung der MaBnahme nicht mehr oder nur noch

zeltweise bendtigt werden,

Auch wenn fiir die dort verbleibenden, langj&hrig angelernten {(qua-
lifizierten) Pressenfilhrer bei einer verinderten Tidtigkeit (Uber-
wachung und Stdrungsbeseitigung) das Unfallrisiko und die Hitze-
belastungen reduziert werden, so bleiben doch einzelne erhebliche
Arbeitsbelastungen wie etwa die hohe Lidrmentwicklung bestehen;
auch diirfte die bisher hohe Entlohnung dieser Arbeitskrdftegrup-
pe abgebaut werden (Prdmien~ statt Akkordentlohnung).

Mit der Automatisierung der Warmpressen werden daher die fluktua-
tionsbedingten Einsatzprobleme nicht durch eine das Abkehrverhal-
ten verringernde Verbesserung der Arbeitsbedingungen entspannt,

sondern durch die damit verbundenen personalreduzierenden Effekte

zumindest an diesen Pressenarbeitspldtzen. Dies wird durch die
Absicht, aufgrund dieser Humanisilerungsmafnahme "Geisterschichten”

(Nachtschichten ohne Besatzung) fahren zu k&nnen, noch unterstri-
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chen. Selbst wenn damit auch eine partielle Reduzierung der Ein-
satzprobleme verbunden wdre, so bleibt doch sehr fraglich, ob der
erreichte Abbau einzelner Belastungen an den Pressen nicht durch
weiterbestehende schlechte Arbeitsbedingungen in anderen Produk-
tionsabteilungen, in denen keine Automatisierung vorgenommen wird
(bzw. werden kann), kompensiert bzw. die Einsatzschwierigkeiten
dorthin verlagert werden, wenn statt Entlassungen Umsetzungen er-

folgen.

(3) Solche und andere technische Entwicklungen auf dem Sektor der
Handhabungssysteme kdnnen jedoch fllr die Bewdltigung auch betrieb-
licher Einsatzprobleme auf lange Sicht grundsdtzliche Bedeutung
haben. So kann die Verwendung von Robotern nicht nur die arbeits-
organisatorischen Spielrdume bei der Beschdftigung Leistungsge-
minderter erweitern, sondern auch grundsdtzlich die Elastizitdt

hinsichtlich des Einsatzes k&rperlich weniger leistungsfihiger
Arbeitskrifte (also dltere Arbeiter und Frauen) steigern. Unter
dem Aspekt der Personaleinsparung kénnen Roboter auch in den GufR-

putzereien, wenn die Adaptionsschwierigkeiten {iberwunden sind,
gréferes Gewicht erlangen. lhre Verwendung kdnnte - zumindest in
Betrieben mit hierfilr geeigneten Produktionsstrukturen und Pro-
duktspektren ~ langfristig eine quantitative Reduzierung der Ein-
satzprobleme bewirken.

Auch hinsichtlich der ven uns untersuchten Humanisierungsmafnah-
men zeigte sich, daB sie die extrem gesundheitsgefdhrdenden Ar-
beitsbelastungen nicht generell abbauen, sondern eher die Zahl
der extrem belastenden Arbeitspldtze verringern kénnen. Nur bei
einer verbreiteten Verwendung solcher Handhabungssysteme kann die-
ser Effekt sich auch in einer generellen und umfassenden Verbes-
serung der Arbeitsbedingungen niederschlagen und zur Bewdltigung
der bestehenden Einsatzprobleme beitragen - bel gleichzeitiger
Verminderung dieser Arbeitspl&tze iiberhaupt. Solange Jjedoch sol-
che Mafnahmen nur vereinzelt und/oder nur in einzelnen Produk-
tionsabteilungen durchgefihrt werden, insbesondere weil technolo-
gische und 8konomische Grinde dem entgegenstehen, bleiben fiir die
Grofzahl der verbleibenden Arbeitsplétze dieselben ursdchlichen
Zusammenhdnge zwischen gesundheitsgefdhrdenden Arbeitsbedingungen
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und Einsatzproblemenaufgrund von Leistungsminderung, Krankenstand

und Fluktuation wirksam. Damit aber bleibt auch der generelle
Beitrag solcher Mafnahmen hinsichtlich einer zumindest geringfili-

gigen und punktuellen Reduzierung von Arbeitsbelastungen unbe-

deutend .

b) Die Verdnderung von GieR- und Formverfahren

Betriebliche MaBnahmen, die {ber eine Verdnderung der Formverfah-
ren humanisierende Effekte zu erzielen beabsichtigen, werden noch
weniger unter der Zielsetzung einer Verbesserung belastender Ar-
beitsbedingungen ergriffen als die oben genannten Automatisie-
rungsvorhaben. Es handelt sich vielmehr um technologische Verdn-
derungen des Produktionsverfahrens in GieRereien, die letztlich
einen geringeren Arbeitsaufwand im GuBnachbehandlungsbereich nach
sich ziehen. Ohne die Prioritdt der damit verbundenen qualitidts-
verbessernden, kostensenkenden u.d. Aspekte verkennen zu wollen,
bewirken solche MaBnahmen vor allem auch eine ganz erhebliche Re-
duzierung der fiir die Fertigstellung der Gufstiicke notwendigen
Putztdtigkeiten. Da damit (zumindest bei gleichbleibendem Pro-
duktionsumfang) auch weniger Gufputzer bendtigt werden, kann dies
im Falle erheblicher Arbeitseinsatzschwierigkeiten sowohl den
Personalfehlbestand verringern helfen als auch den eingeschridnk-

ten Arbeitseinsatz wieder elastischer machen.

(1) Zu solchen MaBnahmen z3hlt insbesondere das von uns unter-
suchte Magnetformverfahren. Dieses Vorhaben stellt im Prinzip ei-

ne v8llige Verdnderung des Formverfahrens und produktionstech-

nisch gesehen auch des GieRverfahrens dar. Unter der Perspektive
des Abbaus von Arbeitsbelastungen zielte es im wesentlichen auf
den Abbau von T&tigkeiten in der Kernmacherei, im herkOmmlichen

Formerbereich sowie auf eine Reduzierung des Putzaufwandes.

1) Grundsdtzlich bleibt allerdings festzuhalten, daf der zahlen-
mafkige Abbau extrem belastender Arbeitspldtze, die ohnehin
schwer zu besetzen sind, durchaus als Humanisierung zu be-
trachten ist.
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Die Effekte dieses Humanisierungsprojektes sind vorldufig nur
sehr schwer einzuschdtzen, zumal es sich zur Zeit unserer Unter-
suchung noch im Versuchsstadium befand und von Experten anderer
GieRereien sowie von giefereitechnischen Herstellerbetrieben re-
lativ skeptisch hinsichtlich seiner Anwendungs- und Generalisie-
rungsméglichkeiten (wegen Seriengrdfe, Oberflichengenauigkeit,
Investitionskosten) betrachtet wurde.

Trotz unserer vergleichsweise weniger umfdnglichen empirischen
Ergebnisse zu diesem Humanisierungsprojekt konnten wir feststel-
len, daR - unabhdngig von den intendierten produkt- und absatz-
politischen Zielen - die angestrebten lohnkostenreduzierenden Ef-
fekte sich vorwiegend auf die Bereiche der Kernmacherei und Put-
zerei bezogen. Da aber gerade flir diese Bereiche wie auch fir die
bisherigen Formertdtigkeiten (Handformer) - nach unseren Befun-
den auch in diesem Betrieb - die gr&ften Rekrutierungs- und Ein-
satzprobleme bestanden und immer weniger alternative Probleml&-
sungen (wie etwa die Rekrutierung aus stillgelegten benachbarten
GieRereibetrieben etc.) offenstanden, hatte das Magnetformverfah-
ren in seinen titigkeitsverdndernden und -beseitigenden sowie ar-
beitsersparenden Aspekten auch Relevanz filir die Bewdltigung der

geschilderten Einsatzprobleme.

Auch wenn davon auszugehen ist, daf die Einsatzprobleme nicht un-
mittelbar, sondern iUber eine zusdtzliche Verschidrfung des Problem-~
drucks L in diesem Betrieb - insbesondere in anderen Abteilun-
gen - die Initiierung des Vorhabens mitforciert haben, so besa®
doch der zu erwartende Einspareffekt beim GuBputzen eine entschei-
dende und steuernde Funktion fiir die Durchfithrung des "“Abbaus
schwerer k8rperlicher Schleif- und Putzarbeit" in Form einer Wei-
terentwicklung des Magnetformverfahrens. Vor allem war dieses Vor-
haben - trotz der méglicherweise sogar ausschlaggebenden Bedeu-
tung des erheblichen Lohnkostenanteils im Putzereibereich und

der anderen Arbeitskridfteprobleme im Formerbereich - vorrangig
auch auf den Putzereibereich selbst ausgerichtet und damit von
seinen Effekten her bedeutsam fiir die Bewdltigung der generell bei

den Gufputzern konstatierbaren Einsatzprobleme.

1) Vor allem aufgrund von Rekrutierunggproblemen.
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Mit dem Magnetformverfahren werden die Arbeitsbelastungen bei den

Gufputzern aber nicht entscheidend reduziert, sondern nur der not-

wendige Arbeitsaufwand pro Gubstlick verringert. Abgesehen von ge-

ringen Erleichterungen (weniger Grobputztdtigkeit) bleibt damit

die gleiche Putztd&tigkeit unter den nach wie vor extrem belasten-
den Arbeitsbedingungen erhalten. Die grundsdtzlich erhebliche Re-
duzierung der Putzarbeiten (bis zu 50 - 60 %) pro Gufistlick ermég-
licht jedoch eine zahlenmdfige Einsparung der erforderlichen GuB-

putzer. Dieser Effekt kann dazu genutzt werden, die Personaleng-

pdsse zu beseitigen, die einen flexiblen Arbeitseinsatz erschwe-

renden, aber bisher benttigten leistungsgeminderten Guflputzer auszu-

stellen und die betrieblich erwilinschten arbeitsorganisatorischen

Spielrdume in der Personaldisposition wiederherzustellen. Dariiber

hinaus k&nnen iiber die in anderen GieRereiabteilungen erreichba-
ven Effekte (etwa der Einsatz von weiblichen Arbeitskrdften bei
der Herstellung von Schaumstoffkernen etc.) betrieblich vorteil-
hafte, interne Perscnalumsetzungen ermdglicht werden.

Bel einer schwergewichtigen betrieblichen Umstellung auf das Mag-
netformverfahren kénnten - technisch und Skonomisch intendierte
Effizienz vorausgesetzt - solche Auswirkungen auch auf lange
Sicht die bestehenden Einsatz- (und andere Arbeitskrdfte-) Pro-
bleme gquantitativ in entscheidendem Mafe reduzieren. Dies k&nnte

generell zwar zu einem spiilrbaren zahlenmdBigen Abbau der tradi-

tionell extrem belastenden Arbeitsplitze in den Giefereien fiih-

ren. Flr die an den Ubrigbleibenden Arbeitspldtzen tdtigen GuR-

putzer jedoch ist auf der Grundlage des Magnetformverfahrens kaum

eine Verbesserung ihrer Arbeitsbelastungssituation zu erwarten.

Dies vor allem auch deshalb nicht, weil die Betriebe die personal-
problemverringernden Effekte wohl kaum zu einer splUrbaren Senkung
des Leistungsdruckes und zu einem Abbau von Mehrarbeit nutzen wir-
den, was ohnehin mit erheblichen EinkommenseinbuBen fir die Guf-~

putzer verbunden wire.
(2) Auch im Zusammenhang mit andersartigen technologischen Verdn-

derungen des Formverfahrens spielten fluktuationsbedingte Aspekte

und Personaleinsparungseffekte eine Rolle und besafen von daher
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dhnliche Relevanz fiir die giefereitypischen Einsatzprobleme. So
etwa bringt das Vakuumformverfahren mit Folien (abgesehen von an-

deren Vorteilen fir die Reduzierung unmittelbarer Arbeitsbela-
stungen) eine &hnliche Reduzierung der notwendigen Putzereiarbei-
ten mit sich (bis zu 60 % weniger Putzaufwand pro Gufstlick). Beil
dieser nicht im Rahmen des Programms zur Humanisierung des Ar-
beitslebens gefdrderten MaRnahme sind solche Einsparungseffekte
durchaus in die absatzpolitischen Erwdgungen des Herstellers ein-
gegangen., Dabei wurde die Entwicklung und Verwendung dieses Ver-
fahrens nicht allein durch seine positiven Effekte fiir die Redu-
zierung sowohl der generellen Lohnkosten wie auch der Einsatzpro-
bleme im Putzereibereich der Anwenderbetriebe forciert.Auch die

damit verbundenen Verbesserungen einzelner Arbeitsbelastungen

(Ldrmabbau, keine Verwendung von Kunstharz) im Vergleich zu her-
k&mmlichen Formanlagen und die daraus mdglicherweise resultieren-
den Effekte fiir eine grdpere Bereitschaft der Arbeitskrdfte, dort
zu arbeiten, spielten eine gewisse Rolle dafiir, daR® die Anwender
verstdrkt solche u.a. auch belastungsreduzierende, verbesserte

Technologien von den Herstellerm abforderten.

So wurde in einem GieRereibetrieb die gesunkene Bereitschaft, in

der unmittelbaren Nihe der herkdmmlichen teilautomatischen Form-

anlagen arbeiten zu wollen, mit auf die dort bestehenden extremen
Arbeitsbelastungen und insbesondere auf die hohe Lidrmentwicklung

zuriickgefithrt.

Abgesehen von den unmittelbaren Auswirkungen auf die Gesundheit
und Leistungsfihigkeit der Arbeiter und den hier relevanten di-
rekten normativen Lirmregelungen (vgl. hierzu Kap. IV, B.»3.)
scheinen damit auch die mit der L&rmbelastung verbundenen, den
flexiblen Arbeitseinsatz erschwerenden (Umsetzungswiderstdnde,
Besetzungsschwierigkeiten) und fluktuationsbegiinstigenden Effekte cen
Liarmabbau verstdrkt zum Gegenstand von Bemilihungen sowohl der An-
wender wie der Hersteller gemacht zu haben, Formanlagen mit gerin-

gerer Gerduschentwicklung zu entwickeln und zu verwenden.
Die flr eine Reduzierung solcher Probleme relevanten Effekte der

von mehreren Herstellern auf breiter Basis forcierten l&rmarmen,

technologischen Verdnderungen dlirfen nicht unterschdtzt werden,
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da sich die - durch &ffentliche Mafnahmen mitinduzierte -~ Sensi-~
bilisierung der Belegschaft gegeniiber Ldrmbelastungen an solchen
Anlagen erh&ht hat (vgl. unten) und der Lirmabbau, vermittelt und
unterstiitzt iber die Arbeitnehmervertretung, deshalb auch stdrker
zu einem Kriterium der Techniker und Betriebsleiter bei der Ent-
wicklung oder Beschaffung technischer Neuerungen geworden zu sein

scheint.

(3) Hinsichtlich der M8glichkeit fiir eine Bewdltigung der Einsatz-~
probleme in den GuRputzereien durch verdnderte Gief- und Formver-
fahren ergibt sich ein Zhnliches Ergebnis wie bei den automati-
schen Handhabungssystemen. Mit solchen technologischen Verdnde-
rungen kann es zwar zu einer guantitativen Reduzierung der durch
Leistungsminderung und Personalfehlbestidnde verursachten Proble-

me kommen; eine Verringerung der Einzelbelastungen wie des gesam-

ten Belastungssyndroms fiir die verbleibenden GuBputzer ist dadurch

jedoch nicht erreichbar. Auch zukiinftige VerschleiBerscheinungen

k8nnen damit kaum vermieden werden: Belastungsbedingte Einsatz-
schwierigkeiten im Putzereibereich werden (auch bei verdnderten
Formverfahren) nach wie vor, wenn auch nicht mehr in einem solch
gravierenden Aufmaf, auftreten, sofern nicht durch andere MaBnah-
men die Arbeitsbedingungen in den Putzereien selbst verbessert

werden,

) MaBnahmen zur Reduzierung einzelner Arbeitsbelastungen

Mafnahmen zur Reduzierung einzelner Arbeitsumgebungsbelastungen
und zur Verringerung kdrperlicher Schwerarbeit waren zwar kaum

explizit Gegenstand der von uns untersuchten Humanisierungsmag-
nahmen, sie spielten jedoch in einem betrieblichen Projekt, das
sich auf die Konzipierung und Projektierung optimaler GuBputzar-

beitspldtze konzentrierte, eine entscheidende Rolle. Gerade in

diesem Betrieb waren die Fluktations- und Personalausfallspro-
bleme und die daraus resultierenden Einsatzschwierigkeiten - ins-
besondere bei auslindischen Arbeitskridften - so erheblich, dag
der Betrieb sich veranlaBt sah, MaRnahmen zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen bei den Gufputzern zu ergreifen. Ziel dieses

Humanisierungsprojektes war es, durch die Entwicklung eines tech-
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nisch realisierbaren Modellarbeitsplatzes M&glichkeiten zur Redu-
zierung der Arbeitsbelastungen in der Putzerei zu schaffen, so
dak diese Arbeitspldtze auch wieder filir deutsche Arbeitskrdfte
attraktiv werden. Eine wesentliche "steuernde” Orientierungshil-
fe flr den angestrebten Abbau von Arbeitsbelastungen stellten da-
bel vor allem auch direkte 8ffentliche Mafnahmen dar, insbeson-
dere die Arbeitsstédttenverordnung und einschligige Unfallverhii-

tungsvorschriften.

(1) Wdhrend die Einsatzprobleme in diesem Betrieb durchaus mit
dazu beigetragen haben, dieses Projekt zu veranlassen 1), 50
scheinen sich aus dem Humanisierungsvorhaben aus verschiedenen
Grinden kaum probleml&sende Effekte zu ergeben. Zum einen sind
die arbeitseinsatzerleichternden Effekte solcher Verbesserungen
eher als gering anzusetzen. Zwar kdnnten sich aus einem Bela-
stungsabbau, sofern davon der lberwiegende Teil der verfligbaren
Putzereibelegschaft erfaft wdre, durchaus auch positive Auswir-
kungen fir den permanenten Leistungsverschleif, Krankenstand etc.
ergeben und damit die Einsatzprobleme und betriebliche Kostenbe-
lastung tendenziell entspannt werden. Aufgrund der in diesem Hu-
manisierungsprojekt erstellten Sollplanungen ergibt sich jedoch,
da® ein soclcher Belastungsabbau oft nicht méglich oder finanziell

nicht vertretbar ist.

So wurde festgestellt, daBf der Liarm am Putzerelarbeitsplatz nicht
entscheidend reduziert werden kann. Hitzeprobleme sind {lber Mecha-
nisierungshilfen zu 1l8sen, diese sind aber 2zu teuer und damit
wohl im Einzelfall auch normativ nicht abzufordern. Staubprobleme
sind zwar im Prinzip durch Entstaubungsanlagen (Absaugung)} bewdl-
tigbar, aber ebenfalls mit hohen Kosten verbunden. Ein groBer
Teil der Einzelbelastungen kann also deshalb nicht abgebaut wer-
den, weil finanzielle Uberlegungen dagegen sprechen. So etwa ver-
doppeln sich die Herstellkosten bei einer Idealldsung, beil der
nahezu alle normativen Belastungsgrenzwerte erfillt wiren; bei
einer "optimalen® L8sung liegen die Kosten immer noch 5C % h&her
als bei einem herk®émmlichen Putzarbeitsplatz, obwohl dabei be-
reits eine mSgliche Leistungssteigerung von ca. 10 % mit berilick-~
sichtigt ist.

1) Es wurde in diesem Projekt beriicksichtigt, daf es sich dabeil
um ein generelles Problem der gesamten Branche handelt.
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(2) Zum anderen wdren punktuelle Verbesserungen in den GuBputze-

reien kaum geeignet, eine ErhShung der Verbleibebereitschaft der
deutschen Arbeitskrdfte und damit eine spiirbare Entlastung fiir
die Betriebe zu bewirken, da in den GuBputzereien ja bereits ein
besonders hoher Anteil an auslédndischen Arbeitskridften bestand.
Allenfalls k&nnten solche Mafnahmen zu einer erleichterten Rekru-

tierung auf dem Arbeitsmarkt fihren, sofern solche Verbesserun-

gen den Arbeitsplatzsuchenden Uberhaupt transparent gemacht wer-
den und sich damit "spdter™ im Betrieb auch in einer geringeren

Abkehrbereitschaft auswirken kénnten.

Gerade dies ist - insbesondere unter der Zielsetzung einer Wie-
dergewinnung deutscher Arbeitskrdfte - in Frage zu stellen, so-
lange es sich beil solchen betrieblichen Humanisierungsaktivitdten
nur um die marginale Verbesserung einzelner giefereispezifischer
Arbeitsbedingungen handelt und auch die verbesserten Giefereiar-
beitsplétze kaum den Standard von Arbeitspldtzen in anderen Be~
trieben und Branchen erreichen kdnnen. Merkliche Verbesserungen
(wie etwa durch Kabinenarbeitspldtze) sind wiederum im allgemei-
nen mit erheblichen Lohneinbufen verbunden.

Auf die besondere Schwierigkeit, mit Hilfe von "Humanisierungs-
effekten" Fluktuationsbereitschaft abzubauen, insbesondere deut-
sche Arbeitskrdfte wiederzugewinnen bzw, jlingere deutsche Arbei-
ter zum l&ngeren Verbleiben zu veranlassen, verweist auch eine
andere Untersuchung 1), Der Betrieb blieb dort auch nach der die
gesamte GleBerel umfassenden Umstellung und nach Durchflihrung der
beabsichtigten Verbesserung der Arbeitsbedingungen nach wie vor,
teilweise sogar mehr als frither, auf die Rekrutierung auslédndi-
scher Arbeitskrdfte angewiesen.

All dies spricht gegen die Mglichkeit, lber eine punktuelle Ver-
besserung der Putzarbeitspldtze die Tdtigkeiten dort attraktiver
und weniger gesundheltsgefdhrdend zu gestalten.

So hat auch der von uns untersuchte. Betrieb selbst von den Még-
lichkeiten seiner Sollplanung nur wenig und dies auch nur in ein-
zelnen F&llen verwirklicht. Vielmehr wurde ein grofer Teil der
Arbeitskrdfteprobleme durch die inzwischen erfolgte Stillegung
von Zweigwerken, in denen die Verbesserung der Putzereiarbeits-
bedingungen von betrieblicher Seite aus als am dringlichsten an-
gesehen wurde, "geldst" und hierdurchvermutlich auch flr die ver-
bleibenden, nach wie vor extreme Belastungen aufweisenden GuB-
putzereien zusdtzliches Personal verfligbar gemacht.

1) Vgl. Hoesch, Forschungsproiekt, 2. Zwischenbericht 1978, S. 148.
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(3) SchlieBlich aber verweist die Nichtberilicksichtigung von Bela-

stungsfaktoren wie Leistungdruck und kombinierten Belastungen in-

nerhalb dieses Humanisierungsprojektes darauf, daf die Bewdlti-
gung der typischen im Putzereibereich auftretenden Einsatzpro-
bleme gerade mit solchen ('"nur" auf Staub,Lirm und Hitze ausgerich-
teten) Arbeitsplatzverbesserungen oder mit bloRen Mechanisierungs-
hilfen usw. nicht mdglich ist. Weil aber auch solche Belastungen
entscheidende Ursachen filir die Probleme frithzeitigen Leistungs-
verschleiRes, erkrankungsbedingter Ausfallzeiten und hoher Fluk-
tuationsbereitschaft sind, milssen punktuell ansetzende, die do-
minanten Belastungen am Arbeitsplatz vernachldssigende Einzel-

mafnahmen relativ erfolglos bleiben.

Aus derartigen einzelnen Verbesserungen kénnte sich sogar eine
Erhéhung des Leistungsdruckes ergeben, worauf die in der Soll-
planung einkalkulierte 10 %-ige Leistungssteigerung schliefen
lapt.

(4) In &hnlicher Weise ist der Einsatz von Positioniergerdten,
Hebehilfen und Manipulatoren zu sehen. Damit k®nnen zwar einzelne
kdrperliche Belastungen abgebaut werden. Andere Belastungen und

Belastungsursachen aus Arbeitsumwelt, Arbeitstempo etc. bleiben

jedoch in der Regel bestehen bzw. werden verdndert oder durch
neue Mbglichkeiten zur Leistungssteigenung vergrdfert oder ver-
schdrft.

So etwa kdnnen Positioniergerdte auch den getakten Arbeitsvollzug
und eine intensivere Leistungsverausgabung ermdglichen, Abexr auch
die blofe Verwendung von Positioniergerdten und Hebehilfen fihr-
te bereits dazu, daf® die Arbeitskrdfte deshalb eine verdnderte
kdrperliche Zwangshaltung einnehmen muften, wenn sie keine lohn-
mindernden Zeitverluste hinnehmen wollten. Dies proveoziert oft
auch eine Ablehnung solcher "Verbesserungen” durch die Arbeits-
krdfte selbst, weil z.B. die bisherige Akkordleistung nicht mehr
gehalten werden konnte. DaR ein solch ablehnendes Verhalten
letztlich durch die betrieblich intendierte, leistungsbezogene
Form der Entlohnung bestimmt wird, geht jedoch in der Regel in
der Ursachenanalyse betrieblicher Experten verloren.

Aber auch hochmechanisierte, von auBen steuerbare Manipulatoren
sind duferst ambivalent einzuschdtzen. Hieraus ergibt sich unbe-
streitbar die Mdglichkeit, extrem belastende k&rperliche Schwer-

arbeit (wie etwa an den Ausleerstellen) abzuschaffen und durch
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die Verwendung von Schutzkabinen die physischen Belastungen aus
der Arbeitsumwelt weitgehend zu reduzieren, wdhrend sich hieraus
freilich andere und neue erhebliche Belastungen {(Monotonie, Iso-

lierung etc.) ergeben k¥nnen.

Der von einem GieRereibetrieb flir den Einsatz an Ausleerstellen
entwickelte Manipulator ermdglichte (ohne auf die entscheidenden
produktions- und absatzpolitischen Erwdgungen einzugehen) zu-
ndchst die rdumliche Entfernung des Arbeiters von den noch gli-
henden, mit Quarzstaub behafteten Gupstiicken sowie die Beseiti-
gung kdrperlich schwerer Hubarbeit bei hohen Taktzeiten. Die
durch diese "Roboterhand" entlastete und verdnderte Tdtigkeit
(einfach zu erlernende Steuerungstdtigkeit) ermdglichte so im
Einzelfall die Bewdltigung der - wenn auch zahlenmdfig unerheb-
lichen - Besetzungsschwierigkeiten an der Ausleerstelle ("dies
hdlt ja ein Mann allein keine Schicht durch") und sogar den Ein-
satz leistungsgeminderter Arbeitskrdfte an diesem Arbeitsplatz.
Damit aber k&nnte die Verwendung solcher Manipulatoren im Prinzip
zur Verringerung der Einsatzprobleme im gesamten Gufnachbehand-
lungsbereich beitragen und auch dem schwerwiegenden Gesundheits-
verschleif bei der T&tigkeit an Ausleerstellen (vgl. Woitowitz
u.a. 1979, S8, 101 f.) entgegenwirken. In dieser Wirkung und in
der Absicht, damit auch eine Problemldsung flir andere belastende
Giefereiarbeitspldtze zu entwickeln, mag durchaus ein wesentlicher

Anstof fir diese HumanisierungsmaBnahmen gelegen haben.

So ging der Betrieb auch bei seinen absatzpolitischen Erwdgungen
davon aus, daf die Tendenz zunehmender Rekrutierungs- und Ein-
satzschwierigkeiten in der GieRBereibranche anhalten und sich auch
die einschlidgigen Arbeitsschutznormen weiter verschidrfen diirften.
Dies wilrde die Notwendigkeit der GieBereibetriebe, weniger bela-
stende Arbeitsplé&tze anbieten zu k8nnen, weiter vergrdfern und
die Mechanisierung und Automatisierung solcher belastender Tdtig-
keiten beglinstigen.

Bisher jedoch wurden die in diesem Projekt entwickelte "Roboter-
hand" dhnlich wie andere Manipulatoren schon wegen ihrer noch ge-
ringen Anwendungsmdglichkeit und schwierigen Adaptierbarkeit ins-
besondere an die Putzarbeitspl&tze (aber auch wegen der erhebli-

ceh Investitionskosten) nur wenig eingesetzt; sie konnten daher
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bislang kaum zur Bewdltigung der geschilderten Probleme beim Ar-
beitskrédfteeinsatz im Bereich der GuRnachbehandlung beitragen.

Dariiber hinaus kann ihre Verwendung - dhnlich wie bei einfachen
Positioniergerdten - auch zu einer Belastungsverlagerung filhren
und eine physische und qualifikatorische Unterforderung bel
gleichzeitig gestiegendr Konzentrationsleistung und beschleunig-
ter Taktzeit mit sich bringen.

d) Zusammenfassendes Ergebnis

Abgesehen also von Handhabungssystemen oder Manipulatoren, mit
denen partiell die herkd3mmlichen Belastungskomplexe splir-

bar abgebaut und damit auch ihre negativen Auswirkungen fir
die zukilinftige Einsatzfdhigkeit der betroffenen GieRereiarbeiter
in Grenzen gehalten werden k¥nnten, trugen und tragen die ge-

schilderten HumanisierungsmaBnahmen nur sehr eingeschrdnkt zur

Reduzierung der gesundheitsgefdhrdenden Belastungen in den Gie-

RBereien bei. Zum einen bewirken umfassende Automatisierungsvor-

haben und verdnderte Formverfahren nur einen quantitativen Rick-

gang der notwendigen, weiterhin belastenden Putzarbeiten; damit
sind zwar weniger Arbeitskrdfte den extremen Arbeitsbelastungen
ausgesetzt. Den verbleibenden ist damit aber nicht geholfen; sie

arbeiten nach wie vor unter gesundheitsgefihrdenden Arbeitsbe-

dingungen mit dem Risiko eines mittelfristig drohenden, die Lei-
stung mindernden Gesundheitsverschleifes. Zum anderen zielen

punktuelle Mafnahmen nur auf die Reduzierung einzelner Belastun-

gen, sofern sie nicht aus finanziellen Griinden ohnehin unterblei-
ben. Damit werden jedoch weder die arbeitsbedingten Einsatzpro-
bleme noch die wesentlichen konkreten Gesundheitsgefdhrdungen

fir die betroffenen Arbeitskrdfte merklich verringert; das typi-
sche Belastungssyndrom bei der Putzereitdtigkeit, also vor allem
der hche Leistungsdruck unter belastenden Arbeitsumweltbedingun-
gen und bel k&rperlicher Schwerarbeit,bleibt weiterhin bestehen.

C. SchluBfolgerungen zum Einfluf &ffentlicher MaBnahmen

Obweohl der problemverschidrfende Einfluf® 8ffentlicher Mafnahmen
flir die Betriebehinsichtlich der geschilderten Einsatzprobleme
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im Vergleich zum Steinkohlenbergbau geringer einzuschdtzen war
und auch eine andere Bedeutung hatte, bleibt festzustellen, daf
auch in den GieBereien und anderen untersuchten Betrieben der me-
tallverarbeitenden Industrie $ffentliche Mafnahmen einen wichti-
gen - vereinzelt sogar ganz erheblichen - Anteil daran hatten,
den Druck auf eine Initijierung und partiell auch Durchfiihrung be-

trieblicher Humanisierungsaktivititen vergrdfert zu haben.

Diese Wirkung war deutlich im Rahmen der Leistungsgemindertenpro-
bleme zu erkennen. Der Beitrag &ffentlicher MaRnahmen zur Ver-
schdrfung solcher Arbeitseinsatzprobleme kam vor allem zusammen
mit und ergdnzend zu anderen Arbeitskrdfteproblemen zustande. Da-
durch wurde auch aus dieser Problemperspektive die Aufmerksamkeit
der Betriebe verstidrkt auf die problemgenerierenden Aspekte ge-
sundheitsgefdhrdender Arbeitsbedingungen gelenkt.

Den betrieblichen Interessenvertretern der Arbeitnehmer und den
professionellen Arbeitsschutzinstanzen kam in diesem Problemzu-
sammenhang zwar weniger Bedeutung zu, nicht zuletzt auch wegen

des Fehlens normativer Einsatzbeschrdnkungen und der geringen
Wirksamkelt der direkt auf Arbeitsbedingungen bezogenen Regelun-
gen. Ihre Kontroll- und Beratungstdtigkeit trug jedoch mit dazu
bei, da® den Arbeitsbelastungen als Verursachungsfaktoren auch

von Einsatz- und Rekrutierungsproblemen auf seiten des Managements

zunehmend Gewicht beigemessen wurde.

Uber derartige den gesamten Problemdruck erh8hende Effekte &ffent-
licher Mafnahmen wurden die Betriebe zunehmend veranlaft, bei ih-
ren "Probleml8sungen" auch unmittelbar an den problemgenerieren-

den Ursachen anzusetzen. Uber diesern eher initiierenden Charakter

hinaus erlangten normative Regelungen im Rahmen der Einsatzpro-
blematik jedoch kaum steuernden Einfluf auf die Gestaltung bela-
stungsreduzierender MafRnahmen. Dies diirfte - zusammen mit den ge-
ringen, die Gestaltung von Arbeitsbedingungen beeinflussenden Ef-
fekten direkter Arbeitsschutzregelungen im GieBereibereich - ein
wesentlicher Grund daflir gewesen sein, daB die Betriebe den Be-

lastungsabbau vorrangig mit umfassenden technisch-organisatori-

schen Verdnderungen (insbesondere verdndertenVerfahren) zu er-
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reichen versuchten, was auch spezifische Bedeutung filir die Ver-

allgemeinerung derartiger MaBnahmen haben k&nnte.

Allerdings trugen auch verschiedene &ffentliche MaBnahmen zu ei-
ner Verringerung betrieblicher Einsatzprobleme bei. Einzelne Re-
gelungen ermdglichten geradezu - auch aufgrund ihrer Wirkungslo-
sigkeit bzw. ihres Bezugs auf einzelne, wenig wirksame Ansatz-
punkte oder weil sie wesentliche Gesundheitsgefdhrdungen aus-
sparten -, daB der Belastungsabbau duBerst selektiv erfolgte und
der Gesundheitsverschlei eher noch forciert als gebremst wurde.
Vereinzelt standen sie strukturell einer Verbesserung von Arbeits-
bedingungen im Wege, etwa dadurch, daR sie die selektive Anpas-
sung der Belegschaft an extrem belastende Arbeitsbedingungen begin-
stigten oder daf extreme Arbeitsbelastungen einen wichtigen Be-
standteil in der tariflich institutionalisierten Lohnfindung bzw.
Arbeitsbewertung darstellten.

1. Der Beitrag &ffentlicher MaBnahmen zur Initiierung und Durch-

fihrung von Humanisierungsaktivititen

Die indirekte Wirkungsweise &ffentlicher MaRnahmen im Rahmen von

Einsatzproblemen war in der GieRerei- und metallverarbeitenden

Industrie noch erheblich stdrker ausgepridgt als im Bergbau. Da
praktisch keine auf Arbeitseinsatz und/oder -zeit unmittelbar
bezogene Regelungen zum Schutz vor gesundheitsgefdhrdenden Bela-
stungen existierten, wurde die konkrete Gestaltung und Planung
des betrieblichen Arbeitskrifteeinsatzes durch 8ffentliche Mag-
nahmen kaum beeinfluft.

Diesem geringen EinfluR stand jedoch die mittelbar problemver-
schérfende Wirksamkeit einzelner normativer Regelungen gegeniiber,
wie sie in den Folgeproblemen von Arbeitseinsatzschwierigkeiten
und in deren Kosten zum Ausdruck kam und hieriiber auf die Ein-
satzmbglichkeiten und deren Elastizitdt rigidisierend zurilickschla-
gen konnte., Solche indirekte Wirkungen veranlaRten die Betriebe
dazu, auch HumanisierungsmaRnahmen zur L&sung ihrer Probleme zu
ergreifen, vor allem wenn - auch infolge anderer 8ffentliicher
MaBnahmen - alternative Problemlfsungen erschwert waren und da-
mit eine Art "Zangeneffekt!" auftrat.
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(1) Tarifliche Lohnausgleichsregelungen und KindigungsschutzmafB-
nahmen: Entscheidenden EinfluR hatten vor allem jene 8ffentlichen
MaBnahmen und/oder entsprechende Aktivitdten der Interessenver-
treter der Arbeitskridfte, durch die die Betriebe dazu gezwungen
werden konnten, gesundheitsgeschddigte ditere Arbeitskrdfte vom
Leistungsdruck zu entlasten (Umsetzung oder Nichtanwendung des
Akkords) und ihren bisherigen Verdienst weiterzuzahlen. Dieser

Zwang wurde insbesondere durch den flankierenden Kindigungsschutz

mit erzeugt.

Diese "Zangenwirkung" erwies sich in einzelnen Giefereibetrieben

als eine der wichtigsten Wirkungen Sffentlicher MaRBnahmen im Rah-
men von Einsatzproblemen. Die zunehmende Notwendigkeit, bei einem
Teil der Belegschaft, vor allem den leistungsgeminderten Arbeits-
krdften aus den GuBputzereien, den gleichen Lohn fiir weniger Lei-
stung am bisherigen Arbeitsplatz oder flUr andere, geringer be-
wertete Tdtigkeiten bezahlen zu missen, lieR diese Prcbleme -
vorrangig unter Kostengesichtspunkten - vereinzelt so bedeutsam
werden, daB die Betriebe sie nicht mehr allein unter der Perspek-
tive erschwerter Ersatzrekrutierung betrachteten, sondern auch
die dahinter stehende Belastungssituation der Arbeitskrédfte als
Ansatzpunkt flir Probleml&sungen "entdeckten". Hinzu kam, daR der
einzelne Betrieb sich auch hier dem indirekten Normdruck dieser
Regelungen nicht durch den "Rlckzug'" auf Vorbehalte etwa der tech-
nischen Machbarkeit, der wirtschaftlichen Vertretbarkeit ete.

entziehen konnte.

Wegen der zunehmend eingeschrénkten M6glichkeiten, solche Proble-
me allein durch arbeitsorganisatorische oder kostensenkende Maf-
nahmen oder durch "Arbeitskrifteaustausch" zu bewdltigen, trugen
diese indirekt wirkenden Sffentlichen MaBnahmen in immer st&rke-
rem Mafe dazu bei, daR die Betriebe zur L&sung ihrer Einsatz-~
schwierigkeiten auch an den problemverursachenden, hohen Arbeits-

belastungen ansetzten bzw. ansetzen muften.

Diese indirekte Problemverschdrfung war um so wesentlicher, weil
die - vergleichsweise wenigen - direkt auf Arbeitsbedingungen ge-
richteten Arbeitsschutzregelungen kaum Druck ausiibten bzw. unver-
bindlich blieben (vgl. hierzu Kap. IV.,B.).
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Durch die problemverschirfenden Effekte der tariflichen Verdienst-
sicherungs- und Kindigungsschutzregelungen wurden die Betriebe
aber nicht nur - im Kontext mit anderen Arbeltskrifteproblemen -
veranlaft, betriebliche Personalprobleme verstidrkt auch durch ei-
nen generellen Abbau belastender Arbeitspldtze zu "18sen". Hier-
durch blieb auch die M8glichkeit und damit ein gewisser "steuern-
der" Anreiz erhalten, Mafnahmen zur Reduzierung der Belastungen
selbst zu ergreifen und damit den Kostendruck bzw. bestehende

Einsatzschwierigkeiten unmittelbar zu verringern.

Dies kam etwa in dem verstdrkten Bemihen einzelner Betriebe zum
Ausdruck, Mechanisierungs=- und Automatisierungsvorhaben zu ent-
wickeln, mit denen auch ftr leistungsgeminderte Arbeitskrifte
geeignete Arbeitsplitze geschaffen werden k&nnen, die aber nicht
die gesundheitsverschleifende Belastungssituation wie in der her-~
kémmlichen Gufputzerel aufweisen. Solche Humanisierungsmafnahmen
erdSffnen zum einen die M8glichkeit, leistungsgeminderte und kor-
perlich weniger leistungsf&hige Arbeitskrdfte in bisher extrem
belastenden Tdtigkeiten einzusetzen, ohne aber Einbufen in der
Leistungserbringung und etwaige Lohnausgleichskosten in Kauf neh-
men zu milssen; zum anderen vergrifern sie die bisher geringe
Chance, den langfristig drohenden, fast zwangsldufigen Gesund-
heitsverschlei bei der Putztdtigkeit einzuddmmen.

Solchen Vorhaben sind zwar durch produkt- und verfahrenstechnische
Notwendigkeiten des einzelnen Betriebes und durch technische Pro-
bleme (beispielsweise in der Sensorentechnik) bislang Grenzen ge-
setzt. Trotz der daher im allgemeinen pessimistischen Einschitzung
von GieRereiexperten hinsichtlich der technischen Leistungsfdhig-
keit und Adaptionsmbglichkeit dieser Humanisierungsbestrebungen,
scheinen die generell in den GieRereibetrieben auftretenden ein-
satz- und personalpolitischen Probleme eine verallgemeinernde Um-
setzung eher zu beglinstigen. So etwa hatten an einem der von uns
untersuchten Vorhaben zur Automatisierung der GuBputztidtigkeit

zum Zeitpunkt unserer Expertengespriche bereits 14 GieBereibetrie-
be ihr Interesse bekundet.

Der steuernde Effekt der normativen Regelungen darf freilich
nicht {berbewertet werden, schon wegen ihrer eigenen strukturel-
len Schwdchen (siehe unten) und weil die flankierende Unterstiit-

zung durch direkt auf die Gestaltung von Putzereiarbeitsplétzen
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gerichteten normativen Anforderungen weltgehend fehlte. Ferner
wurde er durch die betrieblich hﬁherbewerteteﬁ, generellen Pro-
bleme des Personalfehlbestandes und der Rekrutierungsengpédsse er-
heblich iliberlagert. Dadurch tendierten Betriebe eher zu solchen
technisch-organisatorischen Verdnderungen, mit denen eine grund-
sdtzliche, gquantitative Reduzierung des gesamten Putzaufwandes

verbunden war.

Die Tendenz in den untersuchten Betrieben, eher umfassende perso-
naleinsparende technische Verdnderungen durchzufihren, durch die
weniger die Belastungen als vielmehr ein Teil der belastenden Ar-
beitspldtze abgebaut werden, scheint u.E. gerade durch die bereits
geschilderte allgemeine Struktur &ffentlicher Mafnahmen mitbe-
dingt, bei der sich weder aus unmittelbar den Arbeitseinsatz be-
schrdnkenden noch aus direkt auf die Nutzung von Arbeitskrdften
bezogenen Regelungen splirbare Anforderungen und damit die Ge-
staltung betrieblicher Arbeitsbedingungen steuernde Effekte erge-
ben konnten.

Dennoch steht die Bedeutung der Lohnausgleichs- und Kindigungs-
schutzregelungen fiir die Veranlassung betrieblicher Humanisie-
rungsaktivitdten aufer Frage, da sie iliber die Verschérfung der

Leistungsgemindertenprobleme auch die belastungsverursachten Pro-

bleme im Putzereibereich insgesamt stdrker hervortreten lieBen.

{(2) In diesem Zusammenhang trug auch die Lohnfortzahlungsregelung
zusammen mit den Vorschriften des Kiindigungsschutzes mittelbar

dazu bei, daB die Kosten infolge arbeitsbedingter Erkrankungen und
Gesundheitsschidden vom Betrieb stdrker realisiert wurden und sich
der durch Fluktuation und Rekrutierungsengpdsse erzeugte Problem-
druck weiter verschirfte. Rekrutierungsrelevante Regelungen wirk-

ten sich dabei - etwa in-Form von Gesundheitsuntersuchungen - auf

die bereits bestehenden Personalprobleme ebenfalls nur indirekt
aus; sie schrdnkten aber eher bisherige Problemldsungen ein, als

daR sie den Arbeitseinsatz erschwert hitten.

Betriebliche Humanisierungsmafnahmen zielten infolgedessen auch
nicht auf eine Bewdltigung derartiger Schwierigkeiten und damit
verbundener Kosten ab; die Betriebe wverbanden mit den veranlaBten
MaRnahmen hdchstens Erwartungen auf positive Nebeneffekte filir den

Krankenstand oder ihre Attraktivitit auf dem Arbeitsmarkt.
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(3) Diese Regelungen sowie arbeitsmedizinische Untersuchungen und
Informationen iiber gesundheitsgefdhrdende Arbeitsbedingungen hat-
ten freilich sowohl flankierende Bedeutung fiir die Verschirfung
der fluktuationsbedingten Personalengpdsse als auch unmittelbar
sensibilisierende Auswirkungen auf das BewuRltsein und Verhalten
der Arbeitskrdfte gegenliber Arbeitsbelastungen. Zum einen wurden
hierdurch die Voraussetzungen flir die Arbeitskrdifte erst geschaf-
fen bzw. verbessert, gesundheitsgefdhrdende Arbeitsbedingungen
wahrzunehmen und darauf reagieren zu k&nnen. Zum andern stieg
hierdurch die Abkehrbereitschaft, die sich bei vergleichbar gilin-
stigeren Entlohnungs-/Belastungsverhdltnissen in anderen Betrie-
ben oder Tarifbereichen und aufgrund transparenzerhthender ge-~
werkschafts~- und arbeitsmarktpolitischer Aktivitdten in einer un-

mittelbaren Erh&hung der Fluktuation niederschlagen konnte.

Obwohl die virulenten Rekrutierungsschwierigkeiten ausschlagge-
bend dafiir waren, daf Personalfehlbestdnde und Engp&sse beim kon-
kreten Arbeitseinsatz betrieblich erst problematisch wurden, so
haben doch - neben konjunkturellen Faktoren - die hohe Fluktua-
tion und die darin enthaltenen Effekte &ffentlicher MaRBnahmen
wesentlich dazu beigetragen, daB die GieRereibetriebe die Ab-~
wanderung ihrer deutschen Gufputzer und das hohe Abkehrverhalten
der ausldndischen Arbeitskrdfte zunehmend mit den schlechten Ar-
beitsbedingungen in ihrer Produktion, speziell in den Putzereien,
in Verbindung brachten und daher zumindest den Abbau einzelner
gieBereitypischer Arbeitsbelastungen als unumgidnglich betrachte-

ten.

(4) Auf dem Hintergrund der nicht ausreichenden Verfiigharkeit

gesunder und geeigneter Arbeitskrdfte auf dem Arbeitsmarkt konn-
ten die genannten Regelungen auch die Position der Arbeitskridfte
im Betrieb stdrken, Umsetzungen an belastendere Arbeitspldtze ab-

zulehnen oder gar selbst den Forderungen nach besseren Arbeitsbe-

dingungen mehr Nachdruck zu verleihen.

Selbst wenn dies nur hinsichtlich einzelner, als dominant wahrge-
nommener Belastungen zu beobachten war (etwa gegeniliber hohen
Ldrmbelastungen, aber auch bei extremem Leistungsdruck) und we-
niger in einem Widerstand gegen die gesamte Belastungssituation in
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der Putzerei, so erhielt der Druck auf die Betriebe, gesundheits-
gefihrdende Belastungen abzubauen, hierdurch nicht nur zusdtzliche
Unterstiitzung, sondern in den Forderungen der Belegschaft sogar kon-
kreten Ausdruck.

(5) Gerade in diesem Zusammenhang kam auch den Aktivitdten der Be-
triebsrdte Bedeutung zu; im Rahmen der Leistungsgemindertenproble-
me konzentrierte sich deren Tdtigkeit allerdings vorrangig auf die
Vermeidung von Nachteilen (bei der Umsetzung, Entlohnung etc.). Ein
Einflu® der betrieblichen Interessenvertreter der Arbeitskrdfte auf
eine forcierte Verbesserung der Arbeitsbedingungen etwa zur Redu-
zierung von Einsatzschwierigkeiten war jedoch kaum festzustellen,
ebensowenig wie bel der konkreten Entwicklung und Gestaltung der
von uns untersuchten Humanisierungsmafnahmen. An solchen MafBnahmen
waren sie schon grundsdtzlich kaum, in der Regel nur auf der Ebene
von Informationen, beteiligt, zumal sie - auch nach Meinung der be-
trieblichen Experten - vorrangig durch ihre T&dtigkeit auf dem so-

zialen Sektor ausgelastet waren,

Auch fl{ir problemverschirfende oder den Belastungsabbau fdrdernde

Aktivitdten der ®ffentlichen Arbeitsschutzinstanzen (Berufsgenos-

senschaften und Gewerbeaufsicht) im Zusammenhang mit Einsatzpro-
blemen ergab unsere Untersuchung keine Anhaltspunkte; vereinzelte
Anforderungen an die Betriebe (etwa Hebegerdte zu installieren)
wurden eher unter arbeitssicherheitlichen, als unter generellen Ar-
beitsschutzgesichtspunkten zur Vermeidung etwa k&rperlicher Uber-

beanspruchung geltend gemacht.

Der problemdruckerh8hende EinfluB der Betriebsrdte und der (auch
betrieblichen) Arbeitsschutzvertreter in diesem Zusammenhang be-

schridnkte sich daher auf eine verstidrkte Thematisierung einzelner,

insbesondere aus der Arbeitsumwelt und aus Unfallrisiken resul-
tierender Gesundheitsgef&hrdungen am Arbeitsplatz im Rahmen ihrer

Kontroll- und Beratungsaktivitdten.

Hervorzuheben sind allenfalls verschiedene Aktivitdten einzelner

Arbeitsdmter, die die Betriebe auch darauf hinwiesen, daf die ge-

sundheitsgefdhrdenden Arbeitsbelastungen in den GieRereien letzt-

lich flr den Mangel an geeigneten und bereitwilligen Arbeitskraf-
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ten auf dem Arbeitsmarkt verantwortlich seien, wodurch auch auf
die ursdchliche Bedeutung extremer Arbeitsbelastungen flir die
hohe Fluktuationsbereitschaft stédrker aufmerksam gemacht wurde.
Derartige Uberlegungen beeinfluften auch deren Beratungs- und

Vermittlungstdtigkeit gegeniiber den Arbeitssuchenden.

2. Schwdchen &ffentlicher MaRnahmen als Beeintrdchtigung von Be-

strebungen zZur Humanisierung der Arbeit

Der geschilderte durch 8ffentliche MaRnahmen miterzeugte zusdtz-
liche Druck auf die Betriebe, HumanisierungsmaBnahmen zu ergrei-
fen, verringerte jedoch nur geringfligig die Tendenz der Betriebe,
erst dann die Arbeitsbedingungen selbst zu verbessern, wenn andere
Problemlésungen nicht mehr ausreichen oder technisch-organisato-
rische Verdnderungen erhebliche Effekte flr Produktivitdt, Kosten-

senkung, rationellen Arbeitsablauf etc. versprechen.

Der im Vergleich zum Berghbau erheblich geringere EinfluR &ffentli-
cher Mafnahmen ist nicht nur eine Folge der schwdcheren Position
der Arbeitsschutzinstanzen. Abgesehen von den verschiedenen Mdg-
lichkeiten sozialpolitisch abgesicherter Entlassung (wie Frithin-
validisierung etc.) waren es vor allem die strukturellen Besonder-

heiten und Schwdchen der normativen Regelungen, die den Druck auf

eine Verdnderung der Arbeitsbedingungen in den untersuchten Be-~
trieben in Grenzen hielten und vor allem auch negative Auswir-
kungen fir die von gesundheitsgefi&hrdenden Belastungen betroffenen
Arbeitskrdfte hatten.

(1) Weder tarifliche Lohnausgleichsvorschriften noch die Lohnfort-
zahlungsregelung beziehen sich auf die ursdchlichen Faktoren ge-
sundheitlicher Beeintrdchtigung. Sie verlagern dadurch arbeits-
bedingte allgemeine Gesundheitsprobleme auf die weitgehend vom
Arbeitsprozef isoliert betrachtete Kostenebene des Betriebes.,
Belastende Arbeitsbedingungen wurden daher iber lange Zeit nicht
als Ursachen solch allgemeiner medizinischer Erkrankungen be-

trachtet und werden auch heute noch kaum in dieser Perspektive zum

Gegenstand betrieblicher Verbesserungen von Arbeitsbedingungen.
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Dies filhrte generell zu einer erheblichen Vernachldssigung der

arbeitsbedingten Verursachung von allgemeinem Gesundheitsver-

schlei und Dauererkrankungen, well arbeitsbelastungsspezifische

Erkrankungen (wie z.B., die S8ilikose) '"nur" in geringem Ausmaf auf-
traten und keine virulenten Einsatzschwierigkeiten nach sich zo-
gen, die diesen Zusammenhang unmittelbar erkennbar machen (wie
dies etwa im Steinkohlenbergbau der Fall war). Urs&chliche Zu-
sammenhdnge gar zwischen Arbeitsbelastungen und allgemeinem
Krankenstand {der partiell einzelnen Verschleiferscheinungen
zeitlich vorgelagert auftreten kann) gerieten dabei erst recht
nicht ins Blickfeld.

(2) Lohnausgleichsregelungen - wie auch der Kindigungsschutz fir
4ltere Arbeitskrifte - orientieren sich nur an bestimmten persdn-
lichen Voraussetzungen. Die Koppelung der Anspruchsberechtigung
Leistungsgeminderter an ein bestimmtes Alter und eine bestimmte
Dauer der BetriebszugehBrigkeit "erleichterte'" den GieRereibe-

trieben die argumentative Verkniipfung von Alterwerden und Lei-

stungsriickgang, was eine Reduzierung des dahinterstehenden per-
manenten Gesundheitsverschleifies im Arbeitsproze® als liberflissig

und unzumutbar erscheinen lieR. Dariiber hinaus schlof diese
Konzeption des Lohnausgleichs bei "altersbedingtem Leistungsriick-
gang" jene Arbeitskr&fte vom tariflichen Schutz aus, die bereits
latente oder offen .zu Tage tretende VerschleiBerscheinungen,
aber persdnlich noch nicht das erforderliche Alter und/oder eine

lidngere Betriebszugehbrigkeit aufwiesen.

Schlieflich setzt diese tarifliche Regelung weder an einsatzrele-
vanten Aspekten wie Arbeitszeit, -dauer, -belastung an, noch
orientiert sie sich an objektiv meBbaren, arbeitsmedizinisch

diagnostizierbaren Kriterien der Gesundheitsschidigung.

Leistungsminderung wird im wesentlichen blo® an der subjektiven
Fdhigkeit oder Unfdhigkeit, die bisherigen Leistungsanforderungen
erfiillen zu k®nnen, gemessen und drztlich konstatiert; damit wer-
den die leistungsmindernden Gesundheitssch&den kaum nach objekti-
vierbaren oder durchschnittlichen (standardisierbaren) Erkran-
kungskriterien beurteilt. Dies trdgt vor allem auch dazu bei, daR
eine Dokumentation und Analyse von Erfahrungswerten {Uber Gesund-
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heitsverschleiﬁi) nicht stattfindet. Hierdurich wird eine frilhzei-
tige Erkennung von Verschleiferscheinungen wie auch die Durchfiih-
rung prophylaktischer Mafnahmen wesentlich erschwert und eine wei-
tergehende Normierung &ffentlicher Regelungen zum Schutz vor Ge-
sundheitsverschleif entscheidend blockiert.

Diese in den tarifrechtlichen Regelungen strukturell angelegten

normativen "Schwdchen" ermfglichen den Betrieben, ihre Arbeitskradf-

te im Prinzip "ungestdrt" und langfristig unter verschleifenden

Arbeitsbedingungen bis zum Auftreten irreversibler, leistungs-

mindernder Gesundheitsschidden einzusetzen, bis zu den tariflich

fixierten Alters- und Betriebszugehdrigkeitsgrenzen sogar ohne
Kostenrisiko. Die Dauer des verschleiRenden Arbeitseinsatzes
orientiert sich dabei an der jeweils individuellen physischen und
psychischen Konstitution der betroffenen Arbeitskrdfte. Auch nach
dem Auftreten von Leistungsgemindertheit steht den Betrieben ein
weiterer gesundheitsgefdhrdender Einsatz bei zwar reduzierten Lei-
stungsanforderungen, aber weiterhin hohen Umgebungsbelastungen

offen.

(3) Vergleichbare staatlich-normative Besché&ftigungsbeschrdnkungen

wie im Bergbau, die vom Ansatzpunkt (etwa Beschdftigungsdauer, Apr-
beitszeit) und ihrer normativen Verbindlichkeit (z.B. finanziell
nicht abwdlzbar) her grtReren EinfluR auf den Arbeitseinsatz un-
ter extremen Belastungen hdtten, fehlen im GieBereibereich {(wie

auch sonst in der Metallindustrie).

Im Gegensatz zum Bergbau, wo einige besonders gravierende Ge-
sundheitsschddigungen unter Tage in ihrer Ursdchlichkeit weitgehend
bekannt sind, weil sie als "monokausal'" verursacht betrachtet wer-
den und in grofem Ausmaf auftreten, entziehen sich die Uberwie-

gend durch mehrere Gefdhrdungsfaktoren am Arbeitsplatz und par-

1) Kennzeichnend hierfiir ist, daB weder bei den Betrieben noch
bei den Trdgern der Kranken- und Unfallversicherungen diffe-
renzierte belastungs~ und arbeitsplatzbezogene Daten oder Ana-
lysen zu Erkrankungs-~ und Unfallhdufigkeit, Krankheitsdauer
und -entwicklung etc. vorliegen.

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

178

tiell durch psychisch-nervliche Belastungen verursachten Ver-
schleiferscheinungen im Gieﬁereibereichi) bisher exakten ar-
beitsmedizinischen Erkenntnissen. Solche Verursachungszusammen-
hédnge werden aber durch plausible Erkldrungen und generelle Er-
fahrungswerte gestiitzt, die von nahezu allen betrieblichen Ex-
perten bestdtigt und von den Betriebsdrzten als offensichtlich

bezeichnet wurden.

Gerade das Fehlen arbeitsmedizinisch ausreichend gesicherter Er-

kenntnisse lber den unmittelbaren Zusammenhang von kombinierten

Belastungen {(insbesondere etwa kOrperliche Schwerarbeit bei hohem
Leistungsdruck) und GesundheitsverschleiB scheint auch der Grund

dafiir zu sein, da® flir derartige Gesundheitsgefdhrdungen weder

verbindliche drztliche Vorsorge- und Uberwachungsuntersuchungen
vorgeschrieben sind, noch daf dadurch verursachte Erkrankungen
in die Liste der anerkannten Berufskrankheiten aufgenommen wur-
den. Die Anerkennung veon Gesundheitsschidden der Gufiputzer als
Berufskrankheit im konkreten Fall stellt daher, abgesehen von
staub-, ldrm- oder unfallbedingten Erkrankungen, ein nahezu aus-

sichtsloses Unterfangen dar.

Aufgrund der auf den Schutz vor staub- oder ldrmbedingten Ge-
sundheitsschidden abzielenden &ffentlichen Mafnahmen (wie UVV
"Staub" oder UVV "Lirm") ergaben sich zudem keine erheblichen
Einschridnkungen fiir den Arbeitseinsatz. Zum einen wurden silikose-
anfdllige oder silikoseverddchtige Arbeitskrdfte frithzeitig aus
den belastenden GieRereiabteilungen (und hdufig auch aus dem
GieRereibereich i{iberhaupt) "herausselektiert™, zum anderen konn-
ten aus ldrmbedingten Erkrankungen kaum Beschd&ftigungsverbote oder
-beschrdnkungen abgeleitet bzw. in der Praxis realisiert werden
(so etwa kann eine partiell gehSrgeschddigte Arbeitskraft Gehdr-
schutz tragen und weiterhin am alten Arbeitsplatz verbleiben).

Da sich auch aus einzelnen, in der jiingeren Vergangenheit ent-
wickelten arbeitswissenschaftlichen Erkenntnissen keinerlei Folge-
rungen fir einen eingeschrdnkten Einsatz von Arbeitskriften in

der GuBputzerei ergaben, bleibt insgesamt festzustellen, dak eine

1) Dies gilt natfirlich auch fiir Zhnliche Gesundpeitssgh&den im
Bergbau, wo solche Belastungen nicht primdr ins Blickfeld
geraten.
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direkte Beschridnkung des gesundheitsgefdhrdenden Arbeitseinsatzes

durch #ffentliche Mafnahmen grundsdtzlich nicht erfolgte. Auf-

grund der bestehenden normativen Situation und des Standes der

arbeitsmedizinischen und -wissenschaftlichen Forschung ergaben
sich auch keine prédventiven und/oder kontrollierenden Wirkungen,

die den permanenten Gesundheitsverschleif hdtten bremsen kdnnen.

(4) Die prinzipiell erhebliche gesundheitliche Gefdhrdung der Gul-
putzer und anderer GieRereiarbeiter wurde auch deshalb kaum re-
duziert, weil von den direkt auf einzelne Belastungen bezogenen

Regelungen des Offentlichen Arbeitsschutzesl) keine. den Arbeits-

einsatz erschwerenden flankierenden Effekte ausgingen. Zum einen

richten sich diese Regelungen primir auf Unfallgefdhrdungen und
nur sehr selektiv auf einzelne Arbeitsumweltbelastungen wie et-
wa Staub oder Ldrm. Die in den untersuchten Betrieben relevanten
kombinierten Belastungen und Gefihrdungen durch Arbeitstempo,
Streft und Uberschichten sind weder Ansatzpunkt noch Bezugspunkt
einschrdnkender Regelungen. Zum anderen k&nnen selbst solch
selektive normative Anforderungen kaum gegeniiber den Betrieben

geltend gemacht oder gar durchgesetzt werden.

Sie sind vor allem deshalb nicht sehr wirksam, weil sie aufgrund
einzelbetrieblicher Vorbehalte hinsichtlich des "technischen
Standes", der "wirtschaftlichen Vertretbarkeit" oder der "Ver-
hdltnismdRigkeit des Mittels" weder allgemein verbindlich sind,
noch konkret als Auflage von den professionellen Arbeitsschutz-
instanzen abverlangt werden k&nnen. Dariiber hinaus ist etwa die
Arbeitsstdttenverordnung in der Regel nicht auf "alte" Produk-
tionsanlagen und -verfahren anwendbar, wie sie im allgemeinen in
den GieRereibetrieben hdufig anzutreffen sind. Mit den Worten
"wenn wir hier die Arbeitsstdttenverordnung einhalten miBten,
kénnten wir den Betrieb zumachen" kennzeichnete ein Arbeitssi-
cherheitsexperte diese grundsdtzliche Situation in den GieBerei-
betrieben hinsichtlich der Wirksamkeit direkter normativer Anfor-
derungen an die Gestaltung von Arbeitsbedingungen.

1) V¥gl. zu den direkt fir die Nutzung von Arbeitskraft relevanten
Arbeitsschutzmafnahmen jeweils die verschiedenen Abschnitte
in Kap. IV., B.
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(5) Mitentscheidend fiir diese Situation war auch, daB die flir den
8ffentlichen Arbeitsschutz zustidndigen Instanzen keine ausreichen-
den Kompetenzen besitzen; belastungsreduzierende Anforderungen
geltend zu machen und sich fast ausschliefilich auf Aspekte der
Betriebssicherheit und der Unfallverhiltung beschrdnken; dariiber

hinaus weisen sie vom sgstrukturellen Aufbau her Schwdchen auf.

So gehdren unmittelbarer Arbeitseinsatz und -organisation weder
zum allgemeinen Aufgabengebiet von Berufsgenossenschaften und
Gewerbeaufsicht, noch sind sie Gegenstand von gewerberechtli-
chen Regelungen (mit Ausnahme der bereits geschilderten,
teilweise wirkungslosen Arbeitszeitregelungen) oder von Un-
fallverhiitungsvorschriften. Dariiber hinaus k&nnen sich einzelne
Aufgaben, Kompetenzen und Aktivitdten dieser beiden fiir den Ar-
beitsschutz zustdndigen 8ffentlichen Instanzen in der Praxis
iberschneiden und damit zu erheblichen Reibungsverlusten hin-
sichtlich der Wirksamkeit einzelner normativer Mindestanforde-
rungen fihren.

Ein etwa dem Betriebsplanverfahren im Bergbaui) vergleichbares
Moment der normativen Planungskontrolle fehlt hier g#dnzlich.
Die rechtzeitige Berlcksichtigung des Belastungsabbaus bel Er-
satz- und Neuinvestitionen kann daher kaum erzwungen werden und
selbst die Durchsetzung verbesserter sicherheitstechnischer
Anforderungen ist erschwert. Die Arbeitsschutzinstanzen bleiben

daher in der Regel auf die praktisch unverbindlichen Instrumente

der Information und der Beratung angewiesen, Dies stellt - auch

unter dem Aspekt eines weniger gesundheitsgefdhrdenden Arbeits-
einsatzes - ein entscheidendes Hindernis dafiir dar, durch 8f-
fentliche MaBnahmen auf die Verbesserung von Arbeitsbedingungen
hinzuwirken, bet einzelbetrieblichen Ihvestitionen die Beriick-
sichtigung belastungsreduzierender L&sungen eher durchzusetzen
und etwa HumanisierungsmaBnahmen zu veranlassen oder gar ge=-

staltend zu beeinflussen.

Aus unserer Untersuchung ergaben sich auch keinerlei Anhalts-
punkte dafiir, daf® die Betriebe dahingehend beraten oder gedridngt

1) Vgl. ausfiihrlich bei D&hl u.a. 1981.
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worden widren, zur Verringerung etwa ilhrer Einsatzprobleme Ar-
beitsbelastungen abzubauen, wie {iberhaupt die Arbeitsschutzin-
stanzen bei den untersuchten Humanisierungsmafnahmen in der Regel
weder eingeschaltet noch beratend beteiligt waren,

In dhnlicher Weise sind auch die Mitwirkungsm8glichkeiten der
Betriebsrdte zu beurteilen, die aufgrund der normativen Ein-

schrdnkungen des Betriebsverfassungsgesetzes hinsichtlich der

Planung und Entwicklung von Arbeitsstdtten kaum betriebliche
Humanisierungsbestrebungen forcieren oder steuernd beeinflus-
sen k&nnen (vgl. hierzu auch Altmann u.a. 1981b).

(6) Angesichts dieser prinzipiell mangelhaften Gesamtstruktur

cffentlicher MaBnahmen zum Schutz vor und zur Vermeidung von

gesundheitsgefdhrdenden Arbeitsbedingungen sind auch die Lohn-
ausgleichs- und Kiindigungsschutzregelungen und die die Be-
lastungssensibilitdt der Arbeitskrdfte erhdhenden &ffentlichen
Mafnahmen - abgesehen von Einzelfdllen - kaum in der Lage,
liber eine Verschdrfung der Einsatzprobleme generell einen
ausreichenden Druck auf den Abbau extremer Arbeitsbelastungen

zu entfalten.

Fuir die Arbeitskrdfte heibt dies, daB sie nicht nur nicht vor

friihzeitigen gesundheitlichen Schdden peschiitzt sind, sondern

daB sie dann, wenn sie noch nicht in den GenuR der tarifli-
chen Lohnausgleichsregelung kommen, auch durch sozialpclitische

Regelungen nur unzureichend abgesichert sind, und daB sie

trotz arbeitsbedingter Erkrankung keine Entschiddigung aus der
Unfallversicherung erhalten, weil GesundheitsverschleiB nicht
als Berufskrankheit gewertet wird. Gerade dieser erhebliche
Nachteil filir die betroffenen Arbeitskrdfte bedeutet flr die Be-

triebe, daB sie auch nachtridglich fiir solche Gesundheitssch&den,

weil diese bei den Berufsgenossenschaften keine Aufwendungen verur-

sachen, finanziell nicht herangezogen werden, also auch von
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daher nicht einmal ein den Kostendruck erh8hender Effekt ent-

steht.

Der Druck auf den Abbau von Belastungen bleibt vor allem deshalb
gering, weil die Betriebe den normativ "freien™ Raum nutzen kdn-
nen, um etwaige Personaleinsatzschwierigkeiten soweit und solange
wie méglich durch arbeitsorganisatorische und/oder ersatzrekru-
tierende MaBnahmen zu bewdltigen. Hierdurch werden nicht nur die
bestehenden gesundheitsgefihrdenden Arbeitsbedingungen (und damit
die bisherigen Produktions- und Arbeitsverfahren) weiterhin auf-
rechterhalten;_die nqrmative Situation verhindert auch nicht, daB
damit erhebliche zusdtzliche Belastungen fir die Arbeitskrdfte

(wie etwa durch Schichtarbeit, Doppelschichten etc.) entstehen

kénnen.

Iin &dhnlicher die Belastungssituation "zementierender” und damit
HumanisierungsmaBnahmen blockierender Effekt kann sich aus den
gesundheitlichen Einstellungsuntersuchungen ergeben. Die zu-
mindest bei der Rekrutierung junger Arbeitskrdfte vor-
herrschende Orientierung, Belastbarkeit an den gie&e-
reitypischen extrem belastenden Tdtigkeiten zu messen, fdrdert

zumindest die Tendenz zur geleKtiven Anpassung der Belegschaft an

die im lbrigen weiterbestehenden schlechten Arbeitsbedingungen.

(7) Offentliche MaBnahmen erleichtern aber den Betrieben nicht
nur alternative Reaktionen, sie stehen einer Verbesserung von Ar-
beitsbedingungen auch direkt im Weg. Solange vor allem aufgrund
von tariflichen Regelungen einzelne'Arbeitsbelastungen nicht nur

durch Erschwerniszulagen "ausgeglichen" werden k&nnen, sondern

auch wesentliche Bestandteile der Lohnfindung bzw. Arbeitsbewer-

tung sind und die leistungsbezogene Entlohnung eine extreme Lei-
stungsverausgabung erm&glicht bzw. provoziert, solange wird der
Druck auf eine Reduzierung der Belastungen selbst gering bleiben
und der Widerstand der Arbeitskrdfte solche ihren Verdienst

schmédlernden HumanisierungsmaBnahmen blockieren.
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Auch die im Pringip die kontinuierliche Nutzung von Arbeitskrdf-
ten behindernden, normativ fixierten Erholzeiten wirken sich we-
der problemverschdrfend flir die Betriebe noch splirbar entliastend
flir die Arbeiter aus. Nach unseren Befunden sind die einschligi-
gen Ruhepausenregelungen wegen ihrer flexiblen Handhabbarkeit
hdufig wirkungslos und verfehlen ihre Zielsetzung. Sie stellen
hdufig eher ein zusdtzliches Leistungssteigerungspotential dar,
well entweder die produktionstechnische Kentinuit#dt die Arbeits-
kr&dfte dazu zwingt, keine Pausen zu nehmen, oder aber Erholungs-
pausen als lohnsichernde Zeitreserve gebraucht werden.

(8) Alle diese Schwichen, sowohl bei den Ansatzpunkten wie auch
im strukturellen Aufbau jener &ffentlichen MaBnahmen, die fir den

Arbeitseinsatz relevant sein k&nnen, tragen dazu bei, daB die

GieBereibetriebe die flir den Gesundheitsverschleif ursidchlichen

Arbeitsbedingungen kaum verbesserten, einzelne gieBereitypische

Belastungen nur geringfiigig abbauten und ihre Arbeitskrdftepro-

bleme eher durch_personalpolitische oder personaleinsparende MaB-

nahmen zu lésen versuchten. Dabei ist zu betonen, daB der schwa-

che normative Druck nicht so sehr durch eine geringere Regelungs-
dichte (im Vergleich zum Bergbau) bedingt ist,als vielmehr durch
die weniger wirksamen Ansatzpunkte und die schwichere Verbindlich-
keit dieser Offentlichen Maknahmen.

Solange Sffentliche MaBnahmen derartige Schwichen aufweisen, ins-

besondere auf Arbeitsbelastungen nur selektiv Bezug nehmen und

ausreichende arbeitsmedizinische Erkenntrnisse fehlen, werden spe-

zifische Arbeitsbelastungen (wie etwa hohes Arbeitstempo bei k&r-

perlicher Schwerarbeit) auch weiterhin kaum als entscheidende Ur-

sache flir Leistungsminderung betrachtet werden. Damit ist auch in

Zukunft kaum zu erwarten, daB sowohl die Vermeidung des langfri-
stig drohenden Gesundheitsverschleifies speziell bei den (noch)
leistungsfdhigen GuBputzern ins Zentrum betrieblicher Humanisie-
rungsmaBnahmen rlickt, als auch der Abbau kombinierter Bela-
stungen generell stirker in die vorrangig durch technologische
und kostenmdBige Erwdgungen bestimmten Zielsetzungen anderer be-
trieblicher Aktivitdten zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen

eingeht.
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IV. HumanisierungsmaBnahmen als betriebliche Reaktion auf

Probleme der Nutzung von Arbeitskraft. Zum Einfluf der
&ffentlichen Arbeitsschutzpolitik

Belastungen und Restriktionen der Arbeitskridfte haben Auswir-
kungen auf die Bedingungen ihrer Leistungserbringung und beein-
trdchtigen damit unmittelbar die betrieblichen M&glichkeiten
einer optimalen Nutzung von Arbeitskraft. Grenzen der physisch-
psychischen Belastbarkeit, Beeintrdchtigung der Leistungsveraus-
gabung und Grenzen der lLeistungssteigerung kdnnen betriebliche
Reaktionen ausl®sen, die zum Belastungsabbau filhren und damit
als betriebliche Humanisierungsmafnahmen betrachtet werden
kénnen. Um den Einfluf dffentlicher Mafnahmen auf Anlaf8 und
Form dieser betrieblichen MaBnahmen einzuschidtzen, ist zu kld-
ren, inwieweit sie betriebliche Probleme der Nutzung von Arbeits-
kraft mit hervorgebracht und verschirft haben und - dies wird
‘hier besonders wichtig - inwieweit sie auf die betrieblichen
Reaktionen steuernden Einfluf gehabt haben.

Als relevanter Bereich 6ffentlicher MaBnahmen ist hier vor
allem der 8ffentliche Arbeitsschutz und alle darunter subsumier-
ten Regelungen und Instanzen zu betrachten. Im Unterschied zu
den vorher behandelten &ffentlichen MaRnahmen richten sich die
jetzt zu untersuchenden Interventionen direkt auf die Arbeitsbe-
dingungen und die dabei auftretenden Belastungen und Gefdhrdun-
gen. Wir haben aus diesem Grund den Zusammenhang von 8ffentli~
cher Arbeitsschutzpolitik, Problemen der Nutzung von Arbeits-
kraft und betrieblichen HumanisierungsmaBnahmen jewelils getrennt
nach Belastungsdimensionen (Klima, Staub, Ldrm, k8rperliche

Schwerarbeit) dargestellt.
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A. Betriebliche Arbeitsbedingungen und Nutzungsprobleme

Die Unterscheidung betrieblicher Probleme der Nutzung von Ar-
beitskraft setzt an der Form an, in der belastende Arbeitsbedin-
gungen die Leistungsfihigkeit der Arbeitskrdfte filr den Betrieb
zum Problem werden lassen. Von Bedeutung ist dabel die jeweills
unterschiedliche Abh&ngigkeit der betrieblichen Produktionsergeb-
nisse von der menschlichen Arbeitsverausgabung bei unterschied-
lichem technisch-organisatorischem Niveau der Produktionsprozesse;
Wir unterscheiden im folgenden drei Typen von Nutzungsproblemen,
deren jeweilige Ausprdgung unterschiedliche Bedingungen fiir be-
triebliche Bewdltigungsstrategien setzt. Auch der Einfluf S6ffent-
licher Regelungen wird jeweils unterschiedlich wirksam.

(1) Grenzen der physisch-psychischen Belastbarkeit als Problem

betrieblicher Produktionssicherung: Grenzen der aktuellen phy-

sisch-psychischen Belastbarkeit treten an den Arbeitspldtzen auf,
an denen Umgebungsbelastungen ein AusmaR erreichen, das menschli-
che Arbeitsverausgabung generell unmdglich macht. Diese Grenze
liegt in der Natur des menschlichen Organismus und kann theore-
tisch bei allen von uns behandelten Umgebungsbelastungen auf-
treten, wenn diese bestimmte Extremwerte erreichen. Fir den Be-
trieb werden derartige Belastungsgrenzen dann zum Problem, wenn
ihr Auftreten nicht eine zufdllige Einzelerscheinung darstellt,
sondern die, Extrembelastungen zu notwendigen und permanenten Be-
standteilen des betrieblichen Produktionsprozesses geworden sind.

Bei den von uns im Rahmen der Gesamtstudie untersuchten Betrie-
ben tritt dieser Typ eines betrieblichen Nutzungsproblems vor
allem im Bereich des Bergbaus auf, wo zunehmende extreme Klima-
belastungen und deren Auswirkungen auf die Arbeitskrdfte fir die
Bergbaubetriebe ein wachsendes Problem betrieblicher Produk-
tionssicherung sind und zunehmend werden. In Giefereien und
Schmieden sind derartige Nutzungsgrenzen aufgrund extremer Be-
lastungswerte in vergleichbarer Form nicht gegeben, bzw. filr

die von uns untersuchten Betriebe nicht wirksam. Wir werden des-
wegen darauf im folgenden auch nur am Rande eingehen.
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(2) Beeintrichtigung der leistungserbringung als Problem be-
trieblicher Leistungspolitik: Welche Belastungen in welchen
Kombinationen sich jeweils als aktuelle Beeintrdchtigung der
Leistungsfihigkeit der Arbeitskrdfte erweisen und fir den Be-
trieb zum Problem werden, hidngt vom jeweiligen Produktionsproze$
(von dessen technisch-organisatorischem Niveau u.&.) und von den
Anforderungen an die T4tigkeiten, die dabei erforderlich sind,
ab. Wir unterscheiden folgende Zusammenh&dnge von Belastungen

und lLeistungsverausgabungen bei unterschiedlichen Td&tigkeiten,
die sich als jeweils spezifische Nutzungsprobleme fiir die Be-

triebe erweisen:

© Beeintrdchtigung der Leistungsverausgabung durch Belastungen
aus schwerer kdrperlicher Arbeit und negativen Umgebungsein-
fliissen;

0 Beeintrdchtigung der lLeistungsverausgabung durch hohe Umge-
bungsbelastungen bei Tdtigkeiten mit bestimmten Qualifikations-

anforderungen;

o Beeintrdchtigung der Leistungsfdhigkeit durch hohe Unfallge-
fahren.

In Giefereien finden sich Tdtigkeiten, die noch schwere kdrper-
liche Arbeit erfordern und gleichzeitig hohen Umgebungsbelastun-
gen ausgesetzt sind,dort, wo der weitgehend mechanisierte Gief-
und Formprozef endet und der Prozef der GuBnachbehandlung be-
ginnt: Beispiele sind T&tigkeiten an den Ausleerstellen und beim
Abschlagen der Speiser und Angfisse. Es sind Tdtigkeiten, die eine
hohe k&rperliche Kraftaufwendung verlangen und zugleich bei

hohem Arbeitstempo (meist taktgebunden) vollzogen werden {(vgl.
Kapitel II.). Die Werkzeuge, mit denen hier hantiert wird, sind
sehr einfach und es werden auch nur geringe Qualifikationsanfor-
derungen an die Arbeitskrdfte gestellt. Als vorrangige Umgebungs-
belastung ist hier die Hitzebelastung zu nennen, die sich aus der
Strahlung der noch gllhenden Gufstiicke (600°C) ergibt. Hinzu kom-
men hohe Staubbelastungen (vor allem beim Abschlagen) und ein
hoher Lirmpegel (110 dB(A)). Daf menschliche Arbeitsverausgabung
unter diesen Bedingungen beeintrichtigt wird, wenn nicht sogar
an Leistungsgrenzen st88t, ist evident und wird auch von den Be-
trieben weitgehend gesehen. So lange Arbeitskrdfte vorhanden,
wird dieses "schwarze Loch" (so ein Experte) im Produktionsprozel
der Gieferei durch die Arbeitsverausgabung von mehreren Arbeits-
kriften, die sich abwechseln, geschlossen. Dies ist aufgrund der
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Rekrutierungsschwierigkeiten der GieRereien (vgl. unsere Ergeb~
nisse hierzu ausfithrlich bei BShle u.a. 198la) gegenwdrtig kaum
noch m&glich. Aber auch unabhdngig davon erweist sich hier die
menschliche Arbeitsverausgabung nicht zuletzt aufgrund der hohen
Unfallgefahren und der damit verbundenen Ausfallzeiten als Bedro-
hung flir den kontinuieriichen Ablauf des gesamten Produktionspro-
zesses. Staub, Lirm und Hitze beeintrichtigen bei diesen Ta&tigkei-
ten, bei denen mit schweren und glithenden Gufstiicken umgegangen
wird, die Konzentration und Aufmerksamkeit der Arbeitskrdfte: Es
erh8ht sich dadurch das Unfallrisiko, auch wenn dieser Zusammen-
hang im konkreten Einzelfall nur schwer exakt nachzuweisen ist.

Es kann davon ausgegangen werden, daR Beeintrdchtigung der Ar-
beitsverausgabung durch die extremen Belastungen an diesen Ar-
beitspldtzen fir den Betrieb insbesondere ein Problem der Siche-
rung einer kontinuilerlichen Produktion darstellt. Hieraus er-
gibt sich ein Druck auf eine Verdnderung dieser Tatigkeiten.

(3) Grenzen der Leistungssteigerung bei Arbeitskrdften, die
schwere kdrperliche Arbeit verrichten: Grenzen der Leistungs-
steigerung treten in jenen Produktionsprozessen auf, in denen
das Produktionsergebnis noch von der Dauer und der Intensitdt
der Arbeitsverausgabung unmittelbar abhdngig ist und vom Arbei-
ter noch selbst beeinfluft wird. Die Leistungsfdhigkeit der Ar-
beitskrdfte wird bei diesen T&tigkeiten neben der kdrperlichen
Schwere der Arbeit zusdtzlich noch durch hohe Umgebungsbelastun-
gen und hohe Unfallgefahren beeintrdchtigt, wodurch sich die
Grenzen der Leistungssteigerung noch verschdrfen. Dies kann fir
den Betrieb dann zum manifesten betrieblichen Nutzungsproblem
werden, wenn sich fiir ihn ein Zwang zur Produktivitdtssteigerung
ergibt und die Produktivitdt des betrieblichen Gesamtprozesses

von diesen T&tigkeiten abh&ngt.

In den GieBereien haben in den 60er Jahren weitgehende Mechani-
sierungsmafnahmen im unmittelbaren Gief- und Formprozel stattge-
funden, die deren Produktivitdt so gesteigert haben, daB die nach-
gelagerte Putzerei - die im wesentlichen auf einem niedrigen
Mechanisierungsniveau verblieb -,in ihrer Produktivitdt hinterher-
hinkt und damit zum Engpaf des gesamten Produktionsprozesses wird.
Da fir die untersuchten betrieblichen HumanisierungsmaBnahmen

vor allem Grenzen der lLeistungssteigerung bei T&tigkeiten in der
Putzerei von Bedeutung sind, konzentrieren wir uns hierauf.

Die Tdtigkeit in der Putzerei ist ~ wie in Kapitel II. darge-
stellt - als schwere kdrperliche Arbeit zu bezeichnen (Umgang
mit schweren Schleifmaschinen und schweren GuRstiicken). Meist
wird die Tdtigkeit an Einzelarbeitspldtzen ausgefiihrt, an denen
eine Arbeitskraft ein GuRstlick vollstdndig bearbeitet; zum Teil

Deil3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

189

finden sich auch Bdnder, an denen die Putztitigkeit, jeweils zer-
legt, von verschiedenen Arbeitskrdften durchgefihrt wird. Vor-
herrschend ist, daf das Arbeitstempo allein von der Kraft und
Ausdauer der einzelnen Arbeitskrifte bestimmt wird und abhdngig
ist. Ein zentrales Problem und Hemmnis fir die Steigerung des Ar-
beitstempos ist die durch die hohen physischen Belastungen hervor-
gerufene Ermildung der Arbeitskrdfte. Eine Leistungssteigerung
liber die Ausdehnung der {(normalen) Arbeitszeit ist durch die hohe
physische Belastung ebenfalls nur begrenzt mbglich; auferdem be-
hindert die Ausdehnung der Arbeitszeit zugleich die M&glichkeit
der Steigerung der Arbeitsintensitdt. Hinzu kommt, dag die Lei-
stungsfdhigkeit der Arbeitskrdfte nicht nur wegen der im unmittel-
baren Vollzug der Arbeit liegenden physischen Beanspruchung be-
eintrdchtigt wird, sondern auch zusdtzlich noch durch hohe Umge-
bungsbelastungen und Unfallgefahren.

Die Betriebe versuchten in der Vergangenheit, eine Steigerung der
Arbeitsleistung vor allem durch Lohnanreize und eine auf den je-
wells nur kurzfristigen Verbleib der Arbeitskrdfte ausgerichtete
Arbeitskriftepolitik zu erreichen. Daf hierdurch bereits in der
Vergangenheit die M&glichkeit einer weiteren lLeistungssteigerung
weitgehend (und sukzessive) ausgeschdpft wurde, zeigt sich u.a,
daran, daB eine Ausweitung der Produktion (z,B. infolge eines
neuen und zusdtzlichen Auftrages) zunehmend nur noch durch eine
Ausweitung des quantitativen Einsatzes von Arbeitskriften be-
wdltigt werden konnte. Infolge der neu aufgetretenen Rekrutie-
rungsprobleme (vgl. B8hle u.a. 1881a) st8ft jedoch diese Politik
der Bewdltigung der Probleme der Leistungssteigerung zunehmend
auf Grenzen.

B. Der EinfluB 8ffentlicher MaBfnahmen auf betriebliche Aktivi-
tdten zum Belastungsabbau auf dem Hintergrund betrieblicher
Probleme der Nutzung von Arbeitskraft

i. Betriebliche Mafnahmen zum Abbau von Klimabelastungen. Der
Einflu® $ffentlicher Regelungen und betrieblicher Nutzungs-
probleme.

Im Unterschied zu anderen schddlichen Umgebungsbelastungen
{Staub, Lirm) wirken sich die Klimabelastungen unmittelbar auf
die lLeistungsverausgabung der Arbeitskrdfte aus, kdnnen sich da-
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her auch unmittelbar in betrieblichen Leistungsproblemen nieder-
schlagen. Dieser Zusammenhang von Belastung und Leistung ist beim
Klima auch durch verschiedene arbeitsmedizinische Untersuchungen
untersucht und nachgewiesen. Die negativen Auswirkungen auf die
Gesundheit der Arbeitskrdfte sind jedoch im Vergleich zu Staub-
und Ldrmbelastungen weit weniger untersucht und werden bislang von
den Betrieben auch erst in geringem Umfang als Problem wahrgenom-

men.

a) Normative Regelungen von Klimabelastungen

Der enge Zusammenhang von Klimabelastungen und LeistungsfZhig-
keit zeigt sich auch in der Tatsache, daf die Mehrzahl aller nor-
mativen Bestimmungen Begrenzungen der Arbeitszeit oder Regelungen
itber die H&he der Entlohnung enthalten. Arbeitszeit und Entloh-
nung sind die entscheidenden Gegenstinde der Interessenauseinan=-
dersetzung zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer bzw. zwischen

den Tarifvertragsparteien. Dies hat zur Folge, daf wesentliche
Klimabelastungen betreffende Normen in Form von Tarifvertridgen ge-
regelt sind. Daneben bestehen gleichzeitig gesetzliche Regelungen,
die entweder andere zusdtzliche oder zum Teil auch dieselben Mo-

mente von Klimabelastung betreffen.

Die im Bereich der Giefereien und Schmieden bestehenden Regelun-
gen sind allerdings nicht mit den von uns gleichzeitig untersuch-
ten normativen Bestimmungen im Bergbau (vgl. DShl u.a. 1981) ver-
gleichbar: Es gibt keine gesonderte Klimaregelung und auch in den
einschldgigen allgemeinen Vorschriften, Verordnungen und Tarif-
vertridgen ist zur Klimabelastung nur wenig zu finden. Die wenigen
Bestimmungen, die es gibt, sind in ihrem inhaltlichen Bezug auf
die Gefdhrdung, in ihrer Verbindlichkeit und hinsichtlich der
institutionellen Bedingungen ihrer Durchsetzung meist so schwach
ausgeprdgt, dap sie fir die Betriebe und fiir die betroffenen Ar-
beitskrédfte wenig Bedeutung erlangen.

Belastungen der Arbeitskrdfte durch Klima ergeben sich in der
GieBerei und in Schmieden insbesondere durch die Strahlungswdrme
des glihenden Metalls. Die Hitzestrahlung an bestimmten Arbeits-
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pldtzen ist als Belastung bedeutsamer als die ebenfalls vorhande-
ne Belastung durch {iberhShtes Raumklima. Sie trifft in der Giefe-
rei aber nur einzelne Arbeitspldtze, in dem von uns untersuchten
Proze der GuBnachbehandlung nur die Titigkeiten an den Ausleer-
stellen. Zentral betroffen dagegen sind die von uns nicht einbe-
zogenen Tdtigkeiten an den Schmelz&fen und beim GieRen selbst,
allerdings sind hier aufgrund weitgehender Mechanisierung nur
noch wenige Arbeitskrdfte beschdftigt. Im Prefwerk sind es vor
allem die von uns untersuchten Tdtigkeiten an den Warmpressen.

(1) Gesetzliche Regelungen, die auf Hitzebelastungen an diesen
Arbeitsplitzen Bezug nehmen, finden sich in sehr allgemeiner Art
in der Arbeitsstdttenverordnung und zwar in § 6 Abs. 4: "Berei-
che von Arbeitsplitzen, die unter starker Hitzeeinwirkung stehen,
milssen im Rahmen des betrieblich M&glichen auf eine zutrdgliche
Temperatur gekilhlt werden”. In den bisher erlassenen Arbeiltsstidt-
tenrichtlinien werden Hitzearbeitsplitze jedoch explizit nicht
erfaft und damit auch keine differenzierten Anforderungen an eine
Verbesserung der klimatischen Bedingungen gestellt (vgl. ASR
6/1,33.

(2) In den Unfallverhiitungsvorschriften der Berufsgenossenschaf-
ten werden die Belastungen an Hitzearbeitspldtzen zundchst nur
ganz allgemein in der VBG 1 ("Allg. Vorschriften”) in § 45 unter
"Gesundheitsgefahren" erwdhnt: Beli Gesundheitsgefahren durch Wir-
meeinwirkungen hat der Unternehmer das Ausmaf der Gefdhrdungen

zu ermitteln und sich gepgebenenfalls bei notwendigen Mafinahmen

zur Abwendung der Gefdhrdung beraten zu lassen. Daneben gibt es
seit 1977 unter den berufsgencossenschaftlichen Grundsdtzen fir ar-

beitsmedizinische Vorsorgeuntersuchungen auch den Grundsatz G 30
"Hitzearbeiten®, in dem "Anhaltspunkte fiir gezielte, arbeitsmedi-
zinische Vorsorgeuntersuchungen" gegeben werden, "um Erkrankun-
gen, die durch Wirmeeinwirkung an Hitzearbeitspldtzen ... ent-
stehen kdnnen, zu verhindern oder frithzeitig zu erkennen'. In
der Unfallverhiitungsvorschrift "Giefereien" (VGB 32) wird auf
Hitzebelastungen nur im Zusammenhang mit Unfallgefahren an be-
stimmten maschinellen Anlagen eingegangen. So zum Beispiel bei
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der Vorschrift {iber Steuerstinde (an Schmelzdfen, Schiittelpfannen
etc.), die Schutz gegen Ilammen, herausspritzende feuerfliissige
Massen und auch gegen Wdrmestrahlung bieten miissen (vgl. VBG

32 § 24) .,

Erwdhnt wird die Belastung aus Hitzestrahlung auch in der ergin-
zenden Durchfihrungsanweisung fiir GieBereien zu den Bestimmungen
der VBG 1 § 4, in denen die persdnlichen Schutzausriistungen ange-
sprochen werden, die der Betrieb zur Verfiigung stellen muf
(Schutzbrillen,Gesichtsschutzschilde oder -schirme bei Hitze-
strahlung). Mehr oder weniger allgemeine Hinweise filr die Wirkun-
gen von Klimabelastungen auf den Menschen und deren Ermittlung
finden sich noch in der Klimanorm DIN 33 403,

(3) Verbleibt der Bezug staatlicher und berufsgenossenschaftli-
cher Regelungen {iber Hitzebelastungen sehr allgemein und unver-
bindlich, so werden sie in den tarifvertraglichen Bestimmungen
nur in enger konkreter Verkniipfung mit Regelungen lUber die Ent-
lohnung erfalt, Dies geschieht zundchst in den allgemeinen Rege-
lungen der Manteltarifvertridge liber die Grundsidtze der Entlohnung,
insbesondere in den Kriterien, nach denen die Eingruppierung in
einzelne Lohngruppen erfolgt. Umgebungsbelastungen wie Hitze wer-
den jedoch nur bei Anwendung der analytischen Arbeitsplatzwer-
tung unmittelbar als Kriterien in die Lohnfindung als Arbeitser-
schwernisse einbezogen. Bei der Lohngruppeneinteilung werden sie
in Form besonderer Aufwandsentschddigungen beriicksichtigt. So ist
z.B. in § 15 Ziff. 5/I des Manteltarifvertrags flir die bayerische
Metallindustrie vom 1.12.13873 festgelegt, daR beli einer Tempera-
tur ber 35°9C die Arbeiter eine zusdtzliche Aufwandsentschddigung
von 0,40 DM/Std. erhalten. Im GieRereiabkommen fir die gesamte
bundesdeutsche Metallindustrie vom 9. Oktober 1973 werden diffe-
renzierte Erschwerniszulagen filr Arbeitskrdfte festgelegt, die
unter gieRereitypischen erschwerten Bedingungen arbeiten. Die
HShe der Zulage ist je nach Tdtigkeitsbereich in der Gieferei
unterschiedlich., Auf diese Weise wird auch die Hitzebelastung

" (zum Beispiel an den Schmelzdfen) besonders beriicksichtigt. Ahn-
liche Erschwerniszulagen gibt es auch in Prefiwerken fir diejeni-
gen Arbeitskrédfte, die im sogenannten Warmbereich arbeiten. Auch
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hier wird alsoc die Hitzebelastung gesondert abgegolten. Arbeits-
zeitregelungen im Zusammenhang mit Hitzebelastungen wie im Berg-
bau finden sich in diesem Bereich nicht. Allenfalls hat die Rege-
lung Uber "Erschwernisurlaub", der bei bestimmten Tdtigkeiten und
Arbeitskrdften, die besonders hohen Belastungen und Gefahren aus-
gesetzt sind, gewdhrt werden soll, noch etwas mit Hitzebelastungen
zu tun.

b) Betriebliche Reaktionen auf betriebliche Nutzungsprobleme und

normative Klimaregelungen

Betriebliche Nutzungsprobleme, bei denen Belastungen durch die
Strahlungshitze der GuBteile einen gewissen EinfluB besitzen, be-
stehen im ProzeB der GuBnachbehandlung nur bei den wenigen Ar-
beitsplitzen (4% - 6 in einer mittelgroBen GieBerei) an den Aus-
leerstellen. In Verbindung mit Belastungen aus schwerer kSrper-
licher Arbeit, hohem Arbeitstempo, Staub und Lidrm ist die Beein-
trdchtigung der Leistungsfihigkeit, die hier bei den Arbeitskrif-
ten auftritt, fiir die Betriebe ein durchaus akutes Nutzungspro-
bliem. Die Bedeutung, die diese Arbeitsplitze fiir einen kontinu-
ierlichen Produktionsablauf haben - sie befinden sich am Ende

des hochmechanisierten Gief~ und Formprozesses -, erhdht die be-
triebliche Relevanz der auftretenden Leistungsprobleme. Angesichts
dieses Dbetrieblichen Drucks auf eine Verdnderung dieser Arbeits-
situation (Rekrutierungs- und Einsatzprobleme spielen hierbei
eine zusdtzliche und wesentliche Rolle) ist der EinfluB, der von
den bestehenden 8ffentlichen Klimaregelungen ausgeht, von gerin-
ger Bedeutung.

Die gesetzlichen Regelungen sind so allgemein formuliert und ent-
halten so weit gefaBte Generalklauseln (etwa in § 6 ArbSt&ttVo:

"im Rahmen des betrieblich M&glichen"; d.h. "neben betriebstech-
nischen Voraussetzungen sind auch die wirtschaftlichen Belange zu
beriicksichtigen"), daR von ihnen kaum ein Einfluf auf betriebliche
Aktivitdten ausgehen kann., Unsere empirischen Erhebungen in den Be-
trieben haben dies voll bestdtigt. Dasselbe gilt fir die wenigen
Vorschriften der Berufsgenossenschaften, die sich auf Hitzebela-
stungen beziehen. Das einzige, was im Rahmen unserer Untersuchung
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an Einflufnahme von seiten der Berufsgenossenschaft und der Ge-
werbeaufsicht festzustellen war, waren einige mehr oder weniger
beratende Hinweise durch die Vertreter dieser Aufsichtsinstanzen.
Persdnliche Schutzausriistungen, auf die dabei manchmal hingewie-
sen wurde, sind jedoch an diesen Arbeitspldtzen auch fiir die
Betriebe meist schon selbstverstidndlich.

So verbleibt der Bereich tarifvertraglicher Regelungen, der sich
fast ausschlieflich auf die Entlchnungshdhe bzw, die Aufwandsent-
schddigung bei Hitzebelastungen richtet. Sicherlich gibt es ein
generelles Interesse der Betriebe, der monetdren Abgeltung von
Belastungen zu entgehen. Dies wird von seiten der Betriebe auch
dadurch versucht, daB sie beispielweise die Anwendbarkeit des
GieRereiabkommens und der darin vorgesehenen Zuschlige mdglichst
eng auszulegen versuchen., Flr die hier angesprochenen Arbeitspldt-
ze an den Ausleerstellen spielt dies jedoch keine Rolle. Der
Druck, der von den héheren Lohnkosten auf den Abbau voen Hitzebe-
lastungen ausgeilbt wird, ist in diesem ¥Fall unerheblich: Die Be-
triebe haben sowieso Schwierigkeiten, diese sehr unattraktiven
Arbeitsplidtze zu besetzen (auch die Auslédnderrekrutierung stdft
hier auf Schranken) und sind deswegen gezwungen, durch hdhere Be-
zahlung einen Anreiz zu schaffen. Auch chne tarifvertraglich oder
auch betrieblich vereinbarte Erschwerniszuschldge bzw. Aufwandsent-
schddigungen besteht hier also ein gewisser Druck zur Erhdhung
der L&hne, der sich bereits {iber den Arbeitsmarkt herstellt.
Insgesamt muR also der Einfluf, den &ffentliche Klimaregelungen
in der GieRerei auf betriebliche Nutzungsprobleme und darauf aus-
gerichtete betriebliche Bew&ltigungsstrategien ausiben, als du~
RBerst gering eingeschitzt werden.

Flir die in unsere Untersuchung einbezogenen Tdtigkeiten an den
Schmiedepressen ergibt sich ein &hnlicher Zusammenhang. Es gibt
eine akute Beeintrdchtigung der Leistungsfihigkeit der Arbeits-~
krifte, bei der die Hitzebelastung eine nicht unbetrdchtliche
Rolle spielt, die im Zusammenhang mit gleichfalls gegebenen Re-
krutierungsproblemen Druck auf betriebliche Mafnahmen zur Bewdl-
tigung dieser Probleme auslibt. Ein Einflu® gesetzlicher, berufsge-
nossenschaftlicher und tarifvertraglicher Regelungen, die sich auf
Hitzebelastungen beziehen, ist jedoch auch hier kaum feststellbar.
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In den von uns untersuchten Giefereien und dem Presswerk gibt es
keine besonderen HdA-Mafnahmen, die sich auf den Abbau von Hitze-
belastungen richten. Allerdings erreichen die MaRnahmen zur Me-
chanisierung von Automatisierung der Arbeitsvollziige an den Aus-
leerstellen in der GieRerei (Einsatz handbedienter Manipulatoren)
und an den Schmiedepressen (Handhabungssystem), die sich neben
Raticonalisierungszielen noch auf den Abbau anderer Belastungen
beziehen, auch eine Reduktion der Hitzebelastung. Die Arbeits-
krdfte sind nicht mehr unmittelbar der Strahlungshitze ausge-

setzt.

2. Betriebliche MaBnahmen zum Abbau von Staubbelastungen. Der
EinfluR 8ffentlicher Regelungen und betrieblicher Nutzungs-

probleme

a) Staubauswirkungen, betriebliche Probleme der Nutzung von Ar-
beitskraft und betriebliche MaBnahmen zum Abbau von Staubbe-

lastungen

(1) In GieBereien z&hlen quarzhaltiger Feinstaub und Quarzfein-
staub zu den zentralen Arbeitsumgebungsbelastungen. Die absolute
H8he der freigesetzten Staubmenge liegt - solange keine wirksamen
Staubbekampfungsmaﬁnahmén ergriffen werden - bedeutend {ber den
h8chstzuldssigen MAK-Werten. Die Folgen filir die Arbeitskraft sind
die belistigenden und belastenden Auswirkungen auf die k&rperiiche
Befindlichkeit und ein hohes Silikoseerkrankungsrisiko. Zwar

ging die absolute Zahl der erstmals entschidigten Silikoseer-
krankungen in den Jahren 1959 -~ 1973 zurilck; nach den Erhebungen
des Staubforschungsinstituts des Hauptverbandes der gewerblichen
Berufsgenossenschaften blieb die Zahl der Silikosefdlle pro 1000
Vollarbeiter jedoch konstant. Sie lag bei 1,06 Fdllen je 1000
Vollarbeiter (vgl. Staubforschungsinstitut 1975).

Die in GieRereien anzutreffenden Staubkonzentrationen k&énnen fir

die Betriebe iiber die Belastung und Gefdhrdung der Arbeitskridfte
in zweifacher Hingicht Bedeutung erlangen. Zum einen kdnnen sie
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subjektive Bewdltigungs- und Abwehrstrategien der Arbeitskridfte
hervorrufen, die sich in hohen betrieblichen Fluktuations—~ und
Absentismusraten niederschlagen. Zum anderen kdnnen sie objektive
kurz- und langfristige gesundheitliche Schddigungen und Beeintrdch-
tigungen der k&rperlichen Leistungsfihigkeit generieren, was eben-
falls das Quantum des zur Verfligung stehenden FPersonals bzw. de-
ren Leistungsfdhigkeit reduziert. 0b dieser Tatbestand fiir die
GieRereibetriebe zu einem betrieblichen Problem der Nutzung von
Arbeitskraft fihren kann, hdngt davon ab, ob und inwieweit diese
Auswirkungen auf die Gestaltung und Durchfilhrung des Produktions-
prozesses negativ durchschlagen. Im Zusammenhang mit der Wirksam-
keit der verschiedenen, den Betrieben zur Verflgung stehenden
Probleml&sungsméglichkeiten (MSglichkeiten alternativer Problem-
18sungsstrategien) entwickelt sich fiir die Betriebe dann auch die
Notwendigkelt, diesenStaubauswirkungen mit Mafnahmen zur Reduzie-
rung der anfallenden Staubmengen, also mit direkten Staubbekimp-
fungsmafnahmen begegnen zu milssen. Ob und wieweit diese Auswir-
kungen negativ auf die Durchfiilhrung des Gesamtprozesses durch-
schlagen (k&nnen), hidngt weiterhin davon ab, wieviele Arbeitsbe-
reiche mittel- und unmittelbar von dieser Staubmenge betroffen
sind; ferner, welchen Stellenwert diese Arbeitsbereiche und eine
Gefdhrdung der in ihnen beschdftigten Arbeitskridfte filr den Ab-
lauf des betrieblichen Gesamtprozesses und dessen Aufrechterhal-

tung haben.

(2) Zunadchst kann davon ausgegangen werden, daB - wenn auch in
unterschiedlicher Weise und Konzentration - bei allen Arbeits-
vorgdngen und in allen Arbeitsbereichen selbst Staub anfidllt oder
die Arbeitskridfte mit anderenorts entstandenem Staub in Berih-
rung kommen: beim Kernmachen, Formen, Giefen, Ausleeren, Strahlen,
Putzen, Sandaufbereiten, Ofen- und Pfannenmauern. Es k&nnen jedoch

einige Schwerpunkte der Staubbelastung festgestellt werden: Diese

- liegen insbesondere in den Arbeitsbereichen der Sandstrahler, der

| GuBputzer und der Ofenmaurer. Es sind also im wesentlichen (auch
im rdumlichen Sinne) eingrenzbare Teilprozesse, die dem unmittel-
baren Produktionsprozef (Formen und Giefen) vor- bzw. nachgela-
gert sind. In ihnen werden (wenn einmal von den Ofenmaurern abge-

sehen wird, die im Vergleich zu den Arbeitskr&ften in den anderen
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Teilprozessen zahlenmdfig kaum ins Gewicht fallen) Tdtigkeiten
verrichtet, die zwar hohe Anforderungen an die k&rperliche Lei-
stungsfdhigkeit, aber nur geringe Qualifikationsanforderungen
stellen. (Folglich findet sich hier auch der hichste Anteil un-
oder angelernter auslindischer Arbeitskridfte.) Beide Momente -
Abgrenzungsmdglichkeit von den iibrigen betrieblichen Teilpro-
zessen und geringe Qualifikationsanforderungen - erlauben es den
GieBereibetrieben bzw. haben es ihnen itber lange Zeit erlaubt,
Staubprobleme, die in ihrer schirfsten Ausprdgung immer auf
wenige betriebliche Teilprozesse begrenzt waren und sind, auch
mit solchen betrieblichen MaRnahmen zu bewdltigen, die nicht
primdr an der Beseitlgung oder Reduzierung des Staubes selbst
ansetzen, so beispielsweise entweder durch rdumliche Ausglie-
derung und/oder Abschottung der hochbelasteten Abteilung (Sepa-
rierung des Putzereibereichs vom Form- und Giefbereichj; Abkap-
selung des Sandstrahlbereiches) oder durch verstidrkie Rekru-
tierungsmafnahmen auf dem Teilarbeitsmarkt der ausldndischen
Arbeitskrdfte usf,, um entweder durch Krankheit ausgefallene
Arbeitskrdfte zu ersetzen oder die Folgen erhshter Fluktuation
ohne Friktionen aufzufangen. Aber auch technische Mafnahmen zur
Staubbekampfung (vor allem die Absaugvorrichtungen) lassen sich
mit relativ geringen technischen Schwierigkeiten und finanziellem
Aufwand durchfilhren, auch wenn sie oft nicht durchgefihrt worden
sind, solange die oben genannten alternativen betrieblichen

Handlungsm&glichkeiten funktioniertenl).

(3) Durch diese, bereits in der Struktur des Produktionsprozesses
angelegten M&glichkeiten, sind die GieBereien - viel eher als die
ebenfalls von uns untersuchten Betriebe des Steinkohlenbergbaus -
in der Lage, zundchst zu versuchen, auf Auswirkungen des Staubes,
die geeignet wiren, einen betrieblichen Problemdruck zu erzeugen,
mit alternativen, nicht primdr auf die Beseitigung des. Staubes
bzw. der Staubquellen gerichteten Mafnahmen zZu reagieren. Dariiber-
hinaus zeigen unsere Befunde, daf die GieBereibetriebe keinen un-
mittelbaren Zusammenhang sehen zwischen eventuell aufgetretenen

1) Inwieweit die L3sung der Staubprobleme itiber Rekrutierungsmal-
nahmen an Grenzen gestoBen ist, ist an anderer Stelle erdrtert
worden (vgl. BShle u.a. 1981a).
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betrieblichen Leistungsproblemen bzw. generellen Problemen der
Nutzung von Arbeitskraft im Betrieb und den diese mSglicherweise
verursachenden Staubverhiltnissen in den Betrieben oder Betriebs-
bereichen. Von daher ergibt sich fir die Betriebe auch nicht
zwingend die Notwendigkeit, zur L3sung dieser Probleme Staubbe-

kdmpfungsmabnahmen einzuleiten.

Die Wirkungen, die vom Staub auf die k&rperliche Leistungsfdhigkeit
und Leistungsbereitschaft der Arbeitskrifte ausgehen, sind filr

die Betriebe weit weniger unmittelbar splirbar, als z.B. die Aus-
wirkungen schlechter klimatischer Verhdltnisse oder angespannter,
krdftezehrender kdrperlicher Schwerarbeit. Hohe Staubkonzentra-
tionen beeintrichtigen kurzfristig nicht - oder relativ gering -
die tH#glich abverlangte kSrperliche Leistungsfdhigkeit der Arbeits-
krdfte. Sie tun dies jedenfalls nicht in einem solchen Ausmab und
Umfang, dal® es fdr die Betriebe als eine Gefehr filir die generelle
Aufrechterhaltung und Durchfilhrung des Produktionsprozesses in

seiner gegenwdrtigen Form und Intensitit in Erscheinung treten

wiirde. Anders als dies bei schlechten klimatischen Verhdltnissen
(hohe Umgebungstemperaturen und Luftfeuchtigkeit) und extremen
kSrperlichen Anforderungen der Fall ist, sind Beeintrichtigungen
der k&rperlichen Leistungsfdhigkeit und erreichte Leistungsgren-
zen aufgrund von Staubbelastungen schwer zu bestimmen und fak-

tisch zu registrieren.

Unsere Befunde haben ergeben, daR fllr die Betriebe keine unmittel-
baren und aktuell wirksamen, weil durch die Kconstitution der Ar-

beitskrdfte vorgegebenen Leistungsgrenzen oder gravierende, flir
die Betriebe problematisch werdende LeistungseinbuBen festge-
stellt werden kdnnen, die durch Staubbelastung verursacht worden

wadren.

Das schlieBt nicht aus, daf Staub langfristig und insbesondere
in Verbindung mit anderen Umweltbelastungen wie Hitze, Feuchtig-
keit, La&rm und bei extremer kdrperlicher Belastung durchaus dazu
fithren kann, daB sowohl Einschridnkungen der Leistungsfdhigkeit
als auch Grenzen der Lelstungssteigerung eintreten. Sowohl fiir
die Betroffenen und ihre Vertretungsorgane als auch flir die Be-
triebe ist es jedoch duRerst schwierig, wenn nicht gar unméglich,
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den jeweiligen Anteil, den die belastenden Stidube am Generierungs-
prozeB solcher Auswirkungen haben k&nnten, ex post zu bestimmen.
Vor allem erlaubt es die Komplexit&t der Belastungen den Betrie-
ben, bei ihrer Definition und Erkldrung eines daraus méglicher-
weise resultierenden Nutzungsproblems, solche Aspekte in den Vor-
dergrund zu stellen, die mit m8glichst geringem Aufwand unter
Freihaltung des Produktionsprozesses von aus betrieblicher Per-
spektive stOrenden Faktoren in Angriff genommen werden kdnnen.

Auch liegen nach unseren empirischen Befunden keine Anhaltspunkte
dafir vor, daB aus Griinden der Staubbelastung die individuelle
Bereitschaft, Arbeitsleistung iberhaupt noch erbringen zu wollen,

nennenswert eingeschrdnkt wére.

Subjektive Bewdltigungsstrategien wie erhdhte Fluktuation und Ab-
sentismus sind ebenfalls nur bedingt auf die Staubentwicklung
allein zuriickzufilhren. Hier kann &dhnlich vermutet werden, dag

es sich eher um Reaktionen auf komplexe Belastungssyndrome han-
delt. Von daher haben Staubbelastungen allein aus Griinden be-
trieblicherseits nicht zu bewdltigender Reaktionen der Arbeits-
krdfte auf diese Staubbelastungen nicht zu bedeutenden betrieb-~
lichen Nutzungsproblemen gefilhrt.

Insoweit auch in den besonders staubbelasteten Arbeitsbereichen

die individuelle Leistungsbereitschaft deutlich eingeschridnkt

ist, und zwar vorwliegend als Reaktion auf Auswirkungen kombinier-
ter Belastungen, unter denen auch Staub einen m8glichen Belastungs-
faktor darstellen kann, werden die daraus resultierenden mdgli-
chen betrieblichen Probleme (erh®hte Absentismus- und Fluktuations-
raten) zunidchst als Probleme eingeschridnkter Elastizitdt im Ar-
beitseinsatz und als Probleme der Rekrutierung neuer Arbeitskridf-
te sichtbar. Erst bei unzureichender L8sung dieser Probleme und
daraus resultierenden Personalengpissen kann es zu Problemen der
Leistungserbringung nicht nur in diesen betrieblichen Teilprozes-
seni)sondern im gesamten ArbeitsprozeR des GieRereibetriebs kom=-
men+ /),

1) Die Bedeutung der reinen Einsatz- und Rekrutierungsprobleme,
die aus belastenden Arbeitsbedingungen resultieren, wurde
an anderer Stelle behandelt (vgl. Kapitel III. und B8hle u.a.
1981a).
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Aus_den hier dargestellten Zusammenhdngen heraus, die die M&glich-

keit der Leistungsbeeintrdchtigung oder Leistungsgrenze durch

Staubbelastungen filir die Betriebe als gering erscheinen lassen,

wird deutlich, daB aus diesen Griinden in der Perspektive der Be-

triebe zundchst keine zwingende Notwendigkeit besteht, Staubbe-~

kdmpfungsmalnahmen in die Wege zu leiten,

(4) Neben den Auswirkungen der Staubbelastungen auf die Leistungs-
fidhigkeit und Leistungsbereitschaft der Arbeitskrdfte, die fir

die Betriebe in ihrer Bedeutung relativ gering eingeschétzt wer-
den kdnnen, sind die Folgen der Titigkeiten in hoch staubbelaste-
ten Arbeitsbereichen fir die gesuncheitliche Verfassung der Ar-
beitskrdfte dagegen von grdferer Bedeutung fiir die Betriebe.

Wenn also durch Staub vermittelte betriebliche Probleme der Nut-
zung von Arbeitskraft entstehen, sc kann das nur im Zusammenhang
mit der langfristigen gesundheitlichen Schddigung der Arbeits-
kr&fte (Pneumokoniosen) gesehen und untersucht werden.

Wie dargelegt, besteht in GieRereibetrieben weiterhin ein hohes
Pneumokonioserisiko. Ein generelles Nutzungsrisiko wdre dann
gegeben, wenn die Arbeitskrdfte trotz fortgeschrittener gesund-
heitlicher Beeintridchtigung uneingeschridnkt an ihren urspringli-
chen staubbelasteten Arbeitspldtzen weiterbeschidftigt wiirden,

und zwar so lange, bis die physische Leistungsgrenze erreicht
widre. Danach wire die Weiterfithrung der Gulnachbehandlung in
GieBereien nicht mehr mdglich. Damit wirde sich fiir die Betriebe
das Problem der absoluten Grenze der Nutzung von Arbeitskr&ften
in seiner schidrfsten Form stellen. In den ProzeR des gesundheit-
lichen VerschleiBfes durch hohe Umgebungs~ {(hier: Staub-lbelastun-
gen intervenieren aber bereits eine Reihe &ffentlicher Regelungen
und MaBnahmen. Diese Interventionen sind geeignet, den VerschleiB-
prozeR in seinem Verlauf und seinen Auswirkungen bereits soweit
zu modifizieren, daf er sich auch nur unter Einbeziehung dieser
Interventionen und ihrer Wirkungsm$glichkeiten analysieren und
darstellen liRt. Deshalb milssen auch die denkbaren Nutzungspro-
bleme, die durch eine langfristige gesundheitliche Beeintréchti-
gung der Arbeitskrifte entstehen k&nnten, im Kontext derjenigen
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ffentlichen Regelungen diskutiert werden, die auf das Verhdltnis
der Arbeitskrdfte zu den sie potentiell gesundheitlich gefdhrden-
den Arbeitsbedingungen gestaltend Bezug nehmen oder dies zumindest

intendieren.

b) Uffentliche Regelungen, betriebliche Nutzungsprobleme und
Aktivitdten zum Abbau von Staubbelastungen

Zu fragen ist jetzt, wie sich dffentliche Regelungen auf die Ent-
wicklung der dargestellten betrieblichen Probleme der Nutzung von
Arbeitskraft auswirken und welche Konsequenzen dies fir die Be-
triebe hat. Es ist zu priifen, wie &ffentliche Regelungen und Maf-
nahmen diese Probleme mildern oder verschdrfen bzw. flir die Be-
triebe lUberhaupt erst manifest werden lassen. Ferner soll unter-
sucht werden, ob liber eventuelle Wirkungen vermittelt, die Be-
triebe eher veranlaft werden, Aktivitidten zum Belastungsabbau

in die Wege zu leiten oder ob sie unter Umstdnden den Druck auf
die Betriebe, Belastungen abzubauen, eher verringern, indem sie
den Betrieben alternative Handlungsmdglichkeiten ertffnen.

(1) Als bedeutsame 8ffentliche MaBnahme zur Einddmmung der durch
Staub verursachten gesundheitlichen Schddigung der Arbeitskridfte
kann zundchst die Anerkennung einer festgestellten Pneumokoniose-
erkrankung als Berufskrankheit (Silikose Bk 34, Siliko-Tuberkulo-
se Bk 35) und ihre Entschddigung gelten.

Die Anerkennung als Berufskrankheit bedeutet, daff diese Art ge-
sundheitlichen Verschleifes in einen eindeutigen Zusammenhang

mit den Arbeitsbedingungen gebracht wird, woraus sich zundchst
fir die betroffenen Arbeitskrdfte Entschiddigungsanspriliche gegen-
tiber dem Versicherungstrdger ableiten. Dariiber hinaus wird mit
dem liber die Anerkennung erfolgten Nachweis der schiddigenden
Wirkung eine Grundlage geschaffen, von der ausgehend auf die Ver-
besserung der Arbeitsbedingungen in dieser Hinsicht gedridngt
werden kann, sowohl von den Arbeitskridften bzw. deren Vertretun-
gen als auch von den Berufsgenossenschaften, die Entschddigungs-
leistungen erbringen milssen, als auch von den anderen mit dem Ar-
beitsschutz befakten &ffentlichen Instanzen (z.B. den Gewerbeauf-
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sichtsdmtern). Dies kann auf dem Wege der Interessenauseinander-
setzung geschehen, aber auch auf dem Wegeiier'Formulierung &6ffent-
lich-normativer Arbeitsschutzbestimmungen”’.

Dieser ebenso banale wie bekannte Zusammenhang hat jedoch weitere
wichtige Regelungen nach sich gezogen oder direkt bzw. indirekt
beeinfluft. Die Bedeutung, die somit die Anerkennung einer Bela-
stung als Ursache von arbeitsbedingten Erkrankungen hat, zeigt
sich auch darin, daf bei offensichtlich ebenso wichtigen Bela-
stungen wie k8rperliche Schwerarbeit, Arbeitstempo oder Arbeits-
zeitregelungen (z.B. Schichtarbeit), die ebenfalls zu starken
psycho-physischen Schddigungen filihren, solche Wirkungszusammen-
hdnge bislang nicht zustande kommen: Das Fehlen einer versiche-
rungsrechtlichen Anerkennung des Zusammenhangs zwischen diesen
Belastungen und einer gesundheitlichen Sch&édigung, die es des-
halb zu entschddigen gilt, verringert die MdSglichkeit, auch von
institutioneller Seite (beispielsweise der Berufsgenossenschaft)
auf Beseitigung dieses Belastungszustandes zu drdngen und zu
diesem Zwecke entsprechende Regelungen zu erlassen oder doch zu

initiieren.

Uber die Anerkennung der Pneumokoniose als Berufskrankheit ist
auch die M&glichkeit gegeben, liber die Zahl der Entschddigungs-
fdlle eine - wenn auch nicht unproblematische - Grundlage fiir die
Beurteilung des Ausmafes des Silikoserisikos zu erhalten. Dies
kann dazu beitragen, daB auch die Interessenvertretungsorgane der
Arbeitskridfte frithzeitig in eine bessere Lage versetzt werden, mit

dem Verweis auf die Erkrankungs- und Entschddigungsziffern Staub-

bekdmpfungsmafnahmen zu fordern?).

1) Das soll nicht heiBen, daR es jeweils vor der Anerkennung eines
belastenden Tatbestandes als Ursache einer entschéddigungspflich-
tigen Berufskrankheit keine betrieblichen oder &ffentlich ini-
tiierten Bestrebungen zum Abbau dieser Belastungen gegeben
hitte. Vielmehr soll hiermit gesagt sein, daB davon ein we-
sentlicher Impuls fiir die Durchfilhrung von belastungsabbauen-
den Mafnahmen ausgehen kann.

2) Parallele Entwicklungen lassen sich im Falle der Ldrmbelastung
nach der Anerkennung der Lirmtaubheit und LirmschwerhSrigkeit
als Berufskrankheit feststellen. Erst nach dem sprunghaften An-
steigen der entschiddigungspflichtigen Lirmerkrankungen, nachdem
in der 6. Berufskrankheitsverordnung die Ldrmschwerh@rigkeit
1961 als entschddigungspflichtige Berufskrankheit anerkannt wor-
den war, wurden die Probleme der LiArmbelastung verstdrkt ins
Bewuftsein auch der Interessenvertretungsorgane der Arbeits-
krdfte gehoben und LdrmbekdmpfungsmalBnahmen gefordert.
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Besonders am Beispiel der IG Bergbau und Energie wird dies deut~
lich, die ~ auch aufgrund der hinreichenden Dokumentation des
duRerst hohen Silikoseerkrankungsrisikos - frithzeitig Initiative
ergriff und Staubbekdmpfungsmafnahmen forderte. Sie wird in die
jeweiligen Verhandlungen liber die Festlegung von Staubgrenzwerten
oder Uber Regelungen zur Reduktion der Expositionszeiten einge-
schaltet. Dabei hat sie - auch wegen der MSglichkeiten, die die
Montanmitbestimmungsregelungen mit sich bringen - einen vergleichs-
weise grdfReren Einfluf bei der Durchsetzung von MaRnahmen zum
Abbau von Staubbelastungen als andere Gewerkschaften in ihren

Bereichen.

In Giefereien beschridnken sich die Aktivitdten der Interessenver-
tretungsorgane hinsichtlich Staub und auch anderer Belastungen
immer noch weitgehend auf die Forderung nach Erschwerniszulagen
fiir belastende Tdtigkeiten (vgl. u.a. den § 2 des GieRereiab-
kommens filir die bayerische Metallindustrie vom 9,10.1973), In
letzter Zeit ist jedoch eine stidrkere Thematisierung von Be-
lastungen in der Perspektive ihres Abbaues (statt Kompensation)
festzustellen.

In bezug auf Aktivitdten aus der Belegschaft haben wir feststel-
len k¥nnen, daB sich hier der Widerstand gegenilber Staubbelastun-
gen, wie bei anderen Belastungen auch, z.B. bei solchen aus
schwerer kdrperlicher Arbeit oder aus kombiniert wirksam werden-
den Belastungsfaktoren, eher in den bereits genannten individuel-
len Verlaufsformen (Fluktuation,'Absentismus) manifestiert. In
diesen unspezifischen Formen des Widerstands bleibt dann auch fir
die Betriebe ihr Zusammenhang mit den ihnen zugrunde liegenden
Belastungsfaktoren verdeckt. Es entsteht somit auch fir die Be-
triebe hieraus kein unmittelbarer Druck, direkte staubreduzieren-

de MaRnahmen zu ergreifen.

In der Perspektive der Betroffenheit haben auch die Trdger von
Entschiddigungsleistungen ein unmittelbares Interesse an der Besei-
tigung des gesundheitsgefihrdenden, Berufskrankheiten generieren-
den Zustandes an den Arbeitspldtzen. Dieses Interesse verstdrkt
sich, wenn unter dem Gesichtspunkt von Finanzierungsengpdssen
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die Kostenentwicklung  bei den Entschidigungsleistungen gesell-
schaftlich thematisiert wird. So kommen auf die gewerblichen Be-
rufsgenossenschaften in wachsendem Ausmaf finanzielle Aufwendun-
gen zu, da gerade bei den Pneumokonioseentschadigungsfdllen neben
die hohe Zahl der erstmals entschddigten Fdlle verstdrkt finan-
zielle Belastungen aus alten Entschddigungsfdllen hinzukommen.
Der Kostenanteil aus den Altfdllen nimmt sogar mit dem Erfolg
drztlicher Bemilhungen um eine Anndherung der Lebenserwartung der
an Pneumokoniose Erkrankten an die der {ibrigen Bev8lkerung zu.

Die Pneumokonioseerkrankungen sind bislang nicht heilbar, sondern
lediglich in ihrem weiteren Fortschreiten aufhaltbar. Einmal
anerkannte entschddigungspflichtige Erkrankungsfdlle ziehen daher
fiir den Versicherungstridger flr die gesamte Lebensdauer des Er-
krankten Entschddigungsleistungen (Ausgaben fir Heil- bzw. Vor-
sorgebehandlungen, Berufshilfen und Rentenleistungen) nach sich
und daridber hinaus Leistungen fir berechtigte Versorgungsanspri-
che der Hinterbliebenen eines an den Folgen einer Pneumockoniose-
erkrankung Verstorbenen.

Im Gegensatz zur Bergbau-Berufsgenossenschaft, deren Interven-
tionsmglichkeiten in Produktionsbereichen, die der Bergbeh&rde
unterstellt sind,vergleichsweise gering sind, haben die Berufsge-
nossenschaften der ibrigen gewerblichen Wirtschaft prinzipiell
einen gréferen Spielraum, Aktivititen zum Schutze der Arbeits-
krdfte, auch solche, die liber den reinen Unfallschutz hinausge-
hen, zu entfalten. Sc haben die Berufsgenossenschaften bereits
eine Reihe von Unfallverhiitungsvorschriften zum Schutz auch vor
Staubgefdhrdungen erarbeitet, auf deren problematische Wirkungs-

weise noch einzugehen sein wird.

Die zentrale Bedeutung der Anerkennung von Pneumokonioseerkrankun-
gen als Berufskrankheit lag also vorerst darin, daB sie Entschd-
digungsanspriiche der betroifenen Arbeitskrdfte rechtlich absi-
cherte und den Zusammenhang zwischen Arbeitsbedingungen und Er-
krankung zundchst faktisch anerkannte. Eine Grundlage fiir For-
derungen nach der Durchfilhrung von Staubbekdmpfungsmafnahmen war
damit jedoch noch nicht in hinreichendem MaBe gegeben. Erst mufite
eine MeBRgr&Re fiir die Beurteilung der gesundheitsgefdhrdenden
Auswirkungen der Staubkonzentrationen und ebenso geeignete MefB-
verfahren fiir die Analyse der anfallenden Staubmengen entwickelt

werden.
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In den GieBereien wie auch im Steinkohlenbergbau wurde die Ent-
stehung von Staub im ProduktionsprozeR weitgehend als '"naturwlich-
sige" Folgeerscheinung und damit als unabwendbarer Tatbestand
angesehen. Solange die Frage, bis auf welches Ausmaf der Staub
notwendigerweise zu senken wdre, um ein Erkrankungsrisiko tatsdch-
lich auszuschliefen, nicht beantwortet werden konnte, wurden die
Forderungen nach dem Abbau von Staubbelastungen zwar allgemein
akzeptiert,ihre konkrete Einl&sung aber mit der Begrundung feh-
lender Gefdhrdungswerte hinausgeschoben.

Als Ergebnis umfassender und langjsdhriger epidemiologischer Un-
tersuchungen konnte im Jahr 1971 mit der Formulierung der MAK-
Werte fiir gesundheitsgefdhrdende Stiube eine allgemein gililtige

MeRgréfe gefunden werden.

Die Berufskrankheitenregelung und die Existenz der MAK-Werte
stellen die allgemeine Grundlage fiir die bestehenden &ffentlich-

normativen Regelungen dar.

Es soll nun im einzelnen auf die bestehenden &ffentlichen Rege-
lungen und MaBfnahmen eingegangen werden (und zwar unter der Per-
spektive der Generierung, Verschidrfung oder Entschdrfung betrieb-
licher Probleme bel der Nutzung von Arbeitskrdften).

(2) Nehmen auf die Staubentwicklung in Grubenbetrieben des Stein-
kohlenbergbaus umfangreiche &ffentliche Regelungen Bezug ,und zwar
in der zweifachen Perspektive der Reduzierung der gesundheit-
lichen Schddigung und der Sicherung des Grubenbetriebs vor Brand-
und Explosionsgefahren, so ist filir die GieRereibetriebe nicht an-
ndherungsweise ein dhnlich dichtes Netz von Regelungen und mit
ihrer Durchfiihrung bzw. Kontrolle ihrer Einhaltung befaBten &f-
fentlichen und betrieblichen Institutionen und Personen gegeben.
Zum Teil mag dies auf die Unterscﬁiedlichkeiten des AusmaRes und
der Natur der anfallenden Stdube, zum Teil aber auch auf die
differenten Auswirkungen sowohl hinsichtlich der Folgen fir die
Arbeitskridfte als auch der Folgen flr die Aufrechterhaltung baw.
Gefdhrdung des gesamten Giefereiprozesses zuriickzufithren sein.

Im Steinkohlenbergbau hatte sich gezeigt, daf der lberwiegende
Teil der Regelungen der Berghehdrde, die von den Betrieben direk-
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te Staubbekdmpfungsmafnahmen fordern, primdr eine Verringerung der
durch Staub verursachten Sicherheitsrisiken (Brand- und Explo-
sionsgefahren) intendieren. Da in GieRereibetrieben diese Art
Risiken kaum gegeben sind, sich somit auch Staubregelungen, die
darauf Bezug nehmen, weitgehend erlibrigen,ldRt die Feststellung
einer geringeren Regeldichte allein noch keinen direkten SchluB
auf eine m¥glicherweise geringere Wirksamkeit der 8ffentlichen
Staubregelungen fiir den GieRereibereich zu. Die festgestellte
geringere Wirksamkeit der &ffentlichen Staubregelungen im Giefe-
reibereich liegt nach den Ergebnissen unserer Untersuchung demnach
auch nicht in ihrer geringen Dichte, sondern vielmehr in ihrer
inhaltlichen Struktur und den Verfahrensweisen ihrer Kontrolle

1). Wdhrend z.B, im Steinkohlenbergbau

und Durchsetzung begriindet
&ffentliche Regelungen bestehen, die beispielsweise Uiber eine
Einschrénkung der Einsatzm®glichkeiten unmittelbar betriebliche
Probleme der Nutzung von Arbeitskraft generieren oder verschdrfen
und damit auf die Betriebe einen Druck ausiben k&nnen, Staubbe-
lastungen zu reduzieren (vgl, DBhl u.a. 1981), sind solche Wir-

kungsméglichkeiten in Giefereibetrieben kaum gegeben.

Wegen der vergleichsweise geringen Wirkungen, die &ffentliche Re-
gelungen und MaBnahmen in GieRereibereictren fiir eine effektive Re~
duzierung der Staubbelastungen haben, ist hier - stdrker noch

als im Steinkohlenbergbau - von entscheidender Wichtigkeit, wie,
{iber die Wirksamkeit anderer Sffentlicher Regelungen vermittelt,
die GieRereien kurz- oder langfristig in betriebliche Problem-
situationen hineingeraten, die eine Verdnderung der Arbeitsbedin-
gungen unabdingbar machen. In diesem Sinne von zentraler Bedeutung
sind hier Regelungen, die auf Rekrutierungsm®glichkeiten von
GieBereibetrieben einwirken, indem sie das Reservoir der fir die
GieRereien geeigneten Arbeitskridfte einschridnken (vgl. Bdhle u.a.
1981a), Es sollen nun die zentralen &ffentlichen Regelungen ge-

nannt und in ihren Wirkungen erdrtert werden.

1) Im Ubrigen war es nicht Aufgabe dieser Untersuchung, die Griin-
de flir die unterschiedliche Dichte der &ffentlichen Regelungen
in beiden Industriebereichen zu eruieren, sondern, ausgehend
von den bestehenden Regelungen, zu priifen, Uber welche struktu-
rellen Zusammenhdnge sie beziliglich einer Verbesserung der Ar-
beitsbedingungen Wirksamkeit erlangen k&nnen.
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(a) Als eine erste wichtige, im Zusammenhang mit einer gesundheit-
lichen Gefdhrdung der Arbeitskrdfte stehende &ffentliche Regelung
kann hier - wie ausgefiihrt - die Anerkennung und Entschddigung
einer Pneumokoniose als Berufskrankheit gelten. Die Anerkennung
einer Pneumokoniose bedeutet fiir die betreffende Arbeitskraft,

da® sie die T4tigkeit, deren betriebliche Bedingungen flir die
Erkrankung maBgebend waren, nicht mehr ausfihren muf (darf). Fir
den Betrieb zieht es die Unm&glichkeit nach sich, diese Arbeits-
kraft weiterhin in betreffenden Produktionsabschnitten nutzen zu
kdnnen. Da es sich bei der Mehrzahl der in Frage kommenden Tdtig-
keiten in GieRereien um angelernte T&tigkeiten mit relativ gerin-
gen Qualifikationsanforderungen handelt (dies gilt besonders fiir
die Putzereitdtigkeit), k&Bnnen potentielle betriebliche Probleme,
die sich mit einer langfristigen gesundheitlichen Gefdhrdung der
Arbeitskrdfte verbinden, sclange aufgefangen werden, solange der
reibungslose ProzeR der Rekrutierung und Anlernung neuer unge-
schiddigter und nicht leistungsgeminderter Arbeitskridfte gelingt.
Erst wenn ein nicht linger tendenziell unbegrenztes Reservoir
geeigneter Arbeitskrdfte auf dem Arbeitsmarkt zur Verfligung steht,
kbnnen aus der gesundheitlichen Gefidhrdung dem Betrieb Leistungs-
probleme (beispielsweise und vor allem in Putzereien) entstehen,
die auf den gesamten Arbeitsprozef in der Gielerei zuriickwirken.
Die langfristige Schiddigung der Arbeitskrdfte fllhrt somit in der
Regel erst im Zusammenhang mit einer Verknappung des Arbeitskrif-
teangebots zu einem manifesten betrieblichen Problem (Zangenwir-
kung), das jedoch nach unseren Ergebnissen von den Betrieben weit-
gehend als reines Rekrutierungsproblem perzipiert wird und von

uns daher auch in diesem Zusammenhang behandelt worden ist (vgl.
B&hle u.a., 1981a).

Neben dieser zentralen Regelung der Anerkennung der Pneumokoniose
als Berufskrankheit, die zwar die Arbeitskrifte vor einer Verschdr-
fung der Silikose und damit einer weiteren Verschlechterung des ge-
sundheitlichen Zustandes schiitzt,die selbst aber kaum eine direkte
Wirkung hinsichtlich einer Verbesserung der Arbeitsbedingungen
zeigt, gibt es natiirlich auch fir den GieBereibereich Schutzbe-
stimmungen - fiir die in gewissem AusmaB die Berufskrankheitenre-

gelungen die Voraussetzungen darstellen -, die auf die Beseiti-
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gung der die Krankheit verursachenden Bedingungen abzielen. Diese

sollen in ihrer Wirksamkeit im folgenden erdrtert werden.

{b) Zundchst muB als allgemeine Grundlage flr alle weitergehenden
normativen Anforderungen der § 120a der Gewerbeordnung genannt
werden, der die Gewerbeunternehmer verpflichtet, "die Arbeits-
rdume, Betriebsvorrichtungen, Maschinen und Gerdtschaften so
einzurichten und zu unterhalten und den Betried so zu regeln,

daR die Arbeitnehmer gegen Gefahren filir Leben und Gesundheit
soweit geschiitzt sind, wie es die Natur des Betriebes gestattet”
(GewO § 120a Abs, 1), was auch einschlieBt, "fir die Beseitigung
des bei dem Betrieb entstehenden Staubes ... Sorge zu tragen”
(GewQ § 120a Abs. 2).

In der Verordnung lber Arbeitsstdtten vom 20.3.1875 (ArbStattV)
wird im § 14 dazu weiter ausgefihrt, da® "soweit in Arbeitsrdumen
das Auftreten von Gasen, Ddmpfen, Nebeln oder Stduben in unzu-
trdglicher Menge oder Konzentrationen nicht verhindert werden
kann, (...) diese an ihrer Entstehungsstelle abzusaugen und zu
beseitigen (sind)%, Weiter wird ausgefithrt, daf "sofern bei Ar-
beiten an grofflichigen Werkstiicken eine Absaugung an der Ent-
stehungsstelle im Einzelfall nicht m8glich ist, (...) eine Aus-
nahme nach § 4% Abs. 1 notwendig (wird)}".

Der § 4 Abs. 1 lautet: "(1) Die nach dem Landesrecht zustindige

Beh8rde kann auf schriftlichen Antrag des Arbeitsgebers Ausnahmen

von den Vorschriften dieser Verordnung zulassen, wenn

1. der Arbeitgeber eine andere, ebenso wirksame MaBnahme trifft
oder

2. die Durchflihrung der Vorschrift im Einzelfall zu einer unver-

hdltnismdfigen Hirte filihren wiirde und die Abweichung mit dem

Schutz der Arbeitnehmer vereinbar ist¥.

Die fir die Durchfithrung und Einhaltung der Arbeitsstdttenver-
ordnung wichtigen Prézisierungen in den Arbeitsstittenrichtlinien
sind im Zusammenhang mit der Forderung zu Staubbekdmpfungsmab-
nahmen noch nicht ergangen, was die Durchsetzung der Bestimmun-
gen der Arbeitsstdttenverordnung erschwert und im konkreten Ein-

zelfall einen enormen Ermessensspielraum erdffnet.
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Die Verordnung liber gefdhrliche Arbeitsstoffe (ArbStoffV), die
sich auch auf silikogene Stdube bezieht, bestimmt in § 13, das
der Arbeitgeber nach "den fir ihn geltenden Arbeitsschutz- und
Unfallverhiitungsvorschriften und im lbrigen nach den allgemein
anerkannten sicherheitstechnischen, arbeitsmedizinischen und hy-
gienischen Regeln sowie den sonstigen gesicherten arbeitswissen-
schaftlichen Erkenntnissen" die erforderlichen Staubbekdmpfungs-
maRnahmen zu ergreifen hat. Ausnahmen sind mdglich, wenn alterna-
tive, ebenso wirksame Mafnahmen ergriffen werden oder "die Durch-
fiihrung der Vorschrift im Einzelfall zu einer unverhdltnisméhigen
Hidrte filhren wirde und die Abweichung mit dem Schutz der Arbeit-
nehmer vereinbar ist" (ArbStoffV § 13 Abs. 2).

Falls es durch betriebstechnische MaBnahmen nicht ausgeschlossen
ist, dak die Arbeitnehmer den Einwirkungen der gef&hrlichen Stof-
fe ausgesetzt sind, sind persénliche Schutzausriistungen zur Ver-
fligung 2zu stellen (vgl. ArbStoffV § 13 Abs. 5).

Der vierte Abschnitt der Verordnung iuber gefihrliche Arbeitsstof-
fe enthdlt die allgemeinen Vorschriften liber die gesundheitliche
Uberwachung. Die mit der Vorsorge- und Nachuntersuchung beauf-
tragten Arzte kénnen aus gesundheitlichen Bedenken heraus sich
gegen eine Beschdftigung oder Weiterbeschdftigung aussprechen.

In "Gesetz iber Betriebsdrzte, Sicherheitsingenieure und andere
Fachkrdfte fiir Arbeitssicherheit™ (ArbSichG) von 1973 sind die
Betriebsdrzte und Sicherheitsfachkrdfte zwar gehalten, den Ar-
beitgeber beim Arbeitsschutz, der Unfallverhlitung und in allen
Fragen des Gesundheitsschutzes zu unterstitzen, der unmittelbare
Einfluf auf betriebliche Aktivitdten zur Reduzierung von Staub-
belastung ist jedoch als eher gering einzuschidtzen. Der Einflul
kann in der Regel nur iber Empfehlungen und Beratungen erfolgen.
Im Ubrigen liegt der Schwerpunkt der Aktivit&ten der Betriebs-
drzte und vor allem der Sicherheitsfachkrdfte auf dem Gebiet der
Vermeidung unmittelbarer Sicherheitsrisiken und Unfallgefahren
bzw. auf dem Gebiet der damit verbundenen gesundheitlichen Be-

eintrdchtigung der Arbeitskrdfte.
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Eine zentrale Bedeutung im Bereich des Arbeitsschutzes und der
Arbeitssicherheit kommt den erlassenen Unfallverhltungsvorschrif-
ten zu. Die auch auf gesundheitsgefd8hrdende Staubentwicklung Be-
zug nehmenden Unfallverhiitungsvorschriften fir GieBereibetriebe

sind zundchst die Allgemeinen Vorschriften (VBG 1) vom

i.4.19771), dann die Unfallverhlitungsvorschriften GieRereien
(VBG 32) in der Neufassung vom 1.4,1979 und die Unfallverhii-
tungsvorschrift "Schutz gegen gesundheitsgefdhrlichen minera-

lischen Staub" (VBG 119) vom 1.%.19732. Ferner enthilt die Un-

fallverhiitungsvorschrift Schleifk8rper (VBG 7n 6) Bestim-

mungen zum Schutz gegen Staub an Schleif- und Poliermaschinen.

Im Gegensatz zu bestimmten, detailliert ausgefithrten Anforderun-
gen an die Einhaltung von Sicherheitsbestimmungen sind direkte
Anforderungen der genannten Unfallverhiitungsvorschriften an be-
triebliche Aktivitdten zur Vermeidung oder Verhinderung gesund-
heitsgefdhrdender Staubentwicklungen eher gering (Anforderungen
zur Installierung von Absaugvorrichtungen und Verkapselungen von
Staubquellen, Abschirmung der staubgefdhrdeten Arbeitsbereiche
gegenillber anderen Arbeitsbereichen)., Dabei besteht auch in den
Unfallverhlitungsvorschriften wiederum prinzipiell die Mbglich-
keit, durch die Bereitstellung pers&nlicher Schutzeinrichtungen
das Fehlen und Ausbleiben weitergehender Staubbekdmpfungsmalnah-
men auszugleichen, falls diese aus "betriebstechnischen Grinden®

nicht durchzufiihren sind,

Aufgrund dieser eher unverbindlichen Anforderung an die Durchfih-
rung umfassender technischer Staubbekdmpfungsmafnahmen kommt der
prophylaktischen und kompensatorischen Uberwachung und Betreuung
der Arbeitskrdfte durch (werks-)&rztliche Dienste, um die Auswir-
kung der Stdube auf die Arbeitskrdfte wenigstens individueil
einzuddmmen, auch in den Regelungen der Unfallverhlitungsveorschrif-
ten eine erhdhte Bedeutung zu. (Vgl. dazu die einschl&gigen Pa-
ragraphen in den angefihrten Unfallverhiitungsvorschriften.)

1) Der zentrale Paragraph im Zusammenhang mit der Staubentwick-
lung ist §8 45 (Gesuncdheitsgefahren}).

2) Zentrale Paragraphen im Zusammenhang mit der Staubentwicklung

sind der § 5 (technische StaubschutzmaBnahmen) und der § B
{Atemschutz}.
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Im Zusammenhang mit den von den GieRereibetrieben abverlangten
Mafnahmen zur Staubbekdmpfung (bzw. den an ihre Stelle tretenden
Ersatzmafnahmen) zeigt sich auch die Bedeutung der festgelegten
gliltigen MAK-Werte, die zur Bestimmung dessen, was als gesund-
heitsgefdhrlicher Staub zu betrachten ist, die Grundlage abgibt.
Obwohl sich mit den MAK-Werten keine normativen Auswirkungen ver-
binden, wie sie etwa mit den h&chstzuldssigen Staubkonzentrations-
werten im Steinkohlenbergbau einhergehen k&nnen (Stillegungsandro-
hung) und sie von daher keine gesetzlich abgesicherte und begriin-
dete Durchschlagskraft besitzen, k¥nnen sie, da in GieBereibetrie-
ben keine ilber sie hinausgehenden Staubkonzentrationswerte fakti-
sche Legitimitdt beanspruchen k&nnen, als die entscheidende Be-
zugsgrdle herangezogen werden, an denen sich betriebliche Mafnah-
men 2zur Staubbekdmpfung und deren Erfolg zu messen haben, auch
wenn die Betriebe nicht zu ihrer Einhaltung gezwungen werden kon-

nen,

Die Inhalte der genannten éffentlichen Regelungen lassen sich in
ihren wesentlichen Aussagen also zusammenfassen: Uffentlich-nor-
mative Regelungen zur Staubbekdmpfung in GieBereien zielen darauf
ab, an die Betriebe die Forderung zu stellen, dafilir zu sorgen,
daf die Atemluft an den Arbeitspl&tzen soweit frei von gesund-
heitsgefdhrdenden Bestandteilen ist, daf m&glichst keine Erkran-
kungen auftreten k&nnen. Soweit die "Natur des Betriebes" keine
oder nur unzureichende technische Mafnahmen zum Belastungsabbau
ermdglicht, sind Kdrperschutzmittel zur Verfigung zu stellen.
Dariiber hinaus ist flir die Durchfithrung regelméfiger Staubmessun-
gen und gesundheitliche Uberwachung der Belegschaft besonders
staubgefdhrdeter Arbeitsbereiche zu sorgen. Gesundheitsgefdhrdete
Arbeitskrdfte sind aus den sie gefdhrdenden Bereichen auf Anord-
nung der untersuchénden Arzte herauszunehmen. Dagegen besteht die
M&glichkeit des Widerspruchs. Auf diesem Hintergrund ld#t sich
auch die Wirksamkeit der &ffentlichen Regelungen hinsichtlich An-
laR und Durchfiithrung der betrieblichen MaRnahmen zum Abbau von

Staubbelastungen interpretieren.
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{c¢) Im Zusammenhang mit solchen einzelnen, auf die Staubentwick-
lung in GieRereibetrieben Bezug nehmenden S6ffentlichen Regelun-
gen haben sic¢h folgende Wirkungszusammenhidnge feststellen lassen:

Unsere Befunde haben ergeben, daf es aufgrund der Struktur der
normativen EinfluBméglichkeiten den Arbeitsschutzinstanzen nur

in beschrinktem MaRe m&glich ist, aus Grinden des Gesundheits-
schutzes auf die Durchftthrung von Mafnahmen zur Reduzierung der
Staubbelastung direkten Einfluf zu nehmen. Zwar kdnnen solche
MaRnahmen durch &ffentliche Regelungen angeregt werden; dies er-
folgt jedoch in der Regel in Form der Formulierung von allgemein
gehaltenen Schutzzielen, deren konkrete (technische) Realisierung

im Entscheidungsbereich der Betriebe verbleibt.

Unsere Untersuchungen haben keinerlei nennenswerte Anhaltspunkte
dafiir ergeben, daf im Zusammenhang mit diesen &ffentlichen Rege-
lungen zur Reduzierung der Staubbelastungen bzw. deren Auswirkun-
gen auf die Arbeitskridfte fir die Giefereibetriebe in besonderem
Umfang betriebliche Probleme erwachsen wdren. Die Orientierung
sowchl der Regelungen selbst als auch der mit ihrer Durchsetzung
und Kontrolle befaBten &ffentlichen Instanzen (Gewerbeaufsichts-
d&mter, Berufsgenossenschaften) an den "betriebstechnischen Bedin-
gungen" bzw. an "der Natur des Betriebes' einerseits und an den
beiden anderen zusdtzlichen Kriterien "technische Machbarkeit"
und "wirtschaftliche Zumutbarkeit" erlaubt es den Betrieben im-
mer, im FPalle eines Konfiikts mit den 6ffentlichen Instituticnen,
die von diesen geforderten technischen MaBnahmen zur Reduzierung
der Staubentwicklung abzuwehren. Dies gilt in besonderem MaBe

flir die Fdlle, in denen sich mit den 8ffentlichen Anforderungen an
die Betriebe drohende Probleme der Leistungserbringung oder der

Leistungssteigerung verbinden.

In den Gesprdchen mit den Vertretern der Gewerbeaufsichtsidmter
wurde deshalb auch immer herausgestellt, daB zwar bel der Errich-
tung von Neuanlagen bestimmte Auflagen zur wirkungsvclleren
Staubbekdmpfung durchgesetzt werden k¥nnen (falls Einvernehmlich-
keit hergestellt werden kann), daf bestimmte Anforderungen jedoch,
die an bestehende Anlagen gestellt werden, scheitern, sobald sie
technische Verdnderungen notwendig machen. Die Aktivit&ten der
Gewerbeaufsichtsbeamten im Umgang mit den GieRereibetrieben wiirde
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sich daher auch im wesentlichen auf eine Beratung und die Ertei-
lung von Ratschldgen fiilr eine mégliche Verbesserung der Arbelits-
bedingungen beschrdnken. Ausnahmen, die auch ein schdrferes Vor-
gehen rechtfertigen, bilden hier nur extreme, augenfdllige Ver-
letzungen der Sicherheitsbestimmungen, Verstdfie gegen die Arbeits-
zeitordnung oder der Vercordnungen zum Schutz bestimmter Arbeits-
krdftegruppen u.d. Ahnliches gilt auch filir die T&tigkeit der tech-
nischen Aufsichtsbeamten der Berufsgenossenschaft, bei der die
Hauptaufmerksamkeit ebenfalls auf die Kontrelle der Einhaltung

der Bestimmungen zur Arbeitssicherheit (Unfallgefahren) gerichtet
ist.

Entsprechend war bei den von uns untersuchten betrieblichen Mai-
nahmen zum Abbau von Staubbelastungen der unmittelbare Einfluf
Gffentlich~normativer Regelungen und der mit ihrer Geltendmachung

beauftragten 8ffentlichen Instanzen gering. :

Zwei fir die Wirksamkeit der Bergbeh&érde bei der Durchsetzung
ihrer Anforderungen an MaBnahmen zur Staubbek&mpfung besonders
wichtige Ansatzpunkte fehlen bei den GieRereien: Zum einen ist

es das Moment des mit dem Staub verbundenen Sicherheitsrisikos
(Brand~ und Explosionsgefahren), auf das sich im Steinkohlenberg-
bau viele Aktivitdten der Bergbeh&rde zur Staubreduzierung rich-
ten. Zwar haben diese Aktivit&#ten den Gesundheitsschutz der Ar-
beitskrdfte nicht explizit zum Ziel, Uber sie vermittelt werden
aber auch Effekte hinsichtlich der Reduzierung der Pneumokonio-
serisiken erreichbar, Dieses "Transformationsmecment Sicherheits-

risiko" fehlt 1n GieBereien.

Zum anderen fehlen in Gieferelen die flir die besonders staubbela-
steten . Arbeitspldtze, respektive flir die tendenziell bereits ge-
schddigten Arbeitskridfte normativ festgelegten Arbeitseinsatzbe-
schrdnkungen, liber die ein latenter oder auch manifester betrieb-
licher Problemdruck bei der Verfiigung bzw. Verwendung angeschla-
gener Arbeiitskrifte weiter verschidrft werden wiirde, wodurch die
Betriebe verstdrkt zu Staubbekdmpfungsmafnahmen gezwungen wiirden.
Ein dritter wichtiger Unterschied besteht zwischen den beiden Be-
reichen darin, daf die normativen Arbeitsschutzbestimmungen fir
die GieRereibetriebe in weit hdherem Mak als diejenigen fiir die
Bergbaubetriebe bereits explizit in sich das Angebot betriebli-
cher Ausweichstrategien enthalten, indem bereits von vornherein
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personenbezogene Staubschutzmafnahmen (Staubmasken)} als Alterna-
tive genannt werden. Dieses "Angebot™ erschwert es den Behdrden-
vertretern, weitergehende Forderungen durchzusetzen. Fir die
Bergbaubetriebe sind zwar in der Praxis diese Alternativen eben-
falls gegebens da diese M&glichkeiten jedoch viel weniger expli-
zit bereits als alternative Mdglichkeit in den Verordnungen,
vielmehr deutlich als "ultima ratio" kenntlich gemacht sindi),
miissen diese von den Betrieben gegenliber den BehSrdenvertretern

zum Beispiel im Rahmen des Betriebsplanverfahrens durchgesetzt

werden.

Inwieweit GieBereibetriebe also Anregungen und Anforderungen der
Arbeitsschutzinstanzen aufgreifen und wie weitgehend sie diese

realisieren, hdngt nach unseren Untersuchungen ab von

o den besonderen betrieblichen Bedingungen (z.B. von den M8glich-
keiten, Aufwendungen fiir StaubbekdmpfungsmaBnahmen minimal hal-

ten zu kdnnen),

o den M8glichkeiten, mit der MaBnahme weitergehende betriebliche

Effekte verbinden zu kénnen (z.B. Rationalisierungseffekte)
oder sie in aus anderen Griinden durchzuflihrende Umstellungs-,
Reorganisationsprozesse oder in Prozesse technischer Verdnde-

rung miteinzubinden,

o dem Druck anderer Probleme, zu deren LSsung die betriebliche

MaBnahme beitragen soll (z.B. Rekrutierungsprobleme).

In diesem Sinne sind sie immer Bestandteil umfassender betriebli-

cher Strategien.

1) Der zentrale 8 17 der BVOSt, der zum Schutz gegen'gesundheits-
gefihrdenden Staub "Einrichtungen oder Verfahren zur Staubbe-
kdmpfung" fordert, enthdlt weder den Zusatz "soweit es die Na-
tur des Betriebes gestattet", noch formuliert er die m&gliche
Alternative personenbezogener Schutzmafnahmen., Erst der § 31
fordert allgemein, daR "an Arbeitspldtzen, an denen gesundheits-
schddliche Stdube, Gase, Ddmpfe oder Nebel auftreten und nicht
wirksam bekdmpft werden kdnnen, ... Atemschutzgerite getragen
werden" miissen.
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Eine Minimierung der Aufwendungen fiir Staubbekdmpfungsmafnahmen

ist besonders bei solchen betrieblichen MaRnahmen gegeben, die
nur punktuell in die bestehende technisch-organisatorische Struk-
tur des Produktionsprozesses intervenieren und vor allem vor- und
nachgelagerte Produktionsabschnitte bzw. die Struktur des gesam-
ten Produktionsablaufes unberiihrt lassen.In den Fdllen, in denen
die Mdglichkeit zur Minimierung der Aufwendungen besteht, ist
auch erfahrungsgemdfl die Bereitschaft der Gielereibetriebe, Emp-
fehlungen und Anregungen der Gewerbeaufsichtsbeamten oder der tech-
nischen Aufsichtsbeamten der Berufsgenossenschaften aufzugreifen
und damit auch eine initijerende Wirkung &ffentlich-normativer
Regelungen groRer, als dies bei kostspieligen und umfassende Ver-
dnderungen erfordernden MaBnahmen der Fall wdre.

Als Beispiel sind die bereits weitgehend durchgesetzten und voll-
endeten MaBnahmen zur vollstdndigen Abtrennung und Abkapselung
des Teilprozesses Abstrahlen der Gubstlicke mittels Einfilhrung von
Abstrahlkabinen oder/und die Installierung von Absaugvorrichtun-
gen liber Putzereiarbeitsplitze 2zu nennen. Die Teilprozesse als
solche und der Produktionsablauf bleiben dabei weitgehend unver-
dndert (die Abkapselung der Abstrahlvorgidnge ist dariiber hinaus
auch eine Voraussetzung filr deren Automatisierung iliber den Ein-
satz von vollautomatischen Sandstrahlgebldsen, womit durch diese
Mafnahme auch noch ein Rationalisierungseffekt erzielbar wird).
Diese Mafnahmen sind damit auch am ehesten auf die Bestimmungen
der Verordnungen und Unfallverhiitungsvorschriften zurlickzufiihren.

Lassen sich mit den MaBnahmen zur Reduzierung von Belastungen auch
Rationalisierungseffekte verbinden, bzw. sind diese Mafnahmen in
Rationalisierungsaktivititen der Betriebe integrierbar oder in
ihnen bereits implizit enthalten, k&nnen die Betriebe durchaus

bereit sein, aufwendige ReorganisationsmaBnahmen im Produktions-

prozel und maschinentechnische bzw. arbeitsorganisatorische Neue-
rungen durchzufihren. In diesen F&llen mdgen auch die Effekte fir
eine Verbesserung der'Arbeitsbedingungen grof sein. Unsere Unter-
suchungen haben ergeben, daf hierbei jedoch die Bedeutung der
tffentlichen Arbeitsschutzinstanzen hinsichtlich des Anlasses
solcher MaBnahmen HuBerst gering ist. Bestenfalls erreichen sie,
daB im Zuge der Neugestaltung, stdrker als dies bei den alten An-
lagen der Fall war, den geltenden &ffentlichen Arbeitsschutzbe-
stimmungen Rechnung getragen wird. Die technische Neugestaltung
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ganzer Produktionsbereiche und die dazu notwendigen finanziellen
Mittel erschweren es den Betrieben, berechtigte Forderungen der
Behdrdenvertreter mit dem Argument der "technischen (Un~)Machbar-
keit" bzw. der "wirtschaftlichen Unzumutbarkeit" abzuwehren (wo-
bei aber auch wieder die prinzipielle Miglichkeit filir die Betrie-
be, auf die Bereitstellung von individuellen Kdrperschutzmitteln
auszuweichen, flir diese ein geniigend grofes Elastizitdtspotential
darstellt, um sich den Anforderungen zu entziehen). Dies wird in
den hdufigen Klagen der befragten Betriebsleiter dokumentiert,
da® innovationsfreudige, kapitalkridftige Grofbetriebe benachtei-
ligt seien gegeniiber finanzschwachen und {iberalteten Kleinbetrie-
ben, da bei ihnen die Beh®rden immer stdrker auf einer Durchfih-
rung der von ihnen geforderten Mafnahmen beharrten, wobei die Ar-
beitsbedingungen in den KleingieBereien oftmals noch bedeutund

schlechter seien als in den Grofgiefereien.

Als ein Beispiel flr die MaRnahmen, die in hohem MaBe Rationali-
sierungseffekte mit Verbesserungen der Arbeitsbedingungen in den
Putzereien verbindet, kann die Entwicklung des Magnetformverfah-
rens genannt werden. Hier wird liber eine grundlegende Verdnde-
rung des GieBprozesses der Aufwand fliir Putzarbeiten und damit
auch eine Entstehungsmdglichkeit filir quarzhaltigen Feinstaub re-
duziert., Neben der Tatsache, daR dieses Projekt durch &ffentli-
che Mittel im Rahmen des Humanisierungsprogramms gef&rdert wird,
ist kein direkter Einfluf 6ffentlicher Regelungen oder Instanzen
des Arbeitsschutzes auf Initiierung und Durchfthrung des Projek-
tes festzustellen gewesen.

Inwieweit die Humanisierungsmafnahmen dazu beitragen (sollen),
Rekrutierungsprobleme von Giefereien zu l8sen, ist bereits an an-
derer Stelle erdrtert worden (vgl, B&hle u.a. 198la). Diese Form

eines bedeutenden betrieblichen Problemdrucks hat sich nach unse-

ren Ergebnissen als eine fiir die GieRereien entscheidende bei der
Initiierung betrieblicher MaBnahmen zur Verbesserung der Arbeits-
bedingungen ergeben. Von daher haben sich auch die &ffentlichen
Arbeitsmarktregelungen, die in den Rekrutierungsprozef interve-
nieven, nebst den Regelungen, die sich auf das Arbeitsverhdltnis
als solches beziehen, als weitaus wirksamer erwiesen als die
direkt auf den ArbeitsprozeR gerichteten Arbeitsschutzbestimmun-

gen.
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Die bereits dargestellte betriebliche Hafnahme zur Entwicklung
eines Putzroboters kann hier als ein Beispiel herangezogen wer-
den (vgl. Kapitel II. und B&hle u.a. 1981a).

(3) SchluBfolgerungen: Auf dem Hintergrund der hier dargestellten
Problemzusammenhdnge, soweit sie sich mit der Staubentwicklung ver-
binden und durch intervenierende &ffentliche Regelungen verschdrft
bzw. entschdrft werden, 1ldft sich zusammenfassend feststellen:

Die Staubentwicklung beeinfluft die aktuelle Nutzung der Arbeits-
krdfte nicht in einem Ausmaf, daB die Betriebe deshalb Staubbe-
kdmpfungsmaBnahmen ergreifen miften. Obwohl langfristig die
Nutzungsmdglichkeiten von Arbeitskrdften durch gesundheitliche
Schadigungen infolge von Staubbelastungen gefdhrdet sind, sehen
gsich die Betriebe hierdurch ebenfalls nicht oder kaum unmittel-
bar zu einer Verbesserung der Arbeitsbedingungen auf diesem Ge-

biet veranlaBt.

Die Staubentwicklung wird flir die Betriebe vorwiegend dann zum
Problem, wenn Einsatz~ und/oder Rekrutierungsprobleme virulent
werden und/oder wenn technisch-organisatorisch m&gliche und be-
trieblich erwlinschte Produktivitdts- und Rationalisierungspoten-
tiale wegen des Staubes nicht ausgeschdpft werden konnen. Flr
die Beurteilung der von uns untersuchten betrieblichen Staub-
bekdmpfungsmafnahmen lassen unsere Befunde den Schluf zu, daf
sich bei keinem der durchgefihrten Projekte ein eindeutiger
Zusammenhang aufzeigen 13Bt zwischen dem AnlaB und der Durch-
fihrung dieser Ma@nahmen und etwa bestehenden Nutzungsproblemen.
Vielmehr waren die Mafnahmen eingebunden entweder in

o Strategien zur LSsung anderer Probleme (beispielsweise Einsatz-

oder auch Rekrutierungsprobleme) oder in
© Strategien zur Produktivitdtssteigerung und Rationalisierung.

Vor diesem Hintergrund 1&Rt sich feststellen, daR auch &ffentlich-
normative Regelungen und Mafnahmen, die auf den Abbau von Staub-
belastungen gerichtet sind, weniger Effekte erzielen, wenn sie
direkte gesundheitssichernde MaRnahmen durchsetzen wollen, son-

dern dap sie viel eher wirken,
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o wenn sie den Gestaltungsspielraum der Betriebe bei der L&sung
ihrer Einsatz- und Rekrutierungsprobleme so einschrédnken, dak
an der Ursache der Probleme, ndmlich den schlechten Arbeitsbe-
dingungen und d.h. auch der Staubentstehung und Staubentwick-
Jung selbst, angesetzt werden muB;

(Hierbei k6nnen dann andere Sffentliche Regelungen und Mafnah-
men, beispielsweise der Arbeitsmarktpolitik, als flankierende
MaRnahmen eine wichtige Rolle spielen, well diese unter be-
stimmten Bedingungen unmittelbar auf das Reservoir der geeigne-
ten Arbeitskrdfte in quantitativer oder gqualitativer Hinsicht
einwirken, Uber eine mdgliche Verknappung des Angebots an Ar-
beitskrdften auf dem Arbeitsmarkt durch arbeitsmarktpolitische
MaRnahmen und damit Uber eine Verschdrfung der Einsatz- und Re-
krutierungsprobleme, kann dann ein stirkerer Druck fir die Be-
triebe entstehen, effektive Mafnahmen zur Verbesserung von Ar-
beitsbedingungen und damit auch Staubbekdmpfungsmafnahmen in
die Wege leiten zu miissen, als das bei den direkten Anforderun-
gen an StaubbekdmpfungsmaBnahmen aus Grinden des Schutzes der
Gesundheit der Arbeitskridfte gegenwdrtig der Fall ist (vgl.
dazu auch BShle u.a. 1981a}.)

o wenn sie die betrieblichen Rationalisierungsiiberlegungen in

ihre Durchsetzungsstrategien miteinbeziehen,

(Das kann einerseits dadurch geschehen, daf $ffentlich-normati-
ve oder auch kollektivrechtliche Anforderungen an Staubbekdmp-
fungsmalnahmen zum Schutze der Gesundheit der Arbeitskrdfte bzw,
deren technische oder technisch-organisatorische Konkretisie-
rung - frithzeitig - in die Uberlegungen zur Produktivitdtsstei-
gerung und Rationalisierung integriert werden miissen, denn wie
vergangene Entwicklungen oder auch Planungsmodelle gezeigt ha-
ben, lassen sich durchaus unterschiedliche Rationalisierungs-
strategien mit jeweils unterschiedlichen Effekten bezliglich der

Staubentstehung aufzeigen.)
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Das kann aber auch bedeuten, Anforderungen an Mafnahmen zum wirk-
samen Schutz der Arbeitskrifte vor gesundheitsschidlichen St&uben
so zu formulieren und mit Durchsetzungskraft zu versehen, daR eine
betrieblicherseits als notwendig erachtete MaBnahme zur Produkti-
vitdtssteigerung gegeniiber den Aufsichtsbehérden oder auch In-
teressenvertretungsorganen der Arbeitskrdfte nur durchzusetzen ist,
wenn gleichzeitig oder vorweg diese Anforderungen erfiillt werden.
Fliilr beide Formen der Durchsetzung gilt jedoch, daR fiir den Gie-
fereibereich die Chancen ihrer Realisierung weitaus geringer ein-
zuschitzen sind als filr den untersuchten Bereich des Steinkohlen-
bergbaus, in dem sowohl den BehSrden als auch den Interessenver-
tretungsorganen (Montanmitbestimmung) weitaus mehr EinfluBPmbglich-
keiten eingerdumt werden, die in dieser Perspektive genutzt wer=-
den k&nnen {(vgl. D8hl u.a. 1981), Diese Formen erweiterter Ein-
flufnahme miiRten fiir den GieRereibereich erst noch entwickelt

und (politisch) durchgesetzt werden.

3. Betriebliche MaBnahmen zum Abbau von Ldrmbelastungen.
Der Einfluf &ffentlicher Regelungen und betrieblicher Nut-

zungsprobleme

(1) Ldrmbelastungen am Arbeitsplatz sind im Laufe der 70er Jahre
immer stdrker in den Mittelpunkt der Arbeitsschutzdiskussion ge-
treten und zum Gegenstand vielfdltiger Untersuchungen und Lirm-
minderungsaktivitdten geworden. Demgegeniiber fdllt jedoch auf,

da® Arbeitskr&fteprobleme, die durch Li&rm bedingt sind, fiir die
Betriebe relativ selten spirbar werden. Die betrieblichen Aktivi-
t4ten hinsichtlich der Lirmminderung am Arbeitsplatz spielten

eher eine untergeordnete Rolle. Dies war auch im GieRereibereich

1)

1} Zu &hnlichen Ergebnissen gelangten wir im Rahmen unserer
Untersuchung im Steinkohlenbergbau; vgl. hierzu D8hl u.a. 1981.
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festzustellen, wo ilberproportional viele Lidrmarbeitspldtze vor-
handen sind und der Anteil der an Schwerhdrigkeit erkrankten Ar-
beitskrdfte besonders hoch ist. Betriebliche Ldrmbekdmpfungsmafi-
nahmen werden insbesondere induziert durch Probleme des Umwelt-

schutzesl).

(2) Die geringe Eigeninitiative der Betriebe liegt u.E. vor allem
darin begrindet, daf durch Lirmbelastungen in der Regel weder die
Einsatzfdhigkeit der Arbeitskrdfte (auch bei Schwerh&rigkeit)
noch die Grenzen der physisch~psychischen Belastbarkeit oder der
Leistungssteigerung erheblich eingeschrdnkt werden. Selbst fak-
tisch vorhandene Beeintrdchtigungen der Leistungsverausgabung

- durch arbeitsmedizinische Untersuchungen nachgewiesen - bleiben
fiilr die Betriebe weitgehend latent, da hieraus im allgemeinen
keine Schwierigkeiten fiir die Sicherung bzw, Steigerung der be-
trieblichen Produktion resultieren. L3rmbelastungen fiihren allen-
falls in einigen wenigen Pdllen bei T&tigkeiten mit spezifischen

Anforderungen zu manifesten Nutzungsschwierigkeiten.

(3) Ldrmbedingte Nutzungsprobleme bleiben daher fiir die Betriebe
eher diffus und werden nur dadurch als "Ldrmprobleme"” relevant,
weil sich &ffentlich~normative Regelungen auf die Reduzierung
von Ldrmbelastungen beziehen und so die latent bleibenden Nut-
zungsprobleme zumindest in normative "Arbeitsschutzprobleme"
umsetzen. Gerade aber hierin liegt ein weiterer Grund fir die
geringe Bedeutung, die l&rmbedingte Arbeitskrdfteprobleme fir
die Betriebe erlangen: Ldrmschutzanforderungen werden durch den
8ffentlichen Arbeitsschutz relativ wirkungslos geltend gemacht,
obwohl gerade auf dem Lirmsektor eine Vielzahl normativer Rege-
lungen existieren, die auch unmittelbar auf die Lirmminderung
an (und die l&rmarme Gestaltung und Konstruktion wvon) betrieb-

lichen Arbeitseinrichtungen abzielen.

1) Unsere Untersuchung zeigte,daf lidrmbedingte Umweltschutzpro-
bleme weit stdrker als Arbeitsschutzprobleme Bedeutung fir
die Initiierung von Lirmbekdmpfungsmafnahmen erlangen konnten.
Der Umweltschutz stand jedcch nicht im Mittelpunkt unserer Un-
tersuchung; Lidrmprobleme im Zusammenhang mit Umweltschutz wer-
den daher nur an einzelnen Stellen, wo uns dies notwendig er-
scheint, angesprochen, und in einem kurzen Abschnitt unter
c) ,ce) etwas ndher erliutert.
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(4) Der Druck durch 8ffentlich~normative Lidrmregelungen auf pri-
mdre LdrmminderungsmaBnahmen, insbesondere {iber eine Verschdr-
fung der l1ldrmbedingten Probleme betrieblicher Nutzung von Arbeits-
kraft, war daher in der Regel sehr gering. Durch die normativen
Ldrmschutzanforderungen wurden jedoch die betrieblichen Spielridu-
me, in denen Arbeitskrdfte unter Ldrmbedingungen eingesetzt und
genutzt werden kdénnen, etwas eingeengt, was die Anwender- und Her-
stellerbetriebe vereinzelt dazu veranliafRte, bei der Neuentwick-

- lung bzw. Investition von Produktionsanlagen und Maschinen ldrm-
mindernde Aspekte stédrker zu berlicksichtigen. Eine spezifische
Bedeutung kam auch hier der Rolle umweltschutzbezogener Lirmre-

gelungen zu,

a) Zur Besonderheit lirmbedingter Nutzungsprobleme

(1) Wie bereits weiter oben verschiedentlich dargelegt, stellt

die Lirmbelastung in der BRD den verbreitetsten negativen Arbeits-
1)

umgebungseinfluf dar ". Der Anteil der von gesundheitsschddlichem
Ldrm betroffenen Arbeitskrdfte (38 % aller Arbeiter im Bundes-

gebiet) ist in den von uns untersuchten Betrieben noch weit h&her

einzuschdtzen,

Die Arbeitsplitze in den von uns untersuchten Betrieben im metall-
verarbeitenden Bereich und in den GieRereien sind ﬂberwiegeng)
einem Lirmbeurteilungspegel von mehr als 90 dB(A) ausgesetzt®’,
Ein besonders groRer Anteil der Giefereiarbeitspldtze mit gesund-
heitsgefihrdenden Lidrmbeeintrdchtigungen befindet sich an den Aus-
leerstellen und in den GuBputzereien.

Diesem hohen Anteil an Lirmarbeitspl&dtzen entspricht auf der
anderen Seite eine zunehmende Zahl von Schwerh@rigkeitsfdllen in

diesen Bereichen.

1) Vgl. hierzu die Untersuchungen von Volkholz 1977 und Elsner
1977.

2) So verbringen etwa 90 % der Arbeiter im GieRereibereich den
groften Teil ihrer Arbeitszeit in Lirmzonen liber 90 dB(A)
(vgl. HoeschyForschungsprojekt, AbschluBbericht 1980, An-
hang zu Teil V, 8. 25).
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Die GieRereiarbeiter stellen einen sehr hohen Anteil der an
Schwerhdrigkeit erkrankten und entschiddigten Arbeitskrdfte, wie
sichiﬁus Mitteilungen der zustdndigen Berufsgenossenschaft er-
gibt .

(2) Diese quantitativ erhebliche Betroffenheit von Li&rmproblemen
wurde in den von uns untersuchten Betrieben wie auch bei den be-~
fragten Arbeitsschutzinstanzen im wesentlichen immer unter Ge-
sundheitsschutz- oder Umweltschutzgesichtspunkten perzipiert, we-
niger jedoch unter der Perspektive ldrmbedingter Beeintrdchti-
gungen der Leistungsfdhigkeit, was sich entscheidend auch auf den
Zusammenhang von 8ffentlich~normativen Lirmregelungen und be~
trieblichen Ldrmminderungsaktivitdten auswirkte. Ausschlaggebend

hierfir scheinen folgende Besonderhejiten von Ldrmbelastungen

und ihren Auswirkungen gewesen zu sein:

o Aufgrund von Ldrmbelastungen treten nur im Ausnahmefall Grenzen
der physisch-psychischen Belastbarkeit auf im Gegensatz etwa
zu Hitzebelastungen.

0 Erhdhte L&rmbelastung fithrt physiologisch gesehen im wesent-
lichen "nur" zu einer Reduzierung der Ho8rfihigkeit, was Jje nach
Titigkeitsart wenige bis i{iberhaupt keine Auswirkungen auf die
bisherige Leistungsverausgabung haben kann und auch in der Re-
gel keine Grenze filr die Steigerung der Leistungserbringung
darstellt,

o Die langfristige Beeintrdchtigung des Gehdrs filhrt daher auch
nur zu einer k&rperlich begrenzten Gesundheitssch&digung, die
im Gegensatz zu Staub~ oder Hitzegesundheitsschidden den gesam-
ten Organismus kaum belastet und so auch immer eine Vielzahl
von Méglichkeiten der Weiterbeschdftigung und damit des Er-
werbs des Lebensunterhaltes offenh#lt (einschlieBlich der Al-
ternative der Weiterbeschidftigung am alten Arbeitsplatz).

o Selbst vllige Lirmschwerhdrigkeit oder -taubheit stellt eine
welit weniger folgentrdchtige Gesundheitsschddigung dar als etwa
Silikose oder Kreislaufkrankheiten infolge Hitzebelastungen
usw. (oder wie es uns ein Experte sagte: "Am Lirm ist noch nie-
mand gestorben™).

1) Vgl. hierzu auch die Angaben in Kap. II.
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o Die geringe und physioclogisch begrenzte Beeintrdchtigung der
Gesundheit durch Lidrm (abgesehen von kaum nachweisbaren Zusam-
menhidngen 2u anderen physioclogischen Aspekten, die zu hdherem
Krankenstand, zu Unfallgefdhrdung usw. fUhren k&nnen) erlaubt
eine relativ einfache Ldrmbekdmpfung durch den Schutz des Ge-
hérs an der Arbeitskraft, im Gegensatz etwa zu Staub- und Hit-
zebelastungen, die weit kompliziertere und den Arbeitsablauf
und die Leistungserbringung stérendere Kdrperschutzmittel
(Staubmasken, Schutzbekleidung oder gar v8llige Verkleidung der
ganzen Arbeitskraft) erfordern wirden.

o L&rmemission, =-belastung und -erkrankung weisen, im Vergleich
zu anderen Gefdhrdungsursachen und ihren Auswirkungen, bestimm-
te zusdtzliche bzw. andere (z.B. physikalische)} Besonderheiten
auf, die deren Erfassung verkomplizieren k&nnen (Schwierigkei-
ten bei der Messung der Lidrmemission, der Belastung, bei der
Erfassung der gesundheitlichen Beeintrdchtigung usw.).

o Insbesondere haben Schallwellen stdrker als andere Arbeitsumge-
bungsbelastungen (beispielweise auch Staubemissionen) die Eigen-
schaft (bzw. sind schwieriger daran zu hindern) ,ilber den eigent-
lichen Betriebsbereich hinaus zu emittieren, d.h. auch die Um-
welt des Betriebes durch Li&rm zu beeintrdchtigen.

Diese Besonderheiten spielen bei der Erfassung und Behandlung der
L&rmprobleme in den Betrieben, bei der Bezugnahme &ffentlicher
Magnahmen auf Lirm und fuir deren Wirksamkeit eine wesentliche
Rolle.

(3) Lirmbedingte Beeintrichtigungen der Leistungserbringung blei-
ben fir die Betriebe in der Regel latent, fihren also nicht zu

splirbaren Einschrdnkungen fiir die betrieblich intendierte Nutzung
von Arbeitskrdften, auch wenn damit faktische, von der Arbeitsme-

dizin und -wissenschaft nachgewiesene, die aktuelle Leistung min-

dernde Beeintrdchtigungen der Gesundheit verbunden sindl).

Lidrmverursachte Beeintrédchtigungen sind etwa Einschrénkungen der
geistigen Leistungsfihigkeit und der emotionellen Reaktionsweise,
aber auch Stdrungen im vegetativen Bereich wie etwa Stoffwechsel-
stérungen, Blutdruckanstieg usw. Je nach Intensitdt und Dauer der
Lirmbeeintrdchtigung kann dies mittelfristig zu kdrperlichen
Schdden flUhren, die im Zusammenwirken mit den gehdrschiddigenden
Auswirkungen (Vertdubung, abnehmende H&rfihigkeit) und mit Ein-
schré&nkungen der aktuellen geistigen und emotionellen Fdhigkei-

1) Vgl. hierzu etwa Grandjean 1879, S 3439 ff.
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ten (vgl. Angel 1972) eine verringerte Leistung im Vergleich zur
- ohnelyérmbelastung - méglichen Leistungserbringung verursachen
k8nnen™ .

Physisch-psychische Auswirkungen des Ldrms k&nnen auch das Unfall-
risiko steigern, sofern hierdurch die fiir einen stérungsfreien
Betriebsablauf notwendige Reaktionsfdhigkeit auf Informationen
und Signale beeintrdchtigt wird, In diesem Zusammenhang kdnnen
auch die - in der Regel unabhingig von Problemen der Leistungs-
erbringung diskutierten - durch permanente Lidrmexposition  be-
dingten, irreversiblen Gehdrschddigungen eine Rolle spielen.

Gerade weil solche l&rmbedingten Leistungsbeeintrdchtigungen la-
tent bleiben und sich nicht in akuten Nutzungsschwierigkeiten
niederschlagen, handelt es sich hierbei flir die Betriebe in der
Regel nur um "allgemeine Lirmprobleme", die vorrangig erst durch
den &ffentlichen Arbeitsschutz zu einem - rein normativen - be-
trieblichen Problem gemacht und/oder durch Einsatz- oder Rekru-
tierungsprobleme, flr die die Ldrmbelastungen ebenfalls eine Rol-

le spielen, {iberlagert werden,

(4) Larmbedingte Auswirkungen auf die Arbeitskrdfte werden in der
Regel erst dann fiir die Betriebe manifest, wenn sie in Verbin-
dung mit spezifischen Arbeitsanforderungen wie etwa k&rperlicher
Schwerarbeit, hohen Anforderungen und Qualifikation, Konzentra-
tionsfdhigkeit, Arbeitsgenauigkeit und/oder unfallsicheres Ver-
halten zu einer splirbaren Beeintrichtigung der Leistungserbrin-
gung der Arbeitskrifte oder zu Produkticnsablaufstdrungen fithren

("spezifische Lirmprobleme™),.

Eine weit gr8Rere Relevanz erlangen schlieBlich - wie bereits er-
wdhnt - ldrmbedingte Schwierigkeiten aufgrund des normativen Um-
welt~ oder Nachbarschaftsschutzes, hinter denen ldrmbedingte Be-

1) In einer Begleituntersuchung zu einem Humanisierungsprojekt
in einem GieRereibetrieb wird mit Hilfe einer Humankapital-
rechnung etwa der durch Lirm verursachte Anteil der Leistungs-
minderung bei einem GuBputzer auf durchschnittlich bis zu 5 %
geschdtzt, ein Betrag, der nahezu zwei Drittel der gesamten
durch Ldrm bedingten betrieblichen Kosten pro Person und Jahr
(Leistungsminderung und -ausfall, Krankenstand, Unfall, Versi-
cherungsbeitrdge usw.) ausmacht (vgl.Hoesch,Forschungsprojekt,
2. Zwischenbericht 1978, S. 284).
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eintrdchtigungen am Arbeitsplatz im Einzelfall v8llig verschwin-
den kdnnen oder allenfalls als zusdtzlicher Problemaspekt mitbe-

ricksichtigt werden.

(5) Eine eindeutige Zurechnung von Beeintrdchtigungen der Lei-
stungserbringung 2zu der Arbeitsumgebungsbelastung "Lidrm" ist da-
her grundsdtzlich schwierig und unterbleibt in der Regel im be-
trieblichen Entscheidungskalkiil. Dies bedeutet aber auch, dah
ldrmbedingte Nutzungsschwierigkeiten fiir sich genommen eine
ziemlich geringe Bedeutung im Verhdltnis zu solchen Nutzungspro-
blemen erlangen, wie sie etwa durch andere Umgebungsbelastungen
(z.B., Hitze) verursacht werden. Dies duRert sich allgemein auch
in einem geringeren Problemdruck filir die Betriebe, selbst dann,
wenn Lirmprobleme vorrangig in Form dffentlich-normativer Apr-
beitsschutzprobleme auftreten. Lirmbedingte Schwierigkeiten bei
der Nutzung von Arbeitskrdften sind immer auch als ein Teil der
gesamten betrieblichen Ldrmproblematik zu begreifen: Sowohl la-
tent bleibende wie manifeste Beeintridchtigungen der Leistungs-
erbringung tragen in der Regel nur zusammen mit anderen larmver-
ursachten betrieblichen Schwierigkeiten (z.B. Einsatz-, Rekru-
tierungsschwierigkeiten und/oder norminduzierte Arbeitsschutz~
und Umweltschutzprobleme) dazu bei, den Einsatz l&rmintensiver
Produktionsanlagen bzw. einzelner Maschinen zu erschweren oder
zu sanktionieren. Die Bedeutung ldrmbedingter Nutzungsschwierig-
keiten und der EinfluR &ffentlicher MaRnahmen hinsichtlich eines
Abbaus lidrmintensiver Arbeitsbedingungen sind daher im Zusammen-
hang mit den von uns auch in den untersuchten Betrieben vorge-
fundenen typischen Lirmproblemen zu untersuchen und zu beurteilen.

Wir unterscheiden dabei im folgenden jeweils allgemeine Lirmpro-
bleme, in denen l&drmbedingte Nutzungsschwierigkeiten in der

Regel 1latent blieben, von spezifischen Li&rmproblemen, bei denen
Ldrmbelastungen in Verbindung mit spezifischen Arbeitsanforde-
rungen zu konkreten Beeintrdchtigungen der Leistungserbringung
filhren konnten. SchlieBlich ist noch kurz auf die besondere Rolle
der Umweltschutzprobleme in diesem Zusammenhang einzugehen. Im
Rahmen solcler Probleme erlangten die &ffentlich normativen Liérm-

schutzregelungen jeweils unterschiedliches Gewicht, sowohl hin-
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sichtlich der Problematisierung von Ld&rmbelastungen und der daraus
resultierenden betrieblichen Schwierigkeiten als auch hinsicht-

lich der dadurch mitveranlaRten LdrmminderungsmaBnahmen.

b) Offentlich-normative Lirmregelungen

Auf Lirmbelastungen beziehen sich sowohl Arbeitsschutzvorschrif-
ten wie Bestimmungen des Umwelt- und Nachbarschaftsschutzes.
Letztere standen nicht im Mittelpunkt unserer Untersuchung, sie
besafen jedoch in vielen Fillen flir Lirmminderungsaktivitdten

am Arbeitsplatz entscheidende Bedeutung (vgl. dazu weiter unten).
Dariiber hinaus richten sich versicherungsrechtliche Regelungen
auf die Entschiddigung bei Lirmschwerhdrigkeit.

(1) Zu den wesentlichen Lirmschutzregelungen z&hlen insbesondere
die einschldgigen Vorschriften der Arbeitsstidttenverordnung
(ArbStittV), die Unfallverhiitungsvorschrift "Lirm" (UVV "Lirm")
sowie die vielfdltigen Richtlinien und technischen Regeln, die

- vermittelt Uber die Tdtigkeit der verschiedenen Arbeitsschutz-
instanzen (Betriebsrdte, Sicherheitsfachkridfte, Werksdrzte, Ver-
treter der Berufsgenossenschaften und der staatlichen Gewerbe-~
aufsichtsbehdrden) -~ Wirksamkeit entfalten kdnnen.

W&hrend den vor dem Erlaf dieser Vorschriften entwickelten ldrm-
orientierten Aktivititen und Regelungen nur allgemein thematisie-
rende Bedeutung zukam, riickte mit dem ErlaB der Arbeitsplatzlirm-
schutzrichtlinie des Bundesarbeitsministeriums von 1970 und der
VDI-Richtlinle 2058 Blatt 2 der Lirm am Arbeitsplatz als Problem
stdrker in den vVordergrund. Mitentscheidend hierfiir war die Aner-
kennung der LirmschwerhSrigkeit als entschddigungspflichtige Be-
rufskrankheit mit der 6. Berufskrankheitenverordnung von 1961,
die die bereits geschilderte sprunghafte Zunahme der an Schwer-
horigkeit erkrankten Arbeitnehmer mit sich brachte und wodurch
die Offentlichkeit erst auf das Ausma® der Lirmbelastungen auch
am Arbeitsplatz aufmerksam wurde., Aufgrund der VDI~Richtlinie
2058 wurden zunichst jedoch nur Grundlagen fiir die Messung und
Beurteilung von Arbeitsldrm geschaffen.

Mit der Arbeitsstdttenverordnung von 1975 wurde schlielRlich in

8 15 fur gewerbliche Tdtigkeiten 85 dB(A) als hdchstmdglicher
Beurteilungspegel am Arbeitsplatz festgelegt, ein Belastungswert,
bei dem auf Dauer zumindest keine Geh®rschddigungen zu erwarten
sind. Flir Fdlle, in denen dieser Wert trotz betrieblicher L&rm-
minderungsmafnahmen nicht erreichbar war, blieb eine Uberschrei-
tung ven 5 dB(A) zuldssig. Dennoch bzw. gerade deshalb wurde ein
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Wert von 90 dB(A) lblicherweise von den Betrieben als normativer

Grenzwert genannt. Dieser Effekt diirfte wohl auch auf die Formu-

lierung der Unfallverhiitungsvorschrift "Ldrm" (VBG 121) zuriickzu-
fiihren sein, wonach "Larmbereiche! erst dann als solche auszuwei-
sen sind, wenn sie einen Beurteilungspegel von 90 dB(A) und mehr

aufweisen,

(2) ArbSt&ttV und UVV "Lirm" wurden von den untersuchten Betrie-~
ben vorrangig als zu berilicksichtigende &ifentliche Mafnahme ange-
fiihrt. Diese Regelungen richten sich (abgesehen von den Verpflich-
tungen zu Vorsorgeuntersuchungen) im Prinzip auf eine Reduzierung
des Lirmbeurteilungspegels am Arbeitsplatz und damit direkt auf
den Abbau der Li&rmbelastung an der Lidrmguelle selbst (durch pri-
mire L3drmschutzmalnahmen), wie es auch in § 3 der UVV "Liarm" ex-
plizit festgehalten ist. Dennoch ist nur das Tragen oder Bereit-
stellen von Geh8rschutzmitteln verbindlich geregelt und nur dies
wird in der Regel von den Arbeitsschutzbeh®rden zwingend abge-
fordert. Uber blofe GehSrschutz- und etwa einfache Verkapselungs-
mafnahmen hinausgehende Lirmminderungsanforderungen k&nnen auf-
grund der Lirmregelungen in der Praxis kaum verlangt werden. Dies
erklirt sich aus der allgemeinen Situation des &ffentlich-norma-
tiven Arbeitsschutzes und aus der speziellen Bedeutung von Ldrm-

schutzanforderungen fiir deren T&dtigkeit.

Exkurs zum &ffentlich-normativen Arbeitsschutz am Beispiel der

Lirmregelungen:

Lidrmregelungen des &ffentlich-normativen Arbeitsschutzes stellen
zundchst nur allgemeine Richtwerte und Rahmenregelungen fiir die
Beurteilung und Bek&mpfung von Lirmbelastungen am Arbeitsplatz
dar. Zwar steht dabei das Ziel eines Abbaus der lidrmintensiven
Arbeitsbedingungen programmatisch im Vordergrund, verbindlichen

Charakter erlangen hingegen nur Anforderungen an die Arbeitskrif-

te zum Tragen von Gehdrschutz oder an die Betiriebe, fiir das Be-

reitstellen und das Tragen von Geh&rschutzmitteln Sorge zu tragen
(vgl. § 4 der UVV "Lirm"). Mit GehSrschutzmafnahmen aber sind die
Betriebe in der Lage, in nahezu allen F3llen die Lirmschutzanfor-

derungen des 8ffentlich-normativen Arbeitsschutzes ausreichend zu

erfiillen. Selbst wenn in Einzelf&llen von den Arbeitsschutzin-
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stanzen Lirmschutzverbesserungen auch an den Arbeitsgerdten
selbst durchgesetzt werden, so ist dies im allgemeinen nicht der
Verbindlichkeit der Lidrmschutzregelungen zu verdanken, sondern
eher der Tatsache, daB sich flir den Betrieb mit solchen Verbesse-
rungen wesentlich wichtigere Effekte (hdhere Leistungsfihigkeit
von technischen Gerdten, geringerer Verschleif etec.) verbinden
als der Abbau des normativen Druckes.

Diese negative Einschitzung der genannten Lirmregelungen ist
nicht das Ergebnis einer juristischen Norminterpretation. W&hrend
die inhaltlichen Anforderungen dieser Regelungen eher eine grife-
re Wirksamkeit vermuten liefen, verweisen unsere Befunde sowohl
in den Betrieben wie auch in den 6ffentlichen Institutionen viel-
mehr auf die Wirkungslosigkeit solch direkter &ffentlicher Maf-
nahmen.

Auch wenn insbesondere die befragten &ffentlichen Arbeitsschutz-
experten die Durchsetzungsmdglichkeit primdrer Lidrmschutzmafnah-
men weit optimistischer beurteilten, so ergaben konkrete Nachfra-
gen doch regelmdpig, daB im Prinzip selten etwas anderes durchge-
setzt werden konnte als bloRe Gehdrschutzmafnahmen. Vor allem
aber stammten die wenigen Beispiele, in denen von den Betrieben
tatsdchlich primire Lirmminderung abverlangt worden war, regelmd-
Big aus dem Bereich des Immissions- und Nachbarschaftsschutzes.

Dieses Ergebnis lberrascht nicht, wenn man einige strukturelle
Eigenheiten der geschilderten $ffentlichen MaBnahmen betrachtet,
die die geringe Verbindlichkeit der Ldrmschutzanfordeungen zu-~
sitzlich abschwdchen. Zu diesen Eigenheiten geh®ren die ~ auch im
{ibrigen Arbeitsschutzbereich eine entscheidende Rolle spielenden -
rechtlichen Vorbehalte der technischen Machbarkeit und des
technischen Standes, der wirtschaftlichen Vertretbarkelt sowie

die in diesem Zusammenhang besonders relevant werdenden allgemei-

nen Prinzipien der Eingriffsverwaltung wie etwa die Verhiltnismé-
Bigkeit, Geeignetheit des Mittels usw. Chne hierauf intensiver

eingehen zu wollen, zumal hierbel die spezifische Art und Weilse

des Vorgehens der Arbeitsschutzinstanzen differenzierter beriick-
sichtigt werden miiRte, sollen doch einige Effekte dieser struktu-
rellen Momente dargestellt werden, weil sie die Wirkungszusam-

menhdnge im Bereich der Lirmprobleme in exemplarischer Weise pra-

gen.
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Die ArbSt&ttV z.B. kann gerade flr bestehende Anlagen nicht heran-

gezogen werden, weshalb die Durchfiihrung entscheidender und wirk-

samer LidrmschutzmaBnahmen in der Regel unterblieb. Aber auch bel

neuen Anlagen kdnnen normative Ldrmschutzanforderungen in der Pra-

xis kaum geltend gemacht werden, weil hdufig l&rmarme Produk-
tionsanlagen oder Arbeitsgerdte, die dem technischen Stand ent-
sprechen, auf dem Markt fehlen oder weil die Betriebe die Reali-
sierung von Neuinvestitionen dann aus finanziellen Griinden ab-
lehnen k&nnen,

Abgesehen von der hierdurch bedingten Tendenz, daf die Arbeits-
schutzinstanzen innerhalb einer solchen "Grauzone" der Rechtmdfig-
keit normativer L&rmschutzanforderungen dazu neigen, nur Mindest-
anforderungen geltend zu machen, d.h. nur so viel zu verlangen,
was auch rechtlich als absolut gesichert gelten kann, spielen fir
die Durchsetzbarkeit von Arbeitsschutzregelungen zwel weitere

wichtige Vorbehalte eine entscheidende Rolle:

Zum einen kann von den Betrieben nichts verlangt werden, was zum

Abbau bestehender oder zur Verhinderung neuer Arbeitspldtze filih-

ren kdnnte. Diese "soziale Komponente" kann die Tdtigkeit der Ar-
beitsschutzbehérden entscheidend beeinflussen, sei es, weil La&rm-
schutzanforderungen den Wegfall einzelner konkreter Arbeitspldtze

provozieren wilrden oder weil 2zu hohe Kosten flir den Lidrmschutz
die betriebliche Konkurrenzfihigkeit gefdhrden oder arbeitspldt-
zéschaffende Investitionen verhindern k&nnten, ein Aspekt, der
sich vor allem in wirtschaftlich angespannten Situationen ent-

scheidend auswirken kann.

Ein weiterer Vorbehalt liegt in der Notwendigkeit der technisch
gleichwertigen Leistungsfdhigkeit neuer, von den Arbeitsschutzbe-
hérden geforderter Maschinen und Ger&te. Belastungsreduzierende

technische Neuerungen miissen selbst dann, wenn sie dem ™"techni-
schen Stand" entsprechen (also von verschiedenen Herstellern pro-
duziert und angeboten werden),mindestens gleiche technische Lei-
stungsfdhigkeit aufweisen wie bisherige, mit hohen Belastungen

verbundene Techniken, mit denen die Betriebe ausgestattet sind.
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Erst dann kdnnen die Aufsichtsbeamten auf die Anschaffung solcher
technischer Verbesserungen als Alternative etwa zu bloken K&rper-
schutzmaBnahmen drdngen (wobei jedoch die anderen weiter oben ge-
nannten Vorbehalte wiederum eine Durchsetzung verhindern kdnnen).
Trotz der verschiedenen Lidrmregelungen und der im Prinzip zur
Verfiigung stehenden unterschiedlichen Durchsetzungsmdglichkeiten
und Instrumente der verschiedenen Arbeiltsschutzinstanzen ist da-
her eine direkte Veranlassung der Betriebe zur Verbesserung der
lirmintensiven Arbeitsplidtze durch den &ffentlich-normativen Ar-

beitsschutz generell kaum zu realisieren.

Die Arbeitsschutzinstanzen bleiben daher bel einer Durchsetzung
von Lirmminderungsmafnahmen (abgesehen von Fdllen, bei denen
damit unmittelbare Gefdhrdungen fir Leib und Leben zusammenhdn-
gen? weitgehend auf das ohnehin fast ausschlieflich eingesetzte
Instrument der Beratung und Uberzeugung angewiesen. Dies dréngt
die Aufsichtsbeamten gerade im Bereich des Abbaus von Umgebungs-

lastungen in die Rolle eines technischen Beratungsservice und gilt

fiir die Gewerbeaufsicht und die Berufsgenossenschaft gleicher-

mafken.

Es soll hier nicht generell auf die Bedingungen und Strukturen
der Aufsichtstdtigkeit der Arbeitsschutzinstanzen eingegangen wer-
den. Dies wird jeweils an den Stellen, wo es fiur das Verstdndnis
der Zusammenhdnge erforderlich ist, in spezifischer Weise ge-
schehen.

Ende des Exkurses.

(3) Im Zusammenhang mit der normativen Bekampfuﬁg von L&rmbela-
stungen ist auch das Gesetz {iber technische Arbeitsmittel zu nen-

nen. Dieses richtet sich normativ nur an die Hersteller (und Im-

1 .
porteure) ) von technischen Gerdten und damit an jene Adressaten,
von denen Anwenderfirmen in der Regel ihre Maschinen und Arbeits-
gerdte bezichen.

1) Die Novellierung als "Gerdtesicherheitsgesetz'" vom 13.8.1873
erweiterte den Adressatenkreis unter bestimmten Voraussetzun-
gen auch auf die Hi&ndler von technischen Arbeitsmitteln.
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So etwa fordert dieses sog. "Maschinenschutzgesetz" von allen Her-
stellern (abgesehen etwa von den Herstellern "bergbautypischer
Gerdte"), dak bei den in Verkehr gebrachten Arbeitsmitteln die
einschlégigen anerkannten Regeln der Technik, der Arbeitsschutz-
und Unfallverhlitungsvorschriften eingehalten sind. Damit kénnte
grundsdtzlich verhindert oder untersagt werden, dal technische
Arbeitsmittel, mit denen Gesundheitsgefdhrdungen fiir die Arbeits-
krifte verbunden sind, auf den Markt kommen.

Abgesehen von strukturellen Schwéchen dieses Gesetzes selbst, die
hier nicht weiter erdrtert werden sollen, kommen aber auch hier

die Vorbehalte und Eigenheiten des 8ffentlich-normativen Arbeits-
schutzes zum Tragen, was die allgemeine Durchsetzung von Anforde-
rungen zum Belastungsabbau auch aufgrund des "Maschinenschutzge-

setzes" erheblich einschridnkt. Vor allem aber kdnnen aufgrund von
Belastungen wie etwa Lirm oder Staub, deren Entstehung und Ausmah
vorwiegend von der Art und Weise abhdngen, wo und wie Arbeitsmit-
tel im Anwenderbereich eingesetzt und betrieben werden, kaum nor-
mative Anforderungen gegeniiber dem Hersteller wirksam geltend ge-

macht werden.

(4) Auf die von Betrieben (mit Lirmarbeitsplédtzen) verbindlich
geforderten audiometrischen Untersuchungen wurde bereits hinge-

wiesen. Dieser Forderung wurde durch die UVV V"Liarm" erst gegen

Mitte der 70er Jahre normativ ein gréferer Nachdruck verliehen.

Wdhrend durch solche, auch von den Berufsgenossenschaften durch-
gefiihrten, prédventiven GesundheitsschutzmaBnahmen die einzelnen
Arbeitnehmer eher verstdrkt auf die geh&rschddigende Bedeutung
von Lirmbelastungen aufmerksam gemacht werden konnten, schuf die
Anerkennung der Ldirmschwerhdrigkeit als Berufskrankheit 1961 auch

die Voraussetzung, daf Lirmerkrankungen generell in der UOffent-
lichkeit bekannt und problematisiert wurden. Dennoch trug die
unfallversicherungsrechtliche Behandlung von Schwerh®rigkeit

tendenziell mit dazu bei, daf trotz der extremen Zunahme der Zahl
der Schwerh&rigkeitsfdlle die Ldrmschutzprobleme im Rahmen betrieb-
licher Gesundheitsschutzaktivititen eher gering blieben.
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c) Offentliche MaBnahmen und betriebliche Lirmprobleme

Bevor wir auf die normative Wirksamkeit oder Nichtwirksamkeit der
geschilderten Lirmregelungen im Zusammenhang mit betrieblichen
Nutzungsproblemen ndher eingehen, soll zundchst auf einen spezi-
fischen Effekt 8ffentlicher Mafnahmen, die direkt auf den Abbau
von Gefdhrdungen an der Gefdhrdungsquelle selbst ausgerichtet

sind, kurz eingegangen werden:

Im Gegensatz zu indirekt an den Arbeitsbedingungen ansetzenden Re-~
gelungen {wie z.B. arbeitsbezogenen Hitzeregelungen im Bergbauj,
die etwa durch normative Verklrzung der tdglichen Arbeits- oder
Schichtzeit bestehende (hitzebedingte) Nutzungsschwierigkeiten
der Arbeitskridfte faktisch noch verschirfen (weil die Norm fik-
tiv filr alle Arbeitskrdfte eine "friihzeitigere" Leistungsgrenze
festschreibt), generieren direkt auf den Abbau des Ldrms am Ar-
beitsplatz gerichtete Regelungen fir den Betrieb zundchst "
normative Arbeitsschutzprobleme. Schwierigkeiten bei der Nutzung
von Arbeitskridften selbst werden durch die Lirmschutzregelungen
nicht vergrdfert; vielmehr wiirde ihre Einhaltung durch den Be-
trieb (etwa durch konkrete Li&rmminderung) latente oder splirbare,
lirmbedingte Beeintrdchtigungen der Leistungserbringung verrin-
gern. Normative Ldrmschutzanforderungen kdnnen jedoch dazu fiihren,
daB solche ldrmbedingten Nutzungsschwierigkeiten {iberhaupt
thematisiert werden. Dies kann den normativen Problemdruck zu-
sdtzlich verschidrfen. Der problemverschdrfende Effekt flir die Be-

triebe liegt daher bei solch direkt ansetzenden Normen nicht

Ynur

primdr in der Verschdrfung latenter oder manifester Nutzungs-
schwierigkeiten, sondern in der Schwierigkeit, normativ gesetzte
Lirmbelastungsgrenzwerte einzuhalten bzw. die hierzu erforder-
lichen Anlagen und Li&rmminderungsmafnahmen bereitzustellen. Dieser
im Vergleich zu indirekt wirkenden 8ffentlichen Mafnahmen eher
"umgekehrte” Problemverschdrfungseffekt kann im Prinzip bei allen
direkt auf die Verbesserung der Arbeitsbedingungen selbst gexrich-

teten normativen Anforderungen des Arbeitsschutzes auftreten,
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Solange ldrmbedingte Beeintrdchtigungen der'Leistungserbringung
latent bleiben und damit flir die Betriebe keine Notwendigkeit zu
deren Bewdltigung besteht, kdnnen also &ffentliche Lirmregelungen
grundsdtzlich nur dadurch die betrieblichen Li&rmprobleme "ver-
schdrfen", indem sie - auf der Basis von Gesundheitsschutzanfor-
derungen - von den Betrieben die Einhaltung von Lirmpegelgrenz-
werten oder die Durchfiihrung von LirmminderungsmaBnahmen verlan-
gen, In der Regel stellt sich dann das Ldrmproblem als ein eigen-
stidndiges normatives Arbeitsschutzproblem dar. Der Druck auf die
Durchfiihrung primidrer Lirmminderungsmafnahmen wird nur dann durch
Lidrmregelungen vergrdfert, wenn aufgrund ven Ldrmbelastungen

of fensichtlich auch spezifische Nutzungs~ und/oder andere Arbeits-
krdfteprobleme auftreten.

Im folgenden soll daher die Bedeutung 3ffentlicher Ldrmregelungen
zundchst im Rahmen der allgemeinen Lirmprobleme, beli denen ldrm-
verursachte Beeintrdchtigungen der Arbeitskrdftenutzung latent
bleiben, und im Anschluf daran im Rahmen spezifischer Lidrmproble-
me, bei denen Einschrédnkungen der Leistungserbringung der Arbeits-

krifte manifest werden k&nnen, untersucht werden.

aa) Uffentliche MaRnahmen und allgemeine Lirmprobleme

Lirmbedingte Beeintrdchtigungen der Leistungserbringung bleiben
also in der Regel latent und filihren zu keinen splirbaren betrieb-
lichen Schwierigkeiten, auch wenn sie mittelbar andere Arbeits-
krdfteprobleme durch die Rolle, die Lirmbelastungen innerhaldb gan-
zer Belastungssyndrome spielen, vergrdfern kdnnen. Sofern sie
auch nicht im Rahmen solcher Probleme wie etwa Fluktuations-
und/oder Rekrutierungsschwierigkeiten als bedeutsam betrachtet
werden, werden Lirmbelastungen nur dann zu einem "allgemeinen"
Problem flr die Betriebe, wenn der Lidrmn am Arbeitsplatz und seine
gesundheitsgefdhrdenden Auswirkungen bei den Betroffenen bewuBt
und 8ffentlich thematisiert werden. Ldrmbelastungen k&nnen ins-
besondere dadurch offensichtlich werden, daf sich hierauf norma-
tive Ldrmschutzanforderungen richten bzw. sich Schwierigkeiten
bei deren Erflillung ergeben. Letzteres ist jedoch aufgrund der
bereits geschilderten Situation im 8ffentlich-normativen L&rm-
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schutz im allgemeinen nicht der Fall: Die geltend gemachten Lirm-

schutzanforderungen sind in der Regel erfilllbar und beschrénken

sich zumeist nur auf statistische und dokumentarische Mafnahmen

sowie prdventive Gehdrschutzanforderungen.

Auch unsere Befunde in den Betrieben der Gieferei- und metallver-
arbeitenden Industrie verweisen darauf, daB die geschilderten
tffentlich-normativen Lidrmregelungen im allgemeinen die betrieb-

lichen Ldrmprobleme nicht versch&rftenl). Lidrmschutzanforderungen

wurden in der Regel wvon den Betrieben durch blofie CehdrschutzmaB-
nahmen "“bewdltigt". Dariiber hinausgehende Anforderungen wurden

von den Arbeitsschutzinstanzen in der Regel deshalb kaum gestellt,
weil Ldrmbelastungen im allgemeinen von - hdufig kapitalintensi-
ven - Produktionsanlagen herrithrten, bei denen die Schallabstrah-
lung eine unmittelbare Begleiterscheinung ihrer hohen Leistungs-
fdhigkeit ist. Die Geltendmachung von Lirmminderungsauflagen stief
daher generell aus produktionstechnischen und Skonomischen Griin-

den auf Hindernisse.

(1) Lirmbedingte Probleme waren gerade in den von uns untersuch-
ten Betrieben des Giefereibereichs und der metallverarbeitenden
Industrie, in denen hohe Lirmbelastungen an einer Vielzahl von
Arbeitspl&dtzen auftraten, trotz der Sffentlichen Liarmregelungen
relativ bedeutungslos. Vor allem in den GieRereibetrieben war
die Wirkungslosigkeit der Lirmregelungen hinsichtlich konkreter

Lirmminderungsmafnahmen offensichtlich,

(a) Obwohl hohe Lirmbelastungen in den GieBereien "an der Tages-
ordnung" sind und Geh&rschidigungen gerade bei Ciefereiarbei-

tern und insbesondere bei den Gufputzern {iberproportional auf-

2)

treten™’, wurden Beeintrichtigungen durch Ldrm im allgemeinen

1) Wir beziechen uns im folgenden auf die von uns untersuchten,
in Kap. I., C. aufgefihrten Larmmlnderungsvorhaben im Rahmen
des Humanisierungsprogramms sowie einige andere Projekte.

2) Die Gulputzer liegen hinsichtlich der Hdufigkeit an der 2.
Stelle in der Schwerhdrigkeitsstatistik der Metallindustrie;
auf die GieBereiarbeiter entfallen ca. 16 % aller entschédig-
ten Lirmschwerhdrigkeitsfdlle.
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weder als Leistungsprobleme noch als aktuelle Gesundheitsprobleme
diskutiert. Der Grund hierfiir liegt nicht allein in den geringen
Auswirkungen der L3rmbelastungen auf die aktuelle wie auch die
langfristige leistungsfdhigkeit der Arbeitskrdfte. Trotz der
offensichtlich geh8rschiddigenden Li&rmpegelwerte wurde Ldrm in

den meisten Fdllen als traditionelle "Begleiterscheinung" an sol-

chen Arbeitspl&tzen betrachtet. Die unter ldrmintensiven Arbelits-
bedingungen arbeitenden GuRputzer, die zum grdften Teil auslén-
dische Arbeitskrdfte waren, wiesen ferner eine hdhere Toleranz-
schwelle gegeniilber den gilefereitypischen Belastungen aufl). Auch
die Sensibilitdt gegeniliber Lidrmbelastungen als geh&rschddigendem
Faktor war im allgemeinen nach Meinung der befragten Experten

nur gering ausgepridgt (im Gegensatz etwa zu Hitze- oder Staub-
belastungen). Von den Betriebsridten, Werksdrzten und Sicherheits-
ingenieuren gingen zudem kaum Initiativen aus, die zu einer stér-
keren Problematisierung des Lirms im Betrieb gefiihrt hdtten; ent-
weder wavren sie von ihrer Aufgabenfiille her {iberfordert, oder aber
ihre Tdtigkeit war fast ausschlieflich auf die Verbesserung der
Arbeitssicherheit ausgerichtet.

{b)} Das Larmproblem und dessen Bekdmpfung spielte auch in den Ak-
tivitdten der &ffentlichen Arbeitsschutzinstanzen eine weit ge-
ringere Rolle, als es die Zahl der Lirmerkrankungen und der er-
mittelten Li&rmarbeitsplitze, wie auch die.vorherrschende Themati-
sierung der gesamten Lidrmproblematik hdtten erwarten lassen. So
orientierten sich die Aufsichtsbeamten der Berufsgencossenschaften

vorrangig an sicherheitlichen und Unfallschutzanforderungen. Die

Berufsgenossenschaften beschrdnken sich in der Regel zur Bekdmp-
fung von Ldrmbelastungen am Arbeitsplatz darauf, von den Betrie-
ben nur Gehdrschutzmafnahmen zu verlangen, weil Schallddmpfungs-
maBnahmen und Umbauten im allgemeinen nur sehr begrenzt durch-
fihrbar sind, schallabsorbierende Auskleidungen zu teuer kommen
(hohe Verschleifempfindlichkeit) und Kapselungen zu hohe Investi-

tiocnen erfordern.

1) Vgl. hierzu auch Forschungsprojekt Hoesch, Zwischenbericht
1977, S. 239 und 2. Zwischenbericht 1978, S. 185,
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Der Lirm ist daher nach Auskunft einer fiir einzelne untersuchte
Betriebe zustdndigen Berufsgenossenschaft in den GieRereien tech-
nologisch kaum zu bewdltigen. In einer anderen Berufsgenossen-~
schaft konzentrierten sich Ldrmektivitdten aus den gleichen Grin-
den vornehmlich auf Vorscorgeuntersuchungen, auf die Kontrolle des
Arbeitseinsatzes bereits ldrmgeschddigter Arbeitskrdfte und auf
die Beratung der Betriebe.

Auch von Gesprédchspartnern der Gewerbeaufsichtsdmter, die fir

einzelne untersuchte Betriebe zustdndig waren, wurde die Meinung
vertreten, daR die verbindliche Durchsetzung primdrer Liarmminde-
rungsmafnahmen aufgrund der Arbeitsstdttenverordnung und der UVV
"Larm" praktisch nicht mdglich bzw. rechtlich verbaut sei.

Die sich darin ausdriickende Schwdche, zur Ldsung der Lirmprobleme
normativen Druck auf die Betriebe auszuiiben, wurde uns auch auf
der Ebene des zustdndigen Ministeriums bestdtigt. Partiell wurde
sogar davon gesprochen, daf normative Regelungen gerade auf dem
Gebiet der Ldrmbelastungen nichts Ybringen".

Von den "vor Ort" tidtigen Gewerbeaufsichtsdmtern wurde daher die
einzige Chance darin gesehen, ein Vertrauensverhdltnis zu den Be-
trieben aufzubauen, um in betriebliche Planungen einbezogen zu
werden und auf diese Weise dann beratend technische Neuerungen zu
favorisieren, die auch eine Lirmreduzierung mit sich bringen. Mit
dieser Einflufnahme auf die Gestaltung langlebiger Investitions-
giiter ist allerdings die Gefahr einer "Selbstbindung" der Gewer-
beaufsicht verbunden: Sie kann in Zukunft, selbst bei neuen bzw.
erweiterten Regelungen und arbeitswissenschaftlichen Erkennt-
nissen, keine weiltergehenden normativen Anforderungen mehr geltend
machen. Diese eher "passive™ Form der Durchsetzung normativer
Lirmschutzanforderungen bei zuklinftigen Produktionsanlagen scheint
schon deswegen die einzige MSglichkeit zu sein, aif Dauer eire gewisse
Verringerung der Lidrmpegelwerte zu erreichen, weil in der Regel
nachtrdgliche Revisionen mit Li&rmminderungsauflagen aus techni-
schen und Skonomischen Grinden nicht mehr durchgesetzt werden kén-

nen.
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So etwa versuchte ein Gewerbeaufsichtsamt Verkapselungsanforderun-
gen bei weitgehend automatisierten Kaltpressen nicht weiter nor-
mativ geltend 2zu machen, weil der Betrieb darauf verwies, daR
wdhrend des Produktionsablaufs permanent Eingriffe in die Pres-
sen erforderlich seien, eine Verkapselung also den Produktions-
ablauf stdren und damit die Produktivitit verringern wiirde. Dieses
Argument flthrte, verknilipft mit dem Hinweis auf die wirtschaftli-
che Unvertretbarkeit von Verkapselungen und gestitzt durch den
Kostenvergleich mit alternativen GehdrschutzmaBnahmen (Wattestdp-
sel) dazu, daf die Anforderungen der Gewerbeaufsicht abgelehnt
werden konnten.

Auch die Durchsetzung von Lirmschutzanforderungen durch die Ge-
werbeaufsicht beschridnkte sich daher im allgemeinen darauf, al-
lenfalls sekundire Schallschutzmafnahmen zu verlangen und insbe-
sondere das Bereitstellen und Tragen von Gehdrschutzwatte etc.

zu fordern.

(c) Eine Ausnahme hiervon stellen konkrete normative Ansatzpunkte
dar, die bei nachweislich durch Ldrmbelastungen erzeugten Unfall-
gefahren gegeben sein kdnnen. In solchen Fdllen sind die Arbeits-
schutzinstanzen sogar in der Lage, eine Verkapselung technischer
Arbeitsmittel zu verlangen, sofern dies technisch durchfihrbar

ist. Eine derartige Koppelung von Ldrm- und Unfallverhiitungsas-
pekten kann sich etwa auch bei normativen Sicherheitsanforderungen
ergeben, mit denen nicht intendierte Grenzen fiir Schallentwicklung

. L1
oder -abstrahlung verbunden sind ).

Die Verkniipfung von Lirmbelastungen mit Unfallgefdhrdungsgesichts-
punkten zeigt aber nicht nur die Chance auf, daR wenigstens {ber
"ldrmmindernde” SicherheitsmaBnahmen primdrer Lirmschutz durchge-
setzt werden kann. Sie macht auch auf die verbreitete Orientierung
der &ffentlichen Arbeitsschutzinstanzen auvfmerksam, wonach Arbeits-
belastungen, in diesem Fall Ld&rm, h3ufig erst dann zum Gegenstand
normativer Auflagen werden, wenn sie im Rahmen von Unfallverhiitungs-
gesichtspunkten ins Blickfeld geraten. Solche Verknlipfungszusam=-
menhdnge k&nnen aber auch dazu fithren, daB vereinzelt Auflagen zur

Durchfihrung von Lidrmminderungsmafnahmen unterlassen werden, wenn
hierdurch das Unfallrisiko nicht vermindert oder gar erhdht wiirde.

1) So etwa wenn bel einer Presse die Bekdmpfung sicherheits- und
funktionsfihigkeitsgefihrdender Erschiltterungen durch schwin-
gungsdidmpfende MafBnahmen erfolgt, die auch eine Lirmreduzierung
mit sich bringen.

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

238

So verwiesen auch die Gewerbeaufsichtsbehdrden in dem zuvor ge-
nannten Beispiel darauf, daf eine Verkapselung der Kaltpressen
dann verlangt und eher durchgesetzt worden wdre, wenn damit ein
nachweislich h&herer Schutz vor konkreten Unfallgefahren erreich-
bar gewesen wdre,

(d) Die letzten Beispiele machen deutlich, wie schwierig es flir
den &ffentlichen Arbeitsschutz ist, Ldrmbelastungen als eine kon-
krete Gefahr fir "Leib und Leben" der Arbeitskrdfte zu problema-
tisieren und entsprechende normative Ldrmschutzanforderungen zu
legitimieren, wdhrend dies unter Arbeitssicherheitsgesichtspunk-
ten welit weniger schwierig ist. Es erkldrt auch die bei allen
Arbeitsschutzinstanzen vorgefundene Grundorientierung: Unter Ar-

beitsschutz wird vor allem verstanden, Gefd&hrdungen der aktuellen
Arbeits- und Betriebssicherheit zu vermeiden oder zu reduzieren,
wdhrend Gesundheitsgefdhrdungen aufgrund von Arbeitsbelastungen
{mit nur tempordren bzw. nur mittel- bis langfristigen Risiken)
eher als unabdnderlich und produktionstechnisch bedingt hingenom-
men werden. Letzteres wird allenfalls als Aufgabe zur gesundheit-
lichen Uberwachung und Selektion der Arbeitskrifte und der kom~
pensatorisch t&tigen Versicherungsinstitutionen betrachtet; die
Bekdmpfung von belastenden Arbeitsbedingungen wird daher nur am
Rande der Kontrolle und vor allem der Durchsetzung von Arbeits-

sicherheitsanforderungen wahrgenommen. Es erkldrt auch, warum der

normative Pruck auf die Betriebe innerhalb der allgemeinen be-
trieblichen Ldrmprobleme relativ gering bleibt; zu betrieblichen
Problemen infclge von Lirmbelastungen kommt es also auch kaum
aufgrund von Schwierigkeiten bei der Erfiillung von Arbeitsschutz-

anforderungen.

{2) Ein weiterer wichtiger Grund filir die relative Bedeutungslo-
sigkeit von Lirmbelastungen - im Gegensatz zu ihrer aktuellen
Brisanz als Ursachender hdufigsten Berufskrankheit - in der
Praxis des betrieblichen und &ffentlich-normativen Ld&rmschutzes

liegt auch in der versicherungsrechtlichen Behandlung von Schwer-

h&rigkeitsfillen,
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(a) Liarm am Arbeitsplatz beeintrdchtigt nicht nur die aktuelle

Leistungsfdhigkeit vergleichswelise wenig, daraus resultierende Ge-

hérschdden reduzieren auch nur in geringem AusmaR die langfristi-

ge Leistungsfdhigkeit und die gesamte gesundheitliche Konstitu-
tion der Arbeitskrdfte und verringern damit nur unerheblich deren
Mbglichkeit, ihren Lohnerwerd und ihr Einkommensniveau zu sichern.
Dies wirkt sich bel der versicherungsrechtlichen Beurteilung be-
rufsbedingter Schwerhdrigkeit darin aus, daB aufgrund von Gehlr-~
schdden weit weniger Entschddigungsfille anerkannt werden als et-

wa bei Silikose oder anderen Berufskrankheiten.

Vor allem aber zieht SchwerhOrigkeit auch weit weniger finan-
zielle Aufwendungen pro Versicherungsfall nach sich als andere
Gesundheitsschidden. Die relativ geringe finanzielle Bedeutung der
Ldrmerkrankungen im Verh&ltnis zu ihrer H&ufigkeit miiRte in dem
flir Lirmkrankheiten aufgebrachten, vergleichsweise geringen An-
tell an den gesamten Aufwendungen der Berufsgenossenschaften fiir
Berufskrankheiten zum Ausdruck kommen, Wdhrend 1977 die entschd-
digten Lirmerkrankungen in der BRD fast die H&lfte aller Berufs-
krankheiten ausmachten, dlirfte der Aufwand flir die entschiddigten
Schwerh8rigkeitefdlle nur einen geringen Bruchteil dieses Pro-
zentsatzes betragen haben., Zahlen der gewerblichen Berufsgenossen-
schaften lagen uns hierzu zwar nicht vori). Als Anhaltspunkt fir
diese Annahme kdnnen jedoch Daten aus dem Steinkohlenbergbau

herangezogen werden,

Wshrend dort die entschiddigten Lirmerkrankungen einen etwas gerin-
geren Anteil an allen Berufskrankheiten (1876 28 %; 1977 39 %)

als im {brigen Gewerbebereich ausmachten, verursachten sie 1876
nur 1,3 % der Aufwendungen flilr alle entschddigten Berufskrankhei-
ten im Bergbau. Dieses Verhdltnis dilrfte bei den Lérmerkrankungen
in den von uns untersuchten Bereichen der Metallindustrie (trotz
eines unterschiedlichen Spektrums der Berufskrankheiten) &hnlich
extrem ausfallen, zumal hier auch eine anerkannte Schwerh8rigkeit

1) Die Aufwendungen der einzelnen Berufsgenossenschaften werden
in den verdffentlichten Berichten lediglich nach Entschiddi-
gungsarten (Heilbehandlungskosten, Barleistungen an Versicherp-
te ete.) bzw. nach am Kostenrahmen orientierten Ausgaben auf-
geschliisselt, nicht jedoch differenziert nach der Art der Ver-
ursachung (Unfallart, Art der Berufskrankheit). Entsprechende
Zahlen hieriliber wurden bislang nicht verdffentlicht bzw. waren
nicht zugdnglich.
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nicht immer zu einer Verletztenrente berechtigt. Im Bergbau hin-
gegen fihrt das oft gleichzeitige Auftreten anderer Berufskrank-
heiten dazu, daf die Grade der jeweiligen Minderung der Erwerbs-
fahigkeit (MdE} summiert werden, weshalb sich auch eine unter

20 % liegende MdE wegen Schwerhdrigkeit in Rentenaufwendungen der
Bergbauberufsgencssenschaft niederschlagen kann.

(b) Grundlage fir dieses auseinanderklaffende Verhdltnis zwischen
der grofRen Hiufigkeit wvon Schwerhdrigkeitsfdllen und dem geringen
Ausmal der hierdurch verursachten Aufwendungen ist insbesondere

die Bezugnahme der Unfallversicherung bei der Errechnung der Ver-
letztenrente auf unterschiedliche Grade der MdJE. Dabei fliefen

letztlich nur generelle Erfahrungs- bzw. Schitzwerte hinsichtlich
einer fiktiven MdJE ein (vgl., Bley 1975, S. 182 ff,), wdhrend As-
pekte der subjektiven gesundheitlichen Sch&digung im Prinzip ver-

nachldssigt werden., Entscheidend ist also, inwieweit objektiv
feststellbare Gehdrschdden als eine MJE beurteilt werden. Genau
dies fihrt bei Lidrmerkrankungen zu nur geringen MdE-Werten. Ar-
beitsbedingte Gehdrschddigungen flihren daher immer nur zu relativ
geringen Teilrenten und verursachen nie allein eine v&llige Frith-
invaliditdt im versicherungsrechtlichen Sinn.

Entsprechend der MdE~Tabelle nach Feldmann/Kdnigstein {(vgl. K&-
nigsteiner Merkblatt des Hauptverbandes der gewerblichen Berufs-
genossenschaften 1977) ergibt sich bei gleichem H&rverlust beider
Ohren: bei

einem Hrverlust von 20 L0 60 80 95 100 %
eine MAE von 10 20 35 50 65 70 %.

GehSrgeschddigte Arbeitskridfte k8nnen alsc erst dann eine Verletz-
tenrente beanspruchen, wenn sie mindestens einen HSrverlust von

40 % aufweisen, da Verletztenrenten erst ab einer MJdE von 20 %
geleistet werden,

Ferner fithren L&rmerkrankungen aber- auch weit weniger als andere
Gesundheitssch&den zu Berufsunfdhigkeitsrenten in der Arbeiter-
rentenversicherung und niemzals allein zu einer Erwerbsunfdhig-
keitsrente (well diese eine 50 %-ige bzw. eine 100 %-ige MdJE vor-
aussetzen).
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Ein normativer Druck auf die Betriebe aufgrund der Aufwendungen
der Berufsgenossenschaften fiir Lidrmerkrankungen mulRte daher unbe-
deutend ausfallen. Es kann vielmehr vermutet werden, daR gerade
der geringe Anteil dieser Kosten an allen berufsgenossenschaft-
lichen Aufwendungen dazu beitrug, daB in der Praxis der Druck

auf Ldrmminderungsaktivitdten eher abgeschwdcht wurde.

{3) Ein weiteres problementlastendes Moment ergibt sich aus der
Tatsache, daR - aufgrund oder auch trotz der Lidrmschutzregelungen -

gehdrgeschiddigte Arbeitskrdfte hdufig weiter an Ldrmarbeits-

pldtzen beschidftigt werden k&nnen und diirfen, zumal sie die dort

verlangten Tatigkeitsanforderungen nach wie vor erfilillen k&nnen.
Dies war um so eher méglich, wenn im Betrieb keine anderen

(l&rmarmen) Arbeitspldtze vorhanden waren, was auch von den Be-
rufsgenossenschaften aus Griinden der Arbeitsplatzsicherheit to-

leriert wurde.

(4) Schlieflich ist auch in diesem Zusammenhang darauf hinzuwei-

sen, daf durch die Beriicksichtigung von Ldrmbelastungen im Entloh-

nungssystem - als Lidrmpunkte oder "akkordfdhiger Faktor" in der

Arbeitsplatzbewertung - die Arbeitskrdfte veranlaf®t werden kén-
nen, zur Sicherung ihres Einkommensniveaus solche Belastungen so

lange wie m&glich auf sich zu nehmen.

Allein eine L4&rmminderung wvon 85 4dB(A) auf %0 dB(A} an einem Guf-
putzerarbeitsplatz hidtte bei Anwendung der analytischen Arbeits-
platzbewertung in einem untersuchten Betrieb eine Einbufe von
durchschnittlich DM 0,26 pro Stunde zur Folge gehabt. Wegen der
"Akkordfdhigkeit™ derartiger Belastungen kann eine Lirmminderung
bei einer hohen Akkordleistung eine noch weit grtRere Lohnein-
buBe nach sich ziehen. Die Betriebsridte hatten und haben daher
auch Schwierigkeiten, ldrmreduzierende MaRnahmen zu unterstiitzen,
wenn sie den Arbeitskridften nicht gleichzeitig einen Lohnaus-
gleich anbieten k&nnen.

Auch hieraus ergibt sich daher eher ein bremsender Effekt fiir
weitergehende Lirmminderungsaktivitdten, zumal dies erheblich zur

Aufrechterhaltung von ldrmintensiven Arbeitsplétzen beitragen
kann. Dennoch ist nicht zu verkennen, daf die Notwendigkeit einer
exakten Messung von Belastungsfaktoren fiir die analytische Ar-
beitsplatzbewertung auch zu einer relativ genauen Mingelbeschrei-
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bung der Arbeitspldtze fiihrte. Dies konnte zu einer gréferen
Transparenz iber die bestehenden Arbeitsbelastungen verhelfen und
so auch zum einen zu einem gesteigerten BewuRtsein gegeniiber den
Belastungen, zum anderen zu einer stdrkeren Problematisierung

ihrer gesundheitsschddlichen Auswirkungen beitragen.

bb) Uffentliche Mafnahmen und spezifische Ldrmprobleme

Ein stdrkerer Problemdruck zur Durchfihrung primirer Li&rmminde-

rungsmadnahmen ergab sich nur in wenigen Fdllen:

o wenn Lidrmbelastungen in Verbindung mit spezifischen Arbeitsan-
forderungen (kdrperliche Schwerarbeit, gualifizierte Tdtigkei-
ten, erhShtes Unfallrisiko) zu Schwierigkeiten bei der Nutzung
von Arbeitskrdften filhrten,;

o wenn konkrete, normative Anforderungen an den Lé&rmschutz zusdtz-

lich und in verbindlicher Weise insbescndere aus Griinden des
Nachbarschafts- und Umweltschutzes an die Betriebe herangetragen

wurden (vgl. hierzu unten Abschnitt cc)).

(1) Auf dem Hintergrund des beinahe einzigen splirbaren Effektes &f-
fentlich-normativer Lirmregelungen, ndmlich der grdferen Trans-
parehz von Zahl und Gehdrschddlichkeit bestehender Ldrmarbeits-
plétze bzw. ldrmintensiver Maschinen und Gerdte und der damit
verbundenen allmédhlichen, wenn auch noch geringen Sensibilisierung
gegenilber Lirmbelastungen, wurden in einzelnen Fdllen derartige

Nutzungsprobleme manifest. Dabeil wurden den betroffenen Arbeits-
kr&ften selbst bisher latent gebliebene Beeintrdchtigungen durch
Lirmbelastungen erst stirker bewuBt (etwa durch den Vergleich

mit ldrmidrmeren Arbeitspldtzen oder Arbeitsmitteln).

Dies konnte zu Beschwerden oder spezifischem Ausweichverhalten
der betroffenen Arbeitskridfte (Krankenstand, Fluktuation, Um-

setzungswiderstidnde) flhren. Auch die Betriebe wurden hierdurch
auf die ldrmbedingten Nutzungsschwierigkeiten bei diesen Tdtig-
keiten und damit zusammenhdngenden, mdglichen negativen Auswir-

kungen auf das betriebliche Produktionsergebnis stdrker aufmerk-
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sam. Problemverschidrfend erwiesen sich in solchen Fdllen auch die
normativen Ldrmschutzanforderungen, weil sie den Betrieb zusdtz-
lich unter Druck setzten, zumal wenn die bisherigen Strategien
(vgl. hierzu unten) gegenliber den normativen Anforderungen oder

den Beh&rden selbst weniger erfolgreich waren.

Das Typische dieser spezifischen L4rmprobleme zeigte sich aber
auch darin, daB es sich dabei um punktuelle Schwierigkeiten hand-

delte, hdufig nur an einzelnen Arbeitspldtzen, Maschinenaggre-
gaten oder in bestimmten Produktionsabteilungen, die quasi als
neuralgische Punkte diskutiert wurden und sich von der "ibrigen",
generell problematischen betrieblichen Ldrmsituation abhoben bzw.

von dieser ablenkten.

(2) Spezifische Lirmprobleme wurden insbesondere dann deutlich,
wenn sich aufgrund der geschilderten generellen Situation Lirm-

belastungen zusammen mit spezifischen Arbeitsanforderungen auch

negativ auf die Leistungserbringung auswirken konnten, die be-

troffenen Arbeitskrifte dies auch in Beschwerden zum Ausdruck

brachten und/oder andere lirmbedingte Arbeitskrifteprobleme
(wie etwa Einsatz- und Rekrutierungsschwierigkeiten bei Lirmar-
beitspldtzen) zusdtzlich auftraten.

(a) Spezifische Nutzungsprobleme traten etwa an den ldrmintensi~
ven Rlttelformanlagen in den von uns besuchten GieBRBereien auf.
Die extreme Gerduschentwicklung z.B. des rilittelnden Sandverdich-~
tungsverfahrens brachte erhebliche Lidrmpegelwerte mit sich, die
auch die Erflillung der an die Maschinenformer gestellten Quali-

fikationsanforderungen permanent erschwerten und tendenziell ge-

fdhrdeten. Vor allem im Zusammenhang mit Beschwerden der betrof-
fenen Arbeitskrifte und der geringen Bereitschaft, dort arbeiten
zu wollen (Fluktuation!) gerieten daher diese Lirmbelastungen
verstdrkt auch ins Bewuftsein der betrieblichen Arbeitsschutzex-
perten und der Konstrukteure der betrieblichen Forschungs- und
Entwicklungsabteilungen und lieRen so das allgemeine Gesundheits-

schutzproblem zu einem spezifischen Liarmproblem werden, das den

Betrieb auch zu bescnderen Mafnahmen der Problembewdltigung ver-

anlapte.
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Eine derartige Sensibilisierung war im Zusammenhang mit den T&d-
tigkeiten an den Putzereiarbeitspldtzen allerdings nicht festzu-
stellen, zumal LiArmbelastungen innerhalb des dort bestehenden Be-~
lastungssyndroms (trotz hoher Ldrmpegelwerte) eher eine geringe
Rolle spielten und sich auf die Leistungserbringung nicht (splr-

bar) auswirkten.

(b) Vor allem auch in den von uns untersuchten Betrieben der me-
tallverarbeitenden Industrie, in denen gezielte ldrmmindernde Hu-

manisierungsaktivitdten durchgefiihrt wurden, fanden wir spezifi-

sche Lidrmprobleme vor.

So fihrten in einem GroRbetrieb, in dem Ldrmbelastungen im allge-
meinen weder Schwierigkeiten mit der Nutzung der Arbeitskrifte
noch mit der Erfillung einfacher L3rmschutzanforderungen verur-
sacht hatten, 8hnliche Zusammenhidnge zur Thematisierung eines

spezifischen ldrmbedingten Problems an den Grobblechscherenstra-

Ben. Obwohl die dort seit jeher extrem hohen Lidrmbelastungen
(iber 120 dB(A) Schalleistung) dem Betrieb kaum Probleme bereitet
hatten, kamen leistungsbeeintrdchtigende Auswirkungen bei jenen
qualifizierten Arbeitskrdften zum Vorschein, die an diesen Lirm-
arbeitsplétzen nicht regelmdpig arbeiteten und bei ihren War-

tungstdtigkeiten gestdrt wurden.

Lirm wurde in diesem Betrieb zwar als Gesundheitsschutzproblem
bereits seit léngerer Zeit diskutiert, nicht zuletzt ein Erfolg
der dort bereits vor ErlaR des Arbeitssicherheitsgesetzes einge-
richteten werksmedizinischen Abteilung. Wihrend sich diese Aktivi-
tdten Jjedoch weitgehend in Hinweisen der Experten auf besonders
lidrmintensive Produktionsbereiche erschépften, wurde der an den
Grobblechscherenstrafen entstehende extreme Lirm vor allem auch
deshalb problematisiert, weil er das qualifizierte Reparatur-

und Instandhaltungspersonal in seiner Tdtigkeit faktisch beein-
trdchtigte.

Auf dem Hintergrund der zunehmenden &ffentlichen Thematisierung
von Ldrmerkrankungen und der regelmdBigen audiometrischen Unter-

suchungen waren aber gerade qualifizierte Arbeitskrdfte immer we-

niger bereit, gesundheitsgefdhrdende Lidrmbelastungen und Beein-

trdchtigungen ihrer Leistungsfdhigkeit hinzunehmen. Durch die Be-

schwerden dieser Arbeitskridfte wurden auch bisher latente, aber
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permanent vorhandene Beeintridchtigungen der Leistungserbringung
filr den Betrieb bewuRt, weil sich daraus unmittelbar erhebliche
negative Folgen fiir Produktion und Produktivitit ergeben konnten
(z.B. Produktionsausfdlle, Stillstand einzelner Produktionsan-

lagen etc. ).

Ahnlich war die Situation in einem kleineren Zweigbetrieb der Me-
tallverarbeitungsbranche (Drahtverarbeitung), in dem weitgehend

automatisierte Produktionsanlagen extrem hohe Lirmpegel entwickel-
ten, Neben den besonders relevanten Rekrutierungs- und Umwelt-
schutzproblemen in diesem Betrieb waren auch dort Beeintrichti-
gungen bei Arbeitskrdften, die gqualifikatorisch anspruchsvolle

- Tdtigkeiten ausfiihrten, ausschlaggebendes Moment fir eine spezi-
fische Problematisierung der Ldrmbelastungen. Eine wichtige Rolle
spielte hier, daR an den l&rmintensiven Maschinen nur Facharbeiter
und hochqualifizierte Angelernte (zwel Jahre Anlernzeit) beschif-
tigt waren. Obwohl die Experten der Meinung waren, daB der hohe
L&rm nicht zu erkennbaren Beeintrdchtigungen der Leistung geflihrt
hdtte, so ergab sich doch aus unseren Gesprédchsergebnissen, daB
der hohe Ldrmpegel nicht nur fiir die dort regelmdfig titigen Ar-
beitskrdfte, sondern vor allem fiir jene Arbeiter, die Kontroll-
und Maschineneinstellungsarbeiten durchfiihren muBten, eine erheb-

liche Beldstigung und St8rung darstellten.

Die Schwierigkeit flir diesen Betrieb, wegen des extremen Ldrms
keine Facharbeiter mehr rekrutieren zu k&nnen, verweist auch auf
nutzungsrelevante Aspekte, da die optimale Leistungserbringung
gerade der neu einzustellenden Facharbeiter ein wichtiges betrieb-
liches Anliegen darstellte.

(3) Probleme, die durch bestimmte, zusdtzliche normative Anfor-
derungen zur Ldrmminderung aus Griinden des Arbeits- und Gesund-
heitsschutzes verschiarft wurden, waren in den von uns untersuch-
ten Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie
nicht festzustellen. Den Bohrhammerverfligungen etc. im Steinkch-
lenbergbau etwa vergleichbare Regelungen, aufgrund derer die Be-
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triebe konkrete, primdre Lirmminderungsmafnahmen hdtten ergrei-
fen milssen, gab es auRerhalb des Bergbaus nicht bzw. kamen nicht
zZur Wirkungl). (Lediglich auf sicherheitliche Aspekte ausgerich-
tete Regelungen konnten in &hnlicher Weise einen stdrkeren norma-
tiven Problemdruck erzeugen.) Wenn verbindliche L&rmschutzaufla-
gen von seiten der Behdrden gemacht wurden, dann geschah dies

in der Regel aufgrund von Nachbarschafts- und Immissions-

schutzanforderungen. .

cc) Uffentliche Mafnahmen und ldrmbedingte Umweltschutzprobleme

Weit grdReres Gewicht erlangten Lirmprobleme filr die Betriebe dann,
wenn die Schallabstrahlung der Produktionsanlagen zu Beldstigun-
gen der betrieblichen Umwelt fihrten. Solche hdufig mit Lirmbe-
lastungen am Arbeitsplatz gekoppelten Probleme konnten unmittel-
bar in Form von verbindlichen Umweltschutzanforderungen auf die
Betriebe zurlickschlagen und damit entscheidend dazu beitragen,

daR einzelne Betriebe zur Bewdltigung ihrer "Ldrmprobleme" auch

zu primdren Ldrmschutzmafnahmen griffen. Auf solche Zusammenhdnge,
auf die wir im Rahmen unserer Untersuchung bei einzelnen Betrie-

ben und in verschiedenen Expertengesprdchen gestofen sind, soll

im folgenden nur kurz eingegangen werden.

(1) Unsere Befunde zeigen, daR die Verbindlichkeit und die Durch-
setzungsméglichkeit der Nachbarschafts- und Immissionsschutzrege-
lungen und der Druck der BehSrden in diesen Fdllen weit stidrker
sein konnten als beli Arbeitsschutzregelungen.

Zu den in diesem Zusammenhang relevanten 8ffentlichen Mafnahmen
zdhlen das Bundesimmissionsschutzgesetz, die Umweltschutzgesetze
der Linder Sowie verschiedene Veroranungen {ber genehmigungspflich-
tige und erlaubnisbediirftige technische Einrichtungen aufgrund des
Bundesimmissionsschutzgesetzes und der Gewerbeordnung.

1) Unsere Ergebnisse im Steinkohlenbergbau zeigten, daB einzelne
Sffentliche MaRnahmen wie etwa die Bohrhammerverfiligungen, die
konkrete Anforderungen an die Reduzierung des Ldrms an der
Schallquelle selbst stellen und auf spezielle Maschinen oder
Gerdte ausgerichtet sind, unter gewissen Umstdnden, insbesondere
auch wenn sie mit bestimmten normativen Qualitdten (der Ver~
bindlichkeit, der flexiblen Anpassbarkeit an technische Entwick-
lungen etc.) ausgestattet sind, durchaus in der Lage sein kdn-
nen, auf die Betriebe sukzessive einen Druck zur Lirmminderung
auszulben, dem diese sich nur schwerlich entziehen k8nnen; vgl.
hierzu ausfihrlich D8hl u.a. 1981,
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Daridber hinaus finden sich Lidrmschutzvorschriften in speziellen

Straf- und Verordnungsgesetzen sowie im Rahmen von Gemeindever-

ordnungen usw. Bedeutung erlangt der Schutz vor Immissionen auch
auf der bllrgerlich~rechtlichen Ebene des Nachbarschaftsschutzes

(etwa § 906 BGB) und im Baurecht.

Diese Vorschriften k&nnen, von den Behrden verbindlich angewandt
bzw. von Privatpersonen durchgesetzt, zu ernsthaften Problemen fir

die Betriebe filhren, etwa wenn hieraus Teilstillegungsmafnahmen,

die Auferlegung aufwendiger LidrmschutzmaBnahmen oder erhebliche

Schadensausgleichsanspriiche von Bewohnern der Nachbarschaft drohen.

(2) Der normative Druck kann sich insbesondere bei Lirmimmissio-
nen erheblich auf einen Abbau von Lirmbelastungen auch am Ar-
beitsplatz auswirken, da eine Abschirmung der Umgebung des Be-
triebes vor andersartigen Immissionen (wie z,B. St&ube, Ddmpfe
etc.) - bei Aufrechterhaltung der Belastungen am Arbeitsplatz -
flir den Betrieb im allgemeinen einfacher und partiell auch
kostenglinstiger realisierbar ist als der Schutz seiner Umwelt
vor Schall- und mechanischen Schwingungen, der in der Regel auch
zur Lérmminderung an der Lidrmguelle selbst zwingt.

In dem bereits erwdhnten Betrieb, in dem eine gr8fere Anzahl ldrm-
intensiver Drahtverarbeitungsmaschinen gleichzeitig liefen, war

es trotz verschiedener sekundidrer SchallschutzmaBnahmen praktisch
unmglich, die Ausbreitung der erzeugten mechanischen Schwingun-
gen in die AuBenwelt zu verhindern. Die Forderung seitens der An-
wohner wie auch seitens des eingeschalteten Gewerbeaufsichtsamts
nach primirer Schallbekdmpfung wurde fiir diesen Betrieb daher im-
mer zwingender.

Wegen dieses engen Zusammenhangs von Lidrmproblemen am Arbeitsplatz

und Umweltschutz gegenliber Lirmimmissionen und wegen der beson-~
deren Schwierigkeit, ldrmbedingte Umweltprobleme davon losgel®st
zu bewdltigen, waren normative Immissionsschutzanforderungen hidu-

fig ausschlaggebend dafiir, daR die Betriebe Lirmprobleme am Ar-
beitsplatz nicht mehr nur durch blofen Gehdrschutz zu "ldsen™
versuchten, sondern auch zu weitergehenderen technischen Ver-
besserungen, zumindest aber zu Verkapselungsmafnahmen bereit

wdarar.
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Insbesondere bei Arbeitsplitzen im Freien erlangte dieser Zusam-
menhang geradezu zwingende Bedeutung, well Arbeitsschutz- und Um-
weltschutzprobleme praktisch zusammenfielen und die separate L&-
sung eines Problems nahezu unmglich war. Derartige Fdlle sind
hdufig anzutreffen und wurden von den Arbeitsschutzexperten in

der Regel auch als einzige Beispiele dafilir genannt, wie Schall-
schutzmafnahmen normativ forciert und sogar von den Behdrden er-
zwungen wurden. Hierzu gehdrt etwa die Bekdmpfung von Larmimmissio-
nen bei Holzbearbeitungsmaschinen, bei Kompressoren oder beil
Rammen.

(3) Vor allem aber die bessere Durchsetzbarkeit von Umweltschutz-

vorschriften als entscheidendes Kriterium fiir die Verschdrfung

betrieblicher umweltschutzbedingter Lirmprobleme spielten unseres
Erachtens eine entscheidende Rolle. Dies ergab sich nicht nur

aus unseren Gesprichen mit Vertretern der Gewerbeaufsicht. Auch in
den meisten Betrieben wurde betont, daR Umweltschutzbestimmungen
ein weit hdheres Gewicht besitzen als die direkt auf Arbeitsbe-

dingungen gerichteten Vorschriften des Arbeitsschutzes.

Auf die in unserer Fragestellung nur am Rande stehenden normati-
ven Umweltschutzprobleme so0ll hier nicht weiter eingegangen wer-
den. Festzuhalten bleiben jedoch folgende Aspekte, die auch fiir
die Forcierung betrieblicher Humanisierungsmafnahmen - partiell
sogar entscheidende - Bedeutung besitzen und auch im Rahmen ein-

zelner von uns untersuchter Projekte eine Rolle gespielt haben:

o Anforderungen durch den Umwelt- und Nachbarschaftsschutz waren
nicht selten entscheidend flr die Verbesserung von Arbeitsbe-

dingungen, trotz faktisch bestehender, aber weniger problemati-

scher, ldrmbedingter Nutzungsschwierigkeiten oder normativer

Arbeitsschutzanforderungen.

So drdngte auch in dem genannten Drahtverarbeitungsbetrieb das
Gewerbeaufsichtsamt nicht aus Arbeitsschutz-, sondern aus
Immissionsschutzgriinden auf eine Reduzierung der Li&rm- und
Erschiitterungsimmissionen.

o Umweltschutzvorschriften waren strukturell auch verbindlicher
durchsetzbar. Sowohl Behdrden wie auch Betroffene besitzen

hierzu stdrkere normative Kompetenzen und sind weniger vom Be-

trieb abhdngig, als dies im Rahmen des Arbeitsschutzes der Fall
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ist. Vor allem haben die Betriebe geringere'Spielraume, unter
Verweis auf die fehlende technische Machbarkeit und/oder die

wirtschaftliche Nichtvertretbarkeit Anforderungen abzulehnen

oder auf kostenginstigere Alternativlidsungen auszuweichen.

© SchlieRlich besteht auf dem Gebiet des Immissionsschutzes kein
Dualismus wie im Arbeitsschutz; Immissionsschutzanforderungen
werden von einer behdrdlichen Institution geltend gemacht. Die-
ser strukturelle Unterschied hat weniger Bedeutung flir das Ver-
hdltnis der Arbeitsschutzvertreter untereinander. Er bewirkt
vielmehr, daf im Umweltschutz keine konkurrierenden Regelungen,

die sich durch verschiedene Rechisgrundlagen und Herausbildungs-

prozesse unterscheiden, nebeneinander existieren und auch nicht
von verschiedenen BehSrden geltend gemacht werden; deren Posi-
tion gegeniiber den Betrieben wird dadurch erheblich gestdrkt.

(4) Ein problematischer, wenn nicht gar dem Arbeitsschutz entge-
genstehender Effekt kann sich freilich dann ergeben, wenn Umwelt-~
schutzauflagen der Verbesserung von Arbeitsbedingungen entgegen-
stehen, zumal der Immissionsschutz zwingender durchgesetzt werden
kann (z.B. beli umweltbezogenen Staubschutzanforderungen, die einer
(einfachen) Entstaubung der Arbeitsstdtten durch Absaugung und
Abgabe des Staubes an die AuRenwelt entgegenstehen). Ursdchlich
freilich fir einen solchen "widerspriichlichen" Effekt normativer

Regelungen ist, daR die Betriebe flir die Verbesserung von Ar-

beitsbedingungen weniger aufwendige Mafnahmen ergreifen, als sie

es flr den Umweltschutz tun (miissen).

In diesem Zusammenhang spielen letztlich auch unterschiedliche
Subventions~ und steuerliche Aspekte eine Rolle, die die Betriebe

eher zu umweltschutz~- als zu arbeitsschutzbezogenen technischen

Verbesserungen veranlassen.

d) Humanisierungsmafnahmen als betriebliche Reaktion auf Nut-
zungsprobleme und 8ffentlich-normative Ldrmregelungen

Da primdre LirmbekidmpfungsmaRnahmen erhebliche Umrlstungskosten

erfordern und oft mit betrieblichen Anforderungen an die Lei-
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stungsfdhigkeit von Maschinen und Gerdten kollidieren, wurde
Lirmsenkung unter der ausschlieBlichen Zielsetzung des Gesund-
heitsschutzes in der Regel schon aus finanziellen und produk-
tionstechnischen Griinden abgelehnt. Auch bei Neuinvestitionen
werden LiArmminderungsmafnahmen nur dann berlicksichtigt, wenn da-
durch die beabsichtigte Steigerung der Leistungsf&higkeit und der
Produktivitdt nicht gemindert wird bzw. die damit verbundenen Ko~
sten zumindest kompensiert werden k&nnen. Die Betriebe versuchten

daher im allgemeinen, Li3rmprobleme nicht durch primdre Li&rmminde-

rung, sondern durch alternative Problemldsungen zu bewdltigen.

aa) Alternative MaRnahmen

Zur Bewdltigung von Lidrmproblemen, insbesondere solange sie la-
tent blieben und dem Betrieb nur in Form von Arbeitsschutzanfor-
derungen zur Vermeidung von Schwerhdrigkeit gegenlbertraten, be-
schrinkten sich die Betriebe darauf, auf einfache und billige
Ldrmmessungs- und sekundire LidrmschutzmaBnahmen auszuweichen, so-
fern dies normativ Uberhaupt erforderlich war. Soweit aufgrund
der Lidrmregelungen von den Arbeitsschutzbehdrden weitergehende
Anforderungen zwingend geltend gemacht wurden bzw. werden konnten,
entfalteten die Betriebe auch Aktivitdten gegeniiber den Beh&rden
selbst, um den normativen Druck zu verringern und/oder die Her-
ausbildung oder die Wirksamkeit von Lirmschutzanforderungen zu

verzégern bzw. zu blockieren.

Auf solche Aktivitdten verzichteten die Betriebe nur dort und
dann, wo spezifische Lirmprobleme zu manifesten Schwierigkeiten
fiir den Betrieb fithrten und wenn sich aus priméren Lirmminderungs-
mafnahmen zusdtzliche Effekte der Leistungssteigerung und/oder

Kostenersparnis ergaben.

(1) Aktivitdten gegeniiber normativen Lirmschutzanforderungen:

Die Betriebe versuchten normative Lirmschutzanforderungen generell
und vorrangig dadurch zu erfiillen bzw. ihnen "auszuweichen", in-
dem sie Geh&rschutzmittel bereitstellten, audiometrische Untersu-

chungen durchfilhrten und betriebliche Vorschriften lber das Tragen
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von Gehdrschutz aufstellten, Mit solchen Mafnahmen wurde jedoch die

Verantwortung flir den Schutz vor GehSrschddigungen auf die Ar-
beitskrdfte selbst abgew&lzt (wobei das Tragen von Gehdrschutz-
watte oder Gehdrschutzkapseln hdufig eine zusdtzliche Belastung

mit sich brachte). Ferner wurden von den Betrieben Lirmpegelmes-

sungen durchgeflihrt, Lirmarbeitspldtze bzw. lirmintensive Anla-
gen und Maschinen ermittelt und entsprechende Lidrmbereiche gekenn-

zeichnet.

Alle diese MaBnahmen verursachten vergleichsweise geringe Kosten.
Vor allem aber konnten damit die L&rmschutzregelungen zumindest
formal éingehalten werden. Sie verhinderten in der Regel weit-
gehende (und damit finanziell aufwendigere) Anforderungen seitens
der BehOrden bzw. ermdglichten es, solche Anforderungen abzuleh-
nen. Problematisch ist jedoch, daf GehSrschutz in der Praxis nicht
derartig konsequent getragen wurde und wird, wie dies im allge-
meinen behauptet bzw. vermutet wird (vgl. auch bei Mittler u.a.
1877). So ergaben unsere Erhebungen, dad GehOrschutzmittel oft
auch deshalb nicht verwendet werden, weil sie unangenehm zu tragen
sind und die Kommunikation erschweren, so etwa bel WattestOpsel,
die ohnehin keinen guten Schutz vor Ldrmbelastungen bieten. In
vielen Fdllen sind auch Gehdrkapseln ungeeignet und stéren bei

der Tdtigkeit.

Uber MaBnahmen des persdnlichen Gehdrschutzes hinaus geschah
trotz der hdufig betonten Prioritit technischer Lidrmminderungs-
mafnahmen zur Reduzierung von Ldrmbelastungen vergleichsweise
wenig. Wenn dennoch primdre Lidrmminderungsmafnahmen in Angriff
genommen wurden, so handelte es sich in der Regel um Lirmprobleme
-mit spezifischer betrieblicher Relevanz oder um vereinzelt und
begrenzt thematisierte Gesundheitsschutzanforderungen seitens

der Arbeitsschutzinstanzen. Weit hdufiger und wirksamer entfalte-
ten die Betriebe jedoch auch Aktivit&ten gegeniliber den Vertre-
tern des 8ffentlichen Arbeitsschutzes selbst.
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{2) Aktivitdten gegeniUber den Arbeitsschutzinstanzen: Die nach

unseren Befunden wesentlichen betrieblichen Aktivitdten gegen-

Uber den Arbeitsschutzinstanzen richteten sich auf
o die Abwehr behdrdlicher Lirmschutzauflagen;
¢ die Durchsetzung von Ausnahmeregelungen und Ubergangsfristen;

o die Entwicklung betriebseigener Verfahren und Bezugsgrifen zur

Lirmmessung und -beurteilung;

0 eine geringe Beteiligung der professionellen Arbeitsschutzver-

treter;

¢ die Einbeziehung der Behdrde bei der Planung neuer Produktions-

anlagen;

o die Einflufnahme auf die Gestaltung und Verbindlichkeit wvon

Lirmregelungen;
o Verzdgerungen bei der Entwicklung lirmmindernder MaRnahmen,

(a) Die Betriebe versuchten im allgemelinen, vereinzelt geltend
gemachte oder drohende Lirmschutzauflagen abzuwehren, indem sie

die Behérden zu Uberzeugen versuchten, daf alles im L&rmschutz
technisch und wirtschaftlich Machbare getan worden ist. Weiter-

gehende, insbesondere primdre Lidrmschutzanforderungen wurden in

der Regel mit produktionstechnischen und wirtschaftlichen Argu-
menten abgelehnt cder aber erst fir zukinftige Investitionen in
Aussicht gestellt.

Die nahezu in allen Betrieben grundsdtzlich vorherrschende Stra-
tegie, einfache GehdrschutzmaBnahmen zu ergreifen und weiterge-

henden Larmschutz abzulehnen, wurde z.B. auch in elnem Prefwerk,
in dem der Ldrm als zweitwichtigster Belastungsfaktor nach der

Unfallgefdhrdung angesehen wurde, erfolgreich angewendet. Obwohl
die Verkapselung zumindest der Kaltpressen technisch realisier-

bar gewesen wire, genlgte offensichtlich der Hinweis auf die ho-
hen Kosten einer Verkapselung, daR diesem Betrieb gegeniiber wei-
tergehende Schallschutzanforderungen seitens der Arbeitsschutz-—
behbrden nicht {(mehr) gestellt wurden, obwohl vergleichbare Kap-
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selungen in anderen Betrieben erfolgreich eingesetzt waren und
technischen Stand darstellten.

Aufgrund dieser Situation verfolgten die Betriebe auch bei neuen
Produktionsanlagen die Strategie, nur wenn unbedingt erforderlich
Lirmminderungsmafnahmen mit zu berlicksichtigen. Trotz technisch
verbesserter Weiterentwicklungen werden daher aus produkt-~ und
verfahrenstechnischen Griinden weiterhin ldrmintensive Produktions-

anlagen neu installiert (in den untersuchten GieBereien etwa Hoch-

leistungsformanlagen mit Rittlern), bei denen nach wie vor Larm-
schutz nur durch die Verwendung von Gehdrschutz mdglich ist, ein
Vorgehen, "das man tdglich bei neuen Fabrikanlagen erlebtV, wie

es ein Experte aus der Liadrmschutzforschung formulierte.

(b) Wirksame, betriebliche Aktivitdten bestanden auch darin, Aus-

nahmeregelungen zu erreichen oder zumindest Ubergangsfristen fest-

zulegen. Partiell wurden solche MSglichkeiten bereits bei der
Herausbildung der Arbeitsschutzregelungen verankert. So etwa sind
im Rahmen der Arbeitsstdttenverordnung und der UVV "Larm" solche
"befreienden™ Regelungen enthalten. Die Betriebe versuchten aber
auch, dies bzw. dariiber hinausgehende Ausnahmegenehmigungen erst
in direkten Verhandlungen mit der Behdrde durchzusetzen, sofern
sie im Einzelfall auf der Realisierung konkreter LidrmschutzmafR-

nahmen bestand.,

{c) Eine spezifische Reaktion - insbesondere von Groflbetrieben -
bestand darin, eigene Me®- und BezugsgrdRen zur Feststellung von
Arbeitsbelastungen zu entwickeln und betriebsbezogene Regelungen

aufzustellen. Dies erméglichte vor allem, normativen Anforderun-

gen konkurrierende und auf betriebsspezifische Momente ausgerich-
tete MeR~ und Bewertungsmethoden gegenilberzustellen und jene da-
durch zu differenzieren oder gidnzlich in Frage zu stellen. Aber
auch die bloRe Streitfrage Uber Meftoleranz und MeBgenauigkeit er-
schwerte es den Arbeitsschutzinstanzen, ihre Anforderungen durch-
zusetzen und den betrieblich praktizierten Ldrmschutz als nicht

ausreichend zu gualifizieren.
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So entwickelte beispielsweise ein GroRbetrieb konzerneigene Ge-
rduschpegeldefinitionen und legte eigene Liarmgrenzwerte fest, um
seinen Mitarbeitern die Anforderungen &ffentlicher Lidrmvorschrif-
ten zu vermitteln und flir die betriebliche Umsetzung handhabbar
zu machen. Gerade hierin liegt jedoch auch die M&glichkeit und die
Gefahr, normative Anforderungen so umzugestalten, daB deren Er-
flillung letztlich ~ auch bei einer Einhaltung der konzern- und
betriebsbezogenen Lirmbeurteilungswerte - nicht gewdhrleistet ist.
Trotz der vergleichsweise klaren Definitionen in der UVV "Liarm"
und in anderen Normen werden hierdurch normative Anforderungen
auf unterschiedliche Gerduscharten (Frequenzen etc.) hin spezifi-
ziert. Aus dieser "Anpassung" der Lidrmschutzregelungen an die in
ihrer Art und Ausprdgung unterschiedlichen Belastungen an Lidrm-
arbeitspldtzen kdnnen sich - &hnlich wie beil generell gehaltenen
Arbeitssicherheitsanforderungen -~ auch gréfere Spielrdume fiir die
Betriebe (z.B. durch grdRere Mehtoleranzen etc.) ergeben, ob und
inwiewelt sie entsprechende MaBnahmen ergreifen (mlissen). Ferner
konnten die Betriebe etwa versuchen, die Entwicklung exakter all-
gemein anerkannter MeRmethoden flr Lirmemissionen zu vergrdRern.

Insbesondere auf dem Hintergrund der vielfdltigen und konkurrie-
renden Lirmreglungen, Richtlinien, Formbldtter etc., die von den
verschiedenen Beh3rden, Interessen- und Fachverbdnden herausge-

1), flihren derartige Strategien dazu, daB die Durch-

bildet wurden
setzung von Anforderungen durch die Vertreter des Sffentlichen
Arbeitsschutzes im konkreten Einzelfall fast unm&glich gemacht
wird. Beglinstigt werden derartige betriebliche Strategien auch
dadurch, daR die Arbeitsschutzvertreter in der Regel keine eige-
nen Ldrmmessungen durchfiihren (auBer bei Nachbarschaftsbeschwer-
den), weshalb sie im allgemeinen auf die MeBmethoden und die Er-
gebnisse der vom Betrieb durchgefiihrten Belastungsermittlung an-

gewiesen sind.

(d) Auch die unmittelbare Beteiligung von innerbetrieblichen wie
auBerbetrieblichen Vertretern des Arbeitsschutzes konnte aufgrund
der geringfiigigen Kompetenzen dieser Instanzen zur Mitwirkung bei
betrieblichen technisch-organisatorischen Verdnderungen gering-

gehalten werden. Vereinzelt versuchten die Betriebe gerade auf-

grund normativer Regelungen, wie z.B. des Betriebsverfassungsge-

setzes (BetrVG), technisch-organisatorische Verdnderungen dem"Zu-

1) Vgl. hierzu den Kommentar zur Standardliteratur des Larmschut-
zes in Institut fir angewandte Arbeitswissenschaft e.V. 1877,
S. 182,
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griff" der Betriebsrdte oder auch der Berufsgenossenschaftsvertre-
ter zu entziehen, etwa indem die Konzipierung und Entwicklung ein-
zelner Mafnahmen nach auBerhalb des Betriebs verlegt wurde oder
daR bestimmte Verdnderungen als nicht unter die §8 90/91 BetrVG
oder in den Aufgabenbereich der Berufsgenossenschaften fallend
betrachtet wurden. Teilweise blieb die Mitwirkung der Arbeits-
schutzvertreter auf bloRe Information beschridnkt. Selbst bel der
Entwicklung und Durchftthrung der Humanisierungsmafnahmen waren
diese Instanzen praktisch nicht beteiligt, hdufig nicht einmal
informiert. Die Beteiligung der Betriebsrite beschrinkte sich im
allgemeinen auf blofe "Pufferfunktionen' gegenliber der hidufig
skeptischen Belegschaft zur Durchsetzung betrieblich veranlafiter
technischer Verdnderungen. Auch eine Beteiligung der Gewerbeauf-
sicht verblieb, sofern sie tiberhaupt stattfand auf allenfalls in-
formativer Ebene, nicht zuletzt deswegen, well ihr keine dem Be-
triebsplanverfahren im Steinkohlenbergbau {(vgl. DShl u.a. 1981)
vergleichbare Mdglichkeit zur Verfligung steht {(auch nicht im Rah-
men der Kontrolle und Genehmigung von Pldnen zur baulichen Verinde-
rung von Produktionsanlagen), Uber die Entwicklung und Verwendung
neuer Gerdte oder maschineller Anlagen bei technisch-organisatori-
schen Verdnderungen Einblick zu erhalten und darauf aus Grlinden
des Arbeitsschutzes etwa zur Durchsetzung von Lirmminderungsanfor-
derungen Einfluf ausiiben zu k&nnen,

(e} Partiell wird und wurde von den Betrieben jedoch umgekehrt

versucht, die Beh®Srden bei der Planung neuer Produktionsanlagen

einzubeziehen, um so gegeniiber weitergehenden Anforderungen bei

der einige Jahre spiter stattfindenden Realisierung von Investi-
tionen gewappnet zu sein. Flir die Vermeidung zukinftiger Lirm-
schutzanforderungen kann dies z.B. bei Formanlagen, die eine Amor-
tisationszeit von bis zu zehn Jahren haben, eine erhebliche Rolle

spielen.

Gerade dann, wenn die Planung von Neuinvestitionen bereits flnf

bis zehn Jahre dauert, kann eine "Mitwirkung" der Behdrde bedeu-
ten, daR Produktionsanlagen angeschafft und installiert werden,

bei denen auf zehn bis zwanzig Jahre hinaus nachtrdglich, auch

bei verschirften normativen Anforderungen kaum mehr revidierende
Auflagen gemacht werden kdnnen.
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(f) Eine weitere wichtige betriebliche Strategie zur Abwehr - vor

allem verschdrfter - &ffentlich-normativer Anforderungen bestand
darin, selbst Einflub auf die Gestaltung und Verbindlichkeit nor-

mativer Regelungen auszuliben und so unerwiinschte Anforderungen,

zumindest flr den eigenen Betrieb oder die eigene Branche, zu
vermeiden., Gerade im Zusammenhang mit der Festlegung von Lirmpe-
gelgrenzwerten oder bei der Auflistung von Liarmschutzeinrichtun-
gen, die technischen Stand darstellen, konnten solche betriebii-
chen Aktivitdten eine wesentliche Entlastung der Betriebe von

entsprechenden Ladrmschutzanforderungen ermdglichen.

Unsere Erhebungen ergaben, daf die Betriebe iiber die unmittelbare
Mitwirkung oder Einflufnahme im Vorfeld der Kodifizierung und
Verabschiedung geplanter und/oder novellierter 6ffentlicher Mai-
nahmen in entscheidender Weise bewirkten, daf Anforderungen er-
heblich reduziert, weniger verbindlich gemacht, v31llig abgeblockt
oder zumindest verzdgert wurden. Eine derartige EinfluRnahme kann

von der bloBen Beteiligung in Fachausschlissen, (ber direkte Ver-

handlungen mit den zustdndigen Beh&rden bis zur Androhung ge-
richtlicher Schritte reichen. Dies fUhrt auch schon bei der Her-

ausbildung von normativen Regelungen tendenziell dazu - und dies
zelgt sich exemplarisch in den Grenzwerten und Anforderungen der
geltenden Larmschutzregelungen -, daf normative Arbeitsschutzre-
gelungen - vor allem wenn sie verbindlich gemacht werden - nur

Mindestanforderungen enthalten.

So verwiesen unsere Gesprédchspartner insbesondere in 8ffentlichen
‘Institutionen, aber auch vereinzelt in den Betrieben,auf die viel-
fdltigen Aktivitdten und Tellnahmembglichkeiten der Vertreter von
Anwender- und Herstellerbetrieben etwa in Ausschissen zur Erarbei-
tung von Unfallverhlitungsvorschriften, VDI~ oder DIN~Normen oder
im Rahmen von Anhdrungsverfahren etwa bei der Festlegung von Ar-
beitssté&ttenrichtlinien. Die Betriebe k&nnen dabei darauf hinwir-
ken, daf die Anforderungen, die in Form von Regelungen auf sie
zurlckschlagen kdnnen, so gering wie mdglich gehalten werden.
Exemplarisch zeigte sich dies nach Meinung eines Experten etwa
auch darin, daR trotz des (anerkanntermafen unter Gesundheits-
schutzaspekten notwendigen) Lidrmgrenzwertes von 85 dB(A} der
ArbStdttV in der UVV "Lirm" nach wie vor 80 dB(A) festgelegt sind.
Umgekehrt gibt es im Gegensatz zu anderen Bestimmungen in der
ArbStdttV, die vor gesundheitsgefdhrdenden Arbeitsbedingungen
schiitzen sollen, bislang zu £ 15 ("Schutz gegen Ld&rm") noch kei-
ne konkretisierenden Arbeitsstdttenrichtlinien.
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(g) SchlieRlich kOSnnen die Betriebe auch dadurch die Geltendma-

chung vor allem weitergehender Ldrmschutzanforderungen verhindern

bzw. verschleppen, indem eigene ldrmmindernde technische Verbes-

serungen nur begrenzt vorangetrieben, informationsmdfig zurlickge-
halten oder zumindest betriebsintern nicht verallgemeinert wer-

den. Dies kann und soll zum einen verhindern, daB Erfolge auf dem

Gebiet der Lidrmminderung sich nicht oder nicht zu rasch in norma-
tiven Anforderungen niederschlagen und dann in Yorm von generel-
len Auflagen auf die Betriebe zurilickschlagen, zumal sich ja gera-
de auch Lirmschutzvorschriften entscheildend am "Stand der Tech-
nik" und an der "technischen Machbarkeit" orientieren. Zum anderen
kann der Betrieb hierdurch seine Spielrdume erweitern und sich eren

Vorsprung verschaffen, aufgrund dessen er in der Lage ist, elasti~

scher auf eventuelle zukiinftige oder verschdrfite Lirmschutzanfor-

derungen zu reagieren, insbesondere aufwendige und zeitraubende
Verhandlungen Uber Ausnahmeregelungen und Auflagen zu vermeiden.
Unsere Befunde ergaben, daR die Betriebe solche strategischen

Uberlegungen vor allem dann anstellen, wenn von geiten der Ar-
beitsschutzbeh8rden ein zunehmender normativer Druck zu beflrch-

ten ist bzw. bereits spirbar wird.

{h) Nach unseren Untersuchungsergebnissen ist davon auszugehen,
daB die geschilderten betrieblichen Aktivit&ten in der Regel aus-
reichen, die primdr in Form von Gesundheitsschutzanforderungen

auftretenden allgemeinen Ldrmprobleme zu "lO0sen". Ein Anselzen an
der Lidrmquelle selbst wird und wurde erst dann angestrebt, wenn
Ldrmbelastungen die Leistungserbringung offensichtlich beeintrdch-
tigten, andere ldrmbedingte Arbeitskrifteprobleme mit auftraten
und wenn normative Lirmschutzanforderungen die Nutzung der Ar-
beitskraft unter Lidrmbedingungen zusdtzlich erschwerten: wenn al-

so zur Bewdltigung dieser Probleme die bisher geschilderten be-

trieblichen MaBnahmen nicht mehr ausreichten.

{3) Alternative Aktivitdten zur Bewdltigung spezifischer Lirm-
probleme:
{a) Abgesehen von personalpolitischen Reaktionen (Umsetzung, in-

ner- und auBerbetriebliche Rekrutierung) versuchten die Betriebe

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

258

im GieBereibereich und in der metallverarbeitenden Industrie aber
auch bei spezifischen ldrmbedingten Beeintrdchtigungen der Lei-
stungserbringung, solche Schwierigkeiten erst einmal mit einfa-
chen und billigen Lidrmschutzmafnahmen (wie Gehdrschutz, einfache

Kapselung, Lirmschutzkabinen, Ldrmpausen etc.) extreme Lidrmpegel-

werte zu reduzieren oder L&rmspitzen zu bewdltigen.

Mit solchen Mafnahmen wurde etwa an den Grobblechscherenstrafen
zundchst versucht, das Lirmproblem in den Griff zu kriegen, was
allerdings sowohl an den extrem hohen Schalleistungen dort wie
auch an der Nichtgeeignetheit der Kabinen zum Schutz etwa vor
neuen Hitzebelastungen scheiterte.

Dariiber hinaus wurden Lérmbelastﬁngen in Form von Lirmpunkten

oder als Teilarbeitswert lohnmdBig abgegolten oder durch zusédtz-

liche Pausenregelungen in ihrer gehdrschddigenden Wirkung zu min-

dern versucht.

In dem vorgenannten Drahtverarbeitungsbetrieb wurden die vom Ldrm
betroffenen Arbeitskrdfte sogar zweli Lohngruppen h&her eingestuft
und die Akkordentlohnung abgeschafft (was allerdings auch eine
wesentliche Folge der nahezu vdlligen Automatisierung des Produk-
tionsverfahrens war).

(b) Auf diesem Hintergrund stellten dann auch jene Mafnahmen der
Betriebe, die auf primidre Lidrmminderung gerichtet waren,unter der
Perspektive einer generellen Bewd&ltigung von Lirmbelastungen eine

alternative Strategie dar.

So etwa konnten die Betriebe - auch infolge der geschilderten
Wirkungslecsigkeit des Arbeitsschutzes - mit Hilfe von selektiven
und punktuellen Ldrmminderungsmafnahmen von der allgemein ldrm-

intensiven Gesamtsituation in einzelnen Betrieben oder Betriebs-
teilen "ablenken" bzw. diese vernachldssigen, einfachen Ldrmschutz
(und sogar Gehdrschutz) schon als weitergehende humanisierungsre-
levante Ld&rmminderungsmafnahme qualifizieren und/oder derartige
Projekte im Versuchsstadium belassen (wenn sich hieraus aufwendi-
ge Verallgemeinerungsanforderungen ergeben k&nnten). Solche nur
selektiv durchgefithrten Lirmminderungsmafnahmen legitimieren daher

die Betriebe dazu, weitergehende generelle Anforderungen abzuleh-
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nen, " weil ja alles getan wird, was technisch machbar ist". Die-~
se Strategie konnte auch dazu flilhren, daf an anderen oder sogar
gleichgelagerten Arbeitspldtzen, wo die Lirmpegelwerte &hnlich
hoch oder weit h8her liegen, nichts unternommen wird und auch

auf Dauer, sofern dort keine spezifischen Probleme manifestiert
werden bzw, kein Druck auf eine Verallgemeinerung entsteht, kei-

ne Lirmminderungsmafnahmen ergriffen werden (miissen) - was sich
in einem der untarsuchten Betriebe etwa darin zeigte, daf an allen

anderen Grobblechscherenstrafen weder entsprechende l&rmmindernde
Verbesserungen durchgefiihrt wurden noch-beabsichtigt waren.

(c) Ferner konnten die Betriebe die Prcblemldsung zur Bewdltigung
von Lirmbelastungen auch auf die Hersteller von Produktionsanlagen

und Maschinen abwdlzen. Unsere Befunde insbesondere im GieRerei~
bereich weisen darauf hin, daB diese Strategie hdufig und er-
folgreich angewendet wurde. Dabei spielten nicht nur die Konkur-
renzbedingungen auf dem Herstellermarkt eine wesentliche Rolle.
In diesem Zusammenhang erlangten auch normative Arbeitsschutzan-
forderungen vermittelt {ber Gewdhrleistungsklauseln in Beschaf-
fungsvertrdagen oder durch explizite Verweise auf behdrdliche Auf~

lagen spezifische Wirksamkeit.

So nutzte ein grbBerer GieRereibetrieb gezielt die Konkurrenz

bei den Giefereianlagenherstellern, um den Abbau des ldrmintensi-
ven Riittelverfahrens zu forcieren und die Entwicklung l&rmarmer
Sandverdichtungsverfahren voranzutreiben. Dabel wurde explizit
auf die Notwendigkeit, die in der Arbeitsstdttenverordnung ent-
haltenen Ldrmschutzanforderungan erfiillen zu mitssen,. verwiesen.

Auch wenn ein solcher Druck auf die Herstellerbetriebe im allge-
meinen eher wegen der Einhaltung von Sicherheitsanforderungen aus-
gelibt wird, so konnten hierdurch doch im Einzelfall technologi-
sche Bestrebungen, die auch einen Abbau von Larm und anderen Ar-

beitsbelastungen mit sich bringen, erheblich verstdrkt werden.

(d) Das Scheitern der alternativen Strategien, spezifische Ldrm-

probleme durch einfache, sekunddre MaRfnahmen zu bewdltigen, war

im Zusammenhang mit dem an solchen Arbeitspldtzen stark themati-

sierten Schwerhdrigkeitsrisiko schlieflich die Ursache dafiir, da®
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die Betriebe zunehmend auch darangingen, weitergehende, insbeson-
dere primdre Lirmminderungsmafnahmen zu veranlassen bzw. bei den
Herstellern zu initiieren. Zu diesen MaBnahmen z&dhlten insbeson-

dere auch die von uns ausgewdhlten Humanisierungsaktivitdten.

Es bleibt daher festzuhalten, daR die insgesamt zwar als gering
einzuschdtzende Wirksamkeit 6ffentlich-normativer Regelungen in
ihrer thematisierenden Wirkung doch wesentlich dazu beigetragen

hat, dak die Betriebe sich in besonders gelagerten Pidllen (s.o.)

eher zu primdren Lidrmminderungsmafnahmen veranlalt sahen, zumal
wenn normativen Ldrmschutzanforderungen durch Vertreter des Ar-
beitsschutzes, der Betriebsrdte oder gar durch die Arbeitskréfte

selbst stirker Nachdruck verliehen wurde.

bb) HumanisierungsmaBnahmen

Gerade weil mit einfachen Geh&rschutzmafnahmen auch der normati-
ve Druck im allgemeinen beseitigt werden konnte, griffen die Be-

triebe nur sehr selektiv und nur dann, wenn damit zusdtzliche Ef-

fekte erzielbar waren, zu aufwendigeren Mafnahmen der Schall-
ddmpfung und Kapselung oder primdren Lirmminderungsmafnahmen.

Dies war vor allem dann der Fall,

o wenn ochnehin produktionstechnische oder produktivitdtssteigern-

de Verbesserungen beabsichtigt waren,

o wenn die Bewdltigung einzelner spezifischer, mit Ldrm verbunde-

ner Nutzungsschwierigkeiten dringlich wurde,

o wenn andere durch Ldrm u.d. verursachte Arbeitskr&fteprobleme
(erhthte Fluktuatilion, geringe Arbeitsmarktattraktivitdt) hinzu-

kamen und/oder
o wenn von den Behdrden im Einzelfall weitergehendere Ldrmschutz-

anforderungen - in der Regel aufgrund des Immissionsschutzes -

geltend gemacht wurden.
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In solchen Fidllen versuchten die Betriebe zunehmend - auch durch

die im HdA-Programm gefdrderten Lirmminderungsaktivitdten -,mit

konstruktiven und verfahrenstechnischen Ldsungen und/oder kompli-
zierteren Kapselungsmafnahmen an einzelnen "Brennpunkten' eine

1)

Reduzierung der Lirmbelastungen zu erreichen .

{1) Sieht man einmal von den im GieBereibereich vorrangig verfolg-
ten Verfahrensdnderungs- und Automatisierungsmablnahmen ab, fiir

die Lirmprobleme ohnehin nur eine untergeordnete Rolle gespielt
haben, so kommt man zum Ergebnis, daf die auBerhalb des Bergbaus
als Humanisierungsprojekte durchgefiihrten spezifischen Ldrmminde-
rungsmafnahmen in der Regel technologisch iiber die Lirmschutzmin-
destanforderungen des Arbeitsschutzes (wie Gehdrschutz, einfache

Kapselung ete.) hinausgingen.

{a) Insbesondere die wvon uns untersuchten Vorhaben in Betrieben

der metallverarbeitenden Industrie zielten explizit auch auf die

Reduzierung von Ldrmbelastungen. Obwohl diese Mafnahmen wesentlich
durch andere betriebliche Zielsetzungen (Produktivitdtssteigerung,
Umweltschutz, Verbesserung der Produktqualit&t ete.) veranlaft
wurden, sc wurden sie auch durch die dort spezifisch auftretenden
Lirmbeeintrdchtigungen mit initiliert. Vor allem aber orientierten
sich diese MaRBnahmen bei ihrer Gestaltung an den Anforderungen

der Lérmrégelungen. Weil sie die Lirmsenkung primdr durch konstruk-
tive Verbesserungen bzw. durch komplizierte Schallddmpfung oder

Kapselung zu erreichen versuchten, waren diese Vorhaben auch ge-
eignet, die Lirmbelastungen an den Arbeitspldtzen abzubauen, zu-

mindest aber zu reduzieren.

Mit den an den Drahtverarbeitungsmaschinen durchgefilhrten und ge-
planten technischen Verdnderungen und der Kapselung von Maschi-

nengruppen kann nach Meinung der Experten erreicht werden, daB

die bisher dem L&rm ausgesetzten Beschiftigten nur noch zu 40 %
ihrer Arbeitszeit dem extremen Maschinenldrm unmittelbar ausge-

setzt sind. Damit erscheint auch das Tragen von Gehdrschutz wdh-

1) Wir beziehen uns im folgenden wesentlich auf die von uns aus-
gewdhlten und untersuchten Humanisierungsprojekte und nehmen
nur, soweit erforderlich, auch auf andere ldrmmindernde Akti-
vitdten Bezug.
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rend der relativ kiirzeren Ldrmexpositionszeit eher durchsetzbar
und zumutbar. Ferner sind auch die {ibrigen, in den Maschinenhal-
len tdtigen Arbeitskrdfte im Gegensatz zu friher nicht mehr von
den L&rmbelastungen betroffen. Durch Senkung des bisher extremen
Gerduschpegels werden auch die Beeintrdchtigungen bei den quali-
fizierten Arbeitern, die die Einstellung und die Wartung der Ma-
schinen vornehmen, weitgehend vermieden. Diese Mafnahme kdnnte
auch geeignet sein, ldrmbedingte Rekrutierungsprobleme zu 18sen,
zumal der Betrieb nicht beabsichtigt, die bisher wegen des Ldrms
erhdhte Entlohnung nach erfolgreicher Durchfiihrung des Humanisie-
rungsprojektes zu verringern. Es erilibrigt sich zu sagen, daB da-
mit vor allem auch die umweltbedingten Schwierigkeiten mit der

Nachbarschaft und der Gewerbeaufsicht beseitigt werden kdnnten.

Auch wenn die an ‘der GrobblechscherenstraBe durchgefithrten tech-

nischen Verbesserungen die dort vorherrschenden Li&rmbelastungen
nicht ausreichend reduziert haben - d.h. die Scherenstrafe bleibt
nach wie vor ein "Lirmbereich", damit sind weiterhin L&rmzuschlé&-
ge zu zahlen -, so kénnte mit einer solchen Verbesserung doch

der Gerduschpegel erheblich abgebaut und die Gefahr zuklinftiger
Gehdrschddigungen entscheidend verringert werden. So wurden vor
diesen Ldrmminderungsmafnahmen Schallpegel {iber 120 dB(A), ja
sogar Schallpegelspitzen bis 142 dB(A) gemessen und Beurteilungs-
pegel bis zu 112 dB(A) erreicht. Eine dauerhafte und generell
durchgefiihrte Senkung des Ldrms an den Scherenstrafen kdnnte auch
die Bereitschaft der Arbeitskrdfte, an diesen Arbeitspldtzen zu
arbeiten, wieder erhdhen, zumal die Beseitigung des "restlichen"
L&rms durchaus mit den (vor der Initilerung dieses Vorhabens al-
lerdings aus finanziellen Griinden abgelehnten) klimatisierten

Lidrmschutzkabinen erreichbar wire.

Trotz dieser belastungsreduzierenden Effekte besteht auch hier

die Gefahr, daB aus den HumanisierungsmaBnahmen andere oder neue

Belastungen, insbesondere infolge einer intensiveren Arbeitsver-

ausgabung, fiir die Arbeitskrdfte erwachsen.
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So erfolgte z.B. im ersteren Fall die "Beschickung" der Maschinen
nunmehr mit schwereren Drahtringen. Statt der bisher liblichen
35~kg~Ringe mufRten jetzt 150 - 200-kg-Ringe transportiert und
montiert werden. Ferner k&nnen aufgrund der Verbesserungen die
automatisierten Maschinen einige Zeit Uber die normale Arbeits-
zeit hinaus unbeaufsichtigt weiterlaufen, was zusdtzliche Ein~
stellungs- und Wartungsarbeiten am ndchsten Tag mit sich bringen
dilrfte. Vor allem aber kdnnte der Betrieb infolge der Reduzierung
der lidrmbedingten Umweltbelastung trotz explizit geduPerten Wi-
derstandes des Betriebsrats zu einer produktiveren zweischichti-
gen Produktionsweise iUbergehen, was die mit Schichtarbeit verbun-
denen Belastungen (vgl. hierzu z.B. Mergner u.a. 1975, 3. 107 ff.)
zur Folge haben wiirde.

(b) Li&rmminderungsmafnahmen in den GieRereien waren weniger se-
lektiv und auf einzelne Arbeitspldtze ausgerichtet. Dies kommt

deutlich auch in den Ergebnissen des Vorhabens zur Konzipierung

eines optimalen Putzarbeitsplatzes zum Ausdruck, wonach der Lirm
in den GuRputzereien allenfalls durch Automatisierung in den

Griff zu kriegen ist, was aber, nur aus Lirmschutzgriinden indu-

ziert, einen zu grofen Aufwand darstellen wiirde.

Auch unsere Befunde verweisen darauf, daB Lidrmprobleme keine aus-
‘schlaggebende Bedeutung filr die Initiierung und nur geringes Ge-
wicht filir die Durchfiihrung der Automatisierungsvorhaben und ver-

fahrenstechnischen Verdnderungen gehabt haben.

Diese Erfahrung im GieRereibereich zeigte sich exemplarisch auch
im Rahmen des in einem Prefwerk durchgefihrten Vorhabens zur
Automatisierung der Warmpressen, bei dem der Abbau des L&rms kei-
ne Rolle spielte, praktisch vernachlissigt wurde und auch nach
Durchfithrung der Automatisierung nach wie vor erhebliche Lirme
belastungen auftraten.

Dennoch konnten mit technisch-organisatorischen Ver&nderungen,
die zur Reduzierung ganzer Belastungssyndrome beitragen kdnnen,
auch Lirmbelastungen und daraus resultierende Beeintrdchtigungen
fiir die Arbeitskridfte verringert werden. So ist ein effektiver
Abbau von Lirmproblemen in den Giefereibetrieben etwa durch den

Einsatz von Putzautomaten mdglich, sofern diese Handhabungs-

systeme gekapselt und/oder von anderen Ldrmbereichen oder Lirmar-
beitspl&tzen isoliert installiert werden. Auch verdnderte Form-

verfahren und Formsandverdichtungsverfahren k&nnen {iber eine
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quantitative Reduzierung des Putzaufwandes die betrieblichen
Lirmprobleme insgesamt in den GuRputzereien verringern, wobei je-
doch die Belastungen fiir die verbleibenden GuRputzer die gleichen

bleiben.

Weit wesentlichere Bedeutung erlangten Lirmprobleme jedoch im Zu-

sammenhang mit der Entwicklung und Verbesserung bestimmter Form-

anlagen, durch die die Bewdltigung der Ldrmbelastungen bei den
Maschinenformern an den ldrmintensiven Riittelformanlagen erreich-
bar erscheint. Obwohl in diesem Problemzusammenhang keine gefdr-
derten Humanisierungsprojekte durchgefithrt wurden, wurden diese
technischen Entwicklungen, wie sich aus unseren Gesprdchen mit
Experten von Hersteller- und Anwenderbetrieben ergab, durch die
betrieblichen Lirmprobleme und die normativen Ldrmschutzanfor-

derungen, vermittelt Uber die Herstellerkconkurrenz, mitforciert

bzw. zielten darauf ab, nicht nur zu produktionstechnischen, son-
dern auch zu ldrmsenkenden Verbesserungen zu fihren. Dabei
schienen neuartige Sandverdichtungsverfahren zur Larmreduzierung
besser geeignet zu sein als technische Verbesserungen an der
Riittelanlage selbst.

Wihrend sich beim Vakuumformverfahren das ldrmintensive Rliitteln
zur Sandverdichtung eriibrigt, fihren sog. "geddmpfte Rittler"

nach Aussagen der Gewerbeaufsicht eher zu einer Lirmerhdhung:
Entweder bewirkt die Ldrmdd&mpfung eine Verringerung der Leistungs-
fdhigkeit der Formanlage, was die Betriebe dazu veranlassen kann,
die Vorrichtungen abzubauen, oder aber Formanlagen mit ldrmge-
ddmpften Riittlern bringen eine grunds&tzlich hdhere Leistung mit
sich, was die Betriebe ebenfalls dazu bewegen kann, die Dampfer-
vorrichtungen abzunehmen, um nun eine leistungsfdhigere, wenn

auch nach wie vor extrem ldrmintensive Formanlage zu haben.

Auf die auch durch die Verwendung von automatisierten Produktions-
anlagen und neuartige Gie®- und Formverfahren m&glicherweise ent-
stehenden Belastungsverlagerungen und neuen Belastungen (wie die
Entwicklung von Ddmpfen und Gasen, die ErhShung von Taktzeiten,

Lohneinbufen usw.) wurde bereits an anderer Stelle eingegangen,
(2) Obwohl also 8ffentliche Ldrmregelungen zur direkten Initiie-

rung auch der geschilderten HumanisierungsmaRBnahmen -~ abgesehen

von den wenigen Einzelfdllen - kaum beigetragen haben, bleibt
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festzuhalten, daf die normativen Ldrmschutzanforderungen und Ldrm-

pegelgrenzwerte bei der Durchfiihrung dieser Mafnahmen eine steuern-

de Wirkung entfalteten. Insbesondere fiir die Auswahl technischer

Alternativlidsungen, flir die Priorisierung technischer Neuerungen
mit ldrmmindernden Nebeneffekten und fiir die belastungsreduzie-
rende Zielsetzung lieferten die Lirmregelungen wesentliche Crien-
tierungshilfen und waren damit auch ein wichtiger MaBstab dafir,
ob die Effekte der Humanisierungsmafnahmen dazu ausreichten, so-
wohl die normativen Li&rmgrenzwerte einhalten wie auch die spezi-

fischen betrieblichen Schwierigkeiten bewdltigen zu kdnnen.

Trotz der zum Teil erheblichen Lirmsenkungserfolge einzelner MaR-
nahmen ist es eine offene Frage, ob damit auch die betrieblichen
Lirmprobleme im Einzelfall geringer werden bzw. geworden sind,
weil mit diesen MaBnahmen in der Regel die Lidrmbelastung nicht
unter 85 dB(A) gedriickt werden konnte. Dies bedeutet, da® auch
nach Durchfiihrung dieser MaBnahmen die Arbeitskrdfte im allgemei-

nen nicht ohne Gehdrschutz auskommen konnten.

(3) Ein problematischer Aspekt bei den geschilderten Li3rmminderungs-

mafnahmen stellte auch deren jeweilige VerallgemeinerungsmSglich-

keit dar.

{(a) Trotz der in fast allen Fdllen feststellbaren, verallgemeine-
rungsbegiinstigenden Produktivititsgewinne, die in der Regel Jja
auch ausschlaggebend fiir die Initiierung dieser Mafnahmen waren,

zeigte sich, daR insbesondere auch die spezifischen, nur auf

eine punktuelle Lirmreduzierung abzielenden technischen Verbesse-
rungen kaum generell, nicht einmal im gleichen Betrieb, verallge-
meinert {verbreitet) wurden bzw. werden konnten. Der Grund hierfir
war, daf mit sclchen Mafnahmen enfweder keine erhebliche Leistungs-
steigerung oder Kostenersparnis verbunden war, womit die Zusatz-
kosten einer Umriistung oder Neuanschaffung zumindest kompensiert
werden konnten, oder aber, da® die Problemldsungen auf ganz be-
stimmte Arbeitsplidtze bzw. Produktionsbedingungen in einzelnen Be-
trieben zugeschnitten waren, und deshalb nicht, nicht beliebig baw.
nicht ohne aufwendige Adaptierung in anderen Betrieben verwendet

werden XKonnten.
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So waren z.B. die technischen Verbesserungen in dem drahtverar-
beitenden Betrieb speziell fiir dessen Produktions- und Arbeitsor-
ganisationsstruktur konzipiert worden, Die betriebsspezifischen
Verbesserungen an den Grobblechscherenstrafen k&nnen schon des-
haldb kaum verallgemeinert werden, weil diese Produktionsanlagen
auf dem Markt in der Regel in Einzelteilen (auch von verschiedenen
Herstellern) erworben und je nach betrieblicher Situation und
Zielsetzung unterschiedlich montiert werden. Obwchl in dem die-
ses Projekt durchfiihrenden Betrieb mehrere &hnliche Scherenstrafen
vorhanden waren, war auch betriebsintern keine Verallgemeinerung
geplant und nach Meinung der betrieblichen Experten auch nicht zu
erwarten, sclange sich mit dieser Humanisierungsmafnahme auler

den '"nur" ldrmreduzierenden Effekten keilne zusdtzlichen kosten-
senkenden {(etwa durch den Wegfall von Lirmzuschldgen) oder produk-
tivité&gsteigernden Vorteile an den Grobblechscherenstrafen ver-
binden™’.

Daran konnten auch kaum betriebliche Arbeitskreise zur Verallge-
meinerung ergonomischer Verbesserungen oder etwa die Aktivitdten
der Gesamtbetriebsrdte etwas dndern, zumal die Betriebe hiufig

ja gezielt (s.0.) versuchten, die Verallgemeinerung - insbeson-
dere Uber normative Anforderungen - zu verhindern, um den erheb-
lichen Kostenaufwand bel einer Reduzierung von Arbeitsbelastungen
generell im Betrieb zu vermeiden. Da die Sensibilitdt der Ar-
beitskrdfte gegenliber Lidrmbelastungen im allgemeinen noch gering
(im Vergleich zu anderen Arbeitsumgebungsbelastungen) ausgeprdgt
war, ging auch von seiten der Belegschaft und ihrer Interessenver-

treter kaum ein Verallgemeinerungsdruck aus.

(b) Eine grthere Chance der Verallgemeinerung bestand bei Ldrm-

minderungsmalnahmen grundsdtzlich jedoch dann, wenn

o Ldrmminderung zufdllig als zusdtzlicher Nebeneffekt im Gefolge
einzelner technischer Weiterentwicklungen oder umfassender,

produktivitdtssteigernder technisch-organisatorischer Verdnde-

rungen auftrat,

o wenn Lirmminderungsmafnahmen von den Herstellern selbst ent-
wicklungs- und konstruktionstechnisch berilicksichtigt werden
(muften) und als absatzpolitisches Argument genutzt werden konn-

ten

1) Auf die auch wirtschaftlichen Vorteile z.B. von Ldrmminderungs-
mapnahmen wird nunmehr verstdrkt auch in der Branchentffent-
lichkeit hingewiesen (vgl. etwa Hoffmann 1979).
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o oder wenn die Entwicklung einzelner spezifischer, l&rmarmer

Gerdtetypen normativ forciert und relativ verbindlich und gene-

rell von den Betrieben abgefordert wurde.

Unsere - nur begrenzten - Erhebungen in Herstellerbetrieben er-
gaben, dal die MSglichkeit, mit belastungsreduzierenden Verbesse-
rungen zusidtzliche Konkurrenzvorteile flir den Absatz technischer
Neuerungen zu erringen, vielfach genutzt wird. Dies kann ten~
denziell die Verallgemeinerung auch primidrer Li&rmminderungsmaB-
nahmen begilinstigen, was normative Liarmschutzanforderungen im
Einzelfall flankierend unterstlitzen k&nnen. Dennoch bleibt auch
fir die gr&Rere Verbreitung vor allem ldrmreduzierender MaBnah-
men lber den Herstellermarkt prinzipiell ausschlaggebend: "Lei-
sere” Arbeitsmittel bzw. Produktionsanlagen miissen die gleiche
oder eine grdfere Leistungsfdhigkeit bzw. Produktivitdt gewdhr-

leisten; die mit ldrmmindernden Vorrichtungen verbundenen Auf~
wendungen miissen durch andere Vorteilile (wie etwa Kostenerspar-
nis durch geringeren Wartungs- und Reparaturaufwand etc.) aufge-

wogen werden.

Dies bedeutet in der Regel auch, daR die Hersteller "leisere"
Maschinen und Anlagen eher absetzen kdnnen, wenn die Ldrmminderung
nur ein Nebeneffekt ihrer verbesserten Produkte ist, wdhrend ge-
2ielt auf eine Ldrmreduzierung ausgerichtete Entwicklungen nach
Meinung von Experten der Herstellerbetriebe kaum Absatzchancen
besitzen. Li3rmminderung ist daher sowohl fiir die Produktpolitik
der Hersteller wie flir die Beschaffungspolitik der Anwenderbe-
triebe nur sekunddres Ziel. '

Wdhrend der Verallgemeinerungseffekt {liber den Herstellermarkt
vor allem dann erheblich sein kann, wenn durch verbindliche &ffent-

lich-normative Regelungen die Anwender generell zum Erwerb bela-

stungsreduzierender Arbeitsmittel veranlaft werdeni), kdnnen sich

aus der Absicht der Hersteller, Konkurrenzvorteile und technolo-

gische Vorspriinge zu erringen, umgekehrt auch Barrieren filir eine

Verallgemeinerung ergeben: Insbesondere durch die patent- und li-

1) Derartige Verallgemeinerungszusammenhinge waren allerdings weit
eher im Steinkochlenbergbau - etwa beli der Weiterentwicklung
und Verbreitung ldrmarmer Bohrhdmmer -~ zu beobachten. In den
hier diskutierten Industriebereichen waren solche Effekte nach
Auskunft der Experten mehr auf dem Sektor arbeitssicherheitli-
cher Anforderungen festzustellen.
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zenzrechtliche Sicherung technologischer Neuerungen bzw. durch
die Errichtung von sog. "closed-shops™, die den Zugang der Kon-
kurrenzhersteller zu technischem Know-how zusdtzlich verhindert,
wird die allgemeine Verbreitung solcher Verbesserungen nicht nur
erschwert, sondern auch die Weiterentwicklung oder Verbesserung
technisch noch nicht ausgereifter Mafnahmen verzdgert und der

m&gliche Abbau von Belastungen gebremst.

e) SchluRfolgerungen zum EinfluB &ffentlicher MaBnahmen

Obwohl unsere Befunde ergeben haben, daB der Druck arbeitsplatz-
bezogener Lidrmregelungen - abgesehen von wenlgen behdrdlichen Ak~
tivitdten und einzelnen spezifischen Vorschriften - gering war
und kaum primdre MaBnahmen zur Lidrmminderung am Arbeitsplatz ver-
anlaft hat, so waren doch auch einige wichtige Ansatzpunkte und
Mechanismen zu erkennen, Uber die auch 8ffentlich-normative Rege-
lungen zur Reduzierung von Lidrmbelastungen am Arbeitsplatz beige-
tragen haben bazw. verstdrkt beitragen konnten. Im folgenden sol-
len daher noch einige wesentliche Schluffolgerungen zur Bedeu-
tung Sffentlicher MaBnahmen filir Bestrebungen zum Lirmabbau gezo-

gen werden.

aa) Der Beitrag &ffentlicher Regelungen zur Initiierung und

Durchfliihrung von Li&rmschutzaktivitdten

(1) Larmschutzregelungen wirkten und wirken sich im allgemeinen
{nur) darin aus, daR sie filir die Betriebe vorrangig allgemeine
Ldrmprobleme des Arbeitsschutzes (Geh&rschutz bzw. Vermeidung

von Schwerhdrigkeit) etwas vergrdferten bzw. erst generierten,

wdhrend sie bei den wenigen spezifischen LiErmproblemen, die durch
besondere (nutzungsbeeintrédchtigende) Arbeitsanforderungen an

ldrmintensiven Arbeitsplédtzen verursacht {und durch andere, ver-

einzelt auch lirminduzierte betriebliche Probleme verschirft) wur-

den, nur einen thematisierenden und ldrmmindernde Problemldsungen

steuernden Hintergrund darstellten.
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Trotz der vergleichsweise geringen Wirksamkeit des normativen
Lirmschutzes bewirkten diese Regelungen und die Tdtigkeit der Ar~
beitsschutzinstanzen doch, daB einerseits ein Teil der Arbeits-
krdfte sich der Lirmbelastungen am Arbeitsplatz allm#hlich bewuBt
wurden und werden, und daf® andererseits Ldrmschutzanforderungen
etwas stidrker in die Produktions~ und Investitionsilberlegungen
von Anwender~ und Herstellerbetrieben Eingang fanden. Durch die
nermativen Lidrmschutzanforderungen wurden also nicht primidr die
Nutzungsprobleme verschidrft, sondern vielmehr die betrieblichen
Spielrdume, in denen Arbeitskridfte unter Lirmbedingungen einge-
setzt und genutzt werden kinnen, etwas eingeengt.

Einen wichtigen Beitrag zu dieser verstdrkten Sensibilisierung
und Thematisierung leisteten nicht nur die relativ umfassenden,
normativ veranlaften audiometrischen Untersuchungen und die all-
gemeine Problematisierung der zunehmenden Zahl ven Schwerhdrig-
keitsfillen, sondern auch die Erstellung von Ldrmtopographien,
Gerduschpegellisten sowie die Kennzeichnung von "Lirmbereichen”,
deren dokumentarische und transparenzerhbhende Effekte oft erst
die Existenz und das Gef&hrdungsausma® extremer Lirmbelastungen
am Arbeitsplatz bewuRBt werden lieBen. Es zeigte sich, daB solche
Aktivitdten der 6ffentlichen Arbeitsschutzinstanzen, aber auch
etwa der Werksdrzte etc., auf diesem Gebiet wesentliche Voraus-
setzungen und AnstdRe filr eine forciertere aktive Lirmbekdmpfung
liefern k¥nnten, wenn sie umfassend und konsequent durchgefiihrt

werden.

(2) Diese indirekt problemverschirfende Wirkung k&énnte erheblich
an Bedeutung gewinnen und den Druck auf einen generellen und ver-
breiteten Abbau von Lirmbelastungen erh8hen, wenn Ldrmschutzan-
forderungen ilber den dffentlich-normativen Arbeitsschutz hdufiger
und verbindlicher geltend gemacht wiirden bzw. werden kénnten und
insbesondere die Mdglichkeit, auf GehdrschutzmaBnahmen ausweichen
zu kdnnen, singeschrdnkt wiirde. So 2zeigte sich vereinzelt, daR
die "drohende" Verschirfung normativer Regelungen die Betriebe zu
einer beschleunigten Beschidftigung mit Lirmproblemen und ihrer

aktiven Bewdltigung veranlafte.
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(3) Da - stdrker als beim Abbau von Staub- und Klimabelastungen -
Lirmbekdmpfungsmafnahmen an die Konstruktion und Gestaltung ein-
zelner Maschinen geknipft werden, versuchten die Betriebe zuneh-
mend - sowohl im Rahmen von HumanisierungsmaBnahmen als auch un-
abhdngig davon =-,die Hersteller zur Entwicklung l&rmirmerer Gerd-
te und Maschinen zu motivieren bzw. vertraglich zu verpflichten.
Im Rahmen solcher Aktivitdten konnte die Notwendigkeit sowohl der
Bekdmpfung von Lirmproblemen wie auch der Einhaltung der jeweili-
gen normativen Lirmpegelgrenzwerte unter Nutzung der Konkurrenz
unter den Herstellerfirmen verstirkt ins Spiel gebracht und ent-

sprechender Lirmschutz abgefordert werden.

Normative Li&rmschutzanforderungen erzeugten gerade auf diese in-
direkte Weise weit eher einen Druck auf die Herstellerbetriebe,
ldrmarme Technologien zu entwickeln, als direkte Anforderungen

aufgrund des Maschinenschutzgesetzes.

(4) Eine grdfere "steuernde" Bedeutung kSnnten Ldrmschutzregelun-
gen daher dann erlangen, wenn sie zwingende und eindeutige Ldrm-~

belastungs- oder Schalleistungsgrenzwerte festlegen wirden, und
dadurch auch stidrker bei der Planung und Durchfiihrung sowchl
punktueller als auch umfassender betrieblicher Humanisierungsak-
tivitdten - bei Hersteller- und bei Anwenderbetrieben - Beriick-

sichtigung fdnden.

(5) Ein wirksamer Druck k8nnte auch dadurch entstehen, wenn -
dhnlich wie bei den Klimaregelungen im Bergbau - Larmregelungen
arbeitseinsatz- oder arbeitszeitbezogen fixiert wilirden (etwa
durch das Verbot der Beschdftigung von Arbeitskridften an Arbeits~-
platzen mit bestimmten Schallpegelwerten). Dies kdnnte ein griRe-
res Interesse der Betriebe an einer effizienten und allgemeinen
Lirmreduzierung wecken und der Lirmbekdmpfung bei den Arbeits-
schutzinstanzen und bei den Arbeitskrdften selbst einen gréReren

Stellenwert verieihen,

(6) Die M8glichkeit einer initiierenden und steuernden Wirksam-
keit auch direkter 8ffentlich-normativer Lirmregelungen zeigte

sich deutlich am Beispiel der Bohrhammerverfiigungen im Steinkoh-
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lenbergbau (vgl, D&hl u.a, 1981, Kap. IV.,D.). Die in diesem Zu-
sammenhang zur Wirkung gekommenen Mechanismen kdnnten geeignet

sein, normativen Ldrmschutzanforderungen von seiten der Arbeits-
schutzinstanzen auch in den Bereichen der Giefierei- und metall~

verarbeitenden Industrie zu gr&ferer Wirksamkeit zu verhelfen.

Die Verbindlichkeit dieser Regelungen, ihre stetige Anpassung an
die Jeweils erreichten technischen Standards und dile Festlegung

von Ubergangsfristen waren mit ausschlaggebend dafiir, da® sowohl
die Behdrde entsprechende Anforderungen wirksamer geltend machen
konnte, als auch daf die Betriebe zu ldrmsenkenden Verbesserungen
an den Bohrh&mmern, also an der Ldrmquelle selbst,veranlafBt waren.
Vor allem lieBen sie kaum MSglichkeiten filir alternative Ausweich-
reaktionen offen, die Betriebe versuchten vielmehr,dlie Umstellungs-
zeitrdume weitgehend flir technische L&sungen zu nutzen.

(7) UOffentliche L&rmschutzanforderungen besafen vor allem dann
eine grdBere und zwingendere Verbindlichkeit, wenn sie aufgrund
von Nachbarschafts- und Umweltschutzregelungen geltend gemacht
wurden bzw. werden konnten. Auf diese Weise konnte und kann indi-
rekt auch ein Druck auf die Lirmbekdmpfung am Arbeitsplatz ver-
schdrft oder gar erst erzeugt werden, ein Effekt, der oft ent-
scheidender auf die Veranlassung primidrer LidrmminderungsmaBnah-
men hinwirkt, als dies aufgrund der bestehenden Arbeitsschutzre-

gelungen und -praxis méglich ist.

bb) Schwdchen &ffentlicher Mafnahmen als Hindernis und Beein-
trdchtigung von Humanisierungsbestrebungen zum Lirmabbau

(1) Die allgemeine Wirkungslosigkeit der LiArmregelungen aufgrund
der Schwidchen des &ffentlichen Arbeitsschutzes ist nicht nur ur-
sdchlich flir den geringen ncormativen Druck auf den Abbau von
Lérmbelastungen am Arbeitsplatz. Da sich im allgemeinen aus -~
selbst objektiv gehdrschddigenden - Lirmbelastungen kaum Schwie-
rigkeiten fiir die Nutzung und den Einsatz von Arbeitskrdften oder
spilrbare, normativ verursachte Folgekosten ergeben, werden die
Betriebe durch diese normative Struktur geradezu veranlaft, Lirm
weitgehend nur mit Gehdrschutzmalnahmen zu "bekdmpfen" und allen-
falls in wenigen Fdllen, soweit im eigenen Interesse unbedingt

notwendig, auch andere Lirmschutzmafnahmen zu ergreifen.
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Insbesondere die Notwendigkeit der Behdrde, technisch zumindest

gleichwertige und wirtschaftlich vertretbare MaBnahmen benennen

Zu miissen, um Uber den Gehdrschutz hinausgehende Lirmminderungs-

aktivit&ten abverlangen zu kénnen, kehrt die Wirkungsrichtung

solch direkt auf die Gestaltung von Arbeitsbedingungen gerichte-

ter Gffentlicher Regelungen geradezu um: Der Betrieb fordert von

der Beh&rde, als geeignet erwiesene Mafnahmen zu nennen und zu

begriinden, obwohl die Li&rmschutzanforderung sich im Prinzip an

den Betrieb als Normadressaten richtet und von ihm den Abbau des
Lirms und die Durchflihrung geeigneter Lirmminderungsmalnahmen ver-
langt, die BehOrde also nur als Kontrollinstanz die Erfiillung

der normativen Anforderungen zu priifen hdtte. Hierdurch werden

die Arbeitsschutzinstanzen bel der Geltendmachung von Anforderun-
gen zusdtzlich abhdngig von der {(oft betrieblich beeinfluflbaren)
Transparenz und Verallgemeinerbarkeit von Forschungs- und Ent-

wicklungsvorhaben zur Lirm- und Lirmbekdmpfungsproblematik.

(2) Vielfalt und Konkurrenz der unterschiedlichen Regelungen, zu-
stdndigen Verbdnden, Arbeitsschutzinstanzen und Ausschilsse sowie
der arbeitsmedizinischen und ~wissenschaftlichen Erkenntnisse

stellen darlilber hinaus ein weiteres entscheidendes Hindernis flir

die Geltendmachung von Lidrmschutzanforderungen dar. Spezifische

strukturelle Eigenheiten der Regelungen (sc etwa bezieht sich die
UVV "Lirm" einerseits nicht auf spezielle Produktionsanlagen, die
UVV "GieRereien™ nicht auf die Lirmintensitét einzelner giefe-
reitypischer Maschinen) schwidchen zus&dtzlich die Verbindlichkeit

normativer Lirmschutzanforderungen und erschweren im Einzelfall
eine im Prinzip m&gliche Durchsetzung ldrmarmer Gerdte und Ma-
schinen ganz erheblich. Der dadurch bedingte Mangel an exakt for-
mulierten, unbestrittenen und verbindlichen Normen und gesicher-
ten Erkenntnissen sowie an eindeutig mef- und vergleichbaren
Richtwerten wirkt sich fiir die Geltendmachung von Anforderungen -
insbesondere auch im Rahmen der 88380.,91 BetrVG - sehr nachteilig

aus.

Hinzu kommt, daR die im Arbeitsschutz Ublichen Normherausbildungs-
prozesse nicht nur die Berilicksichtigung betriebs- und branchen-

spezifischer Besonderheiten weitgehend gewdhrleisten, sondern
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tendenziell auch dazu fiihren, dak Arbeitsschutzanforderungen

(durch die Priorisierung technischer und betrieblicher Erforder-

nisse etc.) im allgemeinen auf dem "kleinsten gemeinsamen Nenner"

festgelegt und nur mit erheblichen zeitlichen Verz@gerungen (in-

folge von Einspruchsverfahren etc.) verabschiedet werden. Dies
wirkte sich gerade auf dem L4rmsektor in der Fixierung von ver-
gleichsweise geringen - partiell relativ unverbindlichen - Min-
destanforderungen bei den zuldssigen Schall- und Beurteilungspe-
gelwerten und bei den zu ergreifenden LarmschutzmaRnahmen aus.

(3) Durch die normative Gesamtsituation im Ldrmschutz wurde die

-~ seit jeher vorherrschende - Tendenz, bei der Entwicklung und
beim Einsatz neuer leistungsfidhiger Technologien und Maschinen

die dabei gegebene Lirmentwicklung bzw. -steigerung zu ignorieren,
lange Zeit eher stabilisiert als abgeschwdcht. Da alle ldrmmin-
dernden, innovatorisch oder korrigierend ansetzenden technischen

Verbesserungen - weit stdrker als primire Staubbekdmpfungs- oder
Unfallverhiitungsmafnahmen - zundchst an der Leistungsfdhigkeit
der bestehenden (ldrmintensiven) Anlagen gemessen wurden, wurden

hierdurch nicht nur in der Vergangenheit die Anwendung und die
Weiterentwicklung méglicher larmreduzierender Mafnahmen entschei-
dend blockiert. Auch in Zukunft wird aufgrund der bestehenden Si-
tuation die Zahl der Lirmarbeitspldtze kaum geringer werden und
trotz einzelner konstruktiver Lidrmminderungsaktivitdten nicht ver-
hindert werden, daf grdfere und leistungsfdhigere Aggregate und

Maschinen hergestellt und eingesetzt werden, bei deren Konzipie-
rung und Entwicklung Lirmschutzanforderungen zugunsten von Pro-

duktivitits- und Leistungserwdgungen mehr oder weniger vernach-
ldssigt worden sind. Diese Tendenz wird vor allem anhalten, so-
lange auch weiterhin Lirmerkrankungen der Arbeitskrdfte - im Ver-
gleich zu anderen Berufskrankheiten - als geringere, weil mit
geringfiigigeren K&rperschdden und Folgekosten verbundene, gesund-
heitliche Beeintrichtigung betrachtet werden und eine etwaige
Steigerung des Ldrms bei leistungsfdhigeren Maschinen problemlos
durch billige Geh&rschutzmafnahmen "bewdltigt" werden kann.
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Aufgrund der Miangel der bestehenden Ladrmschutzregelungen werden

auch gegenwdrtig - trotz ldrmmindernder Alternativen - weiterhin

lirmintensive Produktionsverfahren eingef{ihrt und Anlagen bzw.

Maschinen installiert, durch die auf Jahre hinaus extreme Ldrmbe-

lastungen erzeugt werden, die auch durch korrektive MaBnahmen

nicht mehr ausreichend reduziert werden kdnnen.

(4) Die Wirkungslosigkeit des Ldrmschutzes kam auch darin zum
Ausdruck bzw. wurde dadurch vergrdfert, da® sowohl die Betriebs~

rdte als auch die inner- wie auferbetrieblichen Arbeitsschutzver-

treter hinsichtlich der Durchfilhrung primirer LirmminderungsmaR-
nahmen inaktiv blieben. Dabei wirkte sich auch das Fehlen bzw.

die geringe Verbindlichkeit besonderer Mitwirkungskompetenzen bei

der Konzipierung und Planung technisch-organisatorischer Verdnde-

rungen hinderlich aus. Diese Instanzen waren daher auch an der

Entwicklung und Gestaltung der liarmmindernden Humanisierungsmaf-

nahmen nicht beteiligt.

Einer stdrkeren Problematisierung und aktiveren Ldrmbekdmpfung im
Betrieb steht auch eine lohnmiBige Berlicksichtigung von Lirmbela-

stungen im Wege, da dies bei den Arbeitskrdften aus Angst vor

empfindlichen Einkommenseinbufen einen (von den Betrieben auch
legitimatorisch genutzten) Widerstand gegen primdren Ldrmschutz
bewirken und ihre Sensibilisierung bzw. Abwehrreaktionen gegen-

iber gesundheitsgefdhrdendem Ldrm am Arbeitsplatz blockieren kann.

(5) Problematisch bei all diesen Lirmvorschriften ist dariber
hinaus, daB die bisher festgesetzten Grenzwerte fir Lirmbelastun-
gen lediglich auf die Vermeidung von Geh&rschddigungen abzielen.
Damit aber werden die Betriebe kaum veranlaft, eine Lirmreduzie-

rung auch unter diesenGrenzwerten(Beurteilungspegel) - besonders
durch eine erhebliche Reduzierung der hohen Schallpegelwerte -
anzustreben, wo durchaus bereits erhebliche gesundheitliche Be-
eintrdchtigungen und Beldstigungen der Arbeitskrdfte am Arbeits-
platz auftreten., Hierdurch besteht die Gefahr, daB nur die extrem
gesundheits~ und gehdrschddlichen Ldrmarbeitsplé&tze zum Ansatz-
punkt selektiver Lirmminderungsaktivitidten werden, wdhrend im

iibrigen die Lirmbelastungen zu Lasten der nur teilweise mit Ge-
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hérschutz versehenen Arbeitskrdfte gehen. Dies beglinstigt eine
Entwicklung, die sich auch bei den von uns untersuchten l&rmmin-
dernden Humanisierungsaktivititen abzeichnete: Lirm wird andernfalls
auf 85 bzw. nur auf 90 dB(A), also bis zur Gehdrschidlichkeits-
grenze reduziert, ein Unterschreiten dieser Lirmwerte bleibt die

Ausnahme; in der Regel wird vielmehr auch bei den durchgefihrten,
aber nicht ausreichenden Lirmminderungsmafnahmen weiterhin Gehdr-

schutz erforderlich bleiben.

(6) Auch die prinzipiell vorhandene Mtglichkeit zu einer wirksa-

meren Verallgemeinerung und/oder Verbesserung von Lidrmminderungs-
maBnahmen {iber den Herstellermarkt wird durch die normative Struk-
tur des Lirmschutzes nicht nur nicht "genutzt", sondern erheblich
behindert: Zum einen schlagen sich Erfolge beim Lidrmabbau in der
Regel nicht in einer Erweiterung nofmativer Lirmschutzanforderun=-
gen oder in einer Verschdrfung von Schallpegel~ oder Belastungs-
grenzwerten nieder (keine Rickwirkung von Lirmminderungsmafnahmen
auf dffentliche MaBnahmen); zum anderen wird Ldarm am Arbeits-
platz im Rahmen des Maschinenschutzes kaum berilicksichtigt, so dag

entsprechende Lirmschutzanforderungen von vornherein keine ver-
bindliche und generelle Geltung gegeniiber den Herstellern erlan-
gen. Hieraus ergeben sich ebenso Hindernisse fir Bestrebungen bei
den Herstellern zur Produktion und Weiterentwicklung ldrmarmer
Technologien und Maschinen und fiir deren Verallgemeinerung wie

aus patentrechtlichen u.,d, Barrieren.

(7) Es bleibt daher insgesamt festzuhalten, daB eine effektive
Bewdltigung des zumindest unter Gesundheitsschutz- und Humanisie-
rungsgesichtspunkten virulenten Ldrmproblems aussichtslos bleibt,
solange in der Struktur des ldrmbezogenen Arbeitsschutzes keine
Anderungen eintreten, insbesondere wenn die Verbindlichkeit die-
ser Regelungen nicht erhdht wird, Lidrmgrenzwerte sich nicht stdr-
ker an der Schalleistung von Lidrmguellen statt am Beurteilungspe-
gel orientieren und die Neuinstallierung ldrmintensiver Anlagen

nicht wirksamer verhindert wird.
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Solange vor allem die Betriebe zur Erfiilliung von Ldrmschutzanfor-
derungen auf Gehdrschutz ausweichen kdnmen und Lirmbelastungen
im Rahmen von Lohnzuschligen abgegolten werden (kdnnen), werden
auch bestehende Ldrmbekimpfungsmdglichkeiten kaum genutzt werden.

(8) SchlieRlich wirkten sich auch die (die prinzipielle Wirksam-
keit stringenter Lidrmschutzanforderungen bestdtigenden) Regelun-
gen des Umweltschutzes auf dem Hintergrund der Schwd&chen der Lirm-
regelungen fiir den L&rmabbau am Arbeitsplatz insgesamt eher be~
hindernd aug. Ihre Stringenz und die &ffentliche Thematisierung
von Umweltproblemen bewirkten zum einen - auch aufgrund der Sub-
ventionierung von Immissionsschutzmafnahmen -, daR die Betriebe

vorrangig Mafnahmen zur Reduzierung von Ldrmbelastungen der Um-
welt ergriffen; zum andern entwickelten auch die fir den Ldrm-
schutz zustidndigen Instanzen und Institutionen primdr Aktivitdten
auf dem Gebiet des Umweltschutzes, was sich in einer Vernachlds-
sigung des Lidrms im Arbeitsprozef auswirkte. Die Dominanz der
Probleme des Umweltldrms und seiner Bekidmpfung lenkte damit ent-

scheidend von den Ldrmproblemen am Arbeitsplatz ab, die nach wie

vor durch einen gravierenden Mangel sowechl an wirksamen Lirmrege-
lungen wie an primdren Ldrmbekdmpfungsmafnahmen gekennzeichnet

sind.

4. Betriebliche MaRnahmen zum Abbau kSrperlicher Schwerarbeit.
Der EinfluB &ffentlicher Regelungen und betrieblicher Nutzungs-

probleme

In keinem der von uns untersuchten Fédlle wurden durch Regelungen
im Rahmen des Arbeitsschutzes sowlie durch die Tadtigkeiten der
Gewerbeaufsicht oder Berufsgenossenschaften der AnlaB oder die
Durchfihrung betrieblicher MaBnahmen zum Abbau kdrperlich schwe-
rer Arbeit beeinfluft. (Mit k&rperlicher Schwerarbeit meinen
wir traditionelle Formen hoher muskuldrer und organischer Be-

lastungen.)
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Am Beispiel der &ffentlich gefdrderten betrieblichen MaRBnahmen
zur Humanisierung der Arbeit in GieBereibetrieben kann exempla-
risch zweierlei gezeigt werden: Erstens, aus welchen Grinden mit
bestehenden 8ffentlichen Regelungen Belastungen und Gefdhrdun-
gen durch k&érperlich schwere Arbeit nicht oder kaum verhindert
werden k®nnen; zweitens, in welcher Weise, aber unabhdngig von
&ffentlichen Regelungen, Probleme der kdrperlichen Leistungsstei-
gerung den Anlaf und die Durchftthrung von Mafnahmen zur Humani-
sierung der Arbeit beeinflussen. Hieraus ergeben sich auch Folge-
rungen filr &ffentliche Regelungen.

a) UOffentliche Regelungen

(1) Durch die allgemeine gesetzliche Verpflichtung der Betriebe
zum "Schutz von Leben und Gesundheit" (8§ 120 a Gew() sind grund-
sdtzlich sdmtliche Gesundheitsgefdhrdungen im ArbeitsprozeR und
damit auch Gefihrdungen bei kérperlicher Schwerarbeit angespro-
chen. In der Praxis ergeben sich hieraus aber keinerlei verbind-
liche Verpflichtungen fllr die Betriebe, Belastungen bei k&rper-
licher Schwerarbeit abzubauen:

o Konkretisierende und verbindliche Vorschriften und Regelungen

wurden bislang nicht herausgebildet.

Soweilt sich hierzu einzelne Vorschriften finden, wie z.B. in
der alten Unfallverhiitungsvorschrift flr GieBereien von 1934,
sind sie sehr allgemein. Die Bestrebungen zur Entwicklung ei-
ner DIN-Norm zum Tragen und Heben von Gewichten (vgl. DIN-Vor-
norm 55550 von 19870) wurden bislang nicht weltergefiihrt; nach
uns vorliegenden Informationen wurden die Arbeiten hieran wie-
der eingestellt.

o Eine Konkretisierung von Anforderungen an die Arbeitsgestal-
tung im Rahmen der T&tigkeit der Gewerbeaufsicht (oder auch
Berufsgenossenschaften) ist - auBer in Extremfdllen - kaum
mdglich, da Gesundheitsgefdhrdungen durch hohe kdrperliche An-
forderungen nach den geltenden, naturwissenschaftlich orien=-
tierten Kriterien nicht exakt identifizierbar und nachweisbar

sind.
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(2) Zwar nehmen auch tarifvertragliche Vorschriften (stellvertre-
tend seien hier etwa Regelungen des Manteltarifvertrags oder des
GieRereiabkommens filir die gewerblichen Arbeitnehmer der bayeri-
schen Metallindustrie genannt) mittelbar auf kdrperliche Schwer-
arbeit Bezug, indem sie hohe kdrperliche Arbeitsbelastungen (beil
der Lohngruppenzuordnung, in der analytischen Arbeitsbewertung)
in der Entlohnung mitberiicksichtigen, extreme Belastungen (etwa
Belastungssyndrome inkl. k&rperlicher Schwerarbeit bei bestimm-
ten Tdtigkeiten) durch Erschwerniszulagen oder zusdtzlichen Ur-
laub zu kompensieren versuchen oder bezahlte Erholzeiten vor-
schreiben. Solche Regelungen lbten aber nach unseren Befunden
keinen feststellbaren Druck auf die Betriebe insbesondere zum
Abbau k&rperlicher Schwerarbeit aus, im Gegenteil: Durch die
Verknilipfung mit Entlohnungskriterien flihrten sie eher dazu, dah
die Arbeitskrifte veranlaft wurden, k&rperlich schwere Arbeiten
zu iibernehmen bzw. sich dabel extrem zu verausgaben, um auf ein

ausreichendes Einkommensniveau zu gelangen.

Dies war umsomehr beli solchen Tatigkeiten (wie etwa auch beim
Gufiputzen) der Fall, bei denen die Grundldhne vergleichsweise
niedrig angesetzt waren, bei denen also ein entsprechendes Ein-
kommen grundsdtzlich nur durch extrem belastende Arbeitsverausga-
bung (k&rperliche Schwerarbeit bei hohem Arbeitstempo) erreich-
bar war. Ruhepausenregelungen beziehen sich ohnehin nicht expli-
zit auf kdrperliiche Schwerarbeit, auch hieraus resultierte daher
kein belastungsreduzierender Effekt, zum einen,weil ohnehin nur
geringe Erholzeiten im Vergleich zu den besonders belastenden Ar-
beitsbedingungen vorgesehen sind, zum anderen, weil Pausen von
den betroffenen Arbeitskrdften oft dazu benutzt werden (missen),
Schwankungen in der Leistungserbringung auszugleichen. Auch Lchn-
ausgleichsregelungen bei Leistungsminderung fihrten allenfalls
bei den wenigen hiervon betroffenen und weiterhin im Betrieb be-
schdftigten Arbeitskrdften zu einer Reduzierung k&érperlicher
Schwerarbeit (infolge Umsetzung oder geringerem Leistungsdruck);
sie {Ubten aber generell keinen Druck auf die Betriebe aus, Lei-
stungsminderungen zum Anlaf flir einen Abbau kdrperlicher Schwer-
arbeit zu nehmen. Hieraus ergaben sich allenfalls Schwierigkei-
ten beim Einsatz einzelner Arbeitskridfte (vgl. Kap. III),
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(3) Auch dann, wenn konkretisierende Vorschriften vorhanden oder

im konkreten Fall Gesundheitsgefdhrdungen bei k&rperlich schwerer
Arbeit nachweisbar wdren (oder sind), ergeben sich mehrfache Be-~

schrdnkungen fiir die Durchsetzung von Anforderungen an die Be-

triebe:

(a) Der Einsatz technischer Hilfsmittel u.d. kann nur gefordert
werden, wenn diese dem "allgemeinen Stand der Technik' entspre-
chen. Die erforderlichen Technologien miissen entwickelt, auf dem
Markt angeboten und in der Praxis bereits eingesetzt und verwen-
det werden. Damit kann die Gewerbeaufsicht kaum Anstdfe flr neue
Entwicklungen geben. Dies wdre jedoch z.B. bei Tdtigkeiten in

der GuBputzerei erforderlich.

Die bislang auf dem Markt verfigbaren Hilfsgerdte sind nur sehr
begrenzt filr den Abbau k8rperlicher Anforderungen beim Gufputzen
geeignet oder/und werden in der Praxis nicht eingesetzt (ausfihr-
licher hierzu siehe Abschnitt bJ)). (Ziel einer in unsere Untersu-
chung einbezogenen &ffentlich gefdrderten Mafnahme zur Humanisie-
rung der Arbeit war es zu Uberpriifen, ob und in welcher Weise auf
dem Markt gegenwdrtig verflighare technische Hilfsmittel zur Redu-
zierung von k&rperlichen Anforderungen in der Gufputzerei geeignet
sind.)

(b) Sofern technische Hilfsmittel u.d. auf dem Markt verfiligbar

sind, missen (bzw. miBten) sie im konkreten Fall auch "&8konomisch

zumutbar” sein. Neben den Anschaffungskosten sind auch Auswirkun-
gen auf die Produktivitdt zu beriicksichtigen; ergibt sich eine Be-
eintrdchtigung der Produktivitit, kénnen sie ~ sofern sie in einem
solchen Fall Uberhaupt dem "allgemeinen Stand der Technik" ent-
sprechen - nicht (oder wenn, nur in extremen Fdllen) gefordert

werden.

Dei3/Dohl/Sauer/Bohle (1982): Humanisierung der Arbeit in Betrieben der GieRerei- und metallverarbeitenden Industrie



"ISFMUNCHEN

280

Beli Tdtigkeiten in der Putzerei besteht das Problem, daB zum Teil
durch Hebe- und Positioniergerdte kdrperliche Anforderungen redu-
ziert werden k&nnten, hierdurch aber Produktivitdtseinbufen (durch
erhhten Zeitaufwand) entstehen (siehe auch hierzu ausfilhrlicher
Abschnitt b)).

Fiir die Gewerbeaufsicht (ebenso auch fir die Berufsgenossenschaf-
ten) stellt sich hier grundsdtzlich das Problem, daRk selbst dann,
wenn solche technischen Hilfsgerdte gefordert wlrden, nicht
oder nur sehr begrenzt sichergestellt werden kann, dal sie auch

tatsidchlich in der erforderlichen Weise angewandt werden.

(c) Sowelt die Gewerbeaufsicht und Berufsgenossenschaften auf den
Arbeitsprozeh Einflul nehmen, liegt der Schwerpunkt auf der Ken-
trolle der sicherheitstechnischen Gestaltung von Maschinen und Pro-

duktionsanlagen. Fragen der Arbeitsorganisation und damit die Mdg-

lichkeiten zur Verminderung k&rperlicher Anforderungen durch ar-
beitsorganisatorische Mafnahmen, wie z.B. Reduzierung des Arbeits-
tempos, Pausen usw.,bleiben ausgeklammert. Die Gewerbeaufsicht hat
nur dann EinfluB auf die Arbeitsorganisation, wenn hierzu speziel-
le Vorschriften bestehen; dies ist jedoch beil k&rperlicher Schwer-
arbeit kaum der Fall. (Einzelne, entsprechende Regelungen beschrin-

ken sich auf Jugendliche und Frauen.) Damit k®nnen weder Belastun-
gen reduziert werden, wenn aktuell keine geeigneten technischen

Hilfsmittel zur Verfiligung stehen, noch kdnnen betriebliche (ar-
beitsorganisatorische etc.) Voraussetzungen abgesichert und kon-
trolliert werden, die einen Einsatz technischer Hilfsmittel (d.h.
insbesondere ihre Anwendung durch die Arbeitskridfte) auch dann
mdglich machen, wenn hierdurch eine Minderung der Arbeitsleistung
eintritt (etwa durch hBheren Zeitaufwand, umstdndlicheres Arbei-

ten usw.). Es handelt sich hier um ein Problem, das sich generell
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bei Mafnahmen und Vorrichtungen zum Gesundheits- und Unfallschutz
stellt, die kein "fester" technischer und organisatorischer Be-
standteil von Produktions- und Arbeitsprozessen sind und deren
Anwendung und Beriicksichtigung wesentlich durch das "Verhalten"
der Arbeitskrdfte beeinfluRt werden kann. Vielfach zu wenig be-
riicksichtigt wird hier, daB das Verhalten der Arbeitskrdfte nicht
nur von ihrer Bereitschaft und ihrem"Sicherheits- und Gesundheits-
bewuftsein" abhingt, sondern vor allem von den objektiven betrieb-
lichen M8glichkeiten zu einem sicherheits- und gesundheitsbewufiten
Verhalten.

Bei der Gewerbeaufsicht war man sich - nach unseren Befunden -
z.T. durchaus des Zusammenhangs zwischen der technischen Gestal-
tung von Produktions- und Arbeitsprozessen einerseits und dem
Einfluf der Arbeitsorganisation, und hier insbesondere auch des
Leistungslohns, bewuft, betrachtete dies aber nicht als einen
mdglichen Eingriffsbereich. Speziell die Lohngestaltung wurde
nicht als Angelegenheit der Gewerbeaufsicht, sondern als Aufgabe
der Tarifpartner angesehen. Eine &hnliche Einschdtzung ihrer Ein-
flupmdglichkeiten fand sich auch bei den betrieblichen Fachkrif-

ten fiir Arbeitssicherheit.

Aber auch die EinfluBmdglichkeiten der Betriebsrite auf die Ar-
beitsorganisation und des Leistungslohns (bzw. seiner Auswirkun-
gen) sind beschridnkt. Der Betriebsrat hat z.B. keinen Einfluh
auf die Organisation des Produktionsablaufs, das Arbeitstempo,
den quantitativen Personaleinsatz usw. {(vgl. hierzu insbesondere
Altmann u.a. 198la,Kapitel IV). Bei der Festlegung des Leistungs-
lohns besteht zwar ein Einfluf auf die Regelung der Vorgabezei-
ten, nicht aber auf die MOglichkeit, die '"Normalleistung" indivi-
duell zu {berschreiten. Hier besteht bestenfalls ein informeller
(nicht gesetzlich abgesicherter) EinfluB.
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In den untersuchten Betrieben wurden zwar von den Betriebsriten
die hohen Belastungen und Gesundheitsgefdhrdungen bei Leistungs-
lohn - insbesondere bei k8rperlich anstrengender Arbeit - durch-
aus gesehen, zum anderen sah man aber die vorrangige Aufgabe der
Interessenvertretung darin, den Arbeitskriften zumindest einen
guten Verdienst zu sichern, wobel die Uberschreitung der "Normal-
leistung" von vornherein einkalkuliert wird, Zum Teil wurde auch

- eher resignierend - festgestellt, daf die "Arbeitskrdfte nicht
aus dem Akkord herauswollen, da er eine hohe Entlchnung ermdglicht"
Dabei ist zu berlcksichtigen, daR flr die Arbeitskrdfte die einzi-
ge "Attraktivitdt" einer Titigkeit in der Putzerei in dem fir Un-
und Angelerntentitigkeiten vergleichsweise giinstigen Verdienst
besteht.

(d) Die Gewerbeaufsicht versteht sich weniger als eine Instanz
zur Kontrolle und Durchsetzung Sffentlicher Regelungen, denn als

eine "Beratungsinstanz".

GemdRk einer Dienstanweisung aus dem Jahre 1910 werden die Beamten
der Gewerbeaufsicht ausdriicklich darauf verpflichtet, primdr be-
ratend tdtig zu sein. Aber auch in der Praxis wird von Gewerbe-
aufsichtsbeamten die "Beratung" der "Kontrolle" und dem "Zwang™
vorgezogen. Ein Aufsichtsbeamter verglich hier die Gewerbeaufsicht
"mit einem Handelsvertreter, der einen schwer absetzbaren Artikel
verkaufen m&chte"™ und begriindete hiermit, daf "der einzig sichere
Weg ist, sich als eine kompetente Beratungsinstanz zu pridsen-
tieren". Angefiihrt wird u.a. auch, da® man grundsdtzlich auf

die Bereitschaft und Mitarbeit der Betriebe angewiesen ist., Da~
bei findet sich sowochl die Vorstellung, daR die Betriebe grund-
sdtzlich ein Interesse an MaBnahmen zum Gesundheitsschutz haben
und Probleme sich lediglich wegen der "technischen Machbarkeit"
ergeben, als auch die eher skeptische Einschdtzung, daf bei den
Betrieben Gesundheitsschutz nur dann und soweit eine Rolle spielt,
als dies mit den wirtschaftlichen Interessen der Betriebe verein-
bar ist oder/und dies Vorteile fiir die Betriebe bringt. Unter-
strichen wird letzteres z.B. mit der Feststellung, "eine Huma-

nisierung findet nur statt, wenn dies wirtschaftlich ist", wo-

bei als Kriterium fir die Wirtschaftlichkeit nicht nur keine Beein-
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trdchtigung der Produktivitdt, sondern dariiber hinaus die MSglich-
keit zur Steigerung der Produktivitdt angesehen wird. Auf eine
Formel gebracht, kommt dies z.B. in der Einschdtzung zum Ausdruck:
"Humanisiert wird nur, wenn dadurch auch die Leistung gesteigert

werden kann®

Es erfolgte aber auch in der Form von Beratung in keinem der von
uns untersuchten Fdlle ein EinfluR der Gewerbeaufsicht auf be~-
triebliche Bestrebungen zum Abbau kérperlicher Anforderungen;
gleiches gilt auch fiir die Berufsgenossenschaften.

Ausschlaggebend hierfilr ist, daR man sich auf die bekannten und

nach vorliegenden Erfahrungen veridnderbaren Gesundheitsgefdhrdun-
gen konzentriert. Belastungen und Gef&dhrdungen durch kdrperliche
Anforderungen werden hingegen als Bestandteil der gquasi unverdn-
derlichen {oder zumindest durch die Gewerbeaufsicht nicht beein-

fluBbaren) "Natur des Betriebes' angesehen.

b) Betriebliche Humanisierungsma®nahmen als Reaktion auf Grenzen

der Produktivitdtssteigerung bei k8rperlicher Schwerarbeit

Unabhédngig von 8ffentlichen Regelungen wurden betriebliche Mafnah-
men zur Humanisierung der Arbeit in Gilefereibetrieben in zweifa-
cher Weise durch Probleme, die sich aus hohen k&rperlichen Anfor-
derungen flir die Nutzung von Arbeitskraft ergeben, beeinflufit:

o Es ergeben sich hieraus Beschridnkungen filir die Produktivit&ts-—
steigerung. Diese wurden auch zu einem wichtigen Anlap fiir die

Einleitung von MaRnahmen zur Humanisierung der Arbeit.

o MaBnahmen zur Humanisierung der Arbeit, die sich auf die Bewdl-
tigung anderer Probleme (Rekrutierung, Einsatz von Arbeitskrdf-

ten) richten, werden nur dann durchgefithrt, wenn sie auch Mog-

lichkeiten zur Produktivititssteigerung erdffnen oder zumindest
sich hierauf nicht negativ auswirken. Auch damit wird ein Bezug

zum Abbau von schwerer kdrperlicher Arbeit hergestellt.
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(1) AnlaB fir Humanisierungsmafnahmen: Aus den hohen k3rperlichen

Anforderungen in der Putzerei (und hiermit vergleichbarer Tdtig-
keiten) ergeben sich fliir die Betriebe aktuell und langfristig
Grenzen fiir die Steigerung der Produktivitdt, die chne eine Verdn-
derung der Arbeitsprozesse nicht iberwunden oder ausgeglichen wer-

den k&nnen:

Im Unterschied zu anderen Produktionsbereichen in der GieBerei
richteten sich in der GuBputzerei MaRnahmen zur Steigerung der
Produktivitdt in der Vergangenheit vorwiegend auf die Steigerung
der menschlichen Arbeitsleistung. Durch die Mechanisierung und
Automatisierung in anderen Produktionsbereichen wurde der Druck
verstdrkt, sukzessive Md8glichkeiten der Leistungssteigerung der
Arbeitskrdfte in der GuBputzerei auszuschdpfen. Ein zentrales
betriebliches Problem ist: Beschrdnkungen flir die Steigerung der
Produktivitdt in der GuBlputzerel begrenzen auch die Auslastung
vorhandener Kapazitdten und die Steigerung der Produktivitdt in

anderen Produktionsbereichen.

Die Betriebe haben kaum Mdglichkeiten, Beschrinkungen flir die
Steigerung der Produktivitdt in der GuBputzerei auszugleichen:
Eine quantitative Ausweitung des Personaleinsatzes st8Bt auf
Schwierigkeiten bei der Rekrutierung und fihrt zu zusdtzlichen
Kosten; die Mdglichkeiten zur Ausweitung von Uberstunden, Sonder-
schichten etc. sind ebenfalls weitgehend ausgeschdpft und durch
die k&rperliche Leistungsfdhigkeit begrenzt. In dieser Situation
kdnnen Beschrdnkungen fiir die Steigerung der Produktivitdt - ins-
besondere in lé&ngerfristiger Perspektive - zu einer ernsthaften
Gefdhrdung fir die Konkurrenzfihigkeit sowie die betriebliche Ren-

tabilitdt {berhaupt werden.

In den untersuchten Fdllen kann davon ausgegangen werden, daB die-
se Situation vor allem bei MaRnahmen zur Automatisierung des GuB-
putzens wie auch Entwicklung eines neuen GieBverfahrens zu einen

wichtigen AnlaR fiir die Einleitung von Mafnahmen zum Abbau k&r-
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perlicher Anforderungen wurde. Ferner wurden (und werden) hier-
durch auch wesentlich ihre konkrete Ausprdgung, ihre Zielsetzung
und ihre Anwendbarkeit {(bzw. mbgliche Weiterfiihrung und Verbrei-
tung) beeinfluft.

(2} Durchfilhrung von Humanisierungsmafnahmen: Die MaBnahmen zur

Humanisierung der Arbeit in GieRereibetrieben verbinden sich in
unterschiedlicher Weise mit dem Abbau kdrperlicher Anforderungen;
es ergeben sich unterschiedliche Effekte bzw. M8glichkeiten fir
eine Steigerung der Produktivitdt:

{a) Automatisierung des GuBputzens: Bei der Automatisierung des

Gubputzens {("Putzroboter") werden die bisherigen k&rperlichen An-
forderungen an die Arbeitskrdfte beim Putzen umfassend abgebaut.
Hierin sind auch neue und erweiterte M8glichkeiten zur Steigerung
der Produktivitdt angelegt. Gegenwdrtig besteht jedoch (noch) das
Problem, daf® noch keine weitere Steigerung der Produktivitidt er-
reicht wird. Zur Bedienung des Roboters wird ein Arbeiter bend-
tigt, wobel der Roboter zum Putzen der Gufstiicke gegenwidrtig ge-
nausoviel Zeit bendtigt wie bislang ein Arbeiter (vgl., hierzu
auch Kapitel II). Als rentabel wird der Einsatz des Robo-
ters gegenwdrtig am ehesten bel GuBstilcken eingeschdtzt, die in

| mittelgrofen Serien hergestellt werden und deren Putzen lidngere
Zeit (etwa eine halbe Stunde) beansprucht. Bei geringeren Takt-
zeiten wird demgegeniiber der Roboter ncoch flir zu langsam gehalten.
Ein weiteres Problem ist, daf sich der Aufwand fir das Program-
mieren der notwendigen Halte- und Greiforgane nur bei grdferen
Serien bzw. nur bei lidngerfristig immer wieder bendtigten GuB-
stlicken, die jeweils auch in kleineren Serien hergestellt werden
k&nnen {Auftragsproduktion)}, lchnt. Zum anderen kann aber auch
davon ausgegangen werden, daB es sich hier im wesentlichen um
Anfangs~ und Ubergangsprobleme handelt. Eine Steigerung des Bear-
beitungstempos ist gegenwdrtig z.B. vor allem wegen des Verschlei-
Bes der Schleifwerkzeuge und des Problems der "selbstdndigen An-
passung'" des Roboters an unterschiedliche Stdrken der abzuschlei-
fenden Grade (Sensorenproblem) nicht mdglich. Nach der Einschdt-
zung der Experten, die mit der Entwicklung scolcher Roboter befaft

sind, handelt es sich hier jedoch durchaus um {grunds&tzlich)
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technisch l&sbare Probleme. Ferner wurde von betrieblichen Exper-
ten auch auf die MSglichkeit hingewiesen, zuklinftig jeweils einen
Arbeiter flir die Bedienung und Uberwachung mehrerer Roboter einzu-
setzen, womit es z,B. mdglich wird, kostenglinstiger zu arbeiten
und gegenwdrtige Produktivitidtsengpdsse liber die Ausweitung des
quantitativen Einsatzes von Robotern (anstelle der quantitativen

Ausweitung des Einsatzes von Arbeitskriften) zu bewdltigen.

(b) Entwicklung eines neuen Giefverfahrens: Andere Mdglichkeiten

zur Steigerung der Produktivitdt ergeben sich aus der Verdnderung
des GieBverfahrens, z.B. beim Magnetformverfahren. Durch die Ver-
ringerung des Putzaufwandes wird die Abhidngigkeit der Produktivi-
tdtssteigerung in anderen Produktionsbereichen von der Produkti-
vitdt und Kapazitdt in der Putzerel reduziert. Die neu entstehen-
den Produktionsprozesse (z,B. Herstellung der Schaumstoffkerne)
sind hoch mechanisiert. Bei den neu entstehenden T&tigkeiten han-
delt es sich im Unterschied zu den Tdtigkeiten in der Putzerei um
kdrperlich leichte Arbeit, wobel gegenwdrtig die Rationalisierungs-
méglichkeiten (bzw. Mdglichkeiten zur Steigerung der Arbeitsinten-
sitdt) bei diesen Tdtigkeiten noch keineswegs ausgeschSpft sind
(so z.B. die Steigerung der Leistungsfdhigkeit der eingesetzien
Maschinen oder arbeitsorganisatorische MaRnahmen zur Ausflllung
von Wartezeiten, Ausweitung der Anzahl der zu bedienenden Maschi-
nen usw.). Den erweiterten M&glichkeiten zur Steigerung der Pro-
duktivitdt standen zum Zeitpunkt unserer Untersuchung jedoch noch
produktionstechnische Probleme (z.B. hinsichtlich des geeigneten
Materials fiir die Schaumstoffkerne sowie die hohen Kosten bei der
Herstellung der Modelle gegenliber; vgl. Kapitel II). Von einem Teil
der betrieblichen Experten wurde das Magnetformverfahren als ein
durchaus zukunfttridchtiges und realisierbares Produktionsverfah-
ren eingeschdtzt, was auch besagt, daR die bislang bestehenden
produktionstechnischen und Skonomischen Probleme vyon ihnen als

"l6sbar" angesehen werden.

Den méglichen positiven Effekten flr die Steigerung der Produkti-
vitdt bei eilner Automatisierung des GubBputzens und der Verdnderung
des GieBverfahrens steht gegeniliber, daf lediglich bel der Automa-

tisierung des GuBputzens auch die Mdglichkeit gegeben ist, daR

-
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die bisher in der Putzerei eingesetzten Arbeilitskrdfte zur Bedie-
nung der Putzroboter eingesetzt werden und auf diese Weise von
der Arbeitserleichterung profitieren. Bei der Veré&dnderung des
GieBverfahrens ist demgegeniiber kaum damit zu rechnen, daf die
freigesetzten Arbeitskridfte flr die neu entstehenden, leichteren
Tdtigkeiten eingesetzt werden. Positive Effekte k®nnen sich hier
jedoch ergeben, wenn die freigesetzten Arbeitskrifte auf leichte-
re, andere Tidtigkeiten in anderen Produktionsbereichen versetzt
werden. Diese Tdtigkeiten stehen jedoch nur in begrenzter Zahl
zur Verfigung; fermer diirften die Betriebe aber auch ein Interes-
se daran haben, die freigesetzten (an schwere k&rperliche Arbei-
ten gewdhnten) Arbeitskréfte - soweit erforderliich - auf andere,
noch verbleibende Tdtigkeiten mit hohen kdrperlichen Anforderun-

gen zu versetzen.

SchlieRflich ist damit zu rechnen, daR sich bei den neu entstehen-
den T&tigkeiten sowohl bei der Bedienung des "Putzrcboters™ als
auch etwa bei der Herstellung von Schaumstoffkernen langfristig
neue, vor allem psychisch-nervliche Belastungen ergeben. Zum ei-
nen kann die Steigerung der Produktivitdt auch zu steigenden An-
forderungen an die Konzentration der Arbeitskridfte fihren, zum
anderen ergeben sich bei den neu entstehenden Tdtigkeiten auch
neue Mdglichkeiten fiir arbeitsorganisatorische MaBnahmen zur Stei-
gerung der Arbeitsleistung (s.o0.). Damit entstehen Arbeitsbedingun-
gen, die in anderen Beschdftigungsbereichen ihrerseits AnlaBl fir
die Einleitung von Mafnahmen zur Humanisierung der Arbeit wurden.

(¢) Einsatz technischer Hilfsmittel: Weit geringer und flr die
Steigerung der Produktivitit eher problematisch einzuschdtzen sind
die Effekte bei der Reduzierung kdrperlicher Anforderungen durch

den Einsatz von Hebe-~, Halte- sowie Positloniergeré&ten.

Im Unterschied zu den zuvor behandelten Mafnahmen erfolgt hier
keine grundlegende Verdnderung der Putztdtigkeiten; lediglich fir
einzelne Verrichtungen werden spezielle technische Hilfsmittel
eingesetzt. Kdrperliche Anforderungen werden dabei vorrangig nur
bei Vorarbeiten filir die eigentliche Schleif- und Putzt&tigkeit
reduziert; der Schleif- bzw. Putzvorgang selbst muB nach wie vor
per Hand ausgefithrt werden.
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Zum anderen sind auch die M&glichkeiten, hiermit eine Steigerung
der Produktivitdt zu erreichen,fraglich; praktische Erfahrungen
zeigen, daB hierdurch auch die Produktivitdt beeintrdchtigt wer-
den kann und damit fiir die Betriebe das Problem der Produktivi-
tdtssteigerung zusétzlich verschidrft wird. Ein Beispiel hierfiir
ist die Erprobung des Einsatzes von Positioniergeréten in einem
von uns untersuchten Betrieb. Man machte hier die Erfahrung, daf
die GuBstiicke per Hand schneller zu bearbeiten sind als mit Hil-
fe der Positioniergerdte. Von den zusti&ndigen betrieblichen Exper-
ten wurde der Einsatz und die weitere Verbreitung der Positionier-
gerdte nur dann fir méglich gehalten, wenn es gelingt, sie mit
anderen Rationalisierungsmafnahmen zu verbinden. Hingewiesen wur-
de hier auf Uberlegungen, die Reduzierung der k&rperlichen Anfor-
derungen zu einer Aufgabenerweiterung zu nutzen und neben dem
Putzen z.B. auch die Kontrolle der geputzten Stiicke in die Tatig-
keiten der GuRputzer einzubeziehen. (Damit kann fir die Arbeits-
krdfte die Tidtigkeit zwar abwechslungsreicher werden; es kdnnen
sich aber auch neue Belastungen ergeben, wenn die Erweiterung der
Arbeitsaufgaben bei den Zeitvorgaben sowie Entlohnung nicht ent-

sprechend beriicksichtigt wird.)

Ahnliche Probleme und Zusammenh&inge bestehen auch beim Einsatz

von Hebe- und Haltegerdten.

Ein grundsdtzliches Problem ist hier auch, dap selbst dann, wenn
solche technischen Hilfsgerdte vom Betriebk zur Verfiligung gestellt
werden ,nicht gesichert ist, daf sie auch von den Arbeitskridften
angewendet und benutzt werden. Da die Arbeitskridfte nach Leistungs-
lohn bezahlt werden und die Erreichung eines mdglichst glinstigen
Verdienstes die einzige "Attraktivitdt" (bzw. Ausgleich flr die
schlechten Arbeitsbedingungen) ist, fithren technische Hiifsgerite,
deren Anwendung mit einem hohen Zeitaufwand verbunden ist, zur
Verringerung méglicher Verdienstchancen und werden daher auch von
den Arbeitskrdften nicht oder zumindest nicht generell benutzt.
Erforderlich wire eine entsprechende Berilicksichtigung des h&heren

Zeitaufwandes bei der Arbeitsorganisation und in der Entlohnung.
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Dies steht jedoch im Gegensatz zu den betrieblichen Interessen
und Erfordernissen, die aktuell bestehenden {(und ohnehin begrenz-
ten) Mdglichkeiten zur Steigerung der Produktivitidt weitmdglichst
auszuschdpfen und nicht "zusdtzlich" zu beeintrichtigen. Dies hat
zur Folge, daR technische Hilfsgerdte iliberwiegend nur bei GuR-
stilcken angewendet werden, die im Normalfall manuell nicht geho-

ben und bewegt werden konnen.,

c) Folgefungen fitr 8ffentliche MaBnahmen

(1) Die untersuchten Fdlle zeigen, da® Betriebe auch unabhdngig
von 6ffentlichen Regelungen MaBnahmen zum Abbau k&rperlicher An-
forderungen einleiten. Dennoch muB der geringe EinfluR &ffentli-~
cher Regelungen als problematisch und unbefriedigend angesehen
werden. K&rperlich schwere Arbeit wird von den Betrieben nur dann
abgebaut, wenn sich aus den hohen k&rperlichen Anforderungen Gren-
zen fir die Steigerung der Produktivitdt (bzw, Steigerung der Ar-
beitsleistung) ergeben und dies flir die Betriebe zu Produktions-
und Kostenproblemen fithrt, die anderweitig nicht bewdltigt und

ausgeglichen werden kdnnen.

Es besteht bei k&rperlich schwerer Arbeit jedoch grundsdtzlich

" eine {(veprgleichsweise) hohe Marge flr die Steigerung von Leistungs-
anforderungen. Dies hat zur Folge, daf, bevor Grenzen flr die
Produktivitdtssteigerung auftreten, zundchst die M&glichkeiten
der Leistungssteigerung von den Betrieben ausgesch®pft werden,
wodurch sich zugleich die Belastungen und Gesundheitsgef&hrdungen
filr die Arbeitskrdfte erhshen. Belastungen durch k&rperlich schwe-
re Arbeit ergeben sich nicht "als solche", sondern jeweils in ih-
rer spezifischen Kombination mit der Intensitdt und zeitlichen
ﬁauer der abgeforderten Arbeitsleistung. Belastungen und Gefdhr-
dungen der Gesundheit der Arbeitskridfte entstehen, bevor Grenzen
fiir die Produktivitdtssteigerung auftreten und miften daher auch
abgebaut werden; bevor sie in dieser Weise (erst) flir die Betriebe
zum Problem werden. Ferner wire es erforderlich, auch dann MaR-
nahmen zum Abbau k&rperlich schwerer Arbeit einzuleiten, wenn

hiermit keine weitere Steigerung der Produktivitdt mdglich ist.
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Es stellt sich daher die Frage, ob nicht flankierend zur Sffentli-
chen Férderung betrieblicher Mafnahmen zur Humanisierung der Ar-
beit auch im Rahmen von Arbeitsschutzregelungen und der Aktivitd-
ten der Gewerbeaufsicht und Berufsgenossenschaften ein stdrkerer
Druck auf die Betriebe ausgeilibt werden sollte, MaBnahmen zum Ab-
bau k&rperlicher Anforderungen einzuleiten. Ein Ansatzpunkt hier-

zu wdre die Beeinflussung der Arbeitsorganisation. Durch Pausen-

regelungen, Beschrédnkungen der Arbeitszeit und des Arbeitstempos
u.d. k&nnte aktuell nicht nur eine Reduzierung ven Belastungen
erreicht werden; es wirden hiermit auch normativ Grenzen fir die
Leistungsverausgabung bei kbrperlich schwerer Arbeit gesetzt. Da-
mit k&nnte der - durch Produktivitdtsprobleme ausgeldste - Druck
auf die Betriebe verstdrkt werden,kOrperliche Anforderungen abzu-
bauen, und erreicht werden, daf die Betriebe nicht erst dann Mai-
nahmen zum Abbau k&rperlicher Anforderungen einleiten, wenn die
aktuellen MSglichkeiten zur Steigerung der k&rperlichen Arbeits-

leistung maximal ausgesch&pft sind.
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