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Meinungen, die keine sein kénnen.
Ein Befragungsexperiment zu , Pseudo-Opinions”

Von Marion Aschmann und Josefa Widmann

In Umfragen ist der Anteil derer, die keine Meinung abgeben, gewdhnlich
recht niedrig. Personen mit Meinungséullerung machen die lUbergroRBe Mehr-
heit aus. Und dies selbst dort, wo es sich um komplexe Sachverhalte han-
delt, die nicht Bestandteil des eigenen Alltags sind (vgl. u.a. LEVERKUS-
BRUNING 1966, REUBAND 1986). Doch wie sehr werden tatséchlich festge-
fugte Meinungen behandelt? Wie sehr gibt es eine Neigung, sich zu Themen
zu auBern, die gar nicht existieren? Und in welchem Ausmal kann man die
Nennung von "Pseudo-Opinions" durch entsprechende Vorgaben im Inter-
view reduzieren? Experimentelle Untersuchungen, die sich mit der Thematik
der "Pseudo-Opinions" beschéftigen, sind selten.

In einer der wenigen Untersuchungen, die sich mit diesem Phénomen be-
schaftigt haben, kamen BISHOP et al. (1980) zu dem Ergebnis, dall nahezu
30 Prozent der von ihnen Befragten eine Meinung zu einem fiktiven "Public
Affairs Act" haben, wenn ihnen keine ausgesprochene Mdglichkeit gegeben
wurde, auf eine "WeiR nichf'-Kategorie auszuweichen (BISHOP et al. 1980).
Zu ahnlichen Aussagen gelangten auch SCHUMAN und PRESSER (1981); sie
stellten fest, dall 30 Prozent der Befragten in allgemeinen Bevdlkerungsum-
fragen eine inhaltliche Antwort zu Fragen Uber tatsdchliche, aber &uRerst
obskure Gesetze (z.B. "The Monetary Control Bill of 1979") geben, wenn
ihnen nicht explizit die Chance zur Meinungslosigkeit eingerdaumt wird
(SCHUMAN und PRESSER 1981). Gleichzeitig zeigte sich eine Reduktion von
Pseudo-Opinions, wenn man Meinungslosigkeit in die Antwortkategorien
explizit aufnahm oder gar ermunterte.

Auftreten und AusmaR von Pseudo-Opinions wurde im Rahmen eines Lehrfor-
schungsprojekts von April 1984 bis Mé&z 1985 unter dem Titel "Befragungs-
experimente" am Institut fur Politikwissenschaft der Universitat Stuttgart
untersucht. Ziel des Projekts war es, mittels einer schriftlichen Befragung
innerhalb einer moglichst homogenen Gruppe Unterschiede im Antwortver-
halten aufgrund eines inhaltlich weitgehend identischen, jedoch methodisch
variierten Erhebungsinstruments festzustellen. Befragt wurden die Stuttgarter
Studenten der Politikwissenschaft, die wahrend eines einwéchigen Erhebungs-
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Zeitraums die vom Institut angebotenen Lehrveranstaltungen besuchten
(N=195). Es handelt sich damit um eine Gruppe, der man - anders als in
der Gesamtbevélkerung - ein hohes politisches Interesse und hohe politische
Informiertheit unterstellen kann.

Konzeption, Erhebung und Auswertung der Befragung wurde von den Pro-
jektteilnehmern gemeinsam durchgefiihrt. Es wurden drei Fragebogenversionen
erstellt, die in den Veranstaltungen zum Zeitpunkt der Erhebung gleichméaRig
an die Studenten verteilt wurden. Durch die Wahl einer schriftlichen Befra-
gung sollten "Erwinschtheitseffekte", die in mindlichen Interviews zum
Tragen kommen koénnen, minimiert werden, Neben einer Reihe Fragen zu
politischen Themen wurde auch eine Scheinfrage gestellt:

"Manche Leute behaupten, Art. 35, Abs. 4 des Grundgesetzes sollte
besser abgeschafft werden. Andere wiederum behaupten, Art. 35,
Abs. 4 GG sei ein Grundbestandteil unserer Demokratie. Welcher
Meinung stimmst Du zu?

O Art. 35, Abs. 4 GG sollte abgeschafft werden
O Art. 35, Abs. 4 GG ist Grundbestandteil unserer Demokratie".

In Version 1 wurden keine zusatzlichen Antworten vorgegeben.
In Version 2 wurde als zusatzliche Antwortkategorie "We3 nicht" aufgefihrt,
in Version 3 "Ich kenne Art. 35, Abs. 4 GG nicht" sowie "Wei3 nicht".

Die einfache Haufigkeitsauszdhlung dieser Frage zeigt, daR es in der Tat
einen Unterschied macht, in welcher Weise die Antwortkategorien vorgegeben
sind. Sie zeigen, daB ein bemerkenswert hoher Anteil der Befragten geneigt
ist, sich zu fiktiven Themen zu &uf3ern und Nicht-Wissen um so eher einge-
standen wird, je eher der Befragte dazu durch entsprechende Antwortvor-
gaben ermuntert wird.

Das Fehlen von Restkategorien zwingt einen relativ grolRen Teil der Befragten
- in Version 1 immerhin 20% - in die beiden inhaltlichen Items (vgl. Tabelle 1).
Bei der Version 2 zeigt sich, daB die Vorgabe einer WeiR-nicht-Kategorie zur
bevorzugten Wahl dieser Kategorie fuhrt und die Besetzung der beiden fiktiven
Items auf 8% reduziert. Diese Tendenz setzt sich in der Version 3 fort, in

der sowohl eine WeiR-nicht-Kategorie als auch eine Kenne-nicht-Kategorie
vorgegeben war. Nur noch 2% der Befragten entschliefen sich in dieser
Version fur die inhaltlichen Items, 9% geben keine Antwort, wahrend 22%
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Tabelle 1: Antwortverteilung in Abhangigkeit von der Vorgabe
von Restkategorien

Version 1 Version 2 Version 3
(N=65) (N=65) (N=65)
Abschaffen 11% 5% 0%
Grundbestandteil 8% 3% 2%
Weil3 nicht * 2% 2%
Kenne nicht * * 68%
Keine Angabe 81% 20% 9%

* Kategorie nicht vorgegeben

der Befragten ein "Wdl3 nicht"” angeben und die Uberwiegende Mehrheit von

8% die nunmehr angebotene Kategorie "Kenne nicht" wahit.

Angeregt durch den Versuch BISHOPs et al (1980), anhand von Variablem
wie Geschlecht und Bildungsgrad digjenigen Befragten zu charakterisieren,
die eher zu Pseudo-Opinions neigen, wurden in der vorliegenden Unter-
suchung &hnliche Analysen angestellt. Wie auch bei BISHOP et al. konnten
auch in unserem Falle keine substantiellen Differenzen zwischen Méannern und
Frauen im Antwortverhalten auf fiktive Frageninhalte festgestellt werden.

Im Gegensatz dazu ergab die Kreuztabellierung der Variable mit Haupt-/
Nebenfach sowie Semesterzahl systematische Effekte. In der ersten Version
(ohne zusatzliche Antwortkategorie) werden bei Dichotomisierung der Semester-
zahl (1. bis 5. Semester versus mehr as 5 Semester) die beiden inhaltlichen
Items fast ausschlie3lich von Studenten im Grundstudium gewahit; Hauptfach-
Politologen, die sich fur eine inhaltliche Kategorie entscheiden, neigen dabei
Uberproportional zum Item "Abschaffen”. Bei der Version 2 (mit der Mdglich-
keit, "WdR nicht" zu auflern) entschlielen sich wiederum nur Studenten im
Grundstudium zu einer inhaltlichen Antwort. Fur die Version 3 (mit zwel
zusétzlichen Antwortmoglichkeiten) ist aufgrund der niedrigen Fallzahl eine
weiterfuhrende Analyse nicht mehr moglich. Die Zusammenhange lassen die
Vermutung zu, daf3 die von BISHOP et al. gezogene Schluf¥folgerung -
weniger gebildete Personen sind unter entsprechendem &auf3eren Druck eher
bereit, eine "Pseudo-Opinion" anzugeben als hoher gebildete - sich auf

diesen Fall uUbertragen lafnt: Personen mit geringem Wissen sind eher geneigt,
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sich einer fiktiven Meinung anzuschlieBen als solche mit Wissen. Daf selbst
Politologie-Studenten - eine Gruppe mit hoher Informiertheit in einer schrift-
lichen Befragung - derart haufig "Pseudo-Opinions" produzieren, scheint uns
einmal mehr zu zeigen, wie sinnvoll es ist, vertieft in die Erforschung der
Pseudo-Opinion einzusteigen.

Anmerkung

1) Projektleiter der Veranstaltung war Dr. Wodfgang KUNER.
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