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Technik und sozialer Wandel

Heing Riesenbuber

Stirker als je zuvor in der Geschichte ist die Entwicklung unserer
Gesellschaft durch die naturwissenschaftliche Forschung und die technische
Entwicklung beeinfluft. Es gibt kaum einen Lebensbereich, der davon nicht
beriihrt wird.

So hat zum Beispiel die medizinische Forschung die Kindersterblichkeit
eingedimmt und die Volksseuchen — Pocken, Cholera, Pest, aber auch
Kinderlihmung und Diphterie ~ weitgehend zum Verschwinden gebracht.
Eine dadurch stark anwachsende Weltbevolkerung in den Industrienationen
—heute in den Entwicklungslindern — kann nur durch neue landwirtschaftli-
che Methoden auf wissenschaftlicher Grundlage ausreichend ernihrt
werden. Die modernen Verkehrsmittel und die rasche Entwicklung der
Kommunikationstechniken ermoglichen eine schnellere private und berufli-
che Verbindung von Mensch zu Mensch und haben damit vollig neue
Wohn-, Arbeits- und Freizeitmoglichkeiten erschlossen. Die Mobilitit
insgesamt ist dadurch weltweit in erheblichem MaBle gestiegen.

Vertraute Muster der Lebensaufteilung zwischen Wohn- und Arbeitsbe-
reich, der Arbeitsaufteilung zwischen Hand- und Kopfarbeit, zwischen den
verschiedenen Ebenen der betrieblichen Hierarchie werden in Frage gestellt.
Traditionelle, vor allem enge Qualifikationen, verlieren an Wert; neue,
breiter angelegte Qualifikationen sind gefragt. Routinetitigkeiten werden
von intelligenten Maschinen und Datenbanken iibernommen, schopferische
und innovative Fihigkeiten werden an die Spitze der beruflichen Anforde-
rungsprofile gestellt und miissen entsprechend entwickelt werden. Die
damit verbundenen Anderungen im Bildungs- und Ausbildungssystem sind
erkennbar.

Um das Wirkungspotential der neuen Technologien umfassend einschit-
zen zu konnen, sind verstirkte Forschungsanstrengungen notig. Eine
vornehmlich wirtschafts- und naturwissenschaftlich ausgerichtete Technik-
folgenabschitzung allein reicht dafiir nicht aus.

Zusitzliche Untersuchungen sind erforderlich, die iiber die Analyse
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einzelner technischer Entwicklungslinien und eng definierter Anwendung-
spotentiale hinausgehen. Technische Entwicklungen sind systematisch aus
der Perspektive der gesellschaftlichen Strukturen, Organisationen und
Prozesse zu betrachten, in denen sie sich vollzichen und auswirken.

Mit dieser Zielsetzung haben namhafte deutsche Sozialwissenschaftler vor
zwei Jahren in einem Memorandum einen Forschungsverbund ,,Sozialwis-
senschaftliche Technikforschung® vorgeschlagen. Sie haben darauf hinge-
wiesen, daf3 es jetzt darauf ankommt, die komplexer werdenden Wechselbe-
ziehungen zwischen Technik und Gesellschaft im Hinblick auf die neueren
technologischen Entwicklungen frithzeitig und systematisch zu erkennen,
um auf die gesellschaftlichen Verinderungen, Anforderungen und Wahl-
moglichkeiten vorbereitet zu sein.

Seit Beginn dieses Jahres ist dieser Forschungsverbund Teil des For-
derkonzepts Sozialwissenschaften des Bundesministeriums fiir Forschung
und Technologie, in dem erstmals die Forderziele, FérdermaBnahmen und
Forderinstrumente zusammengefalit wurden. Das Forderkonzept ist tech-
nikorientiert und nennt zwei inhaltliche Untersuchungsschwerpunkte:

® Analyse der Wechselwirkungen von wissenschaftlich-technischem Fort-
schritt und gesellschaftlicher Entwicklung,

® Technikakzeptanz und Technikwirkung in einer von Wissenschaft und
Technik geprigten Kultur.

Fiir die Forderung sozialwissenschaftlicher Forschungsprojekte einschlieB3-
lich der Begleitforschung in Fachprogrammen, wie zum Beispiel fiir die
Fertigungstechnik oder die Humanisierung des Arbeitslebens, stehen
gegenwirtig im Etat des Bundesforschungsministeriums rund 12 Millio-
nen DM pro Jahr zur Verfiigung,

In diesen Wochen werden die abschlieBenden Voraussetzungen dafiir
geschaffen, dall den Sozialwissenschaften eine stindige Serviceeinrichtung
mit der Bezeichnung ,,Gesellschaft sozialwissenschaftlicher Infrastruktur-
einrichtungen €. V.“ (GESIS) zur Verfiigung gestellt wird. Bund und Linder
folgen damit Empfehlungen der DFG-Senatskommission fiir empirische
Sozialforschung und des Wissenschaftsrats.

Die Ubernahme von 80 Prozent der Gesamtkosten von rund 12
Millionen DM dieser Einrichtung durch den Bund deuten den hohen
Stellenwert, aber auch die Erwartungen an, die diese Neugriindung
begleiten. In einer gemeinsamen Konzeption werden dadurch drei schon
bisher als leistungsfihig ausgewiesene Einrichtungen zusammengefithrt. Es
sind dies das Zentrum fiir Umfragen, Methoden und Analysen in Mannheim,
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das Informationszentrum Sozialwissenschaften in Bonn und das Zentralar-
chiv fiir empirische Sozialforschung an der Universitit zu Koln.

Die bisher informelle Zusammenarbeit wird durch gemeinsame Organe
formalisiert; dadurch kénnen Erfahrungen, Kapazititen und Mittel besser
genutzt und Doppelarbeiten vermieden werden. Die Beibehaltung der
regionalen Gliederung und der wissenschaftlichen Beirite sorgt fur
wissenschaftliche Autonomie und sichert die fachliche Qualitit. Die
institutionell verankerte Finanzierung durch Bund und Linder ermoglicht
Planungssicherheit fiir die wissenschaftliche Arbeit, auch im Hinblick auf
internationale Kooperationen.

Das vorgesehene organisatorisch-strukturelle Konzept bietet dieser neuen
Infrastruktureinrichtung die Moglichkeit einer stindigen Begegnung und
Zusammenarbeit von Natur- und Sozialwissenschaften. Hier soll nicht iiber
technischen Fortschritt und seine Auswirkungen auf verschiedene Lebens-
bereiche in theoretischen Modellen argumentiert werden, sondern hier
werden Wissen, Kenntnisse und Erfahrungen sehr unterschiedlicher
Disziplinen und wissenschaftlicher Traditionen auf empirischer Basis in
Bezug zueinander gesetzt, um gemeinsame Herausforderungen zu bewilti-
gen.

Die praxisorientierte Grundlagenforschung steht im Zentrum der grofiten
deutschen sozialwissenschaftlichen Forschungseinrichtung, dem durch das
Bundesforschungsministerium und das Land Berlin geforderten Wissen-
schaftszentrum Berlin fiir Sozialforschung, dessen Neukonzeption organisa-
torisch und personell im Gange ist. Zu bereits bisher bearbeiteten Themen,
wie Arbeitsmarkt und Beschiftigung, Umwelt und globale Entwicklungen,
treten neue Schwerpunkte hinzu, wie zum Beispiel Technikentwicklung,
Marktprozesse, Unternehmensentwicklungen und soziale Bewegungen. Die
verstirkte Grundlagenorientierung soll allzu kurzfristige Erwartungen, die
hiufig zu entsprechend kurzatmigen Ergebnissen fithren, vermeiden.

Im Herbst 1985 hat das Bundesforschungsministerium dazu eingeladen,
Vorschlige fiir Forschungsarbeiten zu Fragen der Arbeitsmarktentwicklung
moderner Technologien vorzulegen. Die Vorhaben sollten darauf ausgerich-
tet sein, die Erkenntnisse iiber Auswirkungen des Einsatzes moderner
Technologien auf Arbeitsmarkt und Arbeitsplitze im Zusammenhang mit
wirtschaftlichen, strukturellen und organisatorischen Einflulfaktoren zu
vertiefen.

Das wegen seines tibergreifenden Charakters als ,»Meta-Studie” bezeich-
nete Vorhaben soll in seiner zweiten Phase die Voraussetzungen fir eine
integrierte und zeitnahe Berichterstattung iiber Technikeinsatz und Beschif-
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tigungsentwicklung schaffen. Bereits die 1984/85 durchgefiihrte erste Phase
der ,,Meta-Studie* hat zur Versachlichung der Diskussion iiber die
quantitativen Auswirkungen technologischer Innovationsschiibe auf den
Arbeitsmarkt beigetragen.

So ist durch sorgfiltige Daten- und Faktenanalyse nachgewiesen worden,
daB von einer in der 6ffentlichen Diskussion hiufig behaupteten Automatik
zwischen technischer Innovation und Arbeitsplatzverlusten keine Rede sein
kann. Die vorgelegten Ergebnisse weisen vielmehr nach, dafl besonders
innovative Branchen wie die Automobilproduktion oder Dienstleistungsbe-
reiche wie Banken und Versicherungen einen Zuwachs an Arbeitsplitzen
erreichen, wihrend technologisch zogernd umriistende Produktionszweige
Arbeitsplatzverluste verzeichnen miissen.

Sicherlich miissen Diffusionsgeschwindigkeiten, die Bestimmungsgroien
der betrieblichen Entscheidungen und ihrer Folgen sowie die gesamtwirt-
schaftlichen Teilgrofen noch sorgfiltiger untersucht werden; dazu dienen
die Vorhaben der zweiten Phase. Damit wird ein neues Feld erfolgverspre-
chender Partnerschaft zwischen Forschungspolitik und Sozialwissenschaft
erschlossen. Auch das Thema des Deutschen Soziologentages 1986 in
Hamburg ,,Technik und sozialer Wandel“ ist ein Hinweis auf die
Intensivierung dieser Partnerschaft.

Politik und ihre handelnden oder beratenden Akteure konnen sich oftmals
dem Druck kurzfristig zu treffender Entscheidungen nicht entziehen.
Wissenschaftliche Arbeit ist demgegeniiber auf griindliches Durchdenken,
Reflektieren und Priifen aller sinnvollen Varianten angewiesen. Dazu sind
Zeit und die Freiheit von sachfremden Zwingen erforderlich. Das
offenkundige Dilemma kann nicht dadurch gelost werden, daB3 der Politiker
unter Entscheidungsdruck auf wissenschaftlichen Beistand oder Rat von
vornherein verzichtet.

Abhilfe kann nur dadurch geschaffen werden, dal in ausreichendem
MaBe Grundlagenforschung betrieben wird, aus deren Ergebnissen und in
der Auseinandersetzung mit ihnen auch die qualifizierte Hinwendung zu
praktischen Fragestellungen erfolgt. Uberlegungen zum Aufbau von
,»Frihwarnsystemen im Rahmen der Arbeitsgemeinschaft der GroBfor-
schungseinrichtungen fiir das rechtzeitige Erkennen neuer technologischer
Entwicklungslinien, neuer wissenschaftlicher Schwerpunkte oder technikre-
levanter Problemkomplexe gehen in die gleiche Richtung,

Die Aufgabe der Politiker gegeniiber der Wissenschaft kann immer nur
die sein, Fragen zu stellen. Wenn sie es schaffen, dann sogar die richtigen
Fragen zur richtigen Zeit zu stellen und der Wissenschaft den Freiraum zu
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sichern, die Fragen in eigener Autonomie und nach ihren Eigengesetzlich-
keiten aufzugreifen, dann haben sie alles getan, was Politik fiir die
Wissenschaft zu leisten imstande ist. Jedes ,,Mehr* wiirde rasch zu einem
»Weniger™ werden.

Politik hat es mit dem Menschen zu tun, die Sozialwissenschaften auch.
Der Mensch ist der Mafistab, an dem der Nutzen des technischen
Fortschritts zu messen ist. Politik und Wissenschaft stehen damit in der
gemeinsamen Verantwortung. Es kann nicht so sein, und es ist nicht so, da3
Technik aus ungebremster oder vollig freier Eigendynamik die Gesellschaft
prigt. Technik bedeutet vor allem Wahlmoglichkeit und Chance.

Daraus stellt sich fiir jeden einzelnen — vor dem Hintergrund seiner
spezifischen Verantwortung — die Aufgabe, Technik so zu gestalten, daf3 ihr
Nutzen zum Tragen kommt und die Risiken vertretbar sind.

Von der Entwicklung eines leistungsfihigen Potentials der Wirkungsfor-
schung konnen hier wichtige Anregungen fir die Bemiihungen der
Wirtschafts- und Naturwissenschaften zur Technikfolgenabschitzung ausge-
hen und neue Impulse fur die interdisziplinire Zusammenarbeit.

Es.ist kein Widerspruch, wenn bei einem uneingeschrinkten Plidoyer fiir
die autonome wissenschaftliche Arbeit angeregt wird, schon wihrend des
schrittweisen Erkenntnisprozesses das Gesprich mit der Politik, mit anderen
Lebens- und Verantwortungsbereichen zu suchen. Viele Milverstindnisse,
viele Enttiauschungen, viele fruchtlose Auseinandersetzungen haben ihre
Wurzel in dem mangelnden gegenseitigen Verstindnis, in einer hiufig
beklagten Sprachlosigkeit zwischen den weit ausgeficherten Lebens- und
Erfahrungsbereichen der modernen Gesellschaft.

Das interdisziplinire Gesprich, das Gesprich tiber die Grenzen von
Politik, Wissenschaft, Wirtschaft und Alitagserfahrungen der gesellschaftli-
chen Gruppen hinweg ist daher eine notwendige Erginzung fiir die
Wirksamkeit von Forschung. Dieses gemeinsame Gesprich ist deshalb so
wichtig, weil jeder aus einem eigenen Erfahrungs- und Verantwortungsbe-
reich einen bestimmten Aspekt beizutragen hat, damit iiberhaupt ein
zutreffendes Bild des Ganzen entsteht.

Dieses gemeinsame Gesprich kann uns auch vor Begrenztheiten unserer
Erfahrungshorizonte bewahren. So bin ich zum Beispiel in der gegenwirti-
gen Energiediskussion erstaunt dariiber, wie wenig auBerhalb der engeren
politischen Zirkel dabei die Probleme und Bediirfnisse einer wachsenden
Weltbevolkerung jenseits der Grenzen Europas beriicksichtigt werden, wie
selbstverstindlich unsere Situation zum globalen Mafistab gemacht wird.
DafB} dieses gemeinsame Gesprich auch eine gemeinsame, fiir die Partner
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verstandliche Sprache erfordert, wird in jiingster Zeit zunchmend erkannt.
Mit erfreulicher Offenheit und Selbstkritik haben die Sozialwissenschaften
zu dieser Selbsterkenntnis beigetragen.

Eine besondere Bedeutung kommt im Rahmen dieses gemeinsamen
Gesprichs dem Dialog zwischen Naturwissenschaften und Sozialwissen-
schaften zu. Beide Wissenschaftsdisziplinen haben ihren Teil zum wirtschaft-
lichen und gesellschaftlichen Fortschritt der letzten 150 Jahre beigetragen,
beide haben ihre empirischen und ihre mythischen Segmente, ihr Selbstbe-
wuBltsein und ihre Minderwertigkeitskomplexe. Wahrscheinlich ist es eine
Folge der jeweiligen eigenen Dynamik, da3 es zwar Konfliktfelder und
Kontroversen gibt, aber nach meinem Eindruck viel zu wenig intensiven,
verstindnisvollen und lernbereiten Dialog. Ich bin iiberzeugt davon, daf ein
intensiver Dialog der Sozialwissenschaften mit den Naturwissenschaften
eine weitere Voraussetzung fiir den wirksamen Beitrag der Sozialwissen-
schaften zugunsten einer menschengerechten Technikentwicklung schaffen
kann.

In der tiglichen Praxis als Politiker und als Forschungspolitiker ist man
auch der Frage nach den Zusammenhingen zwischen Lebensqualitit und
Qualitit der Technik ausgesetzt. Wir sind tber die Bedeutung und
Einschitzung des anerkannt zentralen Wertes der Lebensqualitit im Urteil
der Menschen gut informiert. Die griindlichen Forschungsarbeiten auf
diesem Gebiet gehoren zu den auch international anerkannten Leistungen
der empirischen deutschen Sozialforschung. Sie weisen in groBer Kontinui-
tit ein hohes Maf3 an subjektivem Wohlbefinden aus.

Es wird in einer pauschalen Betrachtung kaum Zweifel daran geben, dafl
die reale Basis fiir dieses subjektive Wohlbefinden auch durch den raschen
technischen Fortschritt der letzten Jahrzehnte gelegt wurde. Es ist deshalb
erstaunlich, dal im gleichen Zeitraum der letzten drei Jahrzehnte die
Erwartungen in bezug auf Wirkungen der Technik stindig pessimistischer,
teilweise negativ wurden. Die negative Einschitzung von Technik hat sich
inzwischen auf deutlich niedrigerem Niveau stabilisiert. Sie ist im @ibrigen
kein isoliertes deutsches Phinomen, sondern in unterschiedlicher Intensitit
auch in anderen Industrielindern zu beobachten.

Ebenso gehort es zum gesicherten Bestand der Meinungsforschung, daf3
in unserem Lande nur rund 30 Prozent der Gesamtbevolkerung eine
uneingeschrinkte positive Erwartung an die Technik haben, gegeniiber rund
70 Prozent vor 20 Jahren, wihrend rund 60 Prozent ein ambivalentes
» Teils-Teils* duBern: vor 20 Jahren waren es knapp 20 Prozent. Die
wiederholten Allensbacher Umfragenzu dem Problemkreis, ob die Technik
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das Leben immer einfacher mache, wurde vor knapp 20 Jahren von 50
Prozent der Befragten bejaht, von knapp 30 Prozent verneint; inzwischen
haben sich die beiden Einschitzungen bei 40 Prozent getroffen — und dies
nach 150 Jahren technischen und sozialen Fortschritts! Hier mufl man
allerdings fragen, was denn die Technik so beschwerlich erscheinen l46t.

Dies kann den Forschungspolitiker nicht unberiihrt lassen, erklirt wohl
auch vieles an den leidenschaftlichen Kontroversen in der Offentlichkeit, an
Berithrungsingsten zwischen Wirtschaft, Technik und anderen gesellschaft-
lichen Gruppen. In diesem Zusammenhang wird eine Fiille von Fragen
aufgeworfen:

Reichen Theorierahmen und Erklirungsmuster zur Interpretation der
Ergebnisse aus? Hat das 6ffentliche Bewufitsein den technischen Fortschritt
vom sozialen Wandel, vom sozialen Fortschritt abgekoppelt oder sind wir
lediglich einem Bedeutungswandel von Technik auf der Spur? Welche Rolle
spielen grofitechnische Systeme bei diesem Bedeutungswandel? Sind sie
Magnete fiir die vielzitierte vagabundierende Lebensangst oder was steckt
sonst dahinter? Alles Problemstellungen, die bei der Nutzung von
Alltagstechniken — Auto, Haushaltsgerite, Unterhaltungselektronik — von
einem vollig unbefangenen Verhiltnis und deren Akzeptanz begleitet
werden. ,

SchlieBlich bleibt noch die Frage, welche Hinweise die Sozialwissenschaf-
ten auf die Anforderungen an Qualitit, Funktion und Umfang der Arbeit in
der Zukunft geben kénnen? Man hat oft den Eindruck, daB die Diskussion
iiber die Zukunft der Arbeit in unserer Gesellschaft fast ausschlieBlich unter
quantitativen Gesichtspunkten gefithrt wird, zum Beispiel unter dem Titel:
Geht der Industriegesellschaft die Arbeit aus? Sicher ist es richtig, wenn die
EG-Kommission im Jahre 1984 feststellt, daf3 im Jahre 1900 die Arbeitszeit
eines Mannes mit einer Lebenserwartung von 50 Jahren tiber 25 Prozent
seiner gesamten Lebenszeit betrug, gegenwiirtig bei einer Lebenserwartung
von 72 Jahren aber nur noch 10 Prozent betrigt. Der Trend zur Verkiirzung
der Arbeitszeit wird sich fortsetzen, aber eine rein quantitative Betrach-
tungsweise beschreibt bestenfalls das Problem.

Die eigentliche Frage lautet doch: Was bedeutet es fiir den einzelnen
Menschen, Mann oder Frau, fiir die Familie, fiir das Zusammenleben der
Generationen, fiir Bildung und Ausbildung, wenn bezahlte Arbeit eine
wesentlich geringere GroBe in der Lebenszeit darstellt als frither? Es ist
offensichtlich gelungen, die Entwicklung von der 80-Stunden-Woche der
agrarischen und frithindustriellen Gesellschaft zur wochentlichen Arbeits-
zeit um die 40 Stunden bei eher steigendem subjektivemn Wohlbefinden zu
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bewiltigen. LBt sich diese Entwicklung so linear fortsetzen? Es ist
abzusehen, dafl im Dienstleistungsbereich, bei Kultur und Bildung, nicht
zuletzt auch in Forschung und Wissenschaft vollig neue Berufsbilder,
Qualifikationen und Anforderungen entstehen.

Alle in diesem Zusammenhang gestellten Fragen sind von unterschiedli-
chem Gewicht und bediirfen einer expertenmiBigen Aufarbeitung. Es sind
Fragen, die einen damit befaften Forschungspolitiker bewegen miissen.
Zwar kann Wissenschaft keine Hoffnung begriinden, denn Hoffnung ist
kein rationales Kriterium, Wissenschaft kann aber dazu beitragen, daf3
Hoffnung moglich bleibt und neue Chancen entstehen.
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