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Medienkultur im Zeitalter des Globalismus
Stefan Miiller-Doobm

Die These einer eigentiimlichen Interdependenz nebeneinander witkender
Entwicklungsdynamiken — dies ist in Kurzform die Thematik des 28. Sozio-
logenkongtesses — hat in der Wissenschaft von der Gesellschaft eine lange
Tradition. Einen ihrer Hohepunkte fand diese Tradition auf dem legendiren
Frankfurter Soziologentag, der vor einem knappen Vierteljahrhundert statt-
fand. Mit der Formel »Spitkapitalismus oder Industriegesellschaft?« traute
man sich noch ein in Frageform gefaf3tes »Entweder-Oder« zu. Diesem Stre-
ben nach eindeutiger Welterklirung hielt der Dialektiker Theodor W. Adorno
jedoch in seinem Eroffnungsreferat sogleich ein »Sowohl-als-Auch« entgegen:
Wihrend die Gegenwartsgesellschaft sich nach dem Stand der Produktiv-
krifte als Industriegesellschaft entfaltet, ist sie hinsichtlich der Produktions-
verhiltnisse kapitalistisch strukturiert. Wenn man, inspiriert von der Theotie-
debatte dieses Soziologentages, den Versuch unternimmt, die Ebene gesell-
schaftstheoretischer Abstraktion zu verlassen, um auf der Ebene eines
zeitdiagnostischen Analyseversuchs zu einer epochenbestimmenden Begriff-
lichkeit zu kommen — wodurch wiren die gesellschaftstheoretischen Klassifi-
kationen Spitkapitalismus und Industriegesellschaft zu ersetzen?

1. Medialitat und Globalitat

Signatur der Epoche des auslaufenden Jahrhunderts ist eine doppelte Dyna-
mik: Wihrend die Strukturen sozialer Interaktion in zunehmendem MaBle
durch die formgebende Gestalt technisch sich ausdifferenzierender Medien
determiniert sind, unterliegen die Gesellschaftsformationen als Systeme den
Konsequenzen des fortschreitenden Globalisierungsprozesses. Dabei stehen
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Mediatisierung und Globalisierung in jenem wechselseitigen Bedingungsver-
hiltnis, wie das einst Adorno von Spitkapitalismus und Industriegesellschaft
nachzuweisen versucht hat.

Analysiert man die Zukunft moderner Gesellschaften unter dem sozio6ko-
nomischen Aspekt ihrer Produktivkrifte und Produktionsverhiltnisse, so
stdBt man als ersten strukturbedingten Faktor auf ein uniibersichtlich gewor-
denes System alter und neuer Informations- und Kommunikationsmedien.
Diese Medienkonglomerate machen auf Grund der Synthese von digitaler
Technologie und Computertechnologie einen Verinderungsprozef3 durch, der
zum epochalen Umbau sowohl des kognitiven Systems der Erkenntnispro-
duktion und des Systems kultureller Wissensvermittlung' als auch des Systems
gesellschaftlicher Arbeit’ und damit zur Umgestaltung der Formen gesell-
schaftlichen Zusammenlebens, zur Transformation dessen fithrt, was Max
Webers Kultursoziologie den Geist der Epoche genannt hat. Der Globalisie-
rungsprozel3 als zweiter struktutbedingender Faktor epochaler Wandlungen
ist sowohl bedingt durch die »Medienrevolution« (McLuhan 1995) als auch be-
dingendes Moment dieser Tendenz zur weltumfassenden Kommunikation.

Zum einen entstehen parallel mit der Mediatisierung jene kommunikati-
onstechnologischen Basisinnovationen, die Voraussetzungen fiir die weltum-
spannenden telematischen Vermittlungssysteme sind, so daf} sich unter der
Bedingung der Echtzeit und iber beliebige Raumdistanzen hinweg potentiell
jeder mit jedem verstindigen, potentiell jeder Teil der Welt interaktiv mit dem
anderen in kommunikativen Kontakt treten kann.

Zum anderen hat die Globalisierung der Wirtschaftsbeziehungen zur Fol-
ge, daB sich Orte, Kapital, Giiter und Dienstleistung verdichten und verflech-
ten, so da3 objektiv die Notwendigkeit wichst, sich der zeitverkiirzenden und
raumiberwindenden kommunikativen Netzwerke zu bedienen. Aus dem Ef-
fekt, temporale und territoriale Grenzen aufheben zu koénnen, erklirt sich
der — vergleichbar der Dampfmaschine, dem Verbrennungsmotor und der
Atomenergie — revolutionire Stellenwert eines- technisch expandierenden
Multimediensystems. Es hat im Laufe des letzten Jahrzehnts beispielsweise
eine 6konomische Bedeutung als Wachstumsindustrie erlangt, die dabei ist,
iiber die der Automobilindustrie hinauszugehen.” Es ist kaum zu hoch gegrif-
fen, wenn im Anschluf} an Daniel Bells zwei Jahrzehnte zuriickliegende Vor-
aussage Uber die kommende Informationsgesellschaft prognostiziert wird,
daB} die ausdifferenzierten und auf den technischen Stand der intelligenten
Operation gebrachten Funktionssysteme der Informations- und Kommuni-
kationsmedien ein neues soziales Weltverhaltnis schaffen — und dies universal,
weil mit der medialen Prisenz des Ganzen als Datenkonfiguration die Prozes-
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se interaktiven Handelns grenzenlos werden. »Um den Erdball kreisen diesel-
ben transkulturellen Botschaften, die zeitgleich an unterschiedlichen Stellen,
ent-raumlicht abgenommen werden kénnen« (GroBklaus 1995: 107).

2. Ausdifferenzierung des Systems der Kommunikationsmedien

Die medienwissenschaftlich gebriuchliche Unterscheidung zwischen alten
und neuen Medien impliziert, da parallel mit den Innovationen der Medien-
technologie sich die soziale Organisations- und kulturelle Gestaltungsweise
der Kommunikationsverhaltnisse grundlegend verindert hat. Vor dem Hin-
tergrund dieses empirischen Sachverhalts will ich die (zweite) These stark ma-
chen, daB8 der Medienbegriff differenziert werden muB. Diese Differenzie-
rung ist nicht nur deshalb unerliBlich, um ein empitisch stimmiges Konzept
von Medienkultur zu begriinden, sondern weil die Transformationsprozesse
im Mediensektor keineswegs auf die einfache Alternative neuer an die Stelle
der alten Medien hinauslaufen. Vielmehr ist das Nebeneinander von drei
Haupttypen von Medien festzustellen, die hinsichtlich ihrer Organisations-
weise und ihres davon bestimmten Kommunikations- und Handlungspoten-
tials unterschiedlich strukturiert sind.

Auf der einen Seite wird die kommunikative Infrastruktur unserer Gesell-
schaften durch ein ausgebautes System traditioneller Massenmedien getragen.
Die Printmedien und die elektronischen Medien Rundfunk und Fernsehen
operieren als Programmedien, die durch die Attraktivitit ihrer Informations-
und Unterhaltungsangebote Publika als Rezipienten zu erreichen versuchen;
sie haben den doppelten Status einer zahlenden Kundschaft und eines Emp-
fingers von bezahlten Werbebotschaften.

Auf der anderen Seite etabliert sich mit dem Ubergang von der analogen
zur neuen digitalen Technologie und der Expansion computergestiitzter
Kommunikationsnetzwerke ein neuer Medientyp. Als sein Prototyp kann das
Internet gelten. Das Internet ist ein globales Informationsverbundsystem, in
dem niemand im besitzrechtlichen Sinne als Eigentiimer fungiert und an das
mehrere Millionen von Computern angeschlossen sind, sogenannte Hosts.
Uber 50 Millionen Nutzer machen weltweit von dem Internet Gebrauch, in-
dem sie wechselseitig Nachrichten zirkulieren lassen: ein free flow of commu-
nication, der bislang so gut wie unkontrollierbar ist und z. Zt. ein exponenti-
elles Wachstum erfihrt (Halbach 1996: 168 ff.). So verdoppelt sich die Anzahl
der Hosts jihrlich ebenso, wie das elektronische Verschicken von Post (E-
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Mail) oder die Beteiligung an News Groups eine immer selbstverstindlichere
Kommunikationspraxis wird, an der lingst auch die Soziologie aktiv beteiligt
ist* (vom Lehn 1996; van Gelder 1995). So wie dieser Typus des partizipativen
Kommunikationsmediums einen dezentralen und individualisierten Medien-
typus darstellt, sind seine Nutzer individuelle Einzelne, die den Anspruch er-
heben, den Status (nicht von Rezipienten, sondern) von Interakteuren zu ha-
ben.

Der Dualismus von alten Programm-Produktionsmedien und neuen indi-
vidualsierten Kommunikationsmedien tiuscht nun aber dariiber hinweg, dal3
sich ein dritter Medientypus durchgesetzt hat. Denn die Massenmedien verlie-
ren in zunehmendem MaBle das urspriingliche Design einer standardisierten
Prisentationsweise auf der Basis industrialisierter Massenproduktion fiir viele,
und zwar zugunsten der extremen Diversifikation der Mediengattungen, Me-
dienformen und Medieninhalte® sowie einer ebenso extremen Individualisie-
rung des Mediennutzungs-Verhaltens. Dieser ProzeB der Produktsegmentie-
rung und Spezialisierung des Medienkonsums im Rahmen sich separierender
kommunikativer Milieus hat sich in mehreren Phasen vollzogen.

Zunichst haben sich nach der weltweit durchgesetzten Deregulations- und
Denationalisierungspolitik die kommerziellen Medienunternehmen als trans-
nationale GrofBlkonzerne reorganisiert. Hier konkurrieren gerade noch 10
konglomerate Grofkonzerne um die Marktanteile mit den nationalen Public-
Service-Anbietern wie beispielsweise ARD und ZDF, BBC, ORT, RAI und
ARTE. Der mit Abstand fithrende Medienakteur in Europa ist, neben Fine-
vest von Silvio Betlusconi, News-Coperation von Rupert Murdoch und der
Leo Kirch-Gruppe, die Unternehmensgruppe Bertelsmann. Sie zihlt zwar zu
den umsatzstirksten Medienkonzeren iiberhaupt, muf3 sich aber auf dem
Weltmarkt gegeniiber einer um Vormacht kimpfenden Phalanx amerikani-
scher Giganten behaupten. Die jiingsten Fusionen des Walt-Disney-Konzerns
(Umsatz: 16,4 Milliarden Dollar im Jaht) und von Time Warner/Tutner (Um-
satz: 18.7 Milliarden Dollar im Jahr) haben eine noch nie dagewesene GroBen-
ordnung erreicht, so daf3 in der Tat »schiere Gr68e (...) zum beherrschenden
Faktor in der Medienindustrie« wird (Roper 1995: 17).

Die fithrenden Global Players haben parallel mit ihren Strategien der Un-
ternehmenskooperation und -konzentration sowie der Bildung von Konsorti-
en intern eine immer perfektere Multimedienstruktur ausgebildet. Mit dieser
Schaffung einer Spannbreite unterschiedlicher Medientypen unter dem Dach
eines Konzerns war es schlieBlich moglich, innerhalb der Einzelsparten wie
der Printmedien und der elektronischen Medien spezifische Zielgruppen zu
erschlieBen, die man durch Spartenkanile und Video-On-Demand-Systeme
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langfristig zu binden versucht. Fiir jedes soziale Titigkeitsfeld, fiir jedes sozio-
demokratische Segment und jede soziale Teilgruppierung werden spezielle
massenmediale Angebote konzipiert. Es handelt sich hier um das im Medien-
bereich neuartige Phinomen konzernorganisierter, flexibler Massenpro-
duktion, die also fiir divergente Konsumstile und hochgradig segmentierte
Teilmirkte bestimmt ist, die strikt bedarfsorientiert beliefert werden: Sparten-
programme elektronischer Medien und Special-Interest-Medien im Printbe-
reich reagieren auf und verstirken den Prozef einer Sepatierung sozio-kultu-
reller Milieus und symbolischer Gemeinschaften (Schulze 1992), so daB sich
die desintegrative Atomisierung von Kommunikationsinteressen und Lebens-
stilen fortsetzt.

Trotz dieser Aufsplitterung der Kommunikationsangebote, die im Bereich
der Programmedien den Verinderungen der kommunikativen Nachfrage
Rechnung tragen, hat sich hier die Grundrelation von Sender, Botschaft,
Empfinger im Prinzip kaum verindert.’ Erst das technische Potential der Te-
lematik, d.h. die Synthese von Telekommunikation und Informatik, etlaubt
eine strukturell andere Kommunikationsform, die durch die Interaktion zwi-
schen autonomen Sendereinheiten charakterisiert ist. Mit det Verbreitung der
Computer-Kommunikationsmedien geht die Zeit ihrem Ende entgegen, in
der die traditionelle Form der »Einer-an-viele-Medien« dominiert. Sie wird
ersetzt durch offene und dezentralisierte Networks wie das Internet als ein
»Viele-an-viele-Medium«. »Die Macht der Viele-an-viele-Medien ist radikal
dezentralisiert und ist deshalb eine Gefahr fiir weitgehend zentralisierte
Machtstrukturen« (Rheingold 1995: 190).

Diese Kultur neuer Medien’ zeichnet sich neben dem Potential an Autono-
mie, dem Prinzip der Nutzungsoffenheit und der Tendenz einer universal ver-
stindlichen Ausdrucksweise durch die Symbolik der Bildsprache aus. Hinzu
kommt, daB3 die computergestiitzten Kommunikationsnetzwerke hinsichtlich
ihrer Speichertechniken, d.h. ihrer Verarbeitungskapazititen und Darstel-
lungsmittel komplexer, folglich informationsintensiver sind als beispielsweise
das Telefongesprich (Kubicek 1994: 107 ff.). Denn der qualitative Sprung be-
steht darin, daB die elektronische Bearbeitung einer Datenvielfalt in der Form
gleichzeitig von Texten und Bildern ermdglicht wird. Damit ist, wie Manfred
FaBler akzentuiert (1996: 24 ff., 189 ff)), ein neuer medialer Modus der sym-
bolischen Vermittlung zwischen Individuum und Gesellschaft entstanden: ein
interaktiv ausfillbarer, bis hin zur Dreidimensionalitit kreierbarer Zusatz-
raum, dessen Eigenschaft in seiner Virtualitit besteht. Virtuelle Realititen
sind computergenerierte, mehrdimensionale Wahrnehmungs- und Etlebnis-
riume, in die der Kommunikator durch mehrere seiner Sinne (Sehen, Tasten,
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Horen) integriert ist (z.B. durch den Data-Glove und Eye-Phones, d.h. den
sogenannten Datenhandschuh) und in welchem er ohne Zeitverzégerung so
interagiert wie in der realen Welt. »Virtualitit ist eine technokulturelle Schnitt-
menge zwischen Mensch-Maschine« und nicht weniger als eine zukiinftige
»handlungsorientierte Kulturtechnik« (Faller 1996: 192, 200).

3. Soziale Konsequenzen der Mediadisierung

Schenkt man den vorliegenden Studien iiber das Regime der neuen Medien
und die Informatisierung der Gesellschaft mit ihren teilweise spekulativen Zi-
gen Glauben, so erlauben sie die Schlu3folgerung, daB3 die rapide voranschrei-
tende Implementierung computergestiitzter Kommunikation drei durchgrei-
fende soziale Konsequenzen hat: zum einen fiir das Erleben von Zeitlichkeit
(Detemporalisierung), zum anderen fiir das Erleben von Riumlichkeit (Delo-
kalisierung) und schlieBlich drittens fiir die symbolische Praxis der Gesell-
schaft (Visualisierung). Wie lassen sich diese Konsequenzen hinsichtlich ihrer
sozialen Dimension niher charakterisieren? Wihrend die Temposteigerung
infolge der Computertechnologie zur Auflésung linearer und zyklischer Zeit
fahrt, die dutch das vom Druck der Aktualitit beherrschte Prinzip der Echt-
zeit ersetzt wird, bedingt der territoriale Distanzverlust im globalen Netz, daf3
Nihe und Ferne ihre Spezifik einbiiBen, wodurch alles »zum Jetzt und Hier
wird« (GroBklaus 1995: 97). Auf der einen Seite kann diese Verdichtung von
Zeit und Raum zu einer Zunahme von Pluralitit und Multiperspektivitit fith-
ren (Nowotny 1994: 26). Auf der anderen Seite besteht eine Gefahr, auf die
Anthony Giddens aufmerksam gemacht hat: Die Entleerung der Zeit und des
Raumes bedingt, da3 die sozialen Beziehungszusammenhinge ihren lebens-
weltlichen Kontext einbiilen: Die sozialen Beziehungen werden aus ortsge-
bundenen Interaktionsbeziigen herausgehoben (disembedding) (1995: 33 ff).

Fiir beide Entwicklungsrichtungen spricht einige Plausibilitit, so daf3 kein
Weg daran vorbei§cht, diese Vermutungen in empiriefahige Fragestellungen
umzuformulieren.” So ist vordringlich zu kliren, in welcher Relation die inte-
grativen und desintegrativen Mechanismen, die Effekte der Inklusion und Ex-
klusion, des Universalismus und Partikularismus in einem global vernetzten,
tiber Computer interagierenden Kommunikationssystem stehen. Welche For-
men der Sozialitit und der kulturellen Bindungen konstituieten sich in der vit-
tuellen Welt? Welches Gewicht behalten die face-to-face-Interaktionen der
konkreten Alltagspraxis gegeniiber der Abstraktheit virtueller Beziehungen?
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Sind sie eine Grundlage dafiir, gemeinsam geteilte Bedeutungen und Sinnbe-
ziehungen herzustellen (Weisenbacher/Sutter 1996)? Es ist eine Debatte dat-
tiber entbrannt, ob die universale Zuginglichkeit disparater Kulturrdume per
Netzkommunikation die geschichtlich gewachsenen Traditionszusammen-
hinge, aus denen kollektive Identititen hervorgehen, gleichwertig macht.
Wird damit die ungeheuere Vielfalt kultureller Anschauungsweisen nivelliert?
Sind folglich die Schleusen fiir einen kulturellen Entdifferenzierungsprozef3
geoftnet, an dessen Ende die Relativierung historisch unterschiedlicher kol-
lektiver Lebensentwiirfe, ihre vollige Gesichtslosigkeit stiinde? Vetliert sich
die Einzigartigkeit der Orte in der Leere des einen Raums? Zweifellos gehort
zur Moderne die irritierende Erfahrung, dafl zwar noch nicht die geographi-
schen Regionen dieser Erde, aber die Globalitit der Medienkultur den Zeitge-
nossen mit dem Phinomen der Immerverfiigbarkeit und Immergleichheit der
Texte und Bilder konfrontiert.

Ebenso sozial bedeutsam wie die Raum-Zeit-Problematik sind die zahlrei-
chen, zumeist kritisch gerichteten Uberlegungen zur Kultur synthetischer
Echtzeitbilder. Wenn die Dominanz des Bildschirms den durch die televisio-
niren Medien eingeleiteten Visualisierungsproze3 verstirkt, dann setzt sich
die Simultanitit visueller Bildzeichen, denen der nicht-diskursive Charakter
prisentativer Symbole eigen ist, gegeniiber der argumentativen und narrativen
Struktur der sprachlichen und textuellen Ausdrucksform durch. Absorbiert
die Unmittelbarkeit des simultan Sichtbaren, d.h. die in ihrer momentanen
Sichtbarkeit stindig wechselnde Bildsequenz das Subjekt in der Position des
priifenden Betrachters? Es besteht Grund zu der Annahme, daBl ihm die
Ubertragungsgeschwindigkeit gleichsam keine Chance 148t, eine Haltung zu
gewinnen, die eine eigene Bedeutungsaneignung und Sinnzuschreibung etlau-
ben wiirde. So resultiert die Macht medialer Bildersttdme daraus, daB3 sie die
Phinomene in Bruchteilen von Sekunden projizieren. Dadurch ist ihnen eine
Aura der Zuverlissigkeit eigen, die die dingliche Welt in den Schatten zu stel-
len scheint.

Dieser zeitverkiirzende und raumiiberwindende Nutzen, der mit der Infor-
mationsverarbeitung durch synthetische Bildzeichen entsteht, hat zwar den
Vorteil enorm schneller Decodierung, Dieser Gewinn kann aber auf Kosten
einer deliberativen Geltungspriifung der politischen Implikationen von
Kommunikaten gehen, die gerade fiir eine demokratische Zukunft der globa-
len Weltordnung unverzichtbar ist (Richter 1992: 163 ££.).

Wenn wir die Dynamik der Globalisierung als jenes zweite Zauberwort ma-
krotheoretischer Analysen beriicksichtigen, dann stehen wir vor der tiberra-
schenden Diagnose: Der historisch iiber Jahrhunderte gewachsene Zusam-
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menhang wird obsolet, der zwischen kulturellen Traditionen und Weltbildern
einerseits und ihrer geographischen sowie nationalen Verortung andererseits
besteht. Folge davon ist, daB sich eine Art kultureller Gleichschaltung durch-
setzt (Batloewen 1996). Als Griinde dafiir gelten die vereinheitlichenden Me-
chanismen standardisierter kommunikativer Systeme, die — entgegen ihrer
technologisch gegebenen Natur der Offenheit — der partiellen Rationalitit der
Okonomie gehorchen und/oder der Kontrolle durch staatliche und transna-
tionale Machtinteressen unterliegen. Diese problematische Tendenz zur »one
culture« im Zeitalter des Globalismus, das Giddens zufolge indes »mit dem
Hinschwinden der privilegierten Stellung des Abendlandes« (1995: 72) einher-
geht, konvergiert seiner Auffassung nach mit der Tendenz zur Renationalisie-
rung, die sich in einem »Aufstieg lokaler Nationalismen« manifestiert:

Die Revolutionierung der Kommunikation, die sich faktisch vollzieht,
konnte sich — frei nach Walter Benjamin — als Griff des Menschengeschlechts
zur Notbremse erweisen, das so einen Zustand von Weltgesellschaft unter-
liuft, in der die Imperative der Global Players eine Art zweite »urspriingliche
Akkumulation« in Gang setzen. Denn die pessimistisch prognostizierten Ge-
fahren

— einer Entstehung von »Niemandslindern« der Mediatisierung bzw. eines
Antagonismus zwischen Informationsteichen und Informationsarmen
(Rifkin),

— einer Enteignung der Sinne durch die Automatisierung der Wahrnehmung
(Viilio),

— einer Synthese von Fiktion und Realitit, d.h. eines totalen Illusionismus
durch die Emission synthetischer Bilder (Flusser),

— einer Aushohlung von Zeit und Raum (Giddens).

Diese exemplarisch genannten vier Risiken sind nur durch die Befunde detail-
lierter Einzelforschung von der Hand zu weisen. Das gilt auch fiir die im en-
geren Sinne sprachsoziologische Problematik, in welchem Verhiltnis im
globalen Kommunikationsproze3 konstative, regulative und expressive
Sprechakte stehen bzw. ob iiberhaupt noch von Sprechakten die Rede sein
kann. Welche spezifische Form besitzen die zeichenhaften Kommunikate
durch die Online-Medien? Eine empitisch offene Frage ist es auch, ob das
partizipative Potential der Netzwerkkommunikation in der Weise Verwen-
dung finden kann, daB sich eine neue Balance von Globalitit und Lokalitit im
Kontext der Medienkultur herauskristallisiert.” Zwischen den spannungsvol-
len Polen einer kulturellen Globalhegemonie sich konstituierender Informati-
ons-Weltmichte und einem farblosen Provinzialismus kultureller Separatis-



718 Plenum V'II: Transformationsprozesse medialer Kulturen in der Moderne

men gibt es ein drittes Modell. Es macht fiir eine territorial und temporal
losgeloste Medienkultur der Gegenwartsmoderne die regulative Idee einer de-
mokratisch verfaBten »Weltbiirgergesellschaft« geltend: Multikulturalismus
auf der Basis wechselseitiger Anerkennung,

Anmerkungen

1

Wissen verliert die Qualitit kognitiver Leistungen von Subjekten und wandelt sich
in eine Summe von Daten und Informationen, von elektronischen Speichersyste-
men endlos akkumuliert, die eine neue, nimlich entsubjektivierte Form kollektiven
Gedichtnisses reprisentieren.

So liBt sich beobachten, daB3 sich nicht nur die Arbeitswelt selbst verindert
(Enquéte-Kommission des Deutschen Bundestages »Zukunft der Medien in Wirt-
schaft und Gesellschaft« 1996), sondetn der soziale Stellenwert von Arbeit und
Kommunikation gleichen sich tendenziell immer mehr an.

Vgl. Bell 1976 und Kubicek 1994: 108 ff., 120 ff. Einer Schitzung des Bertelsmann
Konzerns zufolge soll sich der Umsatz der Kommunikationsindustrie innerhalb
des deutschen Marktes in den nichsten 6 Jahren von 70 Milliarden DM auf mehr
als 150 Milliarden DM verdoppeln (Hoffmann-Riem/Vesting 1994: 184). Der Ge-
samtumsatz der 100 weltweit groBten Medienunternehmen belief sich vor 6 Jahren
bereits auf 300 Milliarden DM. Dabei steht in diesem Sektor Europa ganz im
Schatten der USA, die seit langem den umsatz-, produktivitits- und exportstirk-
sten Medienmarkt haben (Luyken 1990: 622 ff)). Der Informations- und Kommu-
nikationssektor macht dort mehr als die Hilfte des Brutto-Inland-Produkts aus.
Nicht nur die Aufklirungswissenschaft bedient sich des Internets, sondern inzwi-
schen auch der Klerus. So sollen Geistliche via Netz Bediirftigen die Beichte abge-
nommen haben. Nicht genug damit, auch politische Propaganda selbsternannter
»Patriots for a Constitutional America« wird online iber das Internet bei den iiber
100 Millionen Nutzern unkontrolliert verbreitet. Es handelt sich hier um die
hochst fragwiirdige, weil global auftretende Wiederkehr eines Syndroms von Para-
noia, das Adorno in den spiten 40er Jahren am Beispiel von Rundfunkreden des
faschistischen Agitators Martin Luther Thomas analysiert hat. Wihrend Network-
Vermarkter in das Internet dringen, um durch Werbespots und Multi-Level-Mat-
keting dieses zu kommerzialisieren, belistigen Homepages und Chat-Channels —
wider alle Netiquette — den Internet-Benutzer mit Belanglosigkeiten des mensch-
lich-allzu menschlichen Privatlebens exhibitionistisch disponierter User, die die
Pseudonymitit im globalen Netz fiir Indiskretionen jeder Art mibrauchen. Dafl
hier enorme Probleme des Datenschutzes bestehen, liegt auf der Hand (Liitge
1996).
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5 DaB diese Pluralitit der Prisentationen zumindest in bezug auf die Fernsehpro-
gramme eine Tauschung ist und deshalb die Auswahl eigentlich immer schwieriger
wird, weil sich angesichts der zu fiilllenden leeren Programmflichen eine »Unifor-
mitit der Ablidufe und der Inszenierungsstrategie« durch die Form des »durativen
Bildes« durchsetzt, hat in einem kleinen Essay Karl Priimm tiberzeugend zu zeigen
vermocht (1996: 29; vgl. auch Priimm 1996a und Keppler 1994, Oevermann/Ty-
kwer 1991).

6 Aus diesem Grund behalten jene medientheoretischen Erklirungsansitze ihre
Giiltigkeit, denen dieses dreistufige Modell zugrunde liegt. Die Beschreibung im
Rahmen der Systemtheorie von Niklas Luhmann, wonach die Massenmedien als
Realititskonstrukteure mit der »stindigen Erzeugung und Bearbeitung von Irrita-
tion« (Luhmann 1995: 174) befaBt sind, diese Funktionsbeschreibung ist auf einen
Bereich der Massenkommunikation festgelegt, der durch die traditionellen Medien
Presse, Rundfunk und Fernsehen strukturiert ist. Die gleiche Beschrinkung auf
den Komplex der Programmedien 148t sich fiir die weitaus altere Theorie der Kul-
turindustrie konstatieren, die in der Aussage gipfelt: Die Funktion der zum System
geronnenen Medien besteht darin, die Menschen um die mogliche Einsicht in die
Falschheit des Weltzustandes zu betriigen. (Horkheimer/Adorno 1947: 144 ff)

7 Wenn hier von einem neuen Typus von Medienkultur die Rede ist, dann ist damit
nicht nur die kulturelle Dimension der technischen Form der Kommunikation,
ihre Interaktivitit und die Visualitit gemeint, sondern auch folgende Tatsache:
Zum einen sind globale Vernetzung, Multimedialitit und Virtualisierung selbst Ge-
genstand um sich greifender Popularisierungen im Rahmen der Film- und Fern-
sehindustrie. Zum anderen formieren sich Gruppierungen sozialer Bewegungen
wie die Cyberpunk-Bewegung, die den main-stream des Mediengebrauchs sei es
destruktiv, sei es phantasievoll zu unterlaufen oder zu tiberschreiten versuchen. Zu
diesem Phinomen gehort auch die Ausgrenzung der Gruppe der Dumm-User
durch die Gruppe der Datendandys (Biihl 1996: 79 ff., Agentur Bilwet o.].).

8 Vgl. die Arbeiten der Projektgruppe »Kulturraum Internet« des Wissenschaftszen-
trums Betlin fiir Sozialforschung (WZB). Die Vortrige des Plenums »Transforma-
tonsprozesse medialer Kulturen der Moderneg, aber auch die Vortrige im Rah-
men der Veranstaltung der Sektion Medien- und Kommunikationssoziologie zum
Thema »Das Spannungsverhiltnis von Hochkultur und Populirkultur« dokumen-
teren, daB} die Wissenschaft von der Gesellschaft im Begtiff ist, einen diszipliniren
Diskurs tiber die soziookonomischen und soziokulturellen Dimensionen dieser
medieninduzierten Transformationsprozesse zu fiihren.

9 Roland Robertson (1992: 100) geht von einer dialektischen Entwicklung aus, wenn
er eine Interpenetration des Universalismus der Partikularismen und der Partikula-
risierung des Universalen konstatiert. Vgl. auch Robertson 1995, 25 ff. und Wagner
(1995: 266 ff.), der ganz richtig zur Vorsicht mahnt: »Die homogenisierenden Wir-
kungen der Globalisierung werden iiberschitzt, und die Entwicklung neuer Struk-
turen unterhalb der globalen Reichweite wird iibersehen.«
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