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Anmerkungen

1) Dieses Papier bezieht sich auf ein an der Uni -Freiburg
laufendes Forschungsprojekt iiber die "Soziale Wirksam-
keit des Betriebsverfassungsgesetzes". Auf die Darstel-
lung bisheriger Ergebnisse und des methodischen Vorge-
hens wird hier zugunsten konzeptueller Aspekte verzich-
tet. ;

2) F. Fiirstenberg: Der Betriebsrat - Strukturanalyse einer '
Grenzsituation, in: K&lner Zeitschrift fiir Soziologie und
Sozialpsychologie, 10. Jahrg., 1958, H. 3, S. 418-429

Die "Finanzkrise der Gewerkschaften"
Ein Beitrag zur Soziologie der Gewerkschaftsfinanzen

Wolfgang Streeck
Hans-Eckbert Treu

Das folgende Referat enthdlt einige vorldufige Ergebnisse
des seit etwa einem Jahr an der Universitdt Miinster durchge-
fiihrten Forschungsprojekts liber "Organisationsstrukturelle
Wandlungsprozesse in westdeutschen Gewerkschaften 1960 - 1975"
‘Das Projekt wird von der Deutschen Forschungsgemeinschaft un-
terstiitzt. Sein Ziel ist es, am Beispiel von sechs DGB-Ge-
werkschaften - der IG Bergbau und Ehergie, der IG Bau-Stei-
ge-Erden, der IG Chemie, Papier, Keramik, der Gewerkschaft
Handel, Banken und Versicherungen, der IG Metall und der Ge-
werkschaft Textil-Bekleidung - zu untersuchen, in welcher
Weise sich die organisatorischen Formen und Voraussetzungen
gewerkschaftlicher Politik unter dem EinfluB der wirtschaft-
lichen und politischen Entwicklungen der letzten anderthalb
Jahre gedndert Haben.
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Die vorliegenden Ausfiihrungen beziehen sich auf einen Teil-~
aspekt dieses Themas. Wie alle Organisationen kdnnen auch
Gewerkschaften den an sie gerichteten internen und exter-
nen Anspriichen nur dann geniigen, wenn sie ausreichende fi-
nanzielle Ressourcen zu mobilisieren vermégen. Organisa-
torische Prozesse der Mobilisierung von Resscurcen und der
Befriedigung von Anspriichen lassen sich als Interaktion
zwischen der Organisation und ihren verschiedenen "Umwelten"
auffassen. Eine Analyse gewerkschaftlicher Finanz- und Haus-
haltsprobleme bietet deshalb die Mdglichkeit, einige der
Zusammenhidnge zwischen den externen Bedingungen gewerkschaft-
lichen Handelns in entwickelten kapitalistischen Gesell-
schaften und der organisatorischen Struktur gewerkschaftli-
cher Interessensvertretung sichtbar zu machen.

1. Mobilisierungsprobleme: Rekrutierung und Kontrolle

Bestandserhaltung und Zielverwirklichung von Organisationen

n

setzen ausreichende “adaptive” Fdhigkeiten voraus. Eine Or-
ganisation, der es nicht gelingt, zwischen den Anspriichen
und der Unterstﬁtzung ihrer Umwelten einen befriedigenden
Ausgleich herzustellen, wird handlungsunféhig und zerfallt.
Mobilisierung von Unterstiitzung und Verwirklichung von Zie-
len sind dabei zwei Aspekte desselben Vorgangs. Organisa-
tionsinterne Prozesse "konvertieren" aus der Umwelt gewon-
nenen Ressourcen und ermdglichen ihre Verwendung in zielge-~
richteten Transaktionen mit derselben oder einer anderen Um-
welt. In dem MaBe, wie die Organisation auf diese Weise die
an sie gerichteten Anspriiche zu befriedigen vermag, steigert
sie ihre eigene Legitimitdt und erhSht ihre Fdhigkeit zur
Mobilisierung von Ressourcen. Das Funktionieren einer Orga-
nisation 148t sich so als ein stdndiger "Stoffwechsel" mit
einer Vielzahl verschiedener Umwelten auffassen. In den Wor-
ten von Seashore und Yuchtman: "Diese Perspektive... stimmt
mit dem Systemkonzept der Organisation iiberein, demzufolge
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Organisationen als Systeme in kontinuierlichen Austausch-
beziehungen mit ihren Umwelten stehen. Ein groBer Teil
dessen, was in diesen Beziehungen ausgetauscht wird, fillt
in die Kategorie solcher knapper und begehrter Ressourden,
die auch fiir andere Systeme potentiell von Nutzen sein k&n-
nen. Aus diesem Grundeentsteht Wettbewerb. Unter Wettbewerbs-
bedingungen jedoch reflektiert die Fidhigkeit einer Organi-
sation, sich Ressourcen zu sichern und sie anzuwenden, ihre
relative Effektivitdt im Vergleich zu anderen sozialen Struk-
turen ... Die Effektivitdt einer Organisation 1#Bt sich als
ihre Fdhigkeit definieren, ihren Umwelten knappe und begehr-
te Ressourcen zu entziehen, um dadurch das eigene Funktionie-

ren sicherzustellen”1).

Gegenstand der folgenden Bemerkung sind Gewerkschaften als

ressourcenbeschaffende und - verwendende Sozialsysteme.

Da wir in erster Linie an der Entwicklung der formalen Or-
ganisationsstruktur interessiert sind, liegt der Schwerpunkt
der Analyse auf den finanziellen Ressourcenz) , motivationale
Ressourcen ("Loyalitdt"), freiwillige "Beteiligung" u. dgl.
werden nur insoweit behandelt, als sie die Mobilisierung und
Allokation finanzieller Ressourcen beeinflussen bzw. von ihr
beeinfluBt werden. Ausgehend von den Mobilisierungsproblemen
freiwilliger Gewerkschaftsorganisationen unter Bedingungen
von Prosperitdt und liberaler Demokratie sowie den entspre-
chenden, aus divergierenden Anspriichen verschiedener Umwelten
entstehenden Allokationsproblemen sollen einige der Dilemmen
dargestellt werden, in die "institutionalisierte" Gewerk-
schaften bei dem Versuch geraten k®nnen, zwischen ihren fi-
nanziellen Mitteln und ihren Aufgaben einen Ausgleich zu fin-
den. Diese Analyse, so scheint uns, vermag als Ausgangspunkt
und Hintergrund bei der Interpretation verschiedener organi-
satorischer und organisationstechnischer Verdnderungen zu
dienen, die die innere Entwicklung der von uns untersuchten
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Gewerkschaften seit Anfang der Sechziger Jahre geprigt
haben und die mit wichtigen Konsequenzen auch fiir deren
Fdhigkelt verbunden sind, ihre primdre Funktion als In-
teressenverband zu erfiillen.

Gewerkschaften beschaffen den grdften Teil ihrer finanziel-
len Ressourcen durch die Herstellung und Durchsetzung for-
malisierter Unterstiitzungsverpflichtungen ihrer "Klienten“3).
Ihre Ausstattung mit Ressourcen hidngt sowohl von der Zahl
ihrer Mitglieder {Rekrutierungsproblem) als auch davon ab,
inwieweit sie ihre Mitglieder veranlassen kdnnen, ihre ein-
mal eingegangenen Verpflichtungen auch einzuldsen (Eind&m—
mung der Mitgliederfluktuation, Erh8hung der Kassierungsrate,
Durchsetzung von "Beitragsehrlichkeit"; Kontrollproblem). Da-
bei scheinen vor allem hinsichtlich des Rekrutierungspro-
blems der Mobilisierungsfdhigkeit institutionalisierter Ge-
werkschaften4) relativ scharfe Grenze gezogen zu sein, und
zwar offenbar weniger durch einen Mangel an Konsens der Ar-
beitnehmer mit ihren Zielen als vielmehr durch bestimmte,

fiir entwickelte kapitalistische Gesellschaften charakte-
ristische institutionelle und organisatorische Bedingungen,
So behaupten regelmidBig zwischen 70 und 80% der westdeutschen
Arbeitnehmer in Umfragen, 4aB sie die Politik des DGB bil-
ligenS}; gleichzeitig jedoch stagnierte der Organisations-
grad des DGB in den Sechziger Jahren bei etwa 30% und stieg
erst in der Mitte der Siebziger Jahre auf etwa 34% an. Die
beste Erkl&rung dieser betrdchtlichen Licke zwischen Konsens
und Unterstiitzung scheint uns in dem Umstand zu liegen, daB
die Organisationsleistung institutionalisierter Gewerkschaf-
ten sich zu einem groBSen Teil auf das soziale System als
ganzes beziehen und deshalb niemandem, der ihm angehdrt, vor-
enthalten werden k&nnen {Tarifldhne, Vertretung von Arbeit-
nehmerinteressen in der Gesetzgebung usw.)}. Insofern kann

man davon sprechen, da8 Gewerkschaften vom Typus des DGB

de facto d8ffentliche Aufgaben wahrnehmen und einen wichti-
gen Bestandteil des wohlfahrtsstaatlichen Organisationsnetzes
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darstellen. Dies konfrontiert sie mit organisatorischen
Problemen, wie sie auch der liberal-dembkratische Wohl-
fahrtsstaat als ganzer zu ldsen hat. Zu diesen Problemen
gehdrt, daB8 die fehlende individuelle Zurechenbarkeit &f-
fentlicher und quasi-&ffentlicherOrganisationsleistungen
das Prinzip der Aquivalenz von Leistung und Gegenleistung
weitgehend auBer Kraft setzé - mit der Konsegquenz, daB Or-
ganisationen mit Sffentlichen Funktionen auf eine wichtige
M&glichkeit der Mobilisierung aktiver Unterstiitzung ver-
zichten miissen und dadurch in die Gefahr geraten, daB §iéh
zwischen den ihnen zur Verfligung gestellten Ressourcen und
den an sie gerichteten Anforderungen ein wachsendes MiB-
verhiltnis entwickelt. ’

Wie Olson am Beispiel '‘der amerikanischen Gewerkschaftsbéwe—
gung gezeigt hats); Qat;das Problem der Mobilisierung‘von
Ressourcen zur Produktion "Gffentlicher Gliter" den.Gewerk-
schaften schon in einer friihen Phase ihrer Entwicklung zu
schaffen gemacht. Die Erweiterung der Staatsfunktionen und
die mit ihr einhergehende Ubernahme motivationskrdftiger
Gewerkschaftsfunktionen (z.B. der vorenthaltbaren Unter-
stiitzungsleistungen) durch den Staat hat jedoch, zusammén

mit verdnderten Austragungsformen des Lohnkonflikts, die

'_ gewerkschaftlichen Mobilisierungsschwierigkeiten weiter er-

hoht. Umso grdBere Bedeutung kommt heute in allen entwickel-
ten kapitalistischen Gesellschaften Institutionen zu, durch
die Staat und Unternehmer den Gewerkschaften als Gegen-
leistung fir von jhnen erfiillte Ordnungsfunktionen .gewisse
Hilfen bei der Rekrutierung von Mitgliedern gewdhren ("union
shops", Verwaltung der Arbeitslosenunterstiitzung oder der
Arbeitsvermittlung durch die Gewerkschaften, betriebliches
Beitragsinkasso usw.). Der relativ niedrige Organisations-

. grad des DGB trotz breiter Zustimmung der Arbeitnehmer zu
seiner Politik diirfte unter diesen Umst&nden in erster Linie
durch das Zusammentreffen eines hohen gewerkschaftlichen In-
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stitutionalisierungsgrades mit einem auffallenden Fehlen
von “union security" und einer starken Betonung des Rechts
der “"negativen Koalitionsfreiheit" in der westdeutschen

Rechtssprechung und Gesetzgebung zu erkldren sein7).

Ahnliche Schwierigkeiten wie bei der Rekrutierung von Mit-
gliedern bestehen bei der Durchsetzung der mit der Mit-
schaft verbundenen Verpflichtungen. Am deutlichsten wird
dies an dem Zuriickbleiben der Gewerkschaftsbeitrdge hinter
der Einkommensentwicklung. Wie Tabelle 1 zeigt, war nur
eine der sechs untersuchten Gewerkschaften in einer der
beiden Sechsjahresperioden (GTB 1966 - 1972} in der Lage,
ihre Beitridge stdrker zu steigern als die Durchschnitts-
verdienste ihrer Mitglieder. In diesem Fall war eine tief-
gehende organisatorische Krise vorausgegangen, die zu einer
einschneidenden Reform des Kassierungswesens mit einer um-
fassenden Umstellung auf betriebliches Beitragsinkassoc ge-
fithrt hatte. Sieht man von der IGBE {(die sich ebenfalls
seit Mitte der Sechziger Jahre fast gdnzlich auf Beitrags-
inkasso stiitzt) sowie der IGBSE zwischen 1960 und 1966 ab,
bei der das Wachstum des Durchschnittsbeitrags lediglich
um 18 Prozentpunkte unter dem des Durchschnittsverdienstes
lag, so betrugen in den iibrigen F#llen die Abstdnde zwi-
schen 22 und 55 Prozentpunkten.

Aus .der Tabelle geht weiter hervor, da8 in einer Reihe von
Fdllen das gesamte Beitragsaufkommen der jeweiligen Gewerk-
schaften schneller wuchs als die Durchschnittsbeitrdge. Die
Ursache hierfiir liegt in steigenden Mitgliederzahlen, wobei
die Expansion der Mitgliedschaft einen Teil des durch ﬁangeln-
de Kontrollf#higkeit verursachten Verlustes wiedergutmachte.
Allerdings wirkten sich auch hier - mit Ausnahme wiederum der
IGBSE in der ersten der beiden Pericden - die bestehenden
Rekrutierungsschranken immerhin so stark aus, das ein voll-
sténdiger Ausgleich fiir die zuriickgehende "Beitragsehrlich-
keit" in der Regel nicht erreicht werden konnte.
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Bemerkenswert an den in Tabelle 1 enthaltenen Daten ist
weiterhin, daB keine signifikanten Unterschiede zwischen
den beiden Untersuchungsphasen bestehen, obwohl die Phase
1966-72 die Rezessionsjahre 66/67 enthdilt. Daf der EinfluB
institutioneller Faktoren die Auswirkungen konjunktureller
Verdnderungen zu ilberspielen vermag, zeigt sich vor allem
daran, daB der einzige Uberproportionale Zuwachs des durch-
schnittlichen Gewerkschaftsbeitrages im Zeitraum 1966-72
liegt und in einem besonders krisenanfé@lligen Organisations-
bereich stattgefunden hat. Andererseits ist nicht zu iiber-
sehen, daB8 das Verh&ltnis zwischen Durchschnittsbeitrag und
Bruttoverdienst bei allen iibrigen Organisationen in der
zweiten Phase geringfilgig schlechter ist als in der ersten.

2. Allokationsprobleme: Das Wachstum der Verwaltungskosten

Die Zwecke, zu denen eine Organisation ihre Mittel verwen-
det, werden durch die Anforderungen ihrer Umwelten und de-
ren relative Bedeutung fiir die Versorgung der Organisation
mit Ressourcen bestimmt. Gewerkschaften sind vor allem mit
drei Umwelten konfrontiert, denen gegeniiber sie jeweils spe-
zifische Ziele verfolgen und zwischen denen fiir die Organi-
sation wichtige Wechselbeziehungen bestehen. Im Verhdltnis
zu ihrer sozialen Basis bendtigen Gewerkschaften Mittel fiir
systematische Rekrutierungsanstrengungen und zur Sicherung
ihrer Kompromif~ und Verpflichtungsfdhigkeit (Werbung, vor-
enthaltbare Unterstiitzungen, Aufrechterhaltung eines Netzes
von Geschdftsstellen, Ausbildung ehrenamtlicher Funktionire
usw.) . Gegeniiber den Arbeitgebern muf eine Gewerkschaft in
der Lage sein, einen geniigend drohfdhigen Streikfonds aufzu-
bauen, eine funktionierende Betriebsorganisation zu unter-~
halten und in Tarifverhandlungen, Schlichtungsverfahren usw.
ein ausreichendes MaB an technischem und wissenschaftlichem
Sachverstand zu mobilisieren. Im Verhdltnis zum Staat schlief-



~ 995 -
lich bedarf eine Gewerkschaft eines leistungsfihigen Sta-
bes von Experten, mit dessen Hilfe sie bei gegebenem An-
las ihre Position entwickeln und einbringen kann.

Wie bei allen Organisationen des tertifren Sektors wir-

ken sich auch bei den Gewerkschaften Verdnderungen im Aus-
maf und in der relativen Vordringlichkeit der zu erfiillen-
den Aufgaben unmittelbar auf die Anzahl und die Zusammen-
setzung des hauptamtlichen Personals aus (Tabelle 2). Sieht
man von .der HBV ab, die 1960 die bei weitem h8chste Beschidf-
tigtenéuote hatte und deren Mitgliederzahl sich wédhrend der
Beobachtungszeit mehr als verdoppelte, so naZhm in allen Or-
ganisationen die Zahl der Béschéftigten,im Verhdltnis zu

der der Mitglieder zu (im Durchschnitt um 19,4%). tberpro-
porticnale Wachstumsraten hatten dabei die Verwaltungen

der Hauptvorstinde {zwischen 40 und 65%) - wodurch, wiederum
nit Ausnahme der HBV, der Anteil der Beschidftigten beim Haupt-
vorstand am Gesamtpetsonal der Organisation zunahm.

Diese Daten zeigen zweierlei. Zum einen kommt in ihnen zum
Ausdruck, daB die Gewerkschaften in den letzten anderthalb
Jahrzehnten ihre Aufwendungen filir berufsmdBige Arbeit - im
Gegensaiz zu freiwilliger Beteiligung -~ erh&ht und ihre Ox-
ganisation stdrker “professionalisiert“'hahen. Zum anderen
macht die Verschiebung des Personals auf die Hauptvorstands-
ebene deutlich, daB die von dem zus8tzlichen Personal erfiill-
ten Aufgaben sich weniger auf das unmittelbare Verh#ltnis
der Gewerkschaften zu ihrer sozialen Basis (Betreuung von
V Mitgliedern und Betrieben) als vielmehr zum grBSten Teil
auf innerorganisatorische Leitungsfunktionen bzw. auf Inter-
akticnen mit anderen Organisationen (Staat, Arbeitgeberver-
bédnde) beziehen. DaB die zusdtzlichen personellen und damit
auch fihanziellen Ressourcen zur Produktion eher indirekter,
nicht desaggregierbarer und deshalb nicht vorenthaltbarer Or-
ganisationsleistungen eingesetzt worden sind, diirfte wohl
' kaum zur Erleichterung der vorhandenen Motivationsprobleme
beigetragen haben.
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Wichtig ist nun, daB als Folge der in Tabelle 1 zum Aus-
druck gekommenen Mcbilisierungsschwierigkeiten die Ein-
nahmen der Gewerkschaften systematisch langsamer steigen
als die Kosten der in zunehmendem MaBe benStigten perso-
nellen Ressourcen. Als Nachfrager nach qualifizierter Ar-
beitskraft miissen die Gewerkschaften imstande sein, auf
dem Arbeitsmarkt mit anderen Organisationen zu konkurrie-
ren. Dies zwingt sie dazu, die von ihnen gezahlten Gehdl-
ter an die Entwicklung der Einkommen ihrer Mitglieder zu -
koppeln. Da das Beitragsaufkommen der Gewerkschaften jedoch,
wie wir gesehen haben, in der Regel hinter dem Einkommens-
zuwachs ihrer Mitglieder zuriickbleibt, muB notwendig der
fiir Personalausgaben verwendete Anteil des Beitragsaufkom-
mens - und zwar selbst wenn die relative Zahl der Hauptamt-

lichen konstant bleibt - immer gr&Ber werdena).

In welchem AusmaB das Zusammentreffen sinkender Extraktions-
fdhigkeit mit wachsenden sich ver&dndernden Aufgaben den An-
teil der organisatorischen "Gemeinkosten" erhsht hat, geht
aus der Tabelle 3 hervor. Die Tabelle enthdlt die Ausgaben
der sechs Gewerkschaften fiir Personal und Verwaltung {wo-
bei die sogenannten "sdchlichen” Verwaltungsaufwendungen
jeweils etwa ein Viertel der Personalkosten ausmachen) in
Prozent des Beitragsaufkommens. Zum Vergleich und um die ra-
pide Beschleunigung des organisatorischen Wandels in den
letzten anderthalb Jahrzehnten deutlich zu machen, sind in
der linken Spalte die entsprechenden Werte der Vorgdngeror-
ganisationen vom ersten Halbjahr 1914 - soweit solche be-~
standen baben eingetragen. Sieht man von der GTB und der HBV
ab, die schon aufgrund ihrer hohen Werte zu Beginn der Periocde
‘als Sonderfdlle gelten missen (bei der HBV kommt ein relati-
ver Personalabbau durch Verdoppelung der Mitgliedschaft, bei
der GTB die gelungene Beitragsreform von 1970 hinzu), so
zeigt sich viermal dasselbe Bild: Die Verwaltungsanteile von
1960 liegen relativ eng an denen von 1914, wdhrend die von
1973 um 11, 18, 22 und wiederum 11 Prozentpunkte {iber den
Werten von 1960 liegen.
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Tabelle 3 -

Personelle und sachliche Verwaltungsausgaben in Prozent der
Beitragseinnahmen, um 1960 und um 1973; zum Vergleich Ver-
waltungsanteil der Vorgédngerorganisationen im 1. Halbjahr 1914

1314 ca. 1960 ca. 1973
Bergarbeiter 22,7 IGBE 24,0 34,7
Bauarbeiter '’ 22,8 |IGBSE | 24,9 (61) 42,5
Fabrikarbeiter | 26,2 |recek | 26,22 47,7

uev>? 33,0 (61) 41,5 (75
Metallarbesiter | 18,7 {IGM 20,6 (61/2) 31,1 (71/3)
Textilarbeiter | 24,5 |gTB? 35,3 (61/2) 38,5
1) 1913
2) Berechnet aufgrund von Angaben im Protokoll des auBerordent-

lichen Gewerkschaftstages von 1967.

3) Da die HBV keine Angaben iiber ihre Ausgaben verdffentlicht,
wurden die Werte geschidtzt. Fiir 1961 wurden durchschnitt-~
liche Personalkosten pro Beschidftigten von 85% der entspre-
chenden Kosten der IGBSE angesetzt; die Steigerung bis 13875
wurde entsprechend dem Anstieq der Tarifgeh&dlter in den Kon-
sumgenossenschaften hochgerechnet. Der sich aufgrund der je-
weiligen Beschiftigtenzahlen der HBV ergebende Betrag wurde
um einen Erfahrungswert von 25% fiir die sachlichen Verwal-
tungskosten erhtht und auf die Beitragseinnahmen prozentuiert

4) Ohne sachliche Verwaltungskosten der Verwaltungsstellen.
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Eine Fortsetzung dieser Entwicklung, zumindest was den An-
stieg der Personalausgaben angeht, wird schon deshalb auch
in Zukunft nicht zu verhindern sein, da ein Abbau ihres
zentralen hauptamtlichen Apparats die Gewerkschaften gegen-—
ilber den ohnehin weit besser ausgestatteten Bilirokratien des
Staates ‘und der Unternehmer weiter benachteiligen mﬁBﬁe und
eine Abkoppelunq der Gewerkschaftsgehalter vom allgemeinen
Einkomhensanstieg'dhrch eine Reihe von internen und exter-
nen Faktoren ausgeschlossen ist. So wiirden beispielsweise
die von zahlreichen Gewerkschaften, auch und gerade auf '
Druck ihrer Beschdftigten selber, betriebliche Anstrengungen
zur Qualifizierung ihres Personals und zur Professionalisie-
rung der Rolle des Gewerkschaftssekretdrs durch jedes auch
nuﬁ relative Sinken des Einkommensniveaus gefdhrdet. Dariiber-
hinaus haben aufgrund der verdnderten gesellschaftlichen(Be-
dingungen heute die Gewerkschaften ihr Monopol als Aufstiegs-
kanal aus der Arbeiterschaft eingebii8t und miissen sich zu-

' nehmend dér Konkurrenz auf dem Arbeitsmarkt aussetzen. Dies
gilt vor allem fiir die Rekrutierung wissenschaftlich qua-
lifizierter Mitarbeiter fir Expertenfunktionen. SchlieB-
lich zeigt die zunehmende "Organisierung" der Gewerkschafts-
ahgestellten, deren zumeist in der zweiten Hilfte der Sech-
ziger Jahre ins Leben gerufene oder neu belebte Betriebs-
rdte heute Betriebsvereinbarungen {iber Sozialleistungen,
Arbeitsbédingungen,:Stellenplane, Einstufungsfragen; Ge-
haltsstrukturen und AusbiIdungsprogrémme fir Nachwuchssekre-
tdre aushandeln, daB8 die Titigkeit des Gewerkschaftssekre-
tdrs auch im BewuBStsein der Beteiligten Ziige eines arbeits-
rechtlichen Beschéftigungéverhaltnisses angenommen hat, in
dem private Erwerbsinteressen ihren legitimen Platz haben.
Zusammengenommen scheinen diese Faktoren die Annahme zu
rechtfertigen, daB die Gewerkschaften weiterhin mit einem
rapiden Anstieg ihrer Personalausgaben zu rechnen haben,

die sie selber kaum beeinflussen k&nnen und dessen Tempo
ihnen weitgehend von auBen diktiert wird.
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Tabelle 4°

Konfliktferne Unterstilitzungsleistungen und Streikriicklagen bzw.
Streik- und GemaBregeltenunterstiitzung (Kampfaufwendungen) in
Prozent der Beitragseinnahmen, 1960 und 1973

ca. 1960 ca. 1973

Konfliktfer- Kampfauf- Konfliktfer— Kampfauf-

ne Unterst. wendungen1) ne Unterst. wendungen1)
IGBE 14,3 18,4 (16,4) 9,3 -36,4 (24,4)
IGBSE 14,7, 21,9 (1,7) 10,6 14,1 ( 9,2)
IGCPK| 15,5 18,9%% 5,8) 6,6 19,0 ( 7,8)
IGM 25,0 26,8 ( 7,4) 13,2 . 22,8 ( 9,6)
GTB 12,2 10,9. { 3,4) 8,4 17,0.
1) Daten iiber die Kampfaufwendungen der HBV waren nicht zu

ermitteln. Zumindest wdhrend der Sechziger Jahre dirfte
die Organisation jedoch ohnehin kaum in der Lage gewesen
sein, Ricklagen zu bilden. Arbeitskd@mpfe wurden nicht
gefiihrt. :

In Klammern Rﬁcklégen aus Vermdgenseinnahmen in Prozent

der Beitragseinnahmen. Die Zahl in Klammern ist eine Teil-

menge der gesamten Kampfaufwendungen, die in derselben
Spalte uneingeklammert mitgeteilt werden.

2) Geschdtzt aufgrund verbaler Angaben im Protokoll des auBer-

ordentlichen Gewerkschaftstages 1967. Die Zahlen sind um

Riickerstattungen aus,dem Vermdgen der Vorgidngerorganisation
in HShe von 3,4% des Beitragsaufkommens bereinigt. Schdtzun-
gen aufgrund des Geschdftsberichtes 1960-62 ergeben erheb-
lich niedrigere Werte von 10,9 (5,8} % des Beitragsaufkom-

mens (ebenfalls um die Riickerstattungen bereinigt).
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3. Rekrutierungs- und Konfliktfihigkeit als Alternative:
Die "Finanzkrise" der Gewerkschafteng)

Welche Auswirkungen hatte der Anstieg der Personal- und
Verwaltungskosten auf die Beziehungen der Gewerkschaften

zu ihren zwei ﬁichtigsten Unwelten, den Mitgliedern und

den verteilungspolitischen Gegenspielern? Sdmtliche unter-
suchten Organisationen haben als Reaktion auf ihre wachsen-
den Verwaltungsaufwendungen ihre konfliktfernen Unterstiitzun-
‘gen (Krankengeld, Sterbegeld, Rentenzulage usw.) teilweise
erheblich gekiirzt (Tabelle 4) 10
Staat getragenen Systeme der sozialen Sicherung derartige

. Da der Ausbau der vom

Leistungen weitgehend verzichtbar gemacht hatte, stand den
Gewerkschaften hier ein willkommener Mandvrierspielraum zur
Verfliqung. So sehr es sich jedoch anbot, mit seiner Hilfe
die entstandenen Haushaltsprobleme mindestens teilweise zu
18sen, so unumgdnglich war es, daB8 der Abbau der relativ
motivationskrédftigen Unterstiitzungen die Positionen der Or-
ganisation im Austausch mit ihren Mitgliedern weiter schwid-
chen muBte. Durch die Verlagerung organisatorischer Ressour-
cen von direkten und spezifischen zu indirekten und generel-
len Organisationsleistungen entstand so ein Bediirfnis nach
Kompensation zur Erhaltung der ursprilinglichen Balance der
Austauschbeziehungen zwischen Organisation und Mitglied.

Bei den Kampfaufwendungen - dem Teil ihrer Ressourcen, den
eine Gewerkschaft pro Jahr entweder fiir aktuelle Konflikte
(Streik- und GemaBregeltenunterstiitzung) ausgibt oder fiir
zukiinftige Konflikte akkumuliert - ist das Bild weniger ein-
heitlich. Die IGBE und die GTB, die wdhrend des Beobachtungs-
zeitraums ihre Finanzprobleme durch betriebliches Beitragsin-
kasso weitgehend hatten l&sen kOnnen, waren in der Lage, ihre
1). Bei der IGCPK, beil der der
Abbau der konfliktfernen Unterstilitzungen besonders stark de-

Kampfaufwendungen zu steigern1

ren interne Rationalisierungsanstrengungen besonders erfolg-
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reich waren, blieb der Anteil der Kampfaufwendungen, auch
aufgrund steigender Vermdgenseinnahmen, nahezu konstant.
sinkende Kampfaufwendungen dagegen finden sich bei der
IGBSE und der IGM, wobei in beiden Féllen steigende Ver-—
ndgenseinnahmen den Rilckgang der allein aus den Beitrd-
gen finanzierten Kampfaufwendungen (IGBSE: von 20,2 auf
4,9%; IGM: von 19,4 auf 13,6%) zum Teil ausgleichen. Es
ist auffallend, daB IGBSE und IGM zugleich diejenigen
Organisationen sind, die 1973 noch die h&chsten Unterstiit-
zungsanteile aufwiesen.

Die tats#chlichen Auswirkungen der FinanzkriseTz)

auf die
Kampfaufwendungen, die einen wichtigen Faktor fiir die ex-
terne Machéposition einer Gewerkschaft darstellen, lassen
sich jedoch nur dann richtig einschdtzen, wenn man die Reak-
tionen der Gewerkschaften auf die organisatorischen Dysfunk-
tionen des Abbaus der konfliktfernen Unterstiitzungen beriick-
sichtigt. Da der Ausgleich steigender Gemeinkosten durch Ver-
ringerung individueller Gratifikation bei Delegierten und
Mitgliedern regelméBfig auf Widerstand traf, muSten zu sei-
ner Durchsetzung Kompensationen angeboten werden. Neben der
werbetrichtigen und dabei relativ preiswerten Freizeitunfall-
versicherung bestanden diese in erster Linie in der ErhShung

der Streikunterstﬁtzung13)

, und zwar tendenziell bis zum
vollen Netto-Einkommensausgleich. Dies war insofern eine
naheliegende L&sung, als einerseits die konfliktbezogenen
Unterstiitzungen die wichtigsten noch verbliebenen vorent-
haltbaren Organisationsleistungen darstellen und andererseits
ihre Erhdhung - anders als bei Urlaubsgeld oder Zusatzrente =
den "ordentlichen® Haushalt der Gewerkschaft nicht belastet.
Obwohl ihr praktischer Wert durch die Institutionalisierung
des Lohnkonfliktes gesunken sein mag, stellen die arbeits-

kampfbezogenen Unterstiitzungen die einzige Art von sozia~-
ler Sicherung"” dar, bei der die Gewerkschaften nicht der
Konkurrenz anderer, insbesondere staatlicher Instanzen aus-

gesetzt sind. Unter dieser Perspektive muB es als eine plau-
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sible Strategie erscheinen, die durch die Streichung oder
Senkung einer Anzahl von individualisierbaren Leistungen

gesunkene Attraktivitdt der Organisation dprch das Ange-

bot eines mbglichst vollstdndigen Einkommensausgleichs. im
Konfliktfall (“Streikversichérung ohne Eigenbeteiligung”)
wieder zu erhéhén.

Beriicksichtigt man nun die eingetretenen ErhShungen der
Unterétﬁtzungssétze, so dndert sich das in Tabelle 4 enthal-
tene Bild steigender bzw. nur schwach sinkender Kampfaufwen-
dungeh entscheidend (Tabelle 5). Der reale Wert der jdhrli-
chen Kampfaufwendungen ‘einer Gewerkschaft 148t sich durch
die Dauer und den Umfang des durch sie finanzierbaren Streiks
ausdriicken. Folgt man der 'in Tabelle 5 enthalteneﬁ Modell-
rechnung, so zeigt sich, das die durch die jeweiligen Kampf-
aufwendungen (Spalte 1, vgl. die Werte in Tab. 4} finanzier-
bare Streikdauer, ausgedriickt in Wochen {(Spalte 2}, in einem
Fall um etwa 18%, in den drei anderen Fillen aber um mehr
als die Halfte gesunken ist. GleichermaBen sind die pfo
Streikwoche erforderlichen Kampfaufwendungen, ausgedriickt
in Prozent des Beitragsaﬁfkommens (Spalte 3; ermittelt als
Quotient von Spalte 1/ Spalte 2), bei allen Organisationen
gestiegen, und die durch ein Prozent des Beitragsaufkommens
finanzierbare Streikdauer (Spalte 4; ermittelt als Quotient
Spalte 2/ Spalte 1) ist sowohl erheblich niedriger als auch
weit weniger untérschiedlich geworden.

Von Hier aus 148t sich genauer bestimmen, was den eigentli-
chen Inhalt der gewerkschafﬁliéhen Finanzkrise ausmacht. Die-
selben Umweltverén&erungen namlich, durch die die organisa-
torischen Gemeinkosten der Gewerkschaften gestiegen uhd die
konfliktfernen Uhterstﬁtzungen entbehrlich geworden sind, ha-
ben die Anspriiche der Mitglieder an die konfliktbezogenen
Unterstiitzungen erhdht und damit zur Entwertung der Kampfauf-
wendungen bzw. der vorhandenen Kampfriicklagen gefiihrt. Damit
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Tabelle 5-

Kampfaufwendungen
Kampfkraft, 1960 und 1973

1)

und finanzielle

Kampfauf- Finanzier- Erforder—~ Erzielbare
wendungen bare Streik-{ liche Streikdauver
in Prozent dauer in Kampfauf~ pro ein Pro-
des Bei~ Wochen?2) wendungen zent des Bei-
tragsauf- pro Streik- | tragsaufkom—
1960 kommens woche mens, in Wochen
IBGSE 21,9 2,27 9,7 0,104
IGCPK 18,9 1,41 13,4 0,075
IGM 26,8 2,99 9,0 0,112
GTB 10,8 2,01 5,42 0,184
1973
IGBSE 14,7 1,07 13,2 0,075
IGCPK 12,0 1,16 16,4 G,061
IGM 22,8 1,39 16,4 0,061
IGTB 17,0 0,99 17,2 0,058
1) Die Kampfaufwendungen der Gewerkschaft HBV sind nicht zu er-
mitteln. Die Streikunterstitzungen der IG Bergbau und Energie
werden von Fall zu Fall durch den Hauptvorstand festgesetzt.
Zum Begriff der Kampfaufwendungen vgl. unsere Erlduterungen
zu Tabelle 4.
2} Ausgegangen wird von einer Streikbeteiligung von 10% dexr Mit-

gliedschaft im jeweiligen Jahr. Es wird angenommen, daB die

Streikenden den durchschnittlichen Vollbetrag entrichten. Je-

weils die Hdlfte der Streikenden erhalten Familienzuschlége

fir einen Ehepartner und zwei Kinder; die Streikenden sind im

Durchschnitt seit zweil Jahren in der Gewerkschaft.
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hat die Reallokation der durch die konfliktfernen Unter-
stiltzungen gebundenen Ressourcen zugunsten allgemeiner
"Verwaltungs"-Ausgaben die Stellung der Gewerkschaften
gegeniiber ihren verteilungspolitischen Gegnern geschwédcht.
Diese filir die Organisation dysfunktionale Folge erh&hter
Streikunterstiitzungen wdre nur dann zu vermeiden gewesen,
wenn der Erhdhung der Unterstiitzungssétze eine analoge
Erh8hung der Kampfaufwendungen gefolgt wire, d.h. wenn die
verlagerten Ressourcen innerhalb der direkten Austauschbe-
ziehungen zwischen Organisation und Mitglied verblieben und
lediglich von den konfliktfernen vorenthaltbaren Leistungen
{ibertragen worden wdren. Statt dessen wurden sie ganz oder
zum grS8ten Teil von wachsenden Gemeinkosten bzw. von er-—
héhten nicht vorenthaltbaren Leistungen aufgezehrt. Das We-
sen der Finanzkrise bestand und besteht deshalb darin, das
sie die von ihr betroffenen Gewerkschaften mit dem Dilemma
konfrontiert, zwischen der Motivationskraft ihrer Organi-
sation einerseits und ihrer externen Drohfdhigkeit anderer-
seits wdhlen zu miissen, wobei die Wahrung der Mobilisie-
rungsfdhigkeit gegeniiber der eigentiichen sozialen Basis,
schon aus Griinden der organisatorischen Bestandserhaltung,
in der Regei den Vorrang genieBt.

'R Zusammenfassung und Ausblick

Ebenso wie andere Trdgerorganisationen wohlfahrtsstaatlicher
Demokratien sehen sich "institutionalisierte" Gewerkschaf-
ten mit Anspriichen an ihre Organisationsleistungen konfron-
tiert, die schneller wachsen als die ihnen zur Verfiigung
gestellten Mittel. Aufgrund allgemein steigender Einkommen
und zunehmender Personalintensitdt bei relativ geringen Mog-
lichkeiten zur -Produktivitdtsverbesserung muB gleichzeitig
ein immer gr&Ber werdender Anteil der Gewerkschaftsbudgets
fir "Verwaltungsausgaben”, d.h. fiir fixe Organisationskosten
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verwendet werden. Der dazu erforderliche Abbau der vor-
enthaltbaren Unterstiitzungsleistungen fiir Mitglieder ver-
schdrft die mit der Produktion "6ffentlicher Giiter" ver-
bundenen Motivationsprobleme. Die als Kompensation ge-
wihrte Erhdhung der Streikunterstiitzung wiederum entwer-
tet die geﬁerkschaftlichen Streikfonds und schwidcht da-—
durch die Stellung der Gewerkschaften gegenilber ihrem ver-
teilungspolitischen Gegner. '

zahlreiche organisatorische Entwicklungen in den unter-
suchten Gewerkschaften lassen sich als Versuche auffassen,
die Probleme der gewerkschaftlichen “Finanzkrise" system-
konform zu losen. Wiahrend einige der Gewerkschaften - vor
allem die IGBE und die GTB - sich dabei in starkem Mafe

an die Hilfe der Arbeitgeber anlehnten (vor allem in Form
des Ubergangs zu betrieblichem Beitragsinkasso), waren an-
dere bestrebt, durch interne Strukturverdnderungen sowohl
eine wirtschaftlichere Nutzung der knapper gewordenen Res-
sourcen als auch eine Verbesserung ihrer Kontrollfdhigkeit
gegenilber ihren Mitgliedern zu erreichen. In diesem, an an-
derer Stelle ausfiihrlich zu behandelnden Zusammenhang spre-
chen wir von "organisatorischer Rationalisierung”, wobei
sich vier zentrale "Rationalisierungsdimensionen" unter-
scheiden lassen: Die Zéntralisierung administrativer und
personalpolitischer Kompetenzen, die Konzentration und Pro-
fessionalisierung der unteren Organisationseinheiten, die
Formalisierung der Mitgliedsrolle und die Computerisierung
der Beitragskassierung und der Mitgliederkartei. Die Funk~-
tionen und Dysfunktionen derartiger Rationalisierungspro-
zesse in einer freiwilligen Interessenorganisation bilden
ein zentrales Thema des eingangs kurz beschriebenen For-
schungsprojekts. v
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Anmerkungen .

1

2)

3)

4)

5)

6)

7}

8)

Stanley E. Seashore und Ephraim Yuchtman: Factorial
Analysis of Organisational Performance, in: Administra-
tive Science Quarterly, 12, 1967, S. 377 £f.; hier S.393

Vgl. hierzu Webers Feststellungen ilber den Zusammenhang
zwischen Biirokratisierung und Geldwirtschaft

Soziologisch ebenso interessant, aber hier nicht zu be~
handeln sind Zahlungen der Arbeitgeber an "gemeinsame
Einrichtungen", die der Gewerkschaft Ausgaben ersparen
(Bildungsstédtten u.&.), indirekte Zuschiisse des Staates
(§ 37 BetrVerfG) und VermSgenseinnahmen.

Als "institutionalisiert" bezeichnen wir Gewerkschaften,
deren Ziele und Handlungen von ihren Gegenspielern und
von der bestehenden Rechtsordnung als legitim anerkannt

:bzw. als notwendige Teilfunktion bei der Organisierung

gesellschaftlicher Zusammenhdnge angesehen werden und
die selber den bestehenden institutionellen Rahmen als
legitim anerkennen. Der Ausdruck scheint uns weniger von
Wertungen belastet als Begriffe wie “kooperative" (Berg-
mann, Jacaobi, Miller-Jentsch) oder "befestigte" Gewerk-
schaft (Briefs).

Siehe 'hierzu efschﬁpfend W. Nickel: Zum Verhdltnis von
Arbeiterschaft und Gewerkschaft, K&éln 1974

M. Olson: The Logic of Collective Action, Cambridge,
Mass. 13865

Vgl. etwa die konservative Rhetorik eines Biedenkopf,
der einerseits von den Gewerkschaften eine "verantwort-
liche"”, .d.h. zuriickhaltende und am “Gemeinwohl" orien-
tierte Politik erwartet, andererseits jedoch jeden Ver-
such, die #bernahme gewerkschaftlicher Mitgliedschafts-
verpflichtung dennoch attraktiv zu machen, in die Nihe
des Verfassungsbruchs riickt. Diesem, wenn man so will,
manchester-liberalen Konzept von "freiwilliger Organi-
sation" 'ist seine Funktion nur zu deutlich anzusehen. an
der iiber die Parteifinanzierung vermittelten faktischen
Zwangsmitgliedschaft aller Biirger in den "drei demokra-
tischen Parteien" hat der ultraliberale Generalsekretdr
jedenfalls erstaunlicherweise noch keinen AnstoB genom-
men. Vgl. die “Erweiterte Dokumentation iiber den Mig-
brauch gewerkschaftlicher und politischer Macht durch
SPD- und Gewerkschafts-Funktiondre", hrsg. von der CDU-
Bundesgeschiftsstelle, hektografiert, o.D., insbes.

S. 20 £f.

In der Diskussion des Referats wies Prof. Lutz auf den
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paradoxen Zusammenhang hin, da8 hohe gewerkschaftliche
Tarifabschliisse nicht nur auf dem Weg iiber steigende
Personalkosten die Finanzen der Gewerkschaften be-~
lasten, sondern auch gleichzeitig das Beitragsaufkom-
men der Arbeitgeberverbdnde - das nach der Lohnsumme
berechnet wird - erhShen. Wenn man so will, besteht
hier eine diabolische Art von Gleichgewichtsmechanismus:
Ein Sieg der Gewerkschaft in einer Lohnrunde schwédcht
die Gewerkschaft und stdrkt den Arbeitgeberverband.

Der Begriff der "Finanzkrise" wurde bewuSt in Anlehnung
an O'Connors Theorie von der "Financial Crisis of the
State”, New York 1972, gewdhlt. In der Tat bestehen eine
Reihe von bemerkenswerten Analogien zwischen den Finanz-
problemen des Staates und der Gewerkschaften: Beide sind
formale Organisatiohen des tertidren Sektors, die durch
ihre Umwelt unter einen stdndig steigenden Leistungs-~
druck gesetzt werden, mit dem ihre "Extraktionsfdhigkeit®
nicht Schritt zu halten vermag; beide milssen ihre Aufwen-
dungen fiir Personal an die des produktiven Sektors anpas-
sen, ohne im selben MaBe wie dieser durch Rationalisie-~
rung ihre Produktivitdt steigern zu kdnnen; beide milssen
deshalb einen wachsenden Teil ihrer knapper werdenden
Ressourcen fiir Personalkosten (fiir "overhead") aufwen-
den; beide sehen sich einer zunehmenden Forderungsbereit-
schaft ihrer Beschiftigten gegenilber; -usw. Wenn man die
Gewerkschaften als Teil des umfassenden wohlfahrtsstaat-
lichen Organisationskaomplexes ansieht, zu dem auch der
"Staat” im engeren Sinne gehdrt, so widre diese Analogie
alles andere als oberflichlicher Art; sie wiirde vielmehr
zeigen, daB es bestimmte strukturelle Probleme des orga-
nisierten Kapitalismus gibt, die alle wichtigen Organi-
sationen unabhdngig von ihrem rechtlichen Status befal-
len kénnen.

Bei der HBV sanken die konfliktfernen Unterstlitzungen
von 5,3% auf 1,6% im Jahre 1975.

Wie an anderer Stelle ausfilhrlich zu diskutieren sein wird,

haben Kampfriicklagen bei Gewerkschaften, die ihre Sub-
sistenzprobleme mit Hilfe der Arbeitgeber l¥sen und somit
deren Sanktionen ausgesetzt sind, natirlich eine andere
Bedeutung als im Normalfall.

Es mag ungerechtfertigt erscheinen, von einer gewerk~
schaftlichen “Finanzkrise" zu sprechen, ohne die dem HY~
rensagen zufolge so betrdchtlichen GewerkschaftsvermSgen
zu beriicksichtigen. Zum einen jedoch ist ein groSer Teil
des Vermdgens der Gewerkschaften kaum zu Kampf- oder -
anderen organisatorischen 2wecken mobilisierbar, zum an-
deren gilt innerhalb der DGB-Gewerkschaften das eherne
Prinzip, daB alle laufenden Aufwendungen aus dem Bei-
tragsaufkommen bestritten werden missen und daf eine
"gesunde" Gewerkschaft in normalen (d.h. nicht durch um-
fangreiche Arbeitskimpfe geprdgten) Zeiten nicht nur
sémtliche Vermgenseinnahmen, sondern darliberhinaus einen
betrdchtlichen Teil ihres Beitragsaufkommens ihrer Rilck-
lage zuzufithren hat. Unter der Perspektive der prakti-
schen, alltiglichen Finanzpoltik der Gewerkschaften ist
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es deshalb vertretbar, wenn man die VermSgensbest&dnde
auBer Betracht 1last.

13) Abgesehen von der IGBE, die zur Rekrutierung ihrer Mit-
glieder keiner besonderen Leistungen bedarf und deren
Streikunterstiitzung nicht durch die Satzung, sondern
von Fall zu Fall durch den Hauptvorstand geregelt wird,
sind beide genannten Entwicklungen bei allen von uns
untersuchten Gewerkschaften gleichermafen zu beobachten.



