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Einleitung

1. Das Versagen der traditionellen Konzepte von Arbeitsmarkt -

theorie und Beschdftigungspolitik

Seit geraumer Zeit mehren sich in den meisten Industrielédndern
Erscheinungen, Strukturen und Prozesse, die mit Hilfe der tra-
ditionellen Konzepte des Arbeitsmarktes und seines Funktionie-
rens nicht erkldrbar sind. Mehr undumehr verweisen die Wirt-
schaftswissenschaftler auf aufBerdkonomische Einflilisse, durch
welche die Geltung dkonomischer Gesetze auBer Kraft gesetzt wlir-
de; mehr und mehr verstirkt sich der Eindruck, daB Politiken

und MaBnahmen wirkungslos bleiben, die sich an diesen traditio-
nellen Konzepten orientieren - wenn nicht gar zu beflirchten ist,

daB sie strikt konterintentionale Effekte zeitigen.

Hierflir seien zwei besonders charakteristische Beispiele ange-
fihrt:

(a) Wdhrend in der klassischen Arbeitsmarkttheorie Mobilitdts-—
strdme ausschlieBlich durch Einkommensdifferentiale ge-
richtet werden und damit Arbeitsmarktungleichgewichte jeg-
licher Art problemlos durch Anpassung der Lohnrelationen
beseitigt werden konnen, konzentrieren sich tatsédchlich
seit ldngerer Zeit, wie alle vorliegenden Analysen belegen,
MobilitdtsstrSme auf ganz bestimmte Personengruppen in ganz
bestimmten beruflichen Situationen und mit ganz bestimmten

Arbeitspldtzen als Ausgang und Ziel.

Verdienstdifferentiale k&nnen diese stark gerichteten, se-
lektiven Mobilitdtsstr&me nicht oder nur zum kleineren

Teil erkldren: Viele Mobilitdtsvorgénge sind verdienstneu-
tral; umgekehrt gibt es deutliche Verdienstdifferentiale,
die kaum zu Mobilitdt fiihren. Entsprechend'gering waren und
sind auch die Wirkungen der meisten Offentlichen MaBnahmen
zur Forderung der Mobilit&t: In den GenuB der Beihilfen und
Zuwendungen kommen vor allem.diejenigen Arbeitskridfte, von

denen sowieso mit einiger Wahrscheinlichkeit ein Wechsel
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von Betrieb, Beruf und/oder Region erwartet werden durfte;
in den meisten Fdllen hingegen, in denen - beispielsweise
zur Bewdltigung sektoraler Rezessionstendenzen - verstidrk-
te freiwillige Mobilitdt volkswirtschaftlich sehr wichtig
gewesen wdre, gelang es auch durch erhebliche Mobilitdts-
anreize nicht, die Abwanderung von Arbeitskrédften aus den
bedrohten Betrieben in andere Branchen und Berufe zu indu-

zieren.

(b) wdhrend nach allen bisher geltenden Prdmissen der Einzel-
betrieb sein Beschdftigungsvolumen - allenfalls mit gerin-
gen Verzégeruﬁgen - der Absatzentwicklung anpafit, hat sich
seit den sechziger Jahren in vielen Ldndern eine Personal-
politik verbreitet, die:

© Entlassungen und Einstellungen allenfalls erst mit
mehrmonatiger Verzdgerung gegeniiber den Entwicklungen

von Absatz und Produktion vornimmt;

¢ die Variationen im Personalbestand wesentlich niedriger

h&lt als die Variationen von Produktion und Absatz.

Folgerichtig funktioniert auch der von der Globalsteuerung
vorausgesetzte Anpassungsmechanismus der Lohn- und Arbeits-
kosten an verédnderte Nachfrage und Beschdftigungssituatio-
nen immer schlechter: Die "Stagflation" ist ja nichts an-
deres als ein Zustand, in dem die expansiven Tendenzen auf
den Produktmédrkten gebrochen sind, aber die Dynamik der

Lohn- und Kostenentwicklung fortdauert.

Von neoklassischen oder auch keynesianischen Nationaldkonomen
werden solche Phdnomene hdufig mit "auBerdkonomischen", zum Bei-
spiel institutionellen oder psychologischen Faktoren erklirt,
von denen das Funktionieren der okonomischen Mechanismen behin-
dert wilirde. So hdtten etwa gesetzliche und/oder tarifvertragli-
che Regelungen zur Sicherung des Arbeitsplatzes Entlassungen so

verteuert, daB die Betriebe nicht mehr in der Lage seien, das
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Skoncmisch eigentlich Vernlinftige zu tun. Desgleichen sei es an-
gesichts der Tatsache, dafBl Arbeitsplatzverlust dank eines dicht
gekniipften "Netzes sozialer Sicherung" kaum Einkommensausfélle
nach sich ziehe, nicht verwunderlich, wenn auch gr&fere Mengen
von Arbeitslosen keine mdfiigende Wirkung auf die gewerkschaftli-
che Lohnpolitik h&tten. Die gleichen Grilinde wilirden dann auch er-
kldren, warum die volkswirtschaftli¢h dringend notwendigen Mo-

bilitdtsprozesse nicht zustande kommen.

Alle diese Erkldrungen, die in den meisten Ld&ndern derzeit die
arbeitsmarktpolitischen Diskussionen beherrschen, sind wissen-

schaftlich wie politisch ganz unbefriedigend.

Politisch deshalb, weil die aus ihnen ableitbaren MaBnahmen
(z.B. Abbau von Kindigungsschutzbestimmungen; drastische Redu;
zierung der sozialen Leistungen flir Arbeitslose; Verscharfung
des Zwangs zur Mobilit&dt) nicht durchsetzbar sind, ohne die Ba-
sis von gesellschaftlichem Konsens und Massenloyalitdt zu zer-
stdren. Wie unglaubwiirdig diese Argumentation politisch ist,
zeigt sich schon darin, daB ihre Vertreter es bisher immer ver-
mieden haben, anzugeben, wie denn die Zielkonflikte mit ande-
ren, von ihnen selbst proklamierten Politiken geldst werden
sollten; ein geradezu klassischer Zielkonflikt dieser Art liegt
in der Forderung nach regionaler Mobilit&dt der Arbeitnehmer bei
gleichzeitiger massiver Fo6rderung der Bildung von Wohnungseigen-

tum bei den gleichen Personen.

Wissenschaftlich ist der Versuch, Widerspriliche zwischen Reali-
tdt und Skonomischen Modellen auf "auBerdkonomische" Faktoren
zurlickzuflihren, allenfalls dann akzeptabel, wenn man von der

im Prinzip universalen Geltung &konomischer Gesetze zugunsten
eines '‘6konomischen Residualismus abrﬁékt, aer,‘ernstgenommen,
die Okonomie nur mehr als System von Normen bestehen 1&8t. Be-
trachtet man zum Beispiel die Tarifpolitik (nicht nur die ge-
werkschaftlichen Forderungen, sondern auch das tatsdchliche Er-
gebnis der Verhandlungen) als einen nicht-dkonomischen Prozefl
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und die durch sie bewirkten Verdnderungen in Lohnniveau und
Lohnstruktur der Volkswirtschaft als nicht dkonomisch erkléidrbar,
so bleibt auch die Preisbildung des Faktors Arbeitskraft im We-
sentlichen auBerhalb des Geltungsbereichs Okonomischer Gesetze;
wird hingegen die Preisbildung von Produktionsfaktoren als zen-
traler Okonomischer Mechanismus betrachtet, so muB es auch mog-
lich sein, die tatsdchliche Verhandlungsstédrke der Gewerkschaf-
ten modellendogen zu erkldren, d.h. die hierfilir bestimmenden
Strukturmomente des Arbeitsmarktes anzugeben. Ganz &dhnlich 1l&8t
sich im Falle der vorschnellen Psychologisierung des Mobilitdts-
verhaltens argumentieren: "Irrationalitdat" der Wirtschaftssub-
jekte zu unterstellen, dirfte allenfalls eine ultima ratio der
Analyse sein, wenn alle Mdglichkeiten erschdpft sind, ihr tat-
sdchliches Verhalten ibér dkonomische Rationalitdt - allerdings
mit anderen als den Prdmissen der tradierten Modelle - zu er-

kldren.

2. Arbeitsmarktsegmentation als m&gliche Erkld&rung neuer Entwick-
lungen der Arbeitsmarktstruktur und Schwierigkeiten der Ar-
beitsmarktpolitik

Eine der entscheidenden Schwidchen der traditionellen Arbeits-
marktanalyse ist die Vorstellung vom sowohl sachlich wie zeit-
lich punktuellen, isolierten Charakter des Arbeitsverhdltnisses,
der Beziehung zwischen einem Beschdftiger und dem von ihm ange-
botenen Arbeitsplatz einerseits und einem Arbeitnehmer anderer-
seits. In dieser Vorstellung wird die Gesamtheit der Arbeitneh-
mer im wesentlichen - allenfalls akzeptiert man Qualifikations-
unterschiede, die zum Beispiel durch Ausbildung verursacht, aber
auch ausgeglichen werden kdnnen - als homogen und damit gegen-
einander austauschbar betrachtet; gleiches muf dann aus der
Sicht der Arbeitnehmer auch fiir die Arbeitspl&dtze - hier allen-
falls verschiedene, liber den Lohnsatz abzugeltende Anforderun-
gen und Belastungen unterstellt - gelten; die Agglomeration von

Arbeitspldtzen in Betrieben hat nur technisch 6kologische Griinde
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und ist fir den Arbeitsmarktprozef allenfalls insofern konsti-
tutiv, als eben Arbeitspl&dtze nur in Betrieben liegen k&nnen
und ein Unternehmen eine Mindestzahl von Arbeitnehmern rekrutie-

ren und beschdftigen muB, damit der Betrieb funktioniert.

Seit dem Beginn der sechziger Jahre w1rd nun dieser Vorstellung
das Konzept der Arbeltsmarktsegmentatlon entgegengestellt: Das
Segmentationskonzept besagt ganz allgemein, daB entweder die
Arbeitnehmer oder die Arbeitspl&dtze oder beide nicht als homo-
gene Menge betrachtet werden diirfen, sondern vielmehr in Teil-
mengen zerfallen, "segmentiert sind", zwischen denen allenfalls
geringe Austauschbarkeit besteht und Mobilit&dt tats&dchlich
stattfindet.

Nicht zuf&dllig wurde das Segmentationskonzept zunéchst/in den
Vereinigten Staaten entwickelt und hier vor allem auf das Ar-
beitshkrdfteangebot angewandt; die Ursachen von Segmentation wur-
den zundchst vor allem in sozusagen natiirlichen, dem Arbeits-
markt exogenen Merkmalen der Arbeitnehmer (vor allem der ethni-
schen Zugeh&rigkeit) gesucht, ging es doch primdr darum, die re-
duzierten Arbeitsmarktchancen von Angeh&rigen bestimmter Minder-
heitengruppen (vor allem Farbigen) zu erkldren, und Mbglichkei-
ten und Grenzen staatlicher MaS8nahmen zu ihrer tUberwindung zu

bestimmen.

Will man die Segmentationsursachen endogen fassen, so scheint es
hingegen notwendig, in erster Linie auf die Nachfrageseite abzu-
stellen, d.h. zu fragen, ob nicht zusdtzlich zu natilirlicher Dif-
ferenzierung des Arbeitskrdfteangebots oder iliberhaupt erst de-
ren Relevanz konstituierend, strukturell verschiedene "Bedirfe"
bestehen; hieraus kdnnen sich dann zum Beispiel verschiedene
Typen von Beziehungen zwischen jeweils bestimmten Arbeitsplédtzen
einerseits und bestimmten Erwerbspersonen andererseits ergeben.
Die Konzepte des dualen Arbeitsmarktes ebenso wie die Unterschei-
dung zwischen internen und externen Arbeitsmdrkten weisen in die-

se Richtung.
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Mit dem Begriff der "betriebszentrierten Arbeitsmarktsegmenta-

tion" wird versucht, diese Ansatze weiter zu entwickeln.

3. Was ist betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation?

Unter "betriebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation" ist eine
besondere Form der Arbeitsmarktstruﬁfurierung zu verstehen, die
sich durch mehr oder minder hohe Barrieren zwischen dem (zwi-
schenbetrieblichen) Arbeitsmarkt einerseits und der Gesamtheit
oder grodferen Teilen der Arbeitspldtze und Beschdftigten eines
einzelnen Betriebes bzw. Unternehmens andererseits charakteri-
siert. Diese Form der Arbeitsmarktsegmentation ist also unter

anderem verbunden mit:

‘0o mehr oder minder hoher wechselseitiger Bindung - und entspre-
chend reduzierter Austauschbarkeit - zwischen Beschdftiger
und Besch&ftigtem, da der Arbeitnehmer bei Wechsel des Be-
schdftigers ebenso wie der Arbeitgeber bei Wechsel des Be-
schédftigten Verluste an beruflichem Wert bzw. zus&tzliche

Kosten zu beflirchten hat;

o der Existenz von "Eintritts"-Arbeitspldtzen fiir extern neu
rekrutierte Arbeitskrdfte; diese Eintrittsarbeitsplidtze sind
die einzigen Arbeitspl&tze, auf denen Arbeitskr&d&fte ohne
eine gewisse Betriebszugehdrigkeit beschdftigt werden, und

im Regelfalle auch nur mit derartigen Arbeitskrdften besetzt;

o der Existenz eines ausgepridgten, vom allgemeinen Arbeitsmarkt
distinkten "betriebsinternen Arbeitsmarktes", der sich unter
anderem durch eine eindeutige "Gerichtetheit" der Mobiljitdts-—
beWegungen auszeichnet, die stets von den Eintrittsarbeits-
pldtzen weg zu den angeseheneren und qualifizierteren Arbeits-
pldtzen fiihren, die ausschlieflich mit Arbeitsplitzen liinge-

rer Betriebszugehdrigkeit besetzt sind.

Betriebszentrierte Arbeitsmarktségmentation kann sich in sehr

verschiedenen Formen &duBern. Typische Formen sind etwa:
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(1) Die Kombination einer "Stammbelegschaft" mit hoher Betriebs-
bindung und langer Betriebszugehdrigkeit einerseits und
einer "Randbelegschaft”", die aus Arbeitskrdften geringer Be-~
triebszugehtrigkeit, unspezifischer Qualifikation (d.h. einer
Qualifikation hohen Verbreitungsgrades) und damit hoher Aus-
tauschbarkeit besteht, andererseits, wobei die Randbeleg-
schaft vielfach aus Personen mit anderen Individualmerkmalen
zusammengesetzt ist als die Stammbelegschaft (z.B. Ausldnder

und verheiratete Frauen versus einheimische Familienvdter).

(2) Eine Kombination von Stammbelegschaft und Rancdbelegschaft
wie bei (1), aber mit dem Unterschied, daB gradierte Uber-
gdnge von Randbelegschaft zu Stammbelegschaft existieren und
die Randbelegschaft als Rekrutierungsreservoir flir die Stamm-
belegschaft fungiert.

(3) Situationen, in denen die oben fir die Stammbelegschaft und
ihr Arbeitsverhdltnis charakterisierten Bedingungen flir die
gesamte Belegschaft - allenfalls mit zeitlich begrenzter Aus-
nahme filir die zuletzt in den Betrieb Eingetretenen - gelten,
also die Grenze der Stammbelegéchaft im wesentlichen mit der

Grenze zwischen Betrieb und Arbeitsmarkt identisch ist.

Solche verschiedenen Ausprdgungen k&nnen auch in einem Betrieb
nebeneinander bestehen, indem zum Beispiel bei den Angestellten

die Segmentationslinien anders verlaufen als bei den Arbeitern.

Arbeit.smarktsegmentation im allgemeinen und ihre betriebszentrier-
te Form im besonderen sind sowohl Ursache wie Ergebnis spezifi-

schen Arbeitsmarktverhaltens:

Bestimmte Interessenlagen, die im folgenden ndher zu diskutieren
sind, erzeugen - in aller Regel prim&r bei den Beschidftigern -
bestimmte Formen des Arbeitsmarktverhaltens, die sich zum Bei-
spiel in Pr&dferenzkriterien bei Einstellungen und Entlassungen

oder bei der Besetzung freiwerdender Arbeitspldtze &duBern; an
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den dadurch erzeugten oder verhinderten Mobilit&tsstrtmen ldft

sich die Arbeitsmarktsegmentation ablesen.

Andererseits werden durch dieses Arbeitsmarktverhalten - von Be-
schdftigern oder auch von Arbeitskr&@ften - Strukturen geschaf-

fen und verstdrkt, die ihrerseits auf das Arbeitsmarktverhalten
zurlickwirken und die Interessenlagen bestdtigen und konsolidie-

ren, die urspriinglich die Segmentation ausldsten.

Wenn zum Beispiel die Beschdftiger - wie im Falle traditioneller
Segmentation in berufliche Teilarbeitsmdrkte - verschiedenarti-
ge berufliche Erfahrungen als Qualifikationsmoment sehr hoch be-
werten, ist es flr den einzelnen Arbeitnehmer verninftig, zu-
mindest im ersten Stadium seines Berﬁfslebens recht h&ufig den Ar-
beitsplatz zu wechseln. Hierdurch erh&lt dann auch ein beliebi-
ger Beschdftiger eindeutige Bewertungskriterien filir Arbeits-
krédfte, die sich bei ihm bewerben; wer nicht mehrfachen Arbeits-
platzwechsel nachweisen kann, erweckt - mit Recht - Zweifel an
seiner Qualifikation. Ganz anders scheint die Lage im_Falle be-
triebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation zu sein: Hier legt
das betriebliche Verhalten von Rekrutierung, Einsatz und Quali-
fizierung beim Arbeitnehmer langfristige Integration in einen
internen Arbeitsmarkt nahe; wer hdufiger den Arbeitsplatz wech-
selt, erweckt Zweifel in seine Integrationsfdhigkeit uﬁd redu-

ziert damit seinen Tauschwert auf dem Arbeitsmarkt.

Eine Analyse der Mechanismen, die zu Genese und Konsolidierung
betriebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation fiihren, muf also
insbesondere versuchen, die Wechselwirkungen zwischen Interesse

und Verhalten bei den Teilnehmern am Arbeitsmarkt offenzulegen.

5 p
Lutz (1978): Wirtschaftliche Entwicklung, betriebliche Interessen und Arbeitsmarktsegmentation. !%‘?MHNFHEN
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101030



I. Mechanismen der Genese und Konsolidierung betriebszentrierter

Arbeitsmarktsegmentation

Soweit heute in der arbeitsmarktpolitischen Diskussion iliberhaupt
Segmentationsphdnomene akzeptiert werden, flhrt man sie ganz
Uberwiegend auf individuelle Merkmale und individuelles Verhal-
ten der Arbeitnehmer - zum Beispiel mangelnde Qualifikationen
oder unzureichende Mobilit&tsbereitschaft - zuriick. Bestehende
Bindungen zwischen bestimmten Arbeitnehmern und ihrem Betrieb
werden primdr oder ausschlieBlich als Folge von gesetzlichen
oder kollektiv-vertraglichen Normen oder sozialpolitischen Me-
chanismen betrachtet und die Verantwortung flir sie gleichfalls
letzten Endes Prédferenzen und Forderungen der Arbeitnehmer wund
ihrer Vertretungen zugeschoben.

Demgegeniiber sei im folgehden_postuliert:

(1) Die betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation erzeugenden
Mechanismen basieren primédr auf einem Interesse der Arbeit-
geber an einer verstdrkten Bindung aller oder einiger Arbeit-
nehmer an den jeweiligen Betrieb; die Erkldrung betriebszen-
trierter Arbeitsmarktsegmentation muB mit der Identifikation
eines solchen betrieblichen Interesses an verstédrkter Be-

triebsbindung beginnen;

(2) Die zentrale Ursache eines verstdrkten - dann im weiteren
Verlauf zu fortschreitender Vertiefung betriebszentrierender
Arbeitsmarktsegmentation fihrenden - betrieblichen Interesses
an Bindung von Arbeitnehmern an den Betrieb ist im Auftreten
eines Qualifikationsproblems zu suchen, d.h. darin, daB8 nicht
mehr wie bisher die verfiligbaren Arbeitskrifte alle vom Be-

trieb bendtigten Qualifikationen besitzen.

(3) Wie der Betrieb sein Qualifikétionsproblem 16st - die aufge-
tretene Qualifikationslﬁcke schlieft - und das hierbei ent-

\ -
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stehende Interesse an verstdrkter Betriebsbindung zu reali-
sieren sucht, impliziert bzw. bewirkt, daB sich auch auf
seiten der Arbeitnehmer Interessen herausbilden, die mit

dem betrieblichen Interesse konvergieren; erst dies sichert
auf dauerhafte Weise, daB das Verhalten der Arbeitnehmer den
betrieblichen Interessen konform wird und bleibt; gleichzei-
tig bedeutet dies eine dauerhafte Verfestigung der Ldsung
des betrieblichen Qualifikationsproblems iiber betriebszen-

‘trierte Arbeitsmarktsegmentation.

Entsprechend diesen Postulaten ist im folgenden also zundchst
(1.) 2zu fragen, unter welchen Bedingungen und in welcher Form
betriebliche Qualifikationsprobleme in einer "betriebsspezifi-
schen"Weise gelSst werden, die dann (2.) betriebliches Interes-
se an betriebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation erzeugt; erst
dann kann (3.) das Arbeitnehmerverhalten als gleichzeitig abhin-
gige Variable und Verstidrker adédquat bestimmt werden.

1. Das Auftreten betrieblicher Qualifikationsdefizite und ver-
stirkte betriebsspezifische Qualifikation als Folge ihrer

UUberwindung

Im Prozef von wirtschaftlichem Wachstum und wirtschaftlichem
Strukturwandel miissen Betriebe immer wieder damit rechnen, daf
die Kenntnisse und Fertigkeiten der im Betrieb verfiigbaren Ar-
beitskrdfte nicht mehr ausreichen, die im Betrieb anfallenden
Aufgaben zu bewdltigen. Solche "Qualifikationslicken" k&nnen im

Prinzip auf zweierlei Weise auftreten:

1. Als Folge technisch-organisatorischen Wandels, der bewirkt,
daB bisher wichtige Arbeitsaufgaben verschwinden oder an Be-
deutung verlieren, wdhrend neue Aufgaben entstehen, die we-
sentlich andere Anforderungen an die Arbeitskrdfte stellen.

ISFMUNCHEN
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Solche neuen Aufgaben hdngen entweder mit neuen Produktions-
verfahren oder neuen Produkten zusammen: '

Typische Beispiele sind in einem Fall die wachsende Bedeu-
ting elektronischer Steuerung von Produktionsmitteln (zum
Beispiel NC- oder CNC-Steuerung bei Werkzeugmaschinen); hier-
darch werden einerseits bisherige Aufgaben der Maschinenbe-
dienung mechanisiert (und entsprechende Fertigkeiten entwer-
tet) , andererseits Aufgaben der Programmierung neu geschaf-
fen.

Ein typisches Beispiel flir den anderen Fall ist - neben der
Elektronik - die wachsende Bedeutung von Kunststoffteilen
bei Produkten der metallverarbeitenden Industrie; wdhrend
hierdurch traditionelle Fertigkeiten der Metallbearbeitung
(zum Beispiel der Verformung von Blech) rasch an Bedeutung
verlieren, erfordert der ProduktionsprozeB die Kenntnis
ncuer Technologien der Ver- und Bearbeitung von Kunststoffen
mit sehr unterschiedlichen Eigenschaften.

2. Als Folge von - motivationalen oder qualifikatorischen -
Verdnderungen bei den verfiligbaren Arbeitskrdften, die sich
in vielfdltiger Weise aus allgemeinen gesellschaftlichen

~Entwicklungsprozessen, Entwicklungen des Bildungs- und Aus-
bildungssystems, Modifikationen der Arbeitsmarktlage des

einzelnen Betriebes u.d. ergeben kdnnen.

Oiffensichtlich treten derartige Qualifikationsdefizite recht
hiiufig dadurch auf, daf traditionelle Rekrutierungsreservoire
austrocknen, aus denen sich die Betriebe bisher Arbeitskrif-
te mit Ausbildungen und Erfahrungen beschaffen konnten, die
filr sie nitzlich waren. Ein charakteristisches Beispiel aus
der deutschen Wirtschaftsentwicklung der Nachkriegszeit sind
die zahlreichen Arbeitskréfte mit einer handwerklichen Ausg-
bildung und Berufserfahrung, die dann als Ungelernte in die
Industrie eintraten und dort nach einer mehr oder minder lan-
gen Zeit der Einarbeitung sehr verschiedenartige Arbeitsplét-
ze besetzten. Im Laufe der sechziger Jahre konnten solche
Arbeitskrédfte immer weniger flir Industriearbeit rekrutiert
werden; die an ihrer Stelle eingestellten Auslédnder weisen
demgegeniiber ein unverkennbares berufliches wie zivilisato-
risches Qualifikationsdefizit auf.

Wenn in einem Betrieb Qualifikationsliicken der einen oder an-
deren Art auftreten, stehen dem Betrieb im Prinzip mehrere LO-
sungen zur Verfiligung. '

b1 s
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Scheinbar die naheliegendste L&sung bestiinde darin, auf dem
externen Arbeitsmarkt Arbeitskrdfte zu rekrutieren, welche die
bescnderen, neu bendtigten Kenntnisse und Fertigkeiten bereits
besitzen. Diese L&sung ist jedoch in sehr vielen Fédllen einfach
deshalb nicht realisierbar, weil das Qualifikationsdefizit ent-
weder die Folge des Entstehens ganz neuer, bisher auch anders-
wo kaum vorkommender Aufgaben ist (deren Beherrschung also von
den am Arbeitsmarkt disponiblen Arbeitskrdften nicht erwartet
werden darf) oder weil seine Ursache genau darin liegt, daB
nicht mehr die gleichen fiir die betrieblichen Zwecke geeigne-

ten Arbeitskrdfte wie bisher rekrutiert werden kénnen.
Damit bieten sich dem Betrieb drei Wege an:

(é) Er kann zu erreichen suchen, daB - zum Beispiel im Offent-
lichen Schulsystem - neue Ausbildungsgidnge eingerichtet
werden, unter deren Absolventen dann die von ihm bendtig-
ten Arbeitskrédfte in der bendtigten Zahl angeworben wer-
den konnen. Dieser Weg ist nur unter ganz bestimmten zeit-

lichen und sachlichen Voraussetzungen erfolgreich:

In zeitlicher Perspektive mufl der Qualifikationsbedarf ent-
weder sehr lange im voraus bekannt sein; oder es mufl még-
lich sein, ihn Uber l&ngere Zeitr&dume hinweg mehr oder min-
der provisorisch zu decken, bis eine dauerhafte Ldsung ge-
funden ist. Die entsprechenden Zeitrdume kdnnen ohne weite-
res ein Jahrzehnt erreichen.

Ein typisches Beispiel hierfiir ist die Informatik; hier
traten die ersten Absolventen systematischer, allgemein an-
erkannter und zertifizierter Ausbildungsgédnge erst in der
zweiten H&lfte der sechziger Jahre auf dem Arbeitsmarkt
auf, obwohl die Expansion des Computereinsatzes bereits in
der zweiten Hdlfte der fiinfziger Jahre begann.

In sachlicher Perspektive muB der Bedarf an so vielen Stel-
Len gleichzeitig auftreten, daB zum Beispiel Widerstédnde
¢Jegen eine Innovation im &Sffentlichen Schulwesen relativ
hald Uberwunden werden k&nnen und daB es sinnvoll ist, von
Anfang an genligend viele Absolventen auszubilden, um das
nit dem Ausbildungsgang erworbene Zertifikat auf dem Ar-
'beitsmarkt einfiihren zu k&nnen.

ISFMUNCHEN
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Es gibt eine Reihe von Beispielen dafilir, wie schwierig es
ist, neue Ausbildungsqualifikationen auf dem Arbeitsmarkt
einzufithren, wenn kein relativ genereller Bedarf hierfiir

existiert.

(b) Der Betrieb kann den ungedeckten Qualifikationsbedarf durch
arbeitsorganisatorische oder produktionstechnische Innova-
tionen oder durch eine Veréndé;ung des Produkts soweit zu
reduzieren versuchen, daB8 dieser seinen Charakter als ernst-
haftes Problem verliert.

Das klassische Beispiel fir diese Form "eskamotierender"
Problemldsung liefert die Entwicklung der amerikanischen
Industrie nach der Jahrhundertwende, d.h. in der Periode,
in der ihre traditionelle Versorgung mit qualifizierten Ar-
beitskrdften aus den westeuropdischen Li&ndern zu Ende ging
und neue Arbeitskrédfte bei ihrer Einstellung kaum mehr
Uber die zivilisatorischen Mindestbef&higungen verfligten.
Beim "Taylorismus" steht die Arbeitsorganisation als Mit-
tel zur Reduzierung von Qualifikationsbedarf im Vorder-
grund. Beim "Fordismus" kombinieren sich Arbeitsorganisa-
tion und Verdnderungen des Produkts; zahlreiche Mechani-
sierungsprozesse (vielfach durch tayloristische Formen der
Arbeitszergliederung induziert und ermdglicht) bewirkten
Gleiches durch Verdnderung der Produktionsverfahren.

(c) Der Betrieb gibt bereits bei ihm beschédftigten Arbeitskrdf-
ten Gelegenheit, auf eine geeignete Weise die zus&dtzlich

bendtigten Qualifikationen zu erwerben.

Dies kann in sehr vielf&dltiger Form geschehen, von der Ent-
sendung einzelner Mitarbeiter zu externen Kursen, iber die
Veranstaltung betriebseigener Ausbildungsgdnge und intensi-
vierter Unterweisung im alltdglichen Arbeitsablauf bis zu
mehr oder minder planmdfigen Arrangements zum Erwerb ent-
sprechender Erfahrungen in eigenen oder fremden Betrieben
oder der Setzung von Anreizen fir eigene Lernanstrengungen.

Es erscheint legitim, anzunehmen, daB Betriebe bei auftretendem
neuen Qualifikationsbedarf in aller Regel zundchst versuchen,
den - in vieler Hinsicht konservativsten - Weg nach (c) einzu-

- schlagen, und daB sie L&sungen nach (a) und/oder (b) erst dann
ins Auge fassen, wenn die Verénderungen, die das Auftreten

eines ungedeckten Qualifikationsbedarfs bewirkten, grundlegen-

: 3 .
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der, ja dramatischer Natur sind. Nur wenn es sich um spekta-
kuld8re Neuerungen und einen tiefgreifenden Wandel der inneren
oder &dufleren Existenz- und Produktionsbedingungen des Betrie-
bes handelt, wird sich dieser veranlaft sehen, die entweder
sehr viel aufwendigeren oder risikoreicheren Alternativen zu
wdhlen und nicht die SchlieBung der Qualifikationsliicke im Be-
trieb und durch den Betrieb zu vers$uchen.

Daf der Betrieb gemdf Losung (c) selbst aktiv wird, um sicher-
zustellen, daB bei seinen Beschéftigten bestimmte Qualifikatio-
nen entstehen, die er braucht, besagt noch nicht notwendiger-
weise etwas Uber den Inhalt und die Verwendungsm&glichkeiten
der hierbei vermittelten und erworbenen Qualifikation. Im Prin-
zip ist durchaus denkbar, daB ein mehr oder minder groBer Teil
des Qualifizierungseffekts von einem Betrieb zum andern trans-
ferierbar ist, daB also der Betrieb, indem er interne Qualifi-
kationsprobleme zu ldsen sucht, gleichzeitig den Tauschwert
einiger seiner Arbeitskrdfte auf dem externen Arbeitsmarkt er-
hoht. Dies diirfte jedoch eher die Ausnahme sein. In der Regel
ist damit zu rechnen, daB die zusdtzlich erworbene Qualifika-
tion ausschlieBlich oder ganz liberwiegend nur in dem jeweili-
gen Betrieb selbst verwertet werden kann und deshalb als "be~

triebsspezifisch" bezeichnet werden darf.

Dies aus drei Griinden:

(1) Je mehr der im Betrieb in die Wege geleitete Qualifizie-
rungsprozefl unmittelbar auf die speziellen Gegebenheiten
dieses Betriebes (Betriebsteils etc.) bezogen ist, desto
mehr konnen der Arbeitsvollzug als Lerngelegenheit und der
Produktionsprozef als Lernort genutzt werden; Qualifizie-
rung wird dann kein besonderer, "besonderter" Prozef, der
beispielsweise mit Verlust an Arbeitszeit und mit mehr
oder minder weitreichenden organisatorischen Vorbereitun-
gen und Aufwendungen verbunden ist, sondern bleibt eine
blogfe zeitweilige UberhShung und Anreicherung der Arbeit.

ISFMUNCHEN
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Insbesondere wird es auf diese Weise mdglich, die spontane
individuelle oder kollektive Lernfdhigkeit der Arbeitskrdfte
nutzbar zu machen und mit geringen Gratifikationsaussichten
starke Lernimpulse auszuldsen (wobei im Grenzfalle sehr wohl
allein die Lernchance eine ausreichende Gratifikation dar-

stellen kann).

(2) Je betriebsspezifischer das jeweils zu erreichende Lernziel
definiert wird, desto geringer wird unter sonst gleichen Be-
dingungen der zur SchliefBung des Qualifikaktionsdefizits not-
wendige Lernaufwand; Betriebsspezifitdt der Qualifizierungs-
prozesse, d.h. Beschrédnkung des dabei Vermittelten auf die
speziellen Erfordernisse des Betriebes unter Ausklammerung
aller anderen Momente ist ein wirksames Mittel der Reduzie-

rung von Qualifizierungsaufwendungen.

(3) Endlich kann, bleibt die so erworbene Qualifizierung ganz be-
triebsspezifisch, der Preis flir die h&her qualifizierte Ar-
beit unter Kontrolle und im Grenzfalle der Preiszuwachs bei
Null gehalten werden. Da sich flir die zusdtzlich erworbene
Qualifikation kein Preis auf dem freien Arbeitsmarkt bilden
kann, verbleiben die so qualifizierten Arbeitskrdfte zumindest
zundchst einmal in der Kategorie, der sie urspriinglich ange-
hérten. Eine Erhdhung ihrer materiellen und immateriellen Gra-
tifikationen kann auf das MaB8 beschrdnkt bleiben, das zur Si-

cherung ausreichender Lernimpulse notwendig ist.

DaB di2 so erworbene zusdtzliche Qualifikation auf die betriebli-
chen Verhidltnisse bezogen und unmittelbar nur in diesen verwert-
bar ist, reduziert in jedem Falle ihre Transferierbarkeit in
einen anderen Betrieb; dennoch muB keineswegs der Erwerb einer
betriebsspezifischen Qualifikation fiir einen Arbeitnehmer vdllig

nutzlos sein, wenn er den Arbeitgeber wechselt.

Entscheidend ist in diesem Zusammenhang die qualifikatorische
Grundlage, die der Arbeitnehmer besitzt: Je mehr ein Arbeitnehmer

ISFMUNCHEN
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in Erstausbildung, Weiterbilduhg und beruflicher Praxis die Fi-
higkeit erworben hat, neue partikulare Fertigkeiten und Kenntnis-
se in das zu integrieren, was er bereits weifl und kann, desto
geringer ist - im Hinblick auf die Qualifikation, allerdings
nicht notwendigerweise im Hinblick auf die Gratifikation - der
Verlust, der mit einem Betriebsweéhsel verbunden ist. Je weni-
ger hingegen jemand die Fidhigkeit erworben hat, Arbeitssituatio-
nen und in ihr zu ldsende Probleme auf generellere Zusammenhdn-
ge zuriickzufilhren, neue Erfahrungen in bestehendes Wissen zu
integrieren und durch jede neu auftretende Schwierigkeit seine
Problemldsungskapazitdt zu erweitern, desto geringer ist auch
seine Chance, wenigstens Teile dessen, was er in einem Betrieb
- betriebsspezifisch - gelernt hat, anderswo wieder nutzbar zu

machen.

Wenn sich zum Beispiel Instandhaltungsarbeiter mit der Hydraulik
einer zu wartenden Maschine vertraut machen mlissen, wird derje-
nige, der in der Lage ist, das Funktionieren der entsprechenden
Einrichtungen auf allgeméinere physikalische Prinzipien zuriick-
zufihren, nicht nur schneller als ein anderer die an seinem
jetzigen Arbeitsplatz benttigte Qualifikation erwerben; er wird
iberdies auch dann aus dem Gelernten generellen Nutzen ziehen,
d.h. sich anderswo mit hydraulischen Maschinenelementen schnel-
ler zurechtfinden k&nnen, wenn sich die Unterweisung nur auf |
die ganz spezielle Wirkungsweise einer ganz bestimmten Einrich-
tung an einer ganz bestimmten Maschine beschridnkt hat und darauf
gerichtet war, deren Wartungsroutine einzuliben. Dieser Sachver-
halt ist insbesondere wichtig, wenn man nach Ansatzpunkten zur

Reduzierung betriebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation fragt.
Zusammenfassend:

Wenn immer sich die Leistungsanforderungen an den betrieblichen
Gesamtarbeiter von dem unterscheiden, was die verfligbaren Ar-
beitskrifte an Befihigungen - individuell oder in den jeweils
denkbaren und mdglichen Kombinationen - mitbringen, liegt es
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fir den Betrieb nahe, die notwendige zusdtzliche Qualifizierung
selbst zu Ubernehmen; denkbare Alternativldsungen in Form von
Verdnderungen des externen Ausbildungssystems oder in Form
arbeitsorganisatorischer bzw. technischer MaBnahmen zur Redu-
zierung des Qualifikationsbedarfs sind zumeist mit hdheren Ri-
siken, hdherer Erfolgsungewifheit oder hdherem Zeit- bzw. Mit-

telbedarf verbunden.

In demn MaBe, in dem der Betrieb selbst zumindest fiilr bestimmte
Elemente der Qualifikation bei bestimmten Teilen seiner Beleg-
schaft Sorge zu tragen hat, ist sein Interesse daran hoch, die-
ses auf eine bloBe betriebsspezifische Weise zu tun, da hier-
durch sowohl das AusmaB der zu leistenden Qualifizierung wie
die hierzu notwendigen Aufwendungen wie die Folgekosten erfolg-

ter Qualifizierung minimiert werden.

2. Erhdhte betriebsspezifische Qualifikation als Problem be-

trieblicher Strategie

Je mehr ein Betrieb auf diese Weise betriebsspezifische Arbeits-
befdhigungen in seiner Belegschaft erzeugt hat, desto mehr mus
er nun auch daran interessiert sein, diese Befdhigungen solange

nutzen zu ko6nnen wie er sie braucht.

Betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation ist insofern Aus-
druck einer betrieblichen Strategie mit dem Zweck, die langfri-
stige Nutzung betriebsspezifischer Arbeitsbefdhigungen sicher-
zustellen.

Diese Strategie ist nur unter ganz bestimmten, alles in allem
wohl eher seltenen Bedingungen unnétig, zum Beispiel, wenn ein
Betrieb ein dauerhaftes Monopol auf dem lokalen Arbeitsmarkt
besitzt, oder wenn die Arbeitsmarktmobilit&t schwerwiegenden

administrativen Einschrédnkungen unterliegt.
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a) Politiken der verstidrkten Bindung von Arbeitskrdften an den
_B_gztrieb

Betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentatioh bedeutet also, daB
bestimmte Bedingungen die Wahrscheinlichkeit dafiir sehr gering
halten, daB Arbeitskrdfte mit einer mehr als vernachlédssigbar
geringen betriebsspezifischen Qualifikation, die der Betrieb
aktuell bendtigt, den Betrieb verlassen; in den meisten Indu-
striegesellschaften ist dieses nur dadurch erreichbar, dasf die
Arbeiter mit betriebsspezifischer Qualifizierung auch ein Inter-

esse daran erwerben, im Betrieb zu verbleiben.

Dieses Interesse kann durch verschiedene Mittel konstituiert
werden, die fiir den Betrieb jeweils unterschiedliche Aufwendun-
gen - schdrfer gefaBt: unterschiedliche Aufwands-Ertrags—-Rela-

tionen - bedeuten.

Ein klassisches Mittel besteht in betrieblichen . Sozialleistun-

gen, vor allem solchen mit Langfristwirkung, worunter an erster
Stelle Werksrenten und Werkswohnungen zu nennen sind (vor allem,
wenn letztere auch Rentnern zu prédferentiellen Bedingungen zur
Verfigung gestellt bleiben); in gewisser Weise ist auch die Be-
reitschaft des Betriebes, langjdhrige Betriebsangehdrige ohne
dramatische Einkommens- und Statusminderung in den letzten Jah-
ren vor der Pensionierung an hierflir geeigneten Arbeitspldtzen
zu beschdftigen, eine Art von Sozialleistung, die zur Betriebs-
bindung beitré&dgt.

Eine solche Politik der Sozialleistungen hat freilich den Nach-
teil, daB sie mit der O6ffentlichen Sozialpolitik konkurriert,
d.h. daB8 ihr Effekt nicht von dem Volumen der Aufwendungen,
sondern von der Differenz der Leistung zu dem,“was auch auBer-

halb des Betriebes erzielbar wdre, abhidngt.

Besonders weit verbreitet und effizient scheint infolgedessen

eine Politik zu sein, die betriebliche Stellung und Verdienst

mehr oder minder unmittelbar an das Niveau der erworbenen be-
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triekbsspezifischen Qualifikation knlipft. Diese Politik hat ge~

geniiber betrieblichen Sozialleistungen den Vorteil, daf sie nicht
nur die Bereitschaft, sich an den Betrieb zu binden, stimulieren
kann, sondern auch die Bereitschaft, sich betriebsspezifische
Qualifikationen anzueignen; gratifiziert wird vom Betrieb dann
jeweils auch nur das flir ihn nutzbare qualifikatorische Inkre-

~ueon

ment.

Diese Politik ist freilich nur unter éanz bestimmten Bedingun-
gen optimal, sonst aber nur dann praktizierbar, wenn der Be-
trieb mehr oder minder hohe Kosten und Nachteile in Kauf nehmen
will. Dies ergibt sich daraus, daB das Prinzip der Sanktionie-
rung des erfolgreiéhen Erwerbs von Qualifikationen im Betrieb
durch Aufstieg und/oder ErhShung des Verdiensts nicht mit einer
beliebigen Arbeits- und Betriebsorganisation realisierbar ist.

Hierzu ist es vielmehr notwendig, daB:

o die Arbeitspl&tze in einem Arbeitsbereich auf verschiedenen
hierarchischen Stufen angeordnet, d.h. mit unterschiedlicher

Position und unterschiedlichem Verdienst verbunden sind;

o0 die einzelnen Arbeitsplédtze verschiedenen hierarchischen
Niveaus in ihren Qualifikationsahforderungen soviel Verwandt-
schaft aufweisen, daB sie von Arbeitskrdften gleichen Bil-
dungsniveaus und gleicher Grundqualifikation besetzt werden

kGnnen;

o zwischen den Qualifikationsanforderungen der Arbeitspldtze
jeweils Unterschiede bestehen, die als Schritte im Erwerb
betriebsspezifischer Qualifikation definiert und dazu be-
nutzt werden kdnnen, die Unterschiede in hierarchischer Stel-

lung und Verdienst zu legitimieren.

Klassische Beispiele einer solchen Arbeitsorganisation finden
sich einmal in den Produktionsbetrieben der Stahlindustrie mit
einer mehrstufigen Hierarchie vom vierten Schmelzer ilber drit-
ten und zweiten Schmelzer bis zum ersten Schmelzer und gelegent=-
lich noch einem Oberschmelzer, zum anderen in der Armee, die

ja streng genommen ein gigantisches System zur Erzeugung be-
triebsspezifischer (n&@mlich eben militdrischer) Qualifikationen
ist.

5 =
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Eine derartige Arbeitsorganisation - die dann ihrerseits eine
entsprechende Flihrungsorganisation bedingt - 148t sich unter
bestimmten Bedingungen ohne grofle Probleme schaffen und auf-
recht erhalten, zum Beispiel bei den sehr grofl dimensionierten
Produktionsanlagen der Stahlindustrie oder unter den besonderen
"Beschdftigungs"-Bedingungen moderner Armeen, wo Berufssoldaten
praktisch nur als Vorgesetzte gegerilber Wehrpflichtigen einge-
setzt werden. Sie kann jedoch extrem dysfunktional sein, z.B.
dann, wenn die Produktionsmittel aus gleichartigen Einzelma-
schiren bestehen, wenn hohe Flexibilitdt von Arbeitseinsatz

und ProduktionsprozeB fiir den wirtschaftlichen Erfolg des Unter=-
nehmens notwendig sind und wenn optimale Nutzung der Mehrheit
der Arbeitskrdfte entweder (der Fall streng tayloristischer Fer-
tigung) vdllige Austauschbarkeit auf niedrigem Qualifikations-
niveau oder (im Beispiel einer ausgesprochenen Facharbeiterpro-
duktion im Industrieanlagenbau) ein recht hohes qualifikatori-
sches Mindestniveau voraussetzt, das mehr oder minder selbstdn-
dige Arbeitsverrichtung gestattet.

Allerdings scheint filir viele Betriebe die Koppelung von Prozes-
sen betriebsspezifischer Qualifizierung, hierarchischer Organi-
sation und vertikal gestufter Arbeitsteilung insgesamt so vor-
teilhaft zu sein, daf man auch die Nachteile und Kosten in Kauf
zu nehmen bereit ist, die aus der relativen Dysfunktionalitit

einer solchen Organisation resultieren mbgen.

b) Politiken der Differenzierung der Beschédftigten eines Be-

triebes in Stamm- und Randbelegschaften

Da fast immer Sicherung der Betriebsbindung betriebsspezifisch
qualifizierter Arbeitskrédfte in der einen oder anderen Form auch
Kosten verursacht, ist es fiir den Betrieb in aller Regel von
grofBer Bedeutung, den Kreis der von den entsprechenden Prakti-
ken erfaBten Arbeitnehmer - absolut wie relativ - klein zu hal-
ten; dies gilt auch dann, wenn die Qualifizierungskosten auf-
grund der oben genannten Praktiken unbedeutend sind; dies gilt
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natiirlich um so mehr, je mehr sich die flr die Sicherstellung
der Nutzung betriebsspezifischer Qualifikation notwendigen
Aufwendungen mit mehr oder minder hohen Kosten der .vorausge-

gangenen Qualifizierung addieren.

Die MOglichkeiten der Betriebe, dieses Interesse zu realisie-
ren, sind vielf&dltig, jedoch meist an innere und &duBere Bedin-
gungen gebunden, die vom Betrieb nur teilweise beeinfluBt

werden koénnen.

Besonders vorteilhaft sind Formen stark qualifikationspolari-

sierender Arbeitsteilung. Sie charakterisieren sich stets da-

durch, daB die Aufgaben mit hohem qualifikatorischem Anspruchs-
niveau auf eine geringe Zahl von Arbeitspldtzen konzentriert
werden, wohingegen die Masse der Arbeitspldtze so gestaltet
wird, daB ihre Besetzung entweder Uberhaupt keine Qualifika~-
tionen erfordert oder doch wenigstens keine anderen Qualifi-
kationen als solche, die problemlos am Arbeitsmarkt beschaff-
bar sind (dies gilt fir die hier interessierende Variante der
Polarisierung betriebsspezifischer Qualifikationen, die nicht
unbedingt mit absoluter Qualifikationspolarisierung identisch

sein muB).

Diese Politik ist jedoch einmal an bestimmte betriebliche
Bedingungen gebunden, in deren Rahmen es ohne nennenswerte
Nachteile m&glich ist, von der Mehrzahl der beschdftigten
Arbeitskrafte lediglich standardisierte und routinisierte
Leistungen abzufordern. Solche Bedingungen sind zum Beispiel
ein geringer Technisierungsgrad, ausgeprédgter Massencharakter
der Produktion und eine Marktstellung, die nicht zu raschen
Anpassungen an variierende Kundenanforderungen zwingt. Es
scheint, daf in der neueren Zeit diese Bédiﬁgungen eher sel-

tener als hdufiger werden.

Qualifikationspolarisierung und ihr Substrat stark dichotoﬁi-
sierter Arbeitsteilung kann dariiber hinaus mit dem speziellen.

5 p
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Nachteil verbunden sein, daB der spontane und flir den Betrieb
kostenlose Erwerb betriebsspezifischer Qualifikationen durch
das Erklimmen einer Leiter von Arbeitspldtzen mit abgestuften
Schwierigkeitsgraden im Prinzip unm6glich, und in der Praxis
nur dadurch mdglich ist, daBf der Betrieb bereit ist, mehr Ar-
beitspldtze mit qualifikatorischem Zwischenstatus zuzulassen
oder zu schaffen, als eigentlich der Logik von Qualifikations-

polarisierung und Aufgabendichotomisierung entspréche.

Es ist zu vermuten, daB nicht selten solche einmal als funk-
tional erkannte und gesetzte Formen von Arbeitsorganisationen
und Qualifikationsstrukturen im Laufe der Zeit fortschreitend
dysfunktional werden, genauer gesagt, daf ihre Aufrechterhal-
tung mit zunehmenden Kosten verbunden ist, die allerdings lan-
ge Zeit hindurch nicht als solche perzipiert werden.

An ganz anderen Stellen setzen Politiken an, die sich‘gesell—

schaftlicher, d.h. auBerbetrieblich konstituierter Schichtungs-

oder Segregationsbarrieren bedienen, um auf diese Weise sowohl

die Erzeugung betriebsspezifischer Qualifikationen wie die zur
Sicherung ihrer Nutzdng notwendigen direkten oder indirekten
betriebsbindenden Gratifikationen auf ganz bestimmte soziale

Gruppen 2zu begrenzen.

Dies kann z.B. erkldren, warum die Arbeitsmarktsegmentation in
bestimmten Lindern so eindeutig bestimmte ethnische Minderhei-
ten benachteiligt, wdhrend anderswo - wahrscheinlich nicht
weniger stark ausgepré@gt - nach ganz anderen Merkmalen selek-

tiert wird.

Dies verdeutlicht auch den Wert, den allgemeinbildende Schul-
abschliisse filir die betriebliche Personal; und Qualifiiierungs—
politik auch dann haben k&nnen, wenn - angeblich oder tatsdch-
lich - die qualifikatorische Funktion deér mit ihnen zertifi-

zierten Bildung unbedeutend bzw. inexistent ist.
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In allen diesen F&dllen kann der Betrieb:

o0 entweder jeweils nur die Angehdrigen bestimmter Gruppen
betriebsspezifisch qualifizieren, bzw. sie in Arbeitssitua-
tionen bringen, in denen ihnen der Erwerb betriebsspezifi-

scher Qualifikation mdglich ist und nahegelegt wird;

~w.

0 oder die diversen Instrumente der Bindung an den Betrieb
gruppenspezifisch, d.h. jeweils nur mit dem Aufwand ein-
setzen, der gerade notwendig ist, um den Verbleib von Ar-
beitnehmern der betreffenden Gruppe im Betrieb sicherzu-

stellen.

Sowohl bei der Nutzung von Arbeitsteilung. und Arbeitsorganisa-
tion wie bei der Nutzung von auferbetrieblich konstituierter
Schichtung und Segregation laufen die betrieblichen Politiken
auf eine gestufte Bindung der Beschidftigten an den Betrieb hin-

aus. Sie konstituieren mit anderen Worten eine Form der Ar-
beitsmarktsegmentation, die sich durch das Nebeneinander einer

- betriebsspezifisch qualifizierten, an den Betrieb'gebundenen -
Stammbelegschaft und einer Randbelegschaft charakterisiert, de-
ren Angehbrige beliebig liber den externen Arbeitsmarkt aus-
tausichbar sind, denen gegeniiber also der Betrieb kein Interes-
se an langfristiger Bindung besitzt.

Prédziser ausgedrilickt: Die betrieblichen Politiken laufen darauf
hinaus, den Anteil der Stammbelegschaft an der gesamten Beleg-
schaft so gering zu halten, wie dies unter den jeweiligen tech-
nisch-8konomischen, aber auch sozialen, rechtlicﬁen, arbeits-
marktpolitischen Bedingungen m&glich ist. Dieses Interesse ist
freilich nicht absolut; es ist vielmehr sehr wohl mdglich, das
die betrieblichen Bedingungen oder andere, nicht unmittelbar
auf Qualifikation und Arbeitseinsatz gerichtete betriebliche
Interessen auf Ausdehnung der Stammbelegschaft drdngen; des-
gleichen k&nnen &uBere Bedingungen den Grad einschrédnken, in

dem sich das betriebliche Interesse an Minimierung der Stamm-
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belegschaft tatsdchlich durchsetzen kann, wobei eine wichtige
dieser "&uBeren" Bedingungen in den Reaktionen und im Verhal-
ten der betroffenen Arbeitnehmer. und ihrer Vertretungen be-
stenht.

3. Betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation und das indi-
viduelle und kollektive Arbeitnehmerverhalten

Soweit Folgen betriebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation als
Stdrungen wirtschafts- oder arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen
manifest werden, fihrt man sie in def,wissenschaftlichen wie
politischen Diskussion vor allem auf gesetzliche oder kollek~"
tivvertragliche Kodifizierung von Arbeitsplatzgarantien und
Betriebsbindung zurilick, die im Interesse der Arbeitnehmer und
auf deren Verlangen beschlossen bzw. vereinbart wurden. Demge-
geniiber wird hier postuliert, daB der eigentliche primé&re Im-
puls zur Entstehung betriebszentrierter Arbeitsmarktsegmenta-
tion bei den betrieblichen Aktivitdten von Rekrutierung, Quali-
fiziefung und Einsatz ihrer Belegschaften liegt. Diese betrieb-
lichen Aktivit&dten zielen jedoch nicht zuletzt darauf, das Ar-
beitsmarktverhalten bestimmter Arbeitnehmergruppen einem ganz

bestimmten Schema zu unterwerfen.

Auf individueller Ebene darf angenommen werden, daB das Ar-
beitsmarktverhalten der Arbeitnehmer im wesentlichen diesem
vom Betrieb definierten Schema entspricht, d.h. den zur Reali-
sierung dieses Schemas gesetzten Inzentivs folgt. Betriebliche
Interessen an Arbeitsmarktsegmentation realisieren sich ja vor
allem dadurch, daB ein Interesse der individuellen Arbeitneh-
mer daran begriindet wird, sich der Segmentation konform zu ver-
halten; um liberhaupt von Arbeitsmarktsegméntation der hier be-
handelten Art sprechen zu kdnnen, ist vorausgesetzt, daf der
Betrieb auch in der Lage war und ist, die.notwendigen Inzentivs

tatsdchlich zu setzen.

Kompliziérter wird das Problem, wenn man auf die Ebene der kol-
lektiven Interessendefinition und -vertretung von Arbeitnehmern
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ibergeht und unter Arbeitnehmerverhalten auch oder primdr die
Aktivitdten der diese Interessen wahrnehmenden Instanzen -~ Ge-
werkschaften sowie Betriebsrdte und #dhnliche Institutionen -

versteht.

Eine Reihe von Griinden lassen vermuten, daB diese Aktivit&ten
tendenziell auf eine Ausweitung déf'Stammbelegschaft hinauslau-

fen:

Insoweit nicht die Arbeitnehmervertretungen selbst nur parti-
kulare Interessen mit Trennungslinien verfolgen, die zum Bei-
spiel mit den oben genannten Schichtungs- und Segregations-
barrieren identisch sind, miissen sie ein Interesse daran ha-
ben, die der Stammbelegschaft eingerdumten Leistungen, Grati-
fikationen, Privilegien zumindest auf die sie stilitzende und
tragende Belegschaftsmehrheit auszuweiten. Es ist schwer vor-
stellbar, daB eine organisierte Arbeitnehmervertretung auf
Dauer hinnehmen kann, daB der Mehrheit der sie aktiv tragenden
Beschdftigten ("Aktivitdt" kann hier Beitragszahlung, Stimm-
abgabe bei Wahlen, Bereitschaft zur Beteiligung an Arbeits-
kdmpfen oder verschiedenes anderes bedeuten) sowohl die Chan-
cen des Erwerbs von (unter den hier interessierenden Bedingun-
gen natiirlich stets betriebsspezifischen) Qualifikationen wie
vor allem auch die damit verbundenen Rechte der Stammbeleg-
schaft verweigert werden und sie im Randbelegschaftsstatus ver-
harren mu8. Entweder kann sich unter diesen Bedingungen keine
organisierte Arbeitnehmervertretung bilden, die die Interessen
der Mehrheit vertritt; oder die Grenzlinie zwischen Stamm- und
Randbelegschaft muB8 abgebaut bzw. soweit verschoben werden,
daB die Mehrheit Stammbelegschaftsstatus aktuell besitzt oder

doch zumindest iiber kurz oder lang erreichen kann.

. Dies alles schlieBt keineswegs aus, dafl eine - gelegentlich
recht groBe - Minderheit von Arbeitspl&dtzen und Arbeitskrdaf-
ten mit Billigung der organisieften Arbeitnehmervertretung im
Randbelegschaftsstatus verbleibt, sofern es dem Betrieb gelingt,
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plausible Begrilindungen hierfiir geltend 2zu machen. Solche Be-
griindungen werden zum Beispiel geliefert von den - als "askrip-
tive Merkmale" bezeichneten - stereotypen Verhaltenserwartun-
gen, die man etwa an ausldndische Herkunft oder die Zugeh&rig-
keit zu einer ethnischen Minderheit knlipft; oder sie werden
(dies erkldrt die besondere Situation der Masse der berufstd-
tigen Hausfrauen) von besonderen Interessenlagen und Zeitper-
spektiven der Berufstdtigkeit geliefert, die sich eindeutig
von denen der Mehrheit der Beschdftigten unterscheiden.

Dies illustriert im Ubrigen auch denVVorteil, den Betriebe aus
der Nutzung von gesellschaftlich konstituierten Schichtungs-
und Segmentationsmustern fiir die Legitimation ungleicher Be-

handlung verschiedener Gruppen von Besch&ftigten ziehen k&nnen.

Die tendenzielle Ausweitung des Stammbelegschaftsstatus auf

die Mehrheit der Beschdftigten eines Betriebes kann freilich
dessen Interesse an einer Spaltung seiner Belegschaft (und
seiner Arbeitsplidtze) in "Stamm" und "Rand" verdndern. Bestimm-
te Funktionen dieser Strukturierung innerbetrieblicher Arbeits-
mdrkte sind ja (vgl. hierzu Kapitel II) an die Tatsache gebun-
den, daB nur eine Minderheit des Personals der Stammbeleg-
schaft im engeren Sinn zugehdrt. Insofern kdnnen Politiken

der Arbeitnehmervertretung durchaus aktiv dazu beitragen, daB
sich die Form der Arbeitsmarktsegmentation, vor allem die
Struktur der innerbetrieblichen Teilarbeitsmidrkte, verdndert.

Aktivitdten der Arbeitnehmervertretung, wie sie in dem Augen-
blick mehr oder minder unvermeidlich werden, in dem betriebli-
che Interessen an verstdrkter Betriebsbindung mehr oder minder
groBerTeile der Beschdftigten dominant werden (d.h. alternative
oder konkurrierende Allockationsmuster wie zum Beispiel regel-
mdBiger Betriebswechsel in den Hintergrund drédngen). und damit
auch Interesse und Verhalten der einzelnen Arbeitnehmer 2zu

prigen beginnen, haben also einen doppelten Effekt:
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0 einerseits die - beabsichtigte - Ausweitung des durch Seg-
mentation gegeniliber dem auBerbetrieblichen Arbeitsmarkt ge-
schiitzten Teils der Belegschaft, um die Diskriminierungen
durch Segmentation innerhalb der Beschdftigten eines Betrie-

bes zu reduzieren;

0 andererseits jedoch - unbeabsichtigt = genau hierdurch eine
weitere, dann auch zunehmende institutionalisierte Verfesti-

¢ung der Segmentation liberhaupt.

Die tatsdchlich sich dann durchsetzenden Formen von Arbeits-
marktsegmentation sind also nicht nur durch "primdre" betrieb-
liche Interessen und zu deren Realisierung bestimmte Aktivita-
ten zu erkldren, sondern auch durch hiervon konstituierte "se-
kunddre" Interessen der Arbeitnehmer und diesen Interessen ent-
sprechende Aktivitdten der Arbeitnehmervertretungen sowie end-
lich durch in Abwehr oder Verarbeitung von Forderungen der Ar-
beitnehmer sich herausbildende betriebliche "tertiire" Inter-

essen und ihnen entsprechende Aktionen.

Dies muB niéht zuletzt auf dem Hintergrund der Ausbreitung

. von betrieblichen Aktivit&ten gesehen werden, die zu einer be-
triebszentrierten Arbeitsmarktsegmentation flihren. Hierbei
sind vor allem zwei Mechanismen bedeutungsvoll:

(1) Je mehr Betriebe solche MaBSnahmen zur Schaffung verstédrk-
ter Betriebsbindung (bzw. zur Durchsetzung betrieblicher
Arbeitsplatz- und Personalstrukturen, die verstidrkte Be-
triebsbindung erzeugen) ergreifen, desto gréBer ist dann
auch der Zwang, dem zum Beispiel Gewerkschaften bei natio-
nalen Tarifverhandlungen unterliegen, fiir ihre Mitglieder
in den anderen Betrieben analoge Rechte durchzusetzen.
Wenn né&mlich - zum Beispiel in einer Branche mit relativ
homogenen Qualifikationsstrukturen - ein Teil der Arbeits-
pldtze von sich bildenden innerbetrieblichen Arbeitsmidrk-
ten erfaBt und gegen die entsprechenden Uberbetrieblichen
, Mdrkte abgeschottet wird, verschlechtern sich entsprechend

die Berufs- und Arbeitsmarktchancen aller anderen Beschaf-

5
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tigten dieser Branche, sind es doch im allgemeinen eher
die besserbezahlten oder aus anderen Griinden attraktive~
ren Arbeitspl&dtze, die als erste von Segmentation erfaft
werden. Die Gewerkschaften miissen dann also versuchen,
durch bessere Klindigungsschutzbestimmungen, durch Veran-
kerung von Senioritdtsregeln in der Einstufung oder aber
durch EinfluBnahme auf die Sozialversicherung die Unter-
schiede in der Situation von Arbeitskriften innerhalb und
auflerhalb segmentierter betrieblicher Arbeitsmidrkte wieder
~einzuebnen. Nicht zuletzt hierdurch tragen sie dann auch
2u einer weiteren Verfestigung und Ausbreitung von Segmen-
tation bei.

(2) Nicht minder wichtig ist der Mechanismus der Verlage-
rung von Kompetenzen und Aktivitdten von einer Instanz
bzw. Institution der Arbeitnehmervertretung auf andere,
die sich in dem MaBe anbahnt, in dem mehr als nur verein-
zelte Betriebe eine Segmentation erzeugende Politik be-
. treiben.

So ist die zentrale Stellung von Verbédnden, deren‘wichtigste
Aufgabe im Abschlufl von Tarifvertrdgen mit Geltung flir eine
Branche besteht, in der Tradition der Arbeiterbewegung vie-
ler Industrienationen unmittelbarer Ausdruck des Vorherr-
schens fachlicher, d.h. betriebslibergreifender Teilarbeits-~
miirkte. In dem MaBe, in dem sich betriebszentrierte Arbeits-
marktsegmentation durchzusetzen beginnt, gewinnen die Ver-
tretungsinstanzen im Betrieb (seien es betriebliche Gewerk=-
schaftsorganisationen, seien es Institutionen wie der deut-
sche Betriebsrat) rasch wachsende Bedeutung; tendenziell
wird dann auch die gewerkschaftliche Politik auf nationaler
Ebene unter den EinfluB dieser betrieblichen Instanzen ge-
raten und zunehmend auf eine Politik festgelegt, die ihrer-
seits auf die besonderen Bedlirfnisse der Arbeitskrédfte an
segmentierten Teilarbeitsmdrkten abgestellt ist. |
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II. Wirtschaftswachstum und Ausbreitung betriebszentrierter
Arbeitsmarktsegmentation - erster Versuch einer histo-

rischen Erkl&rung

In Kapitel I wurden einige Mechanismen.und Prozesse darge-
stellt, die bewirken, daB: ~e

© Betriebe unter bestimmten Bedingungen zunehmendes Inter-
esse daran haben, mehr oder minder grofe Teile ihrer Be-
legschaft stédrker an sich zu binden;

o auf diesem Interesse aufbauend sich schrittweise Formen
der Arbeitsmarktsegmentation herausbilden, die als "be-

triebszentriert" bezeichnet wurden;

0 diese betriebszentrierte Arbeitsmarktseémentation, ein-
mal entstanden, zur Ausbreitung und Verfestigung ten-

diert.

Damit ist jedoch immer noch keine hinreichende Begriindung

fir die Ausgangsthese dieser Arbeit geliefert, derzufolge
betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation in der Mehrzahl
der Industrielédnder seit einiger Zeit zunehmende Bedeutung
erlangt habe und dieser Tatbestand die abnehmende Erkl&rungs-
kraft der bisher geltenden Arbeitsmarktkonzepte und die wach-
sende Ineffizienz hierauf basierender arbeitsmarktpoliti-
scher MaBnahmen zureichend begriinden k&nne.

Diese These kann nur dann Anspruch erheben, ernstgenommen
zu werden, wenn es zumindest gelingt, plausibel zu machen,
wie und warum gerade im Zuge der Entwicklung nach dem zwei-
ten Weltkrieg die ausldsenden Mechanismen betriebszentrier-
ter Arbeitsmarktsegmentation wirksam und die zu ihrer Aus-
breitung und Verfestigung fiihrenden Prozesse in Gang ge-
setzt wurden.
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Diese Aufgabe ist ebenso reizvoll wie schwierig. Ihre L&~
sung setzt ndmlich ein konsistentes, mit den verfiligbaren
empirisch-statistischen Evidenzen vereinbares Konzept ("Mo-
dell") der wirtschaftlichen Entwicklung voraus, wie sie sich
in den meisten Ldndern der Europdischen Gemeinschaft und ih-
ren unmittelbaren Nachbarn der westlichen Welt vollzogen
ﬂhat. Trotz vielfdltiger Versuche, die Dynamik des Wirtschafts-
wachstums einzelner Lander seit der Mitte des 20. Jahrhun-
derts und sein zunehmendes Erlahmen seit dem Ende der sech-
ziger Jahre durch jeweils einzelne Faktoren oder Strukturbe-
dingungen zu erkldren, kann man doch noch kaum von einer
systematischen Reflektion {iber den komplexen Entwicklungs-
prozeB sprechen, der sich seit dem Ende des zweiten Welt-
krieges vollzogen hat. Vor allem fehlte es véilig an Ergeb-
nissen, die unmittelbar auf Arbeitsmarktstrukturen und ihre
Verdnderungen bezogen werden k&dnnten.

Als Ausweg aus dieser Schwierigkeit wird versucht, Begriffe
zu benutzen, die bereits in den sechziger Jahren =~ vor allém
von osteuropdischen Okonomen - vorgeschlagen worden waren,
wobei es freilich unumgénglich ist, die Argumentationen, in
i - deren Rahmen sie gebraucht wurden,erheblich zu modifizieren,
wenn nicht durch ganz neue Erkldrungsmuster zu ersetzen.

Mit der genannten Schwierigkeit und dem durchaus provisori-
schen Charakter der jetzt versuchten L&sung ist auch der
Status aller weiteren Analysen klar bezeichnet, kann es doch
in keinem Falle darum gehen, Beweise im strengen Sinn beizu-
bringen, sondern lediglich darum, zu zeigen, wie sich eine
Entwicklung abgespielt haben k&nnte, deren Endergebnis aller-

?

dings relativ offenkundig ist. . -
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1. Phasen "extensiven" und "intensiven" Wachstums in der

Nachkriegszeit

Gegen Mitte der sechziger Jahre wurde verschiedentlich die
These aufgestellt, daB sich gegenwdrtig in den Formen und
Bedingungen der wirtschaftlichen Entwicklung ein Umbruch
vollziehe; Wachstum sei infolgedessen in Zukunft nur unter
groBReren Schwierigkeiten mdglich bzw. davon abhdngig, daB

neue Voraussetzungen geschaffen wlirden.

So unterschiedlich auch die Analysen , auf die sich diese
These stlitzte, im einzelnen aussehen, war ihnen doch allen
ein Konzept gemeinsam, das sich am besten anhand eines h&u-
fig benutzten Begriffspaares als Ubergang von - bisher -
"extensivem" zu - nunmehr notwendigerweise - "intensivem"

Wachstum bezeichnen léBt.1)

Diese Analysen sind weitgehend in Vergessenheit geraten, vor
allem deshalb, weil die meisten von ihnen

zu historisch-politischen Schluffolgerungen gelangten, die
schnell von der weiteren Entwicklung dementiert wurden
(bestes Beispiel ist die seinerzeit in der europdischen Stu-

dentenbewegung verbreitete These, daf Hochschulabsolventen

1) Die bekannteste dieser Analysen stammte von einer Arbeits-
gruppe, die 1965 unter Leitung des Philosophen Radovan
Richta bei der tschechoslowakischen Akademie der Wissen-
schaften eingerichtet wurde. Die Kernthese des hdufig so-
genannten Richta-Reports, der bei der Vorbereitung und Le-
gitimierung des Prager Frihlings eine grofe Rolle spielte,
wird mit dem Begriff der "wissenschaftlich-technischen Re-
volution" als Voraussetzung intensiven Wachstums bezeich=-
net, die u.a. auch eine Kulturrevolution, eine neue Stel-
lung der Wissenschaft und Wissenschaftler in der Gesell-
schaft und ganz neue Formen der wirtschaftlichen und ge-
sellschaftlichen Organisation erfordere. Der Richta-Repvort
wurde noch 1968 in Prag in mehrere westliche Sprachen
Ubersetzt und in den folgenden Jahren - meist unter dem
Originaltitel "Zivilisation am Scheideweg" - in mehr oder
minder autorisierten Nachdrucken ver&ffentlicht.
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als Trdger der "neuen Produktivkraft Wissenschaft und Technik"
nunmehr die Industriearbeiterschaft in ihrer Funktion als
stirkste Kraft im Kampf geden den Kapitalismus abldsen miiBten
und kdnnten). Dennoch enthielten sie einige Gedanken, die wie-
der aufzunehmen und weiter zu entwickeln vermutlich lohnend
ist. '

Weitaus am fruchtbarsten ist in diesem Zusammenhang die - auch
vom Verfasser seinerseits vertretene - These, daf der exzeptio-
nelle wirtschaftliche Aufschwung ("Wirtschaftswunder") der mei-
sten europdischen Industrieldnder nach dem Ende des zweiten
Weltkriegs unter den typischen Xonstellationen extensiven
Wachstums gestanden habe, wdhrend nunmehr (d.h. im Laufe der
vsechziger Jahre) die Voraussetzungen extensiven Wachstums ver-
schwunden und die weitere Steigerung von Produktion und Wohl-

stand zunehmend auf intensives Wachstum angewiesen seien. /

Unter extensivem Wachstum wurde dabei im allgemeinen folgendes

verstanden:

(1) Die wirtschaftliche Entwicklung wird von einem "industria-
lisierten"Teil der Volkswirtschaft getragen, der nicht nur
die industrielle Produktion, sondern auch grofbetriebliche,
nach industriellen Prinzipien organisierte Dienstleistun-
gen umfaBft; ihm steht ein nicht oder kaum industrialisier-
ter Teil der Volkswirtschaft gegenitiber, der vor allem von
kleinen Familienbetrieben niedrigen Technisierungsgrades
und entsprechend niedriger Produktivitdt beherrscht wird
und dem insbesondere die meisten Betriebe der Landwirt-

schaft, des Handwerks und des Einzelhandels zugeh&ren.

(2) Der Wachstumsprozefl vollzieht sich ﬁbérwiegend dadurch, das
der industrialisierte Teil der Volkswirtschaft sich auf
Kosten des nicht-industrialisierten Teils ausdehnt, d.h.
dessen Mdrkte erobert (direkt durch Verdrdngungswettbewerb

wie bei wichtigen Teilen des Handwerks, indirekt zum Bei-
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spiel durch den Aufbau von Agroindustrien) und die friher

hier beschdftigten Arbeitskradfte an sich zieht.

(3) Diese Form des Wachstums charakterisiert sich durch eine
volkswirtschaftlich und vermutlich auch einzelbetrieblich
extrem glinstige Aufwand-Ertrags-Relation, da es genligt,
mit minimalen Produkt- und Produktionsinnovationen im in-
dustrialisierten Teil der Volkswirtschaft die Arbeitspldt-
ze zu vermehren und mit Arbeitskrédften aus dem traditionel-
len, nicht-industrialisierten Teil der Volkswirtschaft zu
besetzen, um einen hohen Produktivitdtsgewinn zu rcalisgie-
ren; dieser Gewinn entspricht der Differenz zwischen der
- niedrigen - Produktivitdt der alten und der - hohen -

Produktivitdt der neuen Tdtigkeit.

(4) Dieser hohe volkswirtschaftliche Produktivitdtsgewinn er-
" laubt es wiederum, die Arbeitsverdienste im industriali-
sierten Teil der Volkswirtschaft nachhaltig zu steigern,
was einerseits die Mobilisierung der Arbeitskrdfte aus
dem nicht-industrialisierten Teil der Volkswirtschaft be-
séhleunigt, andererseits der wachsenden Produktion indu-
strieller Gliter und Dienstleistungen die notwendigen Ab-

satzmbglichkeiten erdffnet.

Kriegs— und Nachkriegsereignisse haben, so k&nnte man weiter
argumentieren, in den meisten europdischen L&ndern bisher be-
stehende Hindernisse von Industrialisierung und Modernicsie--
rung (z.B. traditionelle Sozialstrukturen und iberkommene Eigen-
tunsverhdltnisse) soweit zerschlagen, daf um 1950 ein neuer
Schub extensiven Wachstums einsetzen konnte, in dessen Gefolge
der Uberwiegende Teil der bis dahin noch verbliebenen tradi-
tionell~-vorindustriellen Wirtschaftsformen und Procduktionswei-

sern. absorbiert wurde.

Intensives Wachstum hingegen wird in dem MaBe notwendig, in

dem die Margen extensiver Industrialisierung ausgesch&pft sind

und das Wirtschaftswachstum - aus welchen Griinden auch immer -
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nicht zum Erliegen kommen darf. Sozialprodukt und Lebensstan-
dard, Masseneinkommen wie Mittel flir Einkommenstransfer und
staatliche Leistungen kdnnen nunmehr nur durch Steigerung der
Arbeitsproduktivitit an den bestehenden Arbeitspldtzen im

- inzwischen l&ngst dominant gewordenen - industrialisierten
Teil der Volkswirtschaft erhSht werden. An Stelle der bloBen
Expansion des Bestandes industrieller Arbeitspldtze milissen ng%bl

seine Rationalisierung und Mechanisierung treten.

Das Wirtschaftswachstum wird damit begrenzt durch die Fahig-
keit, die - vermutlich tendenziell wachsenden - Xosten und Ri-
siken zu tragen, die mit einer Innovierung industrieller Pro-

duktionsprozesse verbunden sind.

Das vergangene Jahrzehnt wirtschaftlicher Entwicklung in den
Lindern der Europdischen Gemeinschaft hat diese, Mitte der
sechziger Jahre formulierte These weitgehend bestdtigt. In
der Tat haben sich die Wachstumskosten erh&ht; und trotz
stark gestiegener Kapitalintensitdt und wachsender Aufwendun-
gen zur Deckung der sozialen Kosten des Wachstums hat sich

dessen Tempo insgesamt unlibersehbar verlangsamt.

Zweifelhaft ist allerdings, ob die damaligen Analysen ausrei-
chen, um die jlingste Entwicklung und die Perspektiven der kom-

menden Jahre richtig einzuschdtzen.

Der Ubergang von extensivem zu intensivem Wachstum, so wie er
im Vorstehenden charakterisiert wurde, hat ja zwei Seiten:
Einerseits Verdnderungen in der Produktion, die schon in den
sechziger Jahren richtig gesehen und mit dem Zwang zur Stei-
gerung der unmittelbaren Arbeitsproduktivitdt auch offensicht-
lich addquat beschrieben wurden; andererseits jedoch notwen-
dige komplementdre Ver&dnderungen im Konsum die als solche und
in ihren Rickwirkungen auf die Produktion offenkundig nicht
genligend beachtet wurden. Ubersehen wurde insbesondere, daf in

der Phase extensiven Wachstums der Ausbreitung konventioneller
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Produktionsverfahren ja auch die Generalisierung eines Ver-
braiacherverhaltens entsprochen hatte, aas von dem Bedirfnis
und der Absicht beherrscht war, den Haushalt mit einem ziem-
lich verbindlich vorgeschriebenen Satz industrieller Gliter
auszustatten sowie mit lberwiegend industrialisierten Dienst-

leistungen zu versorgen.

Das Ende der exstensiven Wachstumsphase 18t sich alsoc auf

doppelte Weise definieren: Einmal durch das Erlahmen der Ex-

pansionsimpulse industrieller Arbeitspldtze, zum anderen durch

die beginnende Sdttigung des Bedarfs an den Produk:ten, deren

Nachfrage bislang der wichtigste Motor des - zundchst extensi-

ven, dann aber zunehmend intensiven - Wachstums war.

Der Ubergang zu intensivem Wachstum ist damit durch zwei Wen-
depunkte markiert, von denen der eine den Beginn eines massi-
ven Zwangs zu Innovation der Produktionsverfahren bezeichnet,
der andere hingegen einen entsprechenden Zwang zur Produktin-
novation auslést. Im Gegensatz zu der von vielen

vermuteten Zweiteilung der Nachkriegsentwicklung in eine Pha-
se dominant extensiven und eine Phase dominant intensiven
Wachstums ist also in Wirklichkeit eine Dreiteilung an-

gebracht in:

(a) Zuné&chst, wie im klassischen Schema, eine Phase dominant

extensiven Wachstums, die in den einzelnen europdischen

Lindern mehr oder minder frih, insgesamt aber wohl zu Be-

ginn der sechziger Jahre zu Ende geht;

(b) dann.eine Ubergangsphase zu intensivem Wachstum, in der

zwar auf der Produktionsseite schon die Notwendigkeit per-
manent gesteigerter Arbeitsproduktivitidt-besteht, jedoch

das nach wie vor wachsende Masseneinkommen noch gemdf dem
vorherrschenden Xonsumverhalten der vorausgegangenen Pha-

se verwendet wird;
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(c) endlich eine Phase, in der alle Bedingungen dominant in-

tensiven Wachstums gegeben sind, in der also Wachstum so-

wohl gesteigerte Arbeitsproduktivitdt wie die ErschliefBung
neuer Bedlirfnisse (und damit gegebenenfalls auch den Auf-
bau neuer FinanzierungsstrOme) voraussetzt; der etwa gleich-
zeitige Eintritt wichtiger westlicher Volkswirtschaften

in diese dritte Phase stellte, so sei behauptet, den eigent-
lichen Ausl&ser der wirtschaftlichen Stagnation seit 1974/75

dar.

Mit Hilfe dieses Schemas lassen sich nun u.a. die Qualifika-

tions- und Arbeitskrdfteprobleme identifizieren, mit denen die
Betriebe im Ablauf der einzelnen Phasen konfrontiert waren, um
deutlich zu machen, wie ihre sukzessiven L&sungen einen Prozef
fortschreitender Ausbildung und Verfestigung betriebszentrier-

ter Arbeitsmarktsegmentation in Gang setzten und weitertrieben.

2. Extensives Wachstum und die Mobilisierung neuer Arbeits-

krdfte fir industrielle T&tigkeiten

Ein Wirtschaftswachstum, das auf dem ProzeB extensiver Indu-
strialisierung beruht, ist, so wurde gezeigt, ex definitione
mit der massenhaften Mobilisierung von Arbeitskrdften flir in-
dustrielle T&tigkeiten verbunden. Gleichfalls definitionsge-
mdB fehlt es diesen Arbeitskrdften liberwiegend an Qualifika-
tionen, wie sie von den bereits im industrialisierten Teil der
Volkswirtschaft beschdftigten Arbeitskrdften durch Ausbildung

und/oder Erfahrung erworben wurden.

Insofern ist prinzipiell mit Arbeitskrdftemobilisierung das

stdndige Risiko von Qualifikationslicken verbunden.

Dennoch sei angenommen, dafB die grofe Mehrzahl der Betriebe
hierauf zundchst kaum mit verstédrkter betriebsspezifischer
Qualifizierung antwortete und antworten mufBte. Dies vor allem

aus drei Grinden:
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(a) Einmal dominierten - als charakteristisches Merkmal einer
Phase extensiver Industrialisierung - in vielen expandie-
renden Betrieben konventionelle Techniken und Organisa-
tionsformen, deren Prinzipien - etwa wdhrend des Krieges,
teilweise aber auch im Zuge bisheriger partieller Moder-
nisierung ihrer Tdtigkeiten (z.B. Ackerschlepper) - auch
groBeren Teilen der Arbeitskrdfte und Bevdlkerung im nicht-
industrialisierten Teil der Volkswirtschaft einigermafBen

bekannt, wenn nicht vertraut geworden waren;

(b) weiterhin rekrutierten die expandierenden Betriebe pridfe-
renziell Arbeitskrédfte aus den traditionellen Bereichen
der Volkswirtschaft, deren dort erworbene Qualifikationen
am leichtesten fir industrielle T&tigkeiten nutzbar waren
(zum Beispiel Handwerker flir bestimmte Produktionsarbei-
ten, Einzelhdndler flir bestimmte kaufmdnnisch-administra-

tive T&tigkeiten);

(c) endlich ermBglichte die mit wachsenden Mérkten flr eher
standardisierte Produkte sich zunehmend durchsetzende Mas-
senfertigung in grofem Umfang arbeitsorganisatorische L&-
sungen des Qualifikationsproblems, indem durch vertiefte
Arbeitsteilung sowie stdarkere Planung, Steuerung und Kon-
trolle des Arbeitsablaufs gesichert wurde, daB die Masse
der zusdtzlich geschaffenen Arbeitspldtze nur geringe Qua-

lifikationsanforderungen stellte.

Die unter (c) genannte organisatorische Eskamotierung des Qua-
lifikationsproblems war so wirksam, daB sie im weiteren Ablauf
des Prozesses extensiver Industrialisierung den éxpandierenden
Teilen der Volkswirtschaft den Zugriff zu immer neuen Arbeits-
kriftereservoiren gestattete, bei denen tendenziell immer we-
niger Eignung fir industrielle T&tigkeiten vorausgesetzt wer=-
den durfte. Dies begann bei mdnnlichen einheimischen Arbeits-
krditen, die in Handwerk, Landwirtschaft u.d. mehr oder minder
qualifizierte und selbstdndige Arbeit verrichtet hatten; Uber

gleichfalls der einheimischen Bev&lkerung zugehdrende Frauen,
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die auBer Gelegenheitsarbeiten kaum andere Erfahrungen als die
der Hausarbeit mitbrachten; bis endlich zu ausléndischen Ar-
beitskrédften, die vor allem dann in der folgenden tUbergangs-

phase in immer grdBerer Zahl ins Land geholt wurden.

Gleichwohl wurden schon in dieser Phase erste Fundamente filr
betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation gelegt, die aller-
dings zundchst noch durchaus latent (und damit allen Beteilig-

1)

ten unsichtbar) blieben. Auf zwel eng miteinander verknlpfte

Tatbestdnde ist in diesem Zusammenhang besonders hinzuweisen:

0 EHEinmal bringt die massenhafte Einstellung von Arbeitskraf-
ten, denen eine gegenilber der vorhandenen Belegschaft deut-
Llich niedrigere Qualifikation zugeschrieben wird, fir Ar-
beitsplidtze, die explizit im Hinblick auf reduzierte Quali-
fikationsanforderungen gestaltet wurden, eine verstdrkte
Differenzierung zwischen Belegschaftsgruppen mit sich, die
zum Teil explizit an Senioritédt festgemacht und mit ihr le-

gitimiert wird;

o zum anderen erfordern und generieren die technisch-organi-
satorischen Umstellungen, die notwendig sind, um die Auf-
nahmefdhigkeit eines Betriebes fir wenig qualifizierte Ar-
beitskridfte zu erhShen, neue Qualifikationen; diese konzen-
trieren sich oft auf kleinere Gruppen der bisherigen Beleg-
schaft, denen auBRer Vorgesetztenfunktionen auch Aufgaben
wie Produktionsplanung und Arbeitsvorbereitung, Produkt-
und Leistungskontrolle, Einstellung und Wartung des Maschi-

nenparks Ubertragen werden, wobei die Losl&sung dieser Auf-

1) Zum Teil wurden in dieser Zeit sogar bewufBte Anstrengungen
unternommen, traditionelle Bindungen von Arbeitskridften an
einen Betrieb zu lockern, um die Mobilitdtshindernisse zZu
Uberwinden, von denen man annahm, daB sie einer Modernisie-
rung der Volkswirtschaft entgegenstanden. Typische Beispiele
hierfiir sind der relative, wenn nicht absolute Bedeutungs-
verlust von Werkswohnungsbau und betrieblicher Altersversor-
¢ung zugunsten stark expandierender Offentlicher Leistungen,
der sich in der deutschen Schwerindustrie seit der Mitte
cer funfziger Jahre vollzog.
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gaben von den unmittelbar produktiven T&tigkeiten entschei-
dende Voraussetzung fir die Senkung der dort gestellten
Qualifikationsanforderungen war; ein erheblicher, wahr-
scheinlich zunehmender Teil dieser neu entstehenden Quali-

fikationen ist jedoch mehr oder minder betriebsspezifisch.

Hinzu kommt als weiterer, sehr wichtiger Tatbestand, daB allein
durch den quantitativen Effekt massenhafter Rekrutierung neuver
wenigqualifizierter Arbeitskrdfte flir industrielle T&tigkeiten
die relative Bedeutung beruflicher Teilarbeitsmdrkte fiir die
Einstellungs— und Personalpolitik der Betriebe abnimmt - im
Grenzfall selbst dann, wenn betriebliche Ausbildung (wie in

der Bundesrepublik) oder Offentliches Schulsystem verstdrkt
Jugendliche mit beruflichen Qualifikationen ausstatten. Ange-
sich:s des zum Teil extremen Expansionstempos der Beschdftigung
in vielen Industriezweigen oder modernen Dienstleistungen wer-
den die aus dem demographischen Umsatz resultierenden Personal-
bewegungen - die Entstehung und Deckung des sogenannten Ersatz-
bedarfs - zeitweise v0llig von den Einstellungen iberlagert,

die zur Deckung des Zusatzbedarfs notwendig sind.

Dies 18Bt sich am Beispiel der Bundesrepublik Deutschland exem-
plifizieren: Hier hat sich zwischen 1950 und 1961 die Zahl der
Beschdftigten im Kern des industrialisierten Teils der Volks-
wirtschaft (die hauptsdchlichen, expandierenden Industriebran-
chen sowie moderne, grofbetrieblich organisierte Dienstleistun-—
gen) von 7,6 Millionen auf etwa 13,2 Millionen, d.h. um 5,6
Millionen oder rund 0,5 Millionen pro Jahr, erhdht. Da aus
Fluktuationsanalysen bekannt ist, daf schon in den fiinfziger
Jahren zur dauerhaften Besetzung eines neuen Arbeitsplatzes
mindestens zwei bis drei Neueinstellungen notwendig waren, be-
deutet dies, daB der hier interessierende Teil der Volkswirt-~—
schatt zur Deckung seines Zusatzbedarfs j&hrliche Neueinstel-

lungen im Umfang von mindestens 10 - 15 % des gesamten Beschif-

tigtenbestandes t&dtigen muBte.
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Zusammenfassend:

In der durch Dominanz extensiver Industrialisierung charakte-
risierten Wachstumsphase wird zwar nur in relativ geringem
Umfang ein betriebliches Verhalten erzwungen, das - Uber ver-
stdrkte betriebsspezifische Qualifizierung von Teilen der Be-
schﬁftigten und entsprechende Verstdrkung ihrer Bindung an den
Betrieb - zur Ausbildung betriebszentrierter Arbeitsmarktseg-
mentation flhrt. Zugleich werden jedoch in vielfdltiger Weise
Strukturen geschaffen oder wenigstens vorbereitet, die dies

dann in der folgenden Ubergangsphase in grofem Umfang bewirken.

3. Die Ubergangsphase zu intensivem Wachstum und ihre Bedeu-

tung flir die Arbeitsmarktstruktur

Das Ende der Phase der Nachkriegsentwicklung, in der expansi-
ves Wachstum eindeutig dominierte, wird, wie oken gezeigt, aus-
geldst durch eine Verschlechterung von Bedingungen der Erstel-
lung des Sozialprodukts, ndmlich das sukzessive Veréchwinden
von Teilen der Volkswirtschaft, die noch nicht in der einen
ode» anderen Weise vom Industrialisierungsprozef erfaft wur-
den: Weder die heute noch iberlebende hochtechnisierte und
durch groBe Bedeutung lberbetrieblicher Organisationsformen
charrakterisierte Landwirtschaft der entwickelten Industrieldn-
der noch der verbleibende handwerkliche Sektor noch die von
hoher‘Kapitalkonzentration beherrschten Distributionsstruktu-
ren stellen heute noch Reservoire dar, deren Erschliefiung

dem industrialisierten Teil der Volkswirtschaft neue Absatz-
mdrkte erdffnen und zusidtzliche Arbeitskrdfte bereitstellen
kdnnte. Gegenliber dieser Verschlechterung der Produktionsbe-
dingungen blieben hingegen, zumindest zundchst, die Voraus-
setzungen flir extensives Wachstum auf der Verwendungsseite

des Sozialprodukts glinstig, da nach wie vor grofie Versorgungs-
liicken der Bevdlkerung mit industriellen Glitern und modernen

Dienstleistungen bestanden, die sicherstellten, dafB Erhdhungen
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der Nominaleinkommen unmittelbar in entsprechende Nachfrage

1)

umschlugen.

Das prégende Merkmal der wirtschaftlichen Entwicklung dieser
Ubergangsphase ist also, daB im Rahmen von zundchst nur wenig
verdnderten volkswirtschaftlichen Nachfrage- und Produktions-
strukturen ein rasch wachsender Zwang 2zu Mechanisierung und

Rationalisierung auftritt.

Da beschleunigte Produktivitdtssteigerung im industrialisier-
ten Teil der Volkswirtschaft mit erheblichen Kosten (vor allem
aufgrund zunehmender Kapitalintensitdt) und Risiken (vor allem
beim Einsatz neuer Produktionsverfahren) verbunden ist, da sich
weiterhin das Ende extensiven Wachstums als binnenwirtschaftli-
cher, auf die jeweils nationale Volkswirtschaft beschrédnkter
Sachverhalt manifestierte, liegt der Versuch nahe, lber die je-~
weils nationalen Grenzen hinauszugreifen, um so zumindest ein-
zelne der glinstigen Voraussetzungen extensiven Wachstums wei-

terhin sicherzustellen oder wiederzugewinnen.

Solche Versuche werden einmal auf der Ebene einzelner Unterneh-
men gemacht, indem diese - zunehmend multinational werdend -
neue Produktionsstidtten nicht mehr im eigenen Land, sondern
dort errichten, wo noch die glinstigen Produktions- und gegebe-
nenfalls auch Absatzbedingungen extensiven Wachstums vorliegen.
Sie bestimmen dariliber hinaus Jjedoch zunehmend auch die natio-

nalen Politiken entwickelter Industrieldnder: sei es durch Ver-

1) Nur am Rande sei hier auf den gemdB dieser Analyse unmittel-
bar evidenten Zusammenhang zwischen Einkommensverteilung
und Wachstumspotential einer Volkswirtschaft in dieser Uber=-
gangsphase verwiesen: Je stédrker die Einkommensverteilung
r.ivelliert war, desto mehr war die Erwartung unmittelbarer
Transformation von Einkommenssteigerung in erh&hte Nachfrage
nach Produkten des industrialisierten Teils der Volkswirt-
schaft gerechtfertigt. Dies gilt, seitdem praktisch alle
2Prbeitseinkommen das Niveau des traditionellen Existenzmini-
rums Uberschritten hatten, wdhrend vorher das Gegenteil ge-
colten hatte, da nur zusdtzliche Einkommen der besser ver-
dienenden Haushalte disponible Nachfrage erzeugten.

5 E
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teidigung, Schaffung oder Verstdrkung direkter oder indirekter
neokolonialistischer Abh&ngigkeitsbeziehungen mit Entwicklungs-
léndern, sei es in Form massenhaften Imports von ausld&ndischen
Arbeitskrdften (als Ersatz flir das Versiegen des einheimischen
Reservoirs von anspruchsloéen und hochmotivierten, wenngleich
wenig qualifizierten Arbeitskrdften fiir industrielle Tdtigkei-

ten).

Insoweit diese Versuche erfolgreich sind, schieben sie den
Zeitpunkt hinaus, zu dem die Notwendigkeit unausweichlich wird,
sich auf die neuen Bedingungen der Ubergangsperiode umzustel-
len. Dies bedeutet, dafl weder in der westlichen Welt noch auch
fir die wichtigsten Branchen und Unternehmen einer einzelnen
Volkswirtschaft ein einheitlicher, genau fixierbarer Zeitpunkt
genannt werden kann, zu dem die Phase extensiven Wachstums zu
Ende geht.

Diese meist hohe Bedeutung der Aufenbeziehungen flir die Verzo-
gerung des Ubergangs zu intensivem Wachstum darf nicht verges-
sen werden, auch wenn im folgenden der vereinfachten Darstellung
wegen lediglich unter den Bedingungen einer geschlossenen Na-

tionalwirtschaft argumentiert wird.

Die neue, durch die Erschépfung des Potentials extensiven
Wachstums entstehende Situation hat drei Konsequenzen flir die
" Verdnderung der Arbeitsmarktstruktur, die etwas ausfilhrlicher
zu behandeln sind. Zwei dieser Konsequenzen ergeben sich un-
mittelbar aus den Reaktionen der Betriebe auf die ver&dnderten
Produktions- (und dann zunehmend auch Absatz-) Bedingungen;
die dritte Konsequenz hdngt damit zusammen, daf sich als Er-
gebnis der vorausgehenden Phase extensiven Wachstums die Le-
bensverhdltnisse grofier Bevdlkerungsteile, damit aber auch de-
ren Lebensorientierungen verdndert haben, wobei fir die Ar-
beitsmarktstruktur vor allem die ver&nderte Bewertung von und

Einstellung zu Bildung bedeutsam ist.

5 =
Lutz (1978): Wirtschaftliche Entwicklung, betriebliche Interessen und Arbeitsmarktsegmentation. !%EMQNFHEN
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101030



43

(a) Verdnderungen des betrieblichen Bedarfs an Arbeitsleistung

und Qualifikation

Der Zwang zu verstdrkter Steigerung der Arbeitsproduktivitét
duBert sich in verschiedenen Formen, die sich in den einzelnen
Betrieben und Branchen von Fall zu Fall anders miteinander kom-
binieren; zu nennen sind vor allem: Erh&hte Notwendigkeit zu
Verfahrensinnovation mit entsprechenden Kosten und Risiken
(widhrend bisher im wesentlichen mit konventionellen, d.h. seit
langem erprobten Produktionsverfahren’gearbeitet werdaen konnte) ;
vers:drkte Mechanisierung mit entsprechend erhtShtem Kapitalein-
satz und gleichzeitigem Risiko beschleunigter Entwertung des
investierten Kapitals (wdhrend in der Phase dominant extensi-
ven Wachstums die Sachkapital-Ausstattung der bestehenden Ar-
beitspldtze langsam umgeschlagen wurde und vielfach schon ge-
ringe Investitionen genligten, um neue Arbeitspl&dtze zu schaf-
fen); notwendige Verstdrkung von betriebswirtschaftlicher und
produktionstechnischer Rationalisierung mit entsprechendem Aus-
bau von spezialisierten Dienststellen und zunehmend geschlos-
senen Informationssystemen, die der Planung, Steuerung und Kon-

trolle von Produktions- und Arbeitsprozessen dienen.

Parallel hierzu steigt tendenziell die MindestbetriebsgréBe ra-
tioneller Produktion und rentablen Wirtschaftens und vertieft
sich die Arbeitsteilung zwischen den Betrieben, so daB immer
weniger Betriebe mit gleichartiger Produktion in Konkurrenz
stehen - selbst wenn man die Ausweitung der Markte durch Inten-—
sivierung des Welthandels und Schaffung der Europdischen Wirt-

schaftsgemeinschaft berilicksichtigt.

. Diese Entwicklungen und ihr Niederschlag in Produktionstechnik
und Betriebsorganisation bewirken, daf der einzelne Betrieb zu-
nehmend stdrker auf besondere, individuelle Kenntnisse und Fer-
tigkeiten in seiner Belegschaft angewiesen ist, die in dieser
Form kaum auf dem Arbeitsmarkt vorkommen diirften.Hierzu gehdren

zum Beispiel: die Beherrschung der Codes, mit denen die betrieb-
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lichen Informations- und Organisationssysteme arbeiten; die
Vertrautheit mit den besonderen Produkten und Produkteigen-
schaften, auf denen die Marktposition des Betriebes griindet;

die Kenntnisse des Funktionierens wichtiger technischer Anla-
gen, und zwar nicht nur auf der Ebene der abstrakten Prinzipien,
soncern im betrieblichen Alltag, im Hinblick auf die Wahr-

scheinlichkeit des Auftretens bestimmter Stodrungen; usf.

Sicherlich sind diese Entwicklungen auch mit zusdtzlichem Be-

darf an Qualifikationen verbunden.

Dies gilt um so mehr, als die gleichen Faktoren ja auch die

M&glichkeit der Betriebe zunehmend begrenzen, das Auftreten von
Qualifikationsproblemen durch Verdnderungen der Arbeitsorgani-
sation, d.h. durch Reduzierung der Qualifikationsanforderungen

an vielen Arbeitspldtzen, zu verhindern. Dies aus zwei Griinden:

o Einmal, weil die Arbeitsplédtze mit den geringsten Qualifika-
tionsanforderungen (zum Beispiel einfache Verpackungsarbei-
ten, Tdtigkeiten der Maschinenbeschickung u.d.) in vielen
Industriebranchen am leichtesten mechanisierbar sind und am
ehesten mechanisiert werden, wenn der Zwang zu Erhdhung der

Arbeitsproduktivitdt steigt;

o zum anderen, weil viele der verbleibenden Arbeitsplétze,
die in der vorausgegangenen Phase geschaffen wurden, um in-
dustrieunerfahrene Arbeitskrdfte schnell produktiv einsetzen
zu kdnnen, zumindest am Rande auch von den genannten Entwick-
lungen tangiert werden (wenngleich die damit verbundene Er-
h&hung der Qualifikationsanforderungen als solche und in
dem Augenblick, in dem sie eintritt, in aller Regel ebenso-
wenig von den Betrieben registriert wird, wie die ihnen kor-
respondierende Qualifizierung der an diesen Arbeitspl&tzen

seit ldngerem tdtigen Arbeitskréften).

Eines der charakteristischen Merkmale der Ubergangsphase ist

also, daB die Verdnderungen in Produktionsbedingungen und Pro=-

duktionsweise der Betriebe zunehmend auch auf die bendtigte
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Qualifikation der Beschdftigten durchschlagen; infolgedessen

missen tendenziell wachsende Teile der Belegschaft zusdtzliche

Qualifikationen erwerben, die aus den obengenannten Griinden fast

immer mehr oder minder betriebsspezifisch sind.

Ein sehr guter Indikator hierfiir ist die schnelle Zunahme von
Weiterbildung in den sechziger Jahren, die entweder ausschlief-
lich im Betrieb erfolgt oder doch weitgehend nach Inhalt oder
Teilnehmerauswahl von betrieblichen Intentionen und Interessen
gesteuert wird. Sicherlich ist die Deklarierung vieler dieser
WeiterbildungsmaBnahmen als soziale Leistung zur Fdrderung des
beruflichen Aufstiegs nicht nur Ideologie und entspricht auch
dem Versuch, innerhalb des Betriebes den wachsenden Druck auf
Abbau sozialer Ungleichheit abzufangen, auf den weiter unten
(c) rochmals einzugehen ist. Dennoch sprechen starke Argumente
flir die These, daB die prima causa der teilweise geradezu explo-
sionsartigen Zunahme betrieblicher Weiterbildung im Laufe der
sechziger Jahre in der Notweandigkeit der Betriebe liegt, den
neuauftretenden Bedarf an zusdtzlicher Qualifikation bei ihren
Beschiftigten zu decken.1)

Wie sich dieser Bedarf konkret stellt und welche Aktivitdten zu
seiner Deckung notwendig sind, variiert im Ubrigen nicht nur

- in Abh&dngigkeit von den jeweiligen technisch-8konomischen Be-
dingungen - von Branche zu Branche; wohl &hnlich grof sind die
Unterschiede zwischen Regionen und vor allem Nationen, die in
Abhdngigkeit verschiedener regionaler oder nationaler Bildungs-
strukturen und der mehr oder minder groflen Hdufigkeit von Ar-
beitskradften auftreten, die aufgrund ihrer Erstausbildung zu
relativ hohen qualifikatorischen Eigenleistungen befdhigt sind,
damit aber dem Betrieb explizite, organisierte Weiterbildung er-

sparen kodnnen.

Insgesamt dirfte also als Folge der verschiedenen Prozesse, die
sich in Reaktion auf den wachsenden Zwang zu gesteigerter Effi-

zienz industrialisierter Produktionsprozesse und Dienste erge-

1) Vgl. J. Sass, W. Sengenberger, F. Weltz, Weiterbildung und
betriebliche Arbeitskrdftepolitik, K&ln 1974; sowie M. Maase,
W. Sengenberger, F. Weltz, Weiterbildung - Aktionsfeld fir
den Betriebsrat? Eine Studie iber Arbeitnehmerinteressen und
betriebliche Sozialpolitik, K&ln/Mlinchen 1975
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ben, in vielen Betrieben gleichzeitig:

0 der Anteil der Arbeitskrdfte zugenommen haben, die in der
einen oder anderen Weise Trédger betriebsspezifischer Quali-

fikation sind;

o und bei diesen Arbeitskrédften selbst sich die Bedeutung der
betriebsspezifischen Qualifikationselemente auf Kosten der
transferierbaren, am Arbeitsmarkt anerkannten Qualifikations-

elemente verstdrkt haben.

Dies muB noch nicht unbedingt und unmittelbar zur Entstehung
betrieblicher Politiken filhren, deren Zweck es ist, die be-
triebsspezifisch qualifizierten Arbeitskrdfte stdrker an den
Betrieb zu binden. Noch ist die Bedeutung betriebsspezifischer
Qualifikationen den Beteiligten nicht oder nur partiell bewuBt;
noch ist auch bei vielen Arbeitskrédften das Interesse an lang-
fristiger Sicherung des Arbeitsplatzes auf dem Hintergrund der
friiheren Erfahrung von Arbeitslosigkeit zu grofB, als daB sie
daran denken konnten, ihre Unersetzlichkeit flr den Betrieb sy-
stematisch zur Interessendurchsetzung zu nutzen; auch haben
siclh die MafBnahmen, die von den Betrieben zur SchliefBung von
Qualifikationsliicken ergriffen wurden (wie zum Beispiel ver-
stdrkte interne Rekrutierung fir Vorgesetztenpositiocnen oder
Ausbau der Weiterbildung flr bestimmte Teile der Belegschaft)
noch nicht so verfestigt, daB die Gefahr ihrer Irreversibilitét

sichtbar wiirde. .

Die Tendenz zu einer Form von Arbeitsmarktsegmentation, die den
Betrieben den Verbleib betriebsspezifisch qualifizierter Ar-
beitskraft garantiert, wird jedoch von den skizzierten Entwick-
Jungen in dem Augenblick ausgeldst und stark gefdrdert, in cdem
andere Momente und Faktoren zusitzlich in die gleiche Richtung

wirken.
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(b) Stagnationstendenzen der industriellen Beschdftigung und

ihre Konsequenzen fiir betriebliche Personalstrukturen und

Politiken

In der Phase dominant extensiven Wachstums haben viele Betrie-
be, wie gezeigt, ihre Arbeitsorganisation in einer Weise verdn-
dert, die ihnen hohe Aufnahmef&higkeit fiir zusdtzliche Arbeits-
krifte ohne industrielle Qualifikationen und Erfahrungen sicher-
te. Tendenziell wurde die Belegschaft "polarisiert"” in einen
als hochgradig ersetzbar (und damit zum Beispiel auch konjunk-
turelastisch) gearteten Teil, den man als "Randbelegschaft" be-
- zeichnen kann einerseits, und einen Kern von qualifizierten
und hochqualifizierten Arbeitskrédften, an deren dauerhaften
Vefbleib der Betrieb im Prinzip hohes Interesse hat und der des-
hall als "Stammbelegschaft" bezeichnet werden kann. Nun ist
freilich in der Praxis diese strenge Dichotomie von Stammbeleg-
schaft und Randbelegschaft nur sehr selten anzutreffen. Dies

aus mehreren Griinden:

o Einmal lassen sich solche Strukturprinzipien wie die Auf-
gliederung des Personals in Stamm- und Randbelegschaften
nur langsam durchsetzen, sind also zu einem gegebenen Zeit-

punkt meistens nur partiell realisiert;

0 weilterhin muB ja in Phasen der Personalexpansion auch die
Stammbelegschaft wachsen; und insoweit die Betriebe Inter-
esse daran haben, ihre Randbelegschaften auch als Rekrutie-
rungsreservoir flir die Stammbelegschaft zu benutzen, missen
sie Ubergangszonen schaffen oder beibehalten, in denen sich
Randbelegschaftsmitglieder flr den Aufstieg zu Tidtigkeiten
bewdhren koénnen, die normalerweise der Stammbelegschaft vor-

behalten sind;

0 Endlich ist mit dem Ablauf der Phase dominant extensiven
Wachstums, wie erwdhnt, eine zunehmende "Qualitdtsg"-Ver-
schlechterung der fiir industrialisierte Arbeitsplidtze re-

krutierbaren Arbeitskr&dfte zu beobachten, so dag8 auch inner-
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halb der Randbelegschaften eine unvermeidliche Abstufung
zwischen friher und spédter rekrutierten, als besser oder

schlechter geeignet eingestuften Arbeitskrédftegruppen besteht.

Aus eben diesen Griinden wurde auch weiter oben die These aufge-
stellt, daB betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation in der
Phase expansiven Wachstums allenfalls begriindet, nicht aber wirk-

lich ausgeprédgt sei. Dies &dndert sich jetzt.

Komplementdr 2zu den eben unter (a) geschilderten Effekten ver-—

dnderter Produktionsbedingungen und Produktionsweison veridndert

sich der Status der Stammbelegschaften (und damit der der Rand-

belegschaften) in der Ubergangsphase zu dominant intensivem

Wachstum auch durch die bloBe Tatsache, dafB nunmehr die Besch&af-

tigungsentwicklung bei den meisten Betrieben der Industrie oder

der industriemdBig organisierten Dienstleistungen zu stagnieren

beginnt. Dies f&rdert die Ausbreitung und Verfestigung von be-

triebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation.

Hier sind vor allem zweil Zusammenhdnge von Bedeutung:

(1) Einmal wird nunmehr die Grenzlinie zwischen Stamm- und Rand~
belegschaft sshdrfer sichtbar als bisher und nimmt zunehmend den

Charakter einer regelrechten Barriere an.

Wadhrend in einer Phase mehr oder minder kontinuierlicher Perso-
nalexpansion ein stdndiger Zufluf von den Randbelegschaften zur
Stammbelegschaft bestand, da ja der Betrieb hohes Interesse daran
hatte, auch die Randbelegschaften als Rekrutierungsreservoir fir
die Stammbelegschaft zu nutzen, ist dies in einer Phase stagnie-
render Personalentwicklung nur mehr in sehr begrenztem Umfang
der Fall. Die Zugehdrigkeit zu Stamm- oder Randbelegschaft hat
unter sonst gleichen Bedingungen sehr viel definitiveren Charak-
ter als friher; entsprechend verfestigt sich der betriebliche
Status der Stammbelegschaften; entsprechend gewinnt auch das
Interesse der StammbelegschaftsangehSrigen an Sicherung dieses
Status an Gewicht und Kontur.
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Zugleich verliert der Betrieb mit dem Ende tendenzieller Per-
sonalexpansion auch ein wichtiges Instrument, mit dem er bisher
das Verhdltnis von Stamm- und Randbelegschaft steuern konnte,
ndmlich das Verh&dltnis zwischen Aufstockung des Personals durch
VergréBerﬁng der Randbelegschaften einerseits und der Ubernah-
me von Randbelegschaftsangehbriggn in die Stammbelegschaft an-
dererseits. Der Anteil der Randbéiegschaft kann unter den neu-
en Bedingungen praktisch nicht mehr vergréBert werden; Verrin-
gerungen des Anteils der Randbelegschaften und der fir sie ge-
eigneten Arbeitsplé&dtze kdnnen nur in schwer revidierbarer Form
durch Personalabbau oder Vergr&Berung der Stammbelegschaften
erfolgen. Auch dies zwingt die Betriebe dazu, den Status ih-
res Personals und die Qualifikationsanforderungen der Arbeits-
pldtze schdrfer zu analysieren und zu definieren als dies bis-

her der Fall war.

Die Verbreitung von betrieblicher Personalplanung und nicht zu-
letzt auch der Aufbau von Systemen der Arbeitsplatzbeschrei-

bung und -analyse (mit oder ohne Beriicksichtigung des Arbeits-
wertes in der Entlohnung) sind ein recht gutes Indix fiir diese

1
Entwicklung. )

(2) Diesem Zwang zu stdrkerer Festschreibung des Status der
einzelnen Belegschaftsgruppen steht nun gegeniiber, daf im

Laufe der hier behandelten Phase mit sich zunehmend curchset=-
zender langfristiger Stagnation der industriellen Beschdftigung
auch das Interesse der Betriebe an der Aufrechterhaltung gros-
ser Randbelegschaften abnimmt. Dieses Interesse richtete sich
auf zwei - tatsd@chliche oder vermutete - Eigenschaften der
Randbelegschaft:

0 Einmal ihre mdgliche Funktion als konjunktureller Elastizi-
tdtspuffer, da Angehdrige der Randbelegschaft bei sich ver-
schlechternden Absatzbedingungen ohne grofe Probleme ent-
lassen und bei spdterer Verbesserung der Branchen- oder Ge-
samtkonjunktur ebenso problemlos wieder eingestellt werden

konnten;

1) Vgl. unter anderem: B. Lutz u.a., Personalplanung in der ge-
werblichen Wirtschaft der Bundesrepublik, Ergebnis der Bew
triebserhebung 1975, Band I, Frankfurt/M. 1977, vor allem
S. 121 ff. Y -
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die Rezession von 1966/67 lieferte klassische Beispiele fir

diese Funktionen;

o zum anderen ihre Bedeutung filir die Personalexpansion,da zu-
sdtzliche Arbeitskrdfte in groBSem Umfang nur auf den "Jeder-
manns"—-Arbeitsmdrkten rekrutierbar waren; diese Konzentra-—
tion auf Arbeitskré&fte mit Jedermanns-Qualifikationen bei
der Deckung des Zusatzbedarfs an Personal hatte im Ubrigen
auch den Nebenvorteil, daB Verknappungserscheinungen auf
~diesen Mdrkten nicht unmittelbar und voll auf die Einkommen

der Stammbelegschaften durchschlagen muBten.

Das Interesse der Betriebe an einer Randbelegschaft reduziert
sich mit tendenzieller Stagnation der industriellen Resch&afti-
gung auf die erste Funktion des Elastizit8tspuffers. Hierzu kann
jedoch h&ufig ein kleinerer Anteil des Personals ausreichen,als
bisher - bei h&herer Bedeutung der Rekrutierungsfunktion - n&tig
war, so daB die Betriebe anderen Tendenzen, die auf Ausweitung
der Stammbelegschaft drédngen (seien es die eben geschilderten
Qualifikationsanforderﬁngen, seien es Aktivitdten der Arbeit-
-nehmervertretungen zur Ausweitung des Geltungsbereichs der den
Stammbelegschaften gewdhrten Garantien), nur geringen Wider-

stand entgegensetzen.
Zusarmenfassend:

Der Umschlag von mehr oder minder kontinuierlicher Personal-
expansion zu tendenziell stagnierender Beschdftigung im indu-
s£rialisierten Teil der Volkswirtschaft verstdrkt insgesamt die
zur Entstehung und Verfestigung von Arbeitsmarktsegmentation
drédngenden Faktoren: Einmal, weil eine erhebliche Ausweitung
der Stammbelegschaft flir den Betrieb weniger problematisch ist,
damit. aber langfristige Bindung an den Betrieb nicht mehr die
Ausnahme, sondern eher die Regel wird; zum anderen, weil die
Reduzierung der fritheren einseitigen Rekrutierungsstrdme von
der Randbelegschaft zur Stammbelegschaft das Statusdifferential

. Y -
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zwischen den beiden Gruppen sichtbarer macht und zunehmend ver-

festigt.

Es ist also zu erwarten, daf aufgrund der genannten Entwick-
lunga2n in vielen Betrieben im Laufe dieser Phase sich eine Form
von Arbeitsmarktsegmentation herausbildet, bei der mehr oder
minder groRe Teile der Belegschaft Stammbelegschaftsstatus be-
sitzen und (als Trdger betriebsspezifischer Qualifikationen)
langfristig an den Betrieb gebunden sind, wdhrend ein tenden-
ziell deutlich kleiner werdender Teil des Personals in einem
schdrxfer als bisher marginalisierten Randbelegschaftsstatus ver-
bleibt.

(c) Das Problem der gesellschaftlichen Ungleichheit und die

Rolle des 6ffentlichen Bildungssystems

Extensives Wachstum bringt - als notwendige Voraussetzung der
ErschlieBung neuer Mirkte filir industrielle Produkte und Dienst-
leis<ungen wie auch als Folge der von ihr implizierten Verstddte-
rung - eine Angleichung der Lebensweisen mit sich, flir die es

in der Geschichte kaum Beispiele gibt. Je mehr sich dieser Pro-
zeB durchsetzte, desto deutlicher traten dann freilich auch die
verbleibenden Formen und Ursachen ungleicher Lebenschancen ins
offentliche BewuBtsein; desto mehr wurde deren Uberwindung durch
geei¢net erscheinende MaBnahmen ein Thema der politischen Aus-

einandersetzung.

Zugleich boten freilich die besonderen Konstellationen extensi-
ven Vachstums sehr effiziente M&glichkeiten an, die Frage nach
der L.egitimit&dt sozialer Ungleichheit immer wieder zu entschidr-
fen: Einmal, weil die Erfahrung raschen Anstiegs von Einkommen
und materiellem Lebensstandard gerade bei den bisher am meisten
benachteiligten Gruppen das BewuBtsein der fortbestehenden (ja,
sich teilweise noch vergr&gBSernden) Differenzierungen iberdeckte;
vor allem aber auch, weil die geschilderten Verdnderungen in
den Produktions- und Arbeitskr&ftestrukturen die M6glichkeit
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boten, ilber individuellen beruflichen Aufstieg von Angehérigen
der benachteiligten Gruppen deren Bereitschaft und damit fak-
tisch auch Fdhigkeit zu vermindern, wahrgenommene soziale Un-
gleichheit in politische Programmatik umzusetzen und zum Gegen-—

stand von gesellschaftlichen Konflikten zu machen.

In d=m MaBe, in dem diese M&glichkeiten zur Entschdrfung der
Probleme sozialer Ungleichheit schon in der Phase extensiven
Wachstums nicht genutzt wurden oder aber in der Phase des Uber-
gangs zu intensivem Wachstum fortschreitend schwanden, konzen-
trierte sich sowohl die Kritik an bestehender sozialer Ungleich-
heit wie der Versuch, sie ohne Gefdhrdung etablierter Macht-
und Interessenstrukturen zu vermindern, auf das Offentliche
Bildangs- und Erziehungssystem: Das traditionelle Schulsystem
wurde weithin als Ursache filir ungleiche Chancen der verschiede-
nen BevOlkerungsgruppen denunziert; die neue Schule miisse nun=-
mehr den Kindern aller Schichten und Klassen gleichmdfigen Zu-
gang zu den gehobenen Bildungsabschliissen und den bishef mit

diesan verbundenen gehobenen Berufspositionen er&ffnen.

Die hierdurch ausgeldste massive Expansion des &ffentlichen

Bildungswesens, die sich vor allem auf dessen allgemeinbilden-

de Teile konzentrierte, verstdrkte auf zweifache Weise sowohl

die Tendenz der Betriebe, den auftretenden Qualifikationsbe-

darf auf betriebsspezifische Weise zu decken, wie sie ihr In-

teresse daran erhdhte, die so qualifizierten Arbeitskrdfte an

sich zu binden:

o Einmal traten und treten nunmehr vielfach weniger Nachwuchs-
krdfte mit einer abgeschlossenen beruflichen Ausbildung ins
Erwerbsleben ein als friiher; entsprechend stdrker (bzw. viel-
fach: fir entsprechend mehr Arbeitskrdfte) miissen die Be-
triebe selbst die letzte Qualifizierungsphase bis zur vollen
Leistung Ubernehmen; der Inhalt dieser Qualifizierung ist

1)

dann jedoch ganz ilberwiegend betriebsspezifisch;

1) Diese letzte "Qualifizierungsphase" bezieht sich nicht auf
die betriebliche Ausbildung im - deutschen - "dualen System",
die zwar auch darauf ausgerichtet ist, Jugendliche sehr schnel
zuwr vollen Ieistung zu filmen,hierbei jedoch - sowohl wegen der
Offentlichen Regelungen wie auch im betrieblichen Interesse
selbst - ein relativ hohes MaB8 an Transferierbarkeit beariin-
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o zum anderen wird es, je mehr das System allgemeiner Bildung
ausgebaut ist, flir die Betriebe um so interessanter, ihre
eigene Politik der Rekrutierung, Qualifizierung und Verwen-=
dung von Arbeitskrédften so einzurichten, daB die Vorleistun-
gen des Bildungssystems genutzt werden; diese Nutzbarmachung
von Leistungen der - Offentlich vermittelten - Allgemeinbil-
dung geschieht jedoch in aller ﬁégel eindeutig in einer Wei-
s2, die spezifisch flir ein Unternehmen, einen Betrieb oder

einen ihrer Funktionsbereiche ist.

Betriebe sind also nicht nur gezwungen, sondern haben auch ein
eigenes Interesse daran, bei zunehmender Expansion weiterfiih-
render allgemeinbildender Schulen eine neue Form der Arbeits-
teilung zwischen Allgemeinbildung und beruflicher Qualifizie-.
rung durchzusetzep, bei der letztere eindeutig betriebsspezifi-

scher wird, als dies frither der Fall war.

Dies verstdrkt in jedem Falle die Tendenz zur Schaffung mehr
oder minder abgeschlossener betrieblicher Arbeitsmirkte, vor al-
lem in dem MaBe, in dem die Betriebe diese neue Arbeitsteilung
zwischen - Offentlicher - Allgemeinbildung und - betriebsspe-
zifischer - beruflicher Qualifizierung in der Form realisieren,
die die geringsten direkten Ausbildungskosten verursacht, ndm-
lich durch eine stark vertikalisierte Arbeitsteilung mit einer
unmittelbaren Koppelung von Qualifizierung und Aufriicken in

der Positions- und/oder Verdiensthierarchie. Dann ist der be-
rufliche Wert der einzelnen Arbeitskraft -~ objektiv wie subjek-
tiv - fast nur mehr von der jeweils erreichten Karrierestufe

in einem ganz bestimmten Betrieb abhdngig, ihre Bindung an die-

sen also fast unaufldslich.
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4. Der Beginn der Phase intensiven Wachstums und die Re-

zession in der Mitte der siebziger Jahre

- Vieles spricht dafiir, ohne daB dies hier im einzelnen be-
griindet wdre, daB die 1973/74 einsetzende Unterbrechung des
Wirtschaftswachstums den Beginn einer neuen Phase markiert,
in der die letzten Wachstumsimpulse und Wachstumsmargen, die
noc¢h dem Modell extensiver Indusé%ialisierung entsprechen,
ausigeschopft sind. Die weltwirtschaftlichen wie national-
wirtschaftlichen Konstellatibnen, die in der Mitte der sieb-

Aziqer Jahre vorherrschten, waren in dieser Perspektive von
den Zwang geprdgt, die wirtschaftliche Entwicklung von nun
an ausschlieBlich auf intensives Wachstum mit der doppelten
Notwendigkeit stdndiger Innovation von Produkten und Pro-
duktionsverfahren und mit entsprechend sehr viel hdheren
Wachstumskosten und Wachstumsrisiken zu griinden. Ein Gut-
teil der Schwierigkeiten, die sich bei allen Versuchen zeig-
ter,, die Rezession und die auf sie folgende Stagnation zu
Uberwinden, kbnnte also mit der noch nicht erfolgten Um-
stellung der filihrenden Volkswirtschaften auf diese neuen
Wachstumskonstellationen erkldrt werden.

Unebhidngig hiervon hatte und hat die Rezession und die seit-
herige Entwicklung eine wesentliche Bedeutung filir die Ver-
breitung und Verfestigung der hier beschriebenen Form von

Arkeitsmarktsegmentation.

Um diese Bedeutung richtig bewerten zu kénnen, muf aller-
dirgs darauf hingewiesen werden, daB sich wohl iiberwiegend
schon in der vorausgehenden Entwicklungsphase eine zunehmende
Polarisierung der Betriebe in zwei Typen vollzogen hat, die
etwas simplifiziert als "beherrschende" und "beherrschte”
bezeichnet seien. Diese Entwicklung erhdlt mit dem Eintritt
in die Rezession und eine offensichtlich ldngere Phase stark
gestiegener Wachstumsschwierigkeiten mit entsprechenden Un-
sicherheiten auf den Absatzmérkten hohe Bedeutung filir die
Arbeitsmarktstruktur.
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In dem MaBe, in dem sich im Laufe der Ubergangsphase die
betriebliche Arbeitsteilung vertiefte, d. h. die Betriebe
sicih auf weniger Produktionsstufen beschridnkten, wdhrend
gleichzeitig das Netz der Lieferbeziehungen von Glitern und
Dieastleistungen zwischen Betrieben immer dichter wurde,
konnten auch Unterschiede in GrdBe, Kapitalausstattung etc.

zu angleichen Beziehungen zwischen Betrieben fihren. Im Zuge
der Unternehmenskonzentration geraten viele bisher v&llig
selbstdndige Betriebe unter den EinfluB friherer Konkurrenten,
Kunden oder Lieferanten. Viele kleinere und mittlere Betriebe
produzieren zunehmend nicht mehr flir einen offenen Markt,
sondern nur mehr fir einzelne Kunden, von deren Produktions-
und Einkaufspolitik sie weitgehend abhdngig sind. In abge-
schwidchter Form gilt diese Abhdngigkeit auch fiir jene Betriebe,
die zwar noch einen grdReren Kundenkreis beliefern, jedoch
nur mit Spezialprodukten, deren Herstellung flir die michti-

gere Konkurrenz im Moment nicht von Interesse ist.

Die Polarisierung in beherrschende und beherrschte Betriebe
wird in dem MaBe auch fiir die Arbeitsmarktstruktur bedeut-
sam, in dem die beherrschenden Betriebe hierdurch die M6g-
lichkeit erhalten, Instabilit&dten der Nachfrage auf ab-
h&ngige Betriebe abzuwidlzen und ihren eigenen Beschédftigten
langfristig stabile Arbeitsverhdltnisse zu garantieren. Die
Funktion eines - zum Beispiel konjunkturellen - Elastizi-
tdtspolsters, das vielfach das Interesse der Betriebe an
Randbelegschaften begriindet, kann im Falle beherrschender Be-
triebe auch von den Belegschaften abhd&ngiger Zuliefererbe-
triebe Ubernommen werden: Wenn, wie gezeigt, in dem Zusammen-
wirken von betrieblichen Interessen und Aktivitdten der
Arbeitnehmervertretung tendenziell alle Beschdftigten eines
Betriebes Stammbelegschaftsstatus erhalten, kann der be-
treffende Betrieb dennoch unter bestimmten Bedingungen seine
Elastizitdtsmarge beibehalten oder vergrdBern, indem er

sich ein Netz von abhdngigen Zulieferern oder Komplementdr-

prcduzenten schafft.

5
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Insoweit sich eine solche Struktur im Laufe der Ubergangs-
phase herausgebildet hatte, wird es freilich unméglich,

wie bisher von Interessen und Politiken des Betriebes im
Sinne eines idealtypischen Durchschnitts aller in einer
Volkswirtschaft vorkommenden Betriebe zu sprechen. Nunmehr
missen die Analysen zwischen beherrschten und beherrschenden
Betrieben differenzieren, wobei wor allem letztere von Be-
deutung sind, da sie ja Tempo und Richtung der Entwicklung

bestimmen.

Die Rezession von 1973/74 brachte fiir diese beherrschenden

Betriebe zundchst einmal den Zwang, Entwicklungen zu akzep-
tieren und sich mit ihnen auseinanderzusetzen, die bereits
frither eingesetzt hatten; sie trug jedoch ihrerseits dazu

bei, diese Entwicklungen zu beschleunigen und zu verstdrken.

So wurde vielen Betrieben iliberhaupt erst bewuBt, wie stark
die wechselseitige Bindung von Stammbelegschaft und Betrieb
geworden war und wie groB der unter den Begriff der Stamm-
belegschaft fallende Teil ihrer Belegschaft tatsdchlich ge-
worden ist, als sie im Konjunkturabschwung daran gehen
wollten, iiber Entlassungen die vermeintlich noch vorhandenen
Elastizitdtspotentiale zu realisieren. Sie muBten feststellen,
daf. ihre F&higkeit, schnell gr&fere Belegschaftsmengen ohne
griBere Kosten zu entlassen, nicht nur durch in letzter Zeit
entstandene neue Rechtsnormen, sondern vor allem durch be-
triebliche Notwendigkeiten (interne Personaldispositionen,
aber auch mdgliche Rickwirkungen auf den Arbeitsmarkt und
Risiken der Wiederbeschaffbarkeit bei einsetzendem Kon-
jurkturaufschwung) eng begrenzt waren; wollte ein Betrieb
diese Grenzen iiberschreiten, so mufte er ganz unerwartet
hotlie Kosten materieller oder immaterieller Art dafiir in

Kauf.nehmen.

Erst die Rezession demonstrierte den Betrieben, daf ihre
Personalpolitik, die immer noch von der problemlosen Dis-

ponierbarkeit ilber Randbelegschaften ausgegangen war, nicht
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mehr den tatsdchlichen Verhdltnissen entspricht. Die seit-
her eingeleiteten Umstellungen in der Personalpolitik haben
sant und sonders per Saldo die erhdhte betriebszentrierte
Se¢qmentation zumindest zur Kenntnis genommen und damit als

festes Datum akzeptiert.

In die gleiche Richtung wirkt die doppelte Erfahrung, die

die Masse der Arbeitnehmer bei Beginn der Rezession machen
muf-te: daf ndmlich einmal die Zugehdrigkeit zur Stammbeleg-
scraft einen unerwartet hohen Schutz gegen Arbeitslosigkeit
auch bei starker Verschlechterung des volkswirtschaftlichen
Beschdftigtengrades und bei erheblichem Personalabbau im
eigenen Betrieb bot1); daf aber zum anderen das Herausfallen
aus der Stammbelegschaft mit einer sehr starken Verschlechte-
rurg der beruflichen Lage, d.h. nicht bloS mit starkem Ar-
beitslosigkeitsrisiko, sondern auch mit akuter Gefahr eines

weltgehenden Qualifikationsverlustes verbunden ist.

So haben denn auch vielfach die Arbeitnehmer und ihre Ver-
tretungen die Bestrebungen der Betriebe unterstiitzt, ja zum
Teil die Betriebe sogar dazu gezwungen, die Barrieren zwi-
schen Betrieb und Arbeitsmarkt zu erhdhen, wodurch zugleich
die Beschdftigten geschiitzt und die Einstellung neuer Ar-
beitskrdfte erschwert wurde.

Das Interesse an Sicherung und Verwertung betriebsspezi-
fischer Qualifikation, die weiter oben als entscheidender
Imguls fiir die Ausbreitung und Verfestigqung betriebszentrierter

Arbeitsmarktsegmentation bezeichnet wurde, kombiniert sich

1) Festzuhalten ist, 'daB bei Befragungen von Industrie-
arbeitern schon seit l&dngerer Zeit deutliche Anzeichen
dafiir zu beobachten waren, daB dieser Sachverhalt den
Beschdftigten selbst bewuBt ist; mdglicherweise hat aller-
dings die Rezession von 1966/67 diesen Erkenntnisprozef
fir einige Zeit unterbrochen.
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nunmehr mit einem wachsenden Interesse der Betriebe und
vor allem der Arbeitnehmer an stabilen Beschaftigungs-
verhdltnissen und daran, in der Perspektive zu erwartender
zunehmender Turbulenz auf den Absatzmdrkten mit Besch&f-
tigungssicherheit im Betrieb (auf seiten der Arbeitnehmer)
und als Gegenleistung dieser Sicherheit mit einer hoch-
gradig disponiblen Belegschaft. (auf seiten des Betriebes)

rechnen zu kd&nnen.

Ganz offen und im Augenblick nicht beantwortbar ist die
Frage, ob es bei dieser Verfestigung betriebszentrierter
Arbeitsmarktsegmentation - und zwar in einer Form, bei der
die Segmentationslinien tendenziell die gesamte Beleg-
schaft von Betrieben mit starker Stellung am Absatzmarkt
einschlieBen - bleiben wird. Es 1&8Bt sich zumindest ver-
muten, daf ein nennenswerter Teil der Betriebe versuchen
wird, die nunmehr auf den Arbeitsmarkt dringenden geburten-
starken Jahrgdnge zu nutzen, um die Segmentationsbarrieren

wieder zu durchbrechen oder doch zumindest zu reduzieren.

Wie noch zu zeigen sein wird, erbrachte die Rezession ja
unter anderem den Beweis daflir, daf die volkswirtschaft-
liche Arbeitslosenziffer nicht, wie es gem&B der Philipps-
kurve hdtte der Fall sein miissen, unmittelbar mit Lohn-
druck und Verhandlungsstédrke der organisierten Industrie-
beschaftigten korreliert; die Arbeitsmarktsegmentation
bewirkt offenkundig, das die Arbeitslosen nur sehr be-
grenzt die klassische Funktion der "industriellen Reserve-
armee” Ubernehmen kodnnen. DaB dem so ist hidngt sicherlich
auch mit der aktuellen und potentiellen Qualifikation der
grofen Mehrzahl der Arbeitslosen zusammen: In dem Mafe,

in dem es gelingt, die nunmehr ins Erwerbsleben eintreten-
den geburtenstarken Jahrgdnge - von denen die meisten ja
zundchst einmal als Arbeitsuchende auf dem Arbeitsmarkt
auftreten werden - mit mehr oder minder schnell verwert-
baren beruflichen Grundqualifikationen auszustatten,

wdchst eine Konkurrenz fiir die Arbeitskrdfte in geschiitzten
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betrieblichen Teilmdrkten heran, die nicht ohne Einfluf auf

der:=n Verhandlungsstidrke bleiben kann.

Gleichfalls offen ist die Frage, ob nicht im Zuge weiterer
produktionstechnischer und produktionsorganisatorischer Um-
stellungen Betriebe wieder in gewissem Umfang Randbelegschaf-
ten aufbauen, um die Inelastizité%hdes Beschdftigtenstandes,
wie sie sich vor allem als Ergebnis der Rezession herausgebil-

det hat, zu reduzieren.

Gan: anders traf die Rezession die groBe Zahl der meist klei-

nercen Betriebe, die in mehr oder minder ausgeprdgter Weise

von den beherrschenden Betrieben abhdngig sind.

Zuniichst gilt einmal quantitativ: Die Masse des volkswirt-
schaftlichen Verlustes an Arbeitspldtzen konzentriert sich
offensichtlich - als unmittelbare Folge der dargestellten Ver-
h&linisse in den beherrschenden Betrieben - auf die beherrsch-
ten, abhdngigen Teile der Volkswirtschaft. Hierfir ist die
Konzentration des Personalabbaus wdhrend der Rezession auf

die kleineren Betriebe ein sehr guter Indikator. Fiir die
Bundesrepublik 1last sich'dieser ProzeB aufgrund von detail-
lierteren Zahl aus mittleren und gr&Beren Betrieben des pri-
vaten Sektors - Betriebe mit 50 und mehr Besch&ftigten; alle
Wirtschaftsbereiche aufer Staat und Landwirtschaft - filir die
Jahre 1973 bis 19751) anndhernd wie folgt darstellen:

Insgesamt hat sich die Zahl der beschédftigten Arbeitnehmer von
1973 bis 1975 um knapp 1,2 Millionen, d.h. um etwa 6 % der
Arbeitnehmer auBerhalb des 6ffentlichen Dienstes und der Land-

wirtschaft vermindert. Allerdings ist der Rickgang der Beschdf-

1) Die Zahlen stammen aus einer Erhebung des Instituts fiir
Sozialwissenschaftliche Forschung vom Herbst 1975. Zu né&-
heren Einzelheiten vgl. insbesondere R. Schultz-wild:
Betriebliche Beschdftigungspolitik in der Krise, Frank-
furt/M. 1978, und B. Lutz: Personalplanung in der gewerb-
lichen Wirtschaft der Bundesrepublik, a.a.oO.
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tigung in den hauptsdchlichen Betriebsgrdfienklassen sehr ver-
schieden: Er ist nahezu null bei den Grofbetrieben mit mehr
als 1000 Beschdftigten; er ist leicht unterdurchschnittlich
bei Betrieben mit 200 bis 1000 Beschdftigten und leicht Uber-
durchschnittlich bei Betrieben mit 50 bis 200 Beschédftigten;
Kleinbetriebe mit weniger als 50 Arbeitnehmer haben hingegen
im Durchschnitt - einschlieBlich der Effekte von Betriebs-

schlieBungen - ihr Personal um etwa 10 % vermindert..

Von den gesamten 1,2 Millionen Arbeitsverhdltnissen, die der
private Sektor der Bundesrepublik in zwei Jahren - definitiv
oder voribergehend - verloren hat, entfallen rund 60 % auf

Kleinbetriebe mit weniger als 50 Beschdftigten, die 1975 nur

gut ein Drittel aller Arbeitspldtze dieses Sektors stellten.

Je mehr sich nun das Arbeitsplatzrisiko auf die abhdngigen
Betriebe konzentriert, desto gr&Ber wird die Barriere, welche
die dort beschdftigten Arbeitskrédfte von den geschiitzten be-
trieblichen Mdrkten der beherrschenden Betriebe trennt; desto
geringer wird einerseits die Chance, in solche Mdrkte zu ge-
langen, widhrend andererseits deren Attraktivitdt sich massiv
erh&ht. Parallel zur Verschlechterung der Beschdftigungschan-
cen nimmt ja in vielen dieser Betriebe und flr viele ihrer Ar-
beitnehmer auch die individuelle oder kollektive Verhandlungs-
stdrke ab. Entsprechend vergrdBert sich auch bei Verdiensten
und Arbeitsbedingungen die Differenz zu den Verhdltnissen,

wie sie, zumindest bisher noch, in den geschiitzten Teilar-

beitsmarkten beherrschendér Betriebe bestehen.

Freilich ist hierbei zu bedenken, daB ein Teil der kleineren
und mittleren - mehr oder minder offen beherrschten - Betrie-
be noch funktionierenden berufsfachlichen Teilarbeitsmirkten
zugehdrt (z.B. flir die wichtigsten Handwerksberufe), die

von anderen als den geschilderten Mechanismen beherrscht wer-
den und Arbeitnehmern wie Arbeitgebern andere Reaktionsformen
auf die Rezession gestatten. Dennoch ist die Gefahr offenkun-
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dig, daB entsprechend dem Konzept dualer Arbeitsmidrkte immer
melhr ganze Betriebe oder doch groBe Teile ihrer Arbeitsplédtze

in den sekunddren Arbeitsmarkt abgedrédngt werden.

Zuniindest bisher bleibt dies ohne nennenswerte Auswirkung
auf die Verhandlungsstdrke und vor allem auch Verhandlungs-
taktik der Arbeitnehmer in geschiitzten betrieblichen Teil-
arkeitsmidrkten - nicht zuletzt deshalb, weil in Betrieben,
die ganz oder Uberwiegend dem sekunddren Arbeitsmarkt zuzu-
rechnen sind, gewerkschaftliche Organisation nur schwer mdg-
lich ist, so daB die hier beschdftigten Arbeitnehmer kaum
EinfluB auf die Strategie der Gewerkschaften haben.

Offen bleibt auch hier, komplement&r zu den im Hinblick auf
.die beherrschenden Betriebe aufgeworfenen Fragen, ob die

von der Rezession ausgeldste Dichotomisierung von Dauer sein
wird oder nicht. GroBe Bedeutung wird in diesem Zusammen-—
hang die Uberlebensfihigkeit berufsfachlicher Teilarbeits-
marktstrukturen haben, die ihrerseits ganz iliberwiegend von
der Entwicklung des Bildungs- und Ausbildungssystems abhdngt.

Hierauf ist im folgenden Kapitel noch einzugehen.
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III. Einige wirtschafts- und arbeitsmarktpolitische

Konseqgquenzen

Das Konzept der betriebszentrierten Arbeitsmarktseqgmen-
tation sei, so wurde einleitend postuliert, besser als
die herkdmmlichen Ansdtze in der Lage, nesuere Entwick-
lungen der Arbeitsmarktstrukturen und die zunehmende
Ineffizienz des traditionellen arbeitsmarkt- und be-
schdftigungspolitischen Instrumentariums zu erkldren.
Nachdem im vorstehenden versucht wurde, die Mechanismen
zu skizzieren, iliber die sich diese besondere Form von
Arbeitsmarktsegmentation herausgebildet und durchgesetzt
hat, und plausible Griinde daflir zu benennen, warum die-
se Mechanismen ausgerechnet im Zuge der wirtschaftlichen
Entwicklung seit dem Ende des zweiten Weltkriegs zuneh-
mendé Virulenz erhielten, geht es nunmehr darum, die
Probe aufs Exempel einer ersten struktur- und konjunk-

turpolitischen Anwendung zu machen.

MAbschlieBend sei ‘dann angedeutet, welche politischen
Konsequenzen zu ziehen widren, wenn die postulierte Form
der Arbeitsmarktsegmentation tatsdchlich existiert und
wenn die Zusammenhdnge zwischen Arbeitsmarktsegmentation
einerseits, Versagen traditioneller Instrumente der
Struktur- und Konjunkturpolitik andererseits richtig

énalysiert sein sollten.

1. Betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation und

Strukturwandel

Gemeinhin versteht man unter Strukturwandel den ProzeS
cschopferischer Zerstdrung, in dessen Zug der Arbeits-
vlatzbestand einer Volkswirtschaft sich durch Vernich-
tung obsolet gewordener und Schaffung neuer Arbeits-
rlitze stdndig gleichzeitig erneuert und in seiner inne-

ren Zusammensetzung verdndert. Es ist unmittelbar evident,

5 3
Lutz (1978): Wirtschaftliche Entwicklung, betriebliche Interessen und Arbeitsmarktsegmentation. !'SHFMQN”CHLEN
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-101030



63

daB fir den Ablauf dieses Prozesses wie auch fiir die
Art und Schwere seiner Konsequenzen Grad und Form der

Arbeitsmarktsegmentation von sehr hoher Bedeutung sind.

Bisher fanden vor allem die Probleme von Strukturwandel
Aufmerksamkeit, die aus regionaler und/oder beruflicher
Segmentation des Arbeitsmarktes resultierten: Da viele
der traditionellen, vom Strukturwandel besonders betrof-
fenen Industrien (Bergbau und Textil, Gewinnung und Ver-
arbeitung von Steinen und Holz usw.) gleichzeitig auf
hestimmte, Uberwiecend monoindustriell strukturierte
Regionen konzentriert sind und Arbeitskrdfte beschdftig-
zen, die branchenspezifischen Berufen zugehdrten, war
ein Rlickgang der Beschdftigten in diesen Industrien fast
automatisch mit der Bildung von regional und beruflich
definierten "Taschen" hoher Arbeitslosigkeit verbunden.
Hier kam es dann vor allem darauf an, berufliche und re-
rjionale Mobilitdt zu f6rdern, d.h. die Arbeitslosen dazu
2u befdhigen, sich auf anderen regionalen und/oder be-
zuflichen Teilarbeitsmdrkten als vollwertiges Anéebot

zu prdsentieren.

Diese spektakuldren, die 6ffentliche Arbeitsmarktpolitik
stark beanspruchenden, zugleich aber eher exzeptionellen
Formen und Probleme des Strukturwandels haben lange Zeit
hindurch den Blick fir die Tatsache verstellt, daf sich

in vielen anderen Branchen bzw. den ihnen zugehCrenden
Betrieben ein tiefgreifender Strukturwandel innerbetrieb-
lich vollzog, d.h. ohne daB Arbeitsmarkt und Arbeitsmarkt-
politik in Anspruch genommen wurden und ohne daf dies
auBerhalb des Betriebes liberhaupt wahrnehmbar gewesen

ware.

Dies hat sicherlich in erheblichem MaBe zur Her-
ausbildung innerbetrieblicher Teilarbeitsmirkte und de-
ren Abschirmung nach aufen beigetragen; gleichzeitiqg

dridngt betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation, exi-

b .
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stiert sie einmal, die Betriebe dazu, mbglichst viel
Strukturwandel intern abzuwickeln und im Grenzfall die

betriebliche Organisations-, Personal-, Produktions- und
Investitionspolitik auf Kontinuitdt und Stetigkeit von

Strukturwandel auszurichten. Diese "Internalisierung"

von Strukturwandel durch die Betriebe ist filir die staat-
liche Politik mit einer groBen -Zahl von Vorteilen ver-
tunden, wird sie doch hierdurch in betrdchtlichem Umfang
von Anspriichen und Aufgaben entlastet. Gleichzeitig di-
chotomisiert sich hierdurch jedoch der Strukturwandel,
wird die Gesamtheit der Strukturwandelsprozesse in solche
cespalten, die internalisiert werden, und solche, die im
Einzelbetrieb nicht bewdltigbar sind. Diese zweite Gruppe
von Strukturwandelsprozessen ist dann freilich mit Anfor-
¢erungen an Arbeitsmarkt und Arbeitsmarktpolitik (wie Ub-
rigens auch an Sozialpolitik) verbunden, die zumindest
von derem herkSmmlichen Instrumentarium nicht erfiillt

vverden k&nnen.

Bei genauerer Analvse miissen diese nicht internalisierten
Strukturwandelsprozesse noch einmal weiter aufgegliedert
verden in (a) solche, die von den Betrieben iiber Entlas-
sung oder Einstellung von Arbeitskridften der Randbeleg-
sschaft auf den Arbeitsmarkt abgewdlzt werden und (bh) sol-
~¢he, die - mit der SchlieBung grofier Betriebsabteilungen
oder ganzer Betriehe, wo nicht mit dem Niedergang ganzer
Branchen verbunden - Arbeitskridfte auf den Arbeitsmarkt
delangen lassen, fiir die ihrer bisherigen Beschiftiqung
addquate Arbeitspldtze nur innerhalb abgeschirmter Stamm-
helegschaften existieren, welche ihnen aber vom Arbeits-

markt aus zumindest direkt kaum zugdnglich sind.

In der Bundesrepublik der fiinfziger und sechziger Jahre
l:onnte im wesentlichen eine Situation geschaffen und auf-
rechterhalten werden, in der der weitaus gr&fBere Teil

des nicht internalisierten Strukturwandels nach (a) iiber
iAllokation von Arbeitskrdften mit den typischen Merkmalen
der Randbelegséhaft abgewickelt wurde. Hierbei sind zwei

Varianten denkbar:
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0 In der einen Variante werden in schrumnfenden Berei-
chen der Wirtschaft AngehSrige der Randbelegschaft
freigesetzt (Freisetzung bedeutet hier, daB die ent-
sprechenden Arbeitskrdfte als Angebhot auf dem zwischen-
betrieblichen Arbeitsmarkt‘auftreten, nachdem sie ihren
bisherigen Betrieb entweder wegen Entlassung oder auf
eigenen Wunsch wegen unzureichender und/oder sich ver-
schlechternden Verdienstmdglichkeiten und Arbeitsbhe-
dingungen verlassen haben), die dann mit gleichem Sta-

tus von Betrieken wachsender Branchen aufgenommen werden;

¢ im anderen Fall wird (nicht internalisierter) Struktur-
wandel dadurch realisiert, daB8 neu auf dem Arbeitsmarkt
auftretende Arbeitskrdfte mit "Jedermanns"-Qualifika-
tion Uberwiegend, wenn nicht ausschlieBlich, in die
Randbelegschaften wachsender Branchen und Betriebe auf-

genommen werden.

Der erste Fall der Reallokation von Randbhelegschaftsange-

hérigen, d.h. ihrer Wanderung von schrumpfenden zu wach-
senden Branchen ist nur unter bestimmten Bedingungen in
statistisch relevantem MaBe mdglich. Fr setzt inshesondere
voraus, daB in den Abgabebranchen ausreichend grofRe Rand-
belegschaften existieren; daf dort gegebenenfalls das Ver-
hdltnis zwischen Rand- und Stammbelegschaften zugunsten
letzterer verdndert werden kann, ohne daB gravierende ar-
beitsorganisatorische und &hnliche Probleme auftreten;

und daf die Belegschaften sehr scharf in Stamm- und Rand-
belegschaften gespalten sind, da nur so d fferentielle
Inzentivs angesetzt werden kdnnen, die die einen zum
Bleiben, die anderen zum Weggehen veranlassen. Faktisch
lassen sich derartiqge Bedinqﬁngeh wohl nur in akuten Kri-
sensituationen - Xonjunktureinbruch oder Strukturkrisen

einer Branche - durchsetzen.

Die Reallokation von Randbelegschaften kann also wohl
nur in relativ geringem Umfang nicht internalisierten

Strukturwandel realisieren.
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Dies gilt zumindest solange, wie die gleiche Funktion von der

zweiten Variante, der Neuallokation von Randbelegschaften lber-

nommen werden kann. Dies setzt jedoch voraus, daB dem Arbeits-
markt kontinuierlich neue Arbeitskrdfte mit Erfahrungen und
Qualifikationen, Ansprichen und Orientierungen zugefiihrt wer¥
den, die es den betreffenden Arbeitskrdften gleichzeitig akzep-
tierbar und unausweichlich machen;win den Randbelegschafts-—
Status einzutreten. Dies war in der Phase dominant extensiven
Wachstums sicherlich der Fall. Und die Hypothese, daf die ra-
sche Zunahme der Ausldnderbeschdftigung in den sechziger Jah-
ren nicht nur einem absoluten Bedarf der nationalen Volkswirt-
schaften an zusdtzlicher Arbeitskraft entsprach, sondern auch
dazu diente, den - hier immer: nicht internalisierten - Struk-
turwandel mit einem Minimum an Friktionen und Kosten fiir die
bereits beschdftigten Arbeitskrédfte wie die 6ffentlichen H&nde
und Betriebe zu bewdltigen, d.h. zumindest noch einige Zeit
hincurch auch diesen Vorteil extensiver Wachstumsprozesse zu

erhezlten, ist zumindest sehr plausibel.

Je hbher freilich die Funktionalit&dt der Neuallokation fir
Strukturwandel in der Vergangenheit war, desto gravierender
sinéd die vom Strukturwandel aufgeworfenen Probleme, wenn
extensives Wachstum zu Ende geht und der Zustrom neuer Arbeits-

krdfte versiegt.

Das Strukturwandelspotential der Reallokation von Randbeleg-
schaften ist begrenzt und kann wohl auch durch einen sehr
schweren Konjunktureinbruch allenfalls vorilibergehend erh&ht
werden. Sicherlich ist denkbar, daB Betriebe, die mit einer
lidngerfristigen Abnahme ihres Beschd&ftigtenstandes rechnen,
sehr schnell gr&B8ere Quanten von Arbeitnehmern aus den Randbe-
legschaften freisetzen, die dann auch die Masse der Arbeits-
losen stellen. Damit dlirfte jedoch das Strukturwandelspotential
der Reallokation von Arbeitskrdften, die nicht den Stammbeleg-
schaften zugeh&rten, flir einige'Zeit fast erschépft sein, da
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jé im gleichen Zuge sich der Status der verbleibenden Rand-
belegschaften dem der Stammbelegschaften anzundhern beginnt,
also das Volumen der dann spdter noch verfligbaren Randbeleg-

schaften absolut und relativ abnimmt.1)

Je mehr die wirtschaftliche Entwicklung von den beson-—-
¢eren Bedingungen und Zwidngen intensiven Wachstums be-
Ferrscht wird, desto hdher werden dann auch die noliti-
cchen, sozialen und tkonomischen Kosten nicht internali-
sierbaren Strukturwandels. Dieser kann ndmlich nunmehr

rur dann erfolgen, wenn bestehende mehr oder minder ab-
cgeschirmte innerbetriebliche Teilarbeitsmdrkte zerschla-
gen und Angehdrige von Stammbelegschaften auf den Arbeits-

markt geworfen werden.

Geschieht dies - zum Beispiel in Form von Betriebsschlies-

sung oder auch in Form von massiven RationalisierungsmaB-
, nahmen, die das interne Absorptionspotential der Betriebe

ibersteigen - in nennenswertem Umfang, so ist mit drei

Konsequenzen zu rechnen:

0 Einmal werden die Arbeitnehmer und ihre Vertretungen
bestrebt sein, die Sicherung des je individuellen Ar-
beitsplatzes zu erh&hen, so daf jegliche Reallokation

von Arbeitskrdften sehr verzdgert und verteuert wird.

o0 Weiterhin sind der Verlust des bisherigen Arbeitsvnlat-
zes durch Angehdrige der Stammbelegschaft und ihre Un-
terbrinqgung in neue addquate und dauerhafte Arheits-
verhdltnisse mit grofien Kosten zumindest fir die be-
troffenen Arbeitnehmer und die verantwortlichen staat-

- lichen Instanzen verbunden; genauer gesagt, sind, um

1)2u fragen ist {brigens, ob in dieser neuen Situation ein
ausreichendes Angebot an potentiellen Randbelegschaftsan-
gehSrigen auch £flir die wachsenden Betriebe noch von nen-
nenswertem Interesse ist, da auch diese méglicherweise die
Segmentationslinie im Betrieb nach auRen verschieken, zu-
mindest sofern sie nicht mit einem weit {berdurchschnitt-
lich wachsenden Arbeitskrdftebedarf rechnen miissen.

5
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diese Kosten (z.B3. in Form von Verrentung von unter
60~-jdhrigen, die nicht mehr vermittelbar sind) nicht
zu grofl werden zu lassen, weitreichende MaBnahmen-

innovationen notwendig, deren schnelles Zustandekom—-

men ziemlich unwahrscheinlich ist.

0 Endlich wird der politische Druck auf &ffentliche Sub-
ventionen und Interventionen rasch zunehmen, die ins-
gesamt den Strukturwandel verlangsamen (damit aher auch
den volkswirtschaftlichen Produktivitdtsanstieg redu-~
zieren, soweit dieser nur idber Strukturwandel reali-

sierbarvist).

In dem MaBe, in dem es nicht gelingt, durch schnelle Ent-
wicklung wirksamer neuer Mafinahmen die mit dem Verlust

des Arbeitsplatzes verbundenen Belastungen flir bisherige
Stammbelegschaftsmitglieder gering zu halten, wird dieses
dazu fliihren, daB insgesamt  der Druck der Beschdftiqgten

und ihrer Vertretunagen auf Verschdrfung betriesbszentrier-
ter Arbeitsmarktseamentation zunimmt, da ganz offenkundig
nur dauerhafter Verbleib in einem einzelnen Betrieb Sicher-
heit gegen Arbeitslosigkeit, Entqualifizierung, Einkommens-

verlust und soziale Deklassierung bedeutet.

Es ist evident, daf hiermit ein Circulus vitiosus bezeich-
net ist, der, einmal etabliert und von den Entscheidungs-
trdgern perzipiert, fast unausweichlich den Ruf nach ex-
tremen Mafinahmen irgendwelcher Art vom faktischen Verbot
der Gewerkschaften bis zur Verstaatlichung aller still-
legungsbedrohten Betriebe oder zu einem gesetzlichen Ver-

bot arbeitssparender Rationalisierungen ausldsen wird.

[ieser Circulus vitiosus ist selbst - so lassen sich die
bisherigen Uberlequngen zusammenfassen - nur Teil eines

weiterreichenden Dilemmas: Je ausgeprdoter betriebszen-

trierte Arbeitsmarktsegmentation ist, desto mehr kann

nicht v6llig internalisierbarer Strukturwandel einiger-
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maen problemlos nur durch Neuallokation von Arbeits-
krdften bewdltigt werden; je mehr in einer Volkswirtschaft
dlas Neuangebot von Arbeitskrdften sich lediglich auf den
dlemographischen Umsatz der einheimischen BevSlkerung re-
dluziert, desto schirfer wird der Konflikt zwischen dem
vvom Strukturwandel hervorgebrachten Bedarf an Reallokation
von Arbeitskrdften einerseits unhd der durch Arbeitsmarkt-
segmentation erzeugten Immobilitd&t groBer Teile der Be-
'schéftigten auf der anderen Seite - wobei, wie gezeigt,
dieser Konflikt selbst die Immobilitdt verstdrkt, sobald

er sich zu manifestieren beginnt.

2. Betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation und

Konjunkturverlauf und Konjunkturpolitik

hlle Modelle der Konjunkturanalyse und -steuerung unter-

sitellen mehr oder minder selbstverstdndlich ein Funktio-
- nieren des Arbeitsmarktes, das durch keine Formen von

Segmentation beeintrdchtigt ist. Vorausgesetzt wird ins-

hesondere, daB:

0 Arbeitskrdfteknappheit und Arbeitskridfteiliberschufl Zu-
stdnde sind, die sich jeweils zeitgleich oder doch nur
mit geringfligigen Verzdgerungen in der gesamten Volks-

wirtschaft durchsetzen;

0 dementsprechend eine unmittelbare Beziehung zwischen

Lohnniveau und Beschd&ftigqungsgrad besteht.

3chon die eher traditionelle Form regionaler und fach-

licher Arbeitsmarktsegmentation ist mit diesen Unterstel-
lungen nicht ohne weiteres vereinbar. Dennoch war es bis-
her zumindest sinnvoll (und wurde in einigen Lindern mit
unbestreitbarem Erfolg auch versucht), durch individuelle
Jilfen und Anreize die besonderen Reallokationshemmnisse
zu liberwinden und Xosten zu kompensieren, die beim Uber-

gang von einem Teilmarkt (der z.B. besonders stark wvon

\ -
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einem Konjunktureinbruch in "Mitleidenschaft gezogen war)
zu einem anderen Teilmarkt verbunden sind (der z.B. durch
besonders starken inflationserzeugenden Lohndruck infolge
von Arbeitskrdftemangel gekennzeichnet ist).

Der in jlingster Zeit immer dringlicher erhobene Ruf nach
mehr Mobilitidt und Mobilitdtsfbrderung entspricht exakt
den politischen Notwendigkeiten einer Periode, in dexr sich
betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation noch nicht in

gravierendem Umfang durchgesetzt hatte.

Wenn sich hingegen betriebliche, nach auBen abgeschirmte
Teilarbeitsmérkte bilden, wenn betriebsspezifische Ouali-
fikationen - allein oder in Kombination mit berufsfachli-
chen Oualifikationen - unverzichtbare Voraussetzuna fiir
Produktion, Produktiviti@t und Rentabilitidt vieler Dotrie-
be werden und wennvbetriebliche Stammbelegschaften, die
einen mehr oder minder groBen Teil der gesamten Beleg-
schaft stellen, sowohl subjektiv wie in der Perspektive
des Betriebes langfristig an den RBetrieb gebunden sind,
dann verlieren die traditionellen Konjunkturmodelle ihre
" Erklirungskraft und die von ihnen begriindeten Mafnahmen
der Globalsteuerung ihre Wirkung. Wenn Konjunkturschwan-
kungen auftreten, werden die Ausschlige grdSer und miissen
h6here Kosten der Ddmpfung des Booms wie der Uberwindung

des Tiefs in Kauf genommen werden.
Dies 1&Bt sich insbesondere an>drei Tatbestdnden demonstrieren:

(a) Nachfragedd@mpfung im Boom hat allenfalls reduzierte und

stark verzdgerte Beschédftigungseffekte.

Wenn die Nachfrage nach Glitern und Leistungen die verfligbare
Produktionskapazitédt lUbersteigt, miissen gemdB den Prinzipien
der Globalsteuerung nachfragedrosselnde MaBnahmen ergriffen
werdén, um zu vermeiden, daf die liberschilissige Nachfrage zu
Preissteigerungen flihrt bzw. den Menchanismus der Preis-

Rosten-Inflation weiter beschleunigt.
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Von derartigen Mafnahmen - Steuererhthung, allgemeine

oder gezielte Kreditverteuerung, Verminderung 6ffentlicher
Auftrdge u.d. - wird erwartet, daB sie- in erster Instanz -
die Endnachfrage soweit reduzieren, daB keine knappheits-
bedingten PreiserhShungsspielrdume mehr bestehen und -

in zweiter Instanz - die Faktornachfrage und inshesondere
die Nachfrage nach Arbeitskraft. soweit vermindern, daB

auch die inflationdren Impulse auf der Kostenseite gedros-
selt oder neutralisiert werden.

Die langfristige Betriebsbindung mehr oder minder groRer
Teile der Beschdftigten, die betriebszentrierte Arbeits-
marktsegmentation kennzeichnet, veranlafit jedoch die Be-
triebe dazu, Entlassungen - selbst bel starkem Nachfrage-
riickgang - allenfalls im Bereich der Randbelegschaften
zu tdtigen, jedoch die Stammbelegschaften (und nicht sel-
ten auch mehr oder minder grofie, schon etwas stidrker in-
tegrierte Teile der Randbelegschaften) weiter zu beschdf-
tigen, da die mit ihrer Entlassung verbundene Kostenent-
lastung zumindest in einem normalen konjunkturellen 2Zyklus
weniger ins Gewicht f&llt als die direkten und vor allem
indirekten Kosten und Risiken, die zu erwarten sind, wenn
eine dezimierte Belegschaft im XKonjunkturaufschwung wie-
der aufgestockt werden musB.

Diese Zuriickhaltung der Betriebe beil Entlassungen wird
verstdrkt durch die Forderung der Arbeitnehmer und ihrer
Vertretung nach mdglichst weitgehender Garantie der Be-
schdftigung flir mdglichst grofie Teile der Belegschaft;
diese Forderung kann vom Betrieb um so schwerer ignoriert
werden, als sie ja nur den Vollzug eines Vertrages bedeu-
tet, der bisher vor allem dem Betrieb zugute gekommen war.

Soweit nicht die entsprechenden Kosten (z.B. in Form von
Kurzarbeiterunterstiitzung) von der Uffentlichen Hand {iber-
nommen werden, hat diese Politik durchaus perverse Konse-
quenzen fiir die Preisstabilitdt: Die nachfrageddmpfenden
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Mafnahmen, von denen man unter anderem (nimlich durch
sinkende Faktorpreise) auch eine Kostenentlastung der
Betriebhe erwartet, erhShen in Wirklichkeit die Kosten
je Produkteinheit mehr oder minder stark, da nun auch
die Loéhne und Gehdlter ebenso wie die Kapitalkosten als
Fixkosten auf ein reduziertes Produktvolumen umgeleqgt
werden miissen. .

Ist die Wirtschaftspolitik der Meinung, daB um jeden
Preis der Inflation Einhalt geboten werden mufl, so hat
die Reduzierung und Verz®dgerung des Beschdftigungsef-
fekts der nachfragedrosselnden MaSnahmen zweil Konsequen-

zen:

0 Einmal muB der deflationistische Kurs weiter ver-
schirft werden (mit dem Risiko, daB er den Punkt
erreicht, an dem kumulative Prozesse einsetzen);

o zum anderen konnen die Beschidfticunaseffekte, wenn
sie dann tatsdchlich von der verschidrften deflatio-
nistischen Politik ausgeldst werden, Formen annehmen,
die mittelfristig zumindest problematisch und lang-
fristiqg katastiophal sein k&nnen; insoweit der Rilick-
gang der Beschdftigung durch Schliefiung ganzer Be-
triebe erfolgt, kann er Dimensionen annehmen, die
weit {iber dem Gewlinschten liegen, friilhere regional-
oder strukturpolitische Investitionen vernichten und
eine Unterbeschdftigung schaffen, die im Konjunktur-
aufschwung nicht mehr ohne weiteres zu resorbieren
ist.

Je stdrker die betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmenta-
tion ist, desto hdher ist der Preis, der in Form von
Produktionsausfall, Vernichtung privater und &ffentli-
cher Investitionen und mittel- bis langfristigen Un-
gleichgewichten am Arbeitsmarkt flir antiinflationistische
MaSnahmen klassisch globalsteuernder Art bezahlt werden
muf,
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(b) Bei betriebszentrierter Arbeitsmarktsegmentation wird
der Lohndruck durch hohe Unterbeschdftigung nur par-
tiell, wenn iiberhaupt, vermindert.

Eine der zentralen Mechanismen der klassischen Konjunk-
turpolitik und der klassischen Globalsteuerung beruht

auf der Tatsache, daf wachsende Unterbeschdftigung die
lohnpolitische Verhandlungs- und Durchsetzungsstdrke

der Arbeitnehmer reduziert und damit den Preis des Fak-
tors Arbeit absolut oder doch relativ zur Produktivitédts-
entwicklung bzw. der Entwicklung der Verbraucherpreise

und sonstigen Faktorkosten senkt.

- Bei betriebszentrierter Afbeitsmarktsegmentation bedeu-
" tet hingegen auch eine grofie Zahl von Arbeitslosen keine
Konkurrenz fiir die betrieblichen Stammbelegschaften, da
diese kurzfristig nicht durch Arbeitslose substituierbar

sind. Arbeitslose sind in der gegebenen Situation vor
allem Arbeitskréfte, die ihrer geringen Qualifikation
wegen auch bisher'nur als Randbelegschaftsangehdrige
beschédftigt waren. Die Angehdrigen der Stammbelegschaft
hingegen charakterisieren sich durch eine betriebsspe-
zifische Qualifikation, die nicht von heute auf morgen,
sondern oft nur in mehrjdhriger Erfahrung an mehreren
Arbeitsplédtzen erworben werden kann.

Da nun fast immer die Stammbelegschaften der beherrschen-
den Betriebe die tragende Gruppe kollektiver Arbeitneh-
mervertretung darstellen, beeinfluBft eine Erhdhung der
Arbeitslosigkeit die unmittelbare konkrete Interessenlage
der Organisationen nicht; die Gewerkschaften werden allen-
falls in dem MaBe bei ihren Lohnforderungen zuriickhalten-
~der sein,; in dem sie nicht nur auf die unmittelbaren lohn-
politischen Interessen ihrer Mitglieder, sondern auch
darauf Riicksicht zu nehmen haben, daf sie ein mehr oder
minder komplexes System von EinfluBSmdglichkejiten auf &f-
fentliche Meinung, Politik, staatliche und parastaatliche
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Apparate (z.B. Sozialversicherung) langfristig funktions-

1)

fdhig halten miissen.

Dies verschirft das schon eben genannte Dilemma, das zu
einer deflationistischen Uberreaktion flihren kann: Wenn
die Wirtschaftspolitik glaubt, durch Nachfragedrosselung
in grdBerem Umfang auf die Lohnentwicklung EinfluB neh-
nmen zu k&nnen, und infolgedessen die Entwicklung der No-
minalverdienste als Aktionsparameter wdhlt, gerdt sie in
Gefahr, sowohl die Rentabilitd&t des einzelnen Unterneh?
mens (das die nach wie vor steigenden Lohnkosten nicht
mehr ohne weiteres iiber Preiserhdhungen abwidlzen kann)
wie auch den volkswirtschaftlichen Produktionsapparat
schwer zu schddigen, bevor sie nennenswerte antiinfla-
tiondre Effekte erreicht hat.

1)Hierin scheint wohl der wichtigste Grund dafiir zu lie-
gen, daB die Gewerkschaften in den wichtigsten Industrie-
lidndern in ganz unterschiedlichem Mafie das Lob der Verant-
wortlichkeit oder den Vorwurf unzureichender Konsenshe-
reitschaft erhalten: Je mehr in einem Land die Gewerk-
schaften aus dem generellen wirtschafts- und sozialvoli-
tischen Entscheidungsprozef ausgeklammert sind, desto
mehr missen sie sich auf die Vertretung der unmittelba-
ren lohnpolitischen Interessen ihrer Mitglieder konzen-
trieren; Uberlegungen des "Gemeinwohls" k3dnnen demgegen-
lber ernsthaft nur von Gewerkschaften beriicksichtigt wer-
den, die neben der Tarifpolitik andere wirksame Mittel
zur Vertretung der Interessen ihrer Mitglieder besitzen.
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(c) Betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmentation verzdgert
den Aufschwung, indem Nachfragebelebung statt vermehr-
ter Beschdftigung erneute Preissteigerungen bewirkt.

GemdB dem klassischen kevnesianischen Konzept, das sich

in friilheren Konjunkturzyklen auch vielfach bewdhrt hat,

genligen bereits verhdltnismdfiqg geringfligige nachfrage-
steigernde Mafnahmen - vermehrte dffentliche Ausgaben,

VergrdBerung der Geldmenge, Senkung des Zinsniveaus und

Steuersenkunaden - um den "Konjunkturmotor anspringen zu

lassen": Selbst geringfligig verbesserte Absatzm&glich-

keiten veranlassen die Betriebe zu sofortigen Einstel-~-
lungen; hierdurch erh&hen sich wiederum die verflighare

Kaufkraft und die Bereitschaft, Einkommen tatsdchlich

auszugeben statt zum Schutz gegen drohende Risiken zu

sparen.

Dieser kumulative Prozefl wird durch betriebszentrierte
Arbeitsmarktsegmentation schon in der ersten Phase ge-

bremst und zwar auf zweierlei Weise:

(1) Zundchst verfligen viele Betriebe im Konjunkturtief
Uber nicht voll ausgelastete Belegschaften, da, wie eben
gezeigt, zumindest die Stammbelegschaften im Konjunktur-
abschwung auch dann nicht entlassen werden, wenn die noch
vorhandene Nachfrage mit deutlich weniger Arbeitskrdften
zu befriedigen wire; zumindest die erste Welle von Nach-
fragesteigerung wird also lediglich dazu benutzt, die
vorhandenen personellen Kapazitdten wieder voll auszula-
sten; dies verbessert zwar die Ertragslage der Unterneh-
men, erhdht jedoch weder die Zahl der Beschdftigten, noch
deren Arbeitseinkommen (oder beides doch nur in einem so
geringfiigigen MaBe, daB die Initialziindung eben nicht er-
folgt).

(2) Wurde die erste Welle von Nachfraaebelebung in den.
Betrieben geschluckt, um die vorhandenen personellen Ka-
pazitdten auszulasten, so ist konjunkturoolitisch eine
zweite MaBnahmewelle notwendig, um die Stagnation zu
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iberwinden; auch diese zweite Welle fiihrt bei betriebs-
zentrierter Arbeitsmarktsegmentation nicht oder nur in
geringem Umfang zu Neueinstellungen, da Personalvermeh-
rung keine kurzfristig reversible Mafnahme ist, sondern
die Betriebe und ihre Kosten flir recht lange Zeitrdume
festlegt. Betriebe stellen also allenfalls kleine Quan-
ten von Arbeitskrdften zur Auffiillung der Randbeleg-
schaft ein, warten im ibrigen jedoch ab, bis sich ab-
sehen 1l48t, ob die verbesserten Absatzmglichkeiten von
Dauer sind; wenn eine gréBere Zahl von Betrieben in glei-
cher Weise reagiert, sind jedoch cgenau deshalb die kon-
junkturellen Perspektiven so unsicher, daB ex post die

Zurlickhaltung gerechtfertigt wird.

Je stirker die betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmenta-
tion, desto weniger gelingt es, iiber bloB globalsteuern-
de Mafnahmen, d.h. verbesserte Absatzchancen filir die
Betriebe, auch deren Einstellungsverhalten zu beeinflus-
sen: Der Aufbau interner Elastizitdten, der fiir die neu-
en Orientierungen der Unternehmen charakteristisch ist,
blockiert den Effekt globalsteuernder Mafnahmen - auf
dem HShepunkt des Booms wie im Tief der Rezession.

Hinzu kommt, daB die gleichen Mechanismen auch tenden-
ziell immer engere Grenzen fir glohalsteuernde Nachfrage-
belebung iliberhaupt ziehen. Sobald betriebszentrierte Ar-
beitsmarktsegmentation in wichtigen Branchen bei den
maBgeblichen Betrieben ein bestimmtes Ausmaf {iberschrit-
ten hat, kdnnen diese Betriebe sehr wohl die - in ihrer
Perspektive nur kurzfristig - verbesserten Nachfrage-An-

>‘gebots—Relationen auf dem Absatzmarkt dazu benutzen,
Preiserhhungen durchzusetzen, da sie ja sicher sein
kénnen, das kein starker Konkurrent durch massive Per-
‘sonalaufstockungen seinen Marktanteil zu erh&hen ver-
sucht.
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Solche Preiserhthungen kénnen vorziiglich damit gerecht-
fertigt werden, daB in der vorausgehenden Phase der Re-
zession wegen des Verzichts auf Massenentlassungen die
Ertragslage der Unternehmen einschneidend beeintré&chtigt
wurde, so daB erst einmal hdhere Gewinne notwendig sind,
damit durch Erweiterungsinvestitionen zus&dtzliche Arbeits-
pldtze geschaffen werden kdnnen. Je mehr jedoch die zur
Konjunkturbelebung gedachten Impulse nicht den Arbeits-
‘markt entlasten, sondern die Inflation wieder zu beschleu-
nigen drohen, desto rascher mﬁsseﬁ Wirtschafts- und Fis-
kalpolitik wieder auf Stabilitdtskurs gehen, obwohl noch
groBe ungenutzte Kapazitdten in der Volkswirtschaft vor-

handen sind.

Die sogenannte Stagflation erscheint in dieser Perspek-
tive als unvermeidbares Produkt der Diskrepanz zwischen
einem Instrumentarium (und einer Philosophie) der globa-
len Konjunktursteuerung einerseits und einer Realitdt des
Arbeitsmarktes, die von der unterstellten Struktur grund-
legend abweicht. Die unbestreitbare Erfahrung zunehmender
Trdgheit in den Reaktionen der Wirtschaft auf globale
Steuerungsimpulse, die sich dann schlieBlich in der Stag-
flation wechselseitig neutralisieren, ist nur der makro-
6konomische Ausdruck verdnderter Bedingungen und Formen
betrieblichen Verhaltens, das mehr und mehr intern abzu-
bremsen und zu kompensieren versucht, was frither iber den

externen Arbeitsmarkt abgewickelt wurde.

Damit entf&dllt jedoch die unmittelbare zeitliche und
sachliche Parallelitdt von Entwicklungen auf Gliter- und
Arbeitsmdrkte, die einen der Grundpfeiler filir das klas-

sische Instrumentarium der Konjunkturpolitik ausmachte.1)

1)Im gleichen Sinn wirkt {ibrigens auch das zunehmend in-
stabiler und konjunkturempfindlicher reagierende Spar-
verhalten der Verbraucher, das komplementdr die Paralle-
litdt von Beschd@ftigungsentwicklung und Gliternachfrage
zumindest stark stort.
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3. Perspektiven politischer Aktion

Arbeitsmarktsegmentation in der hier analysiertén Form
ist kein Tatbestand, der sich kurzfristig verdndern 1ldRt.
Politiken, die einen Abbau der Segmentationsbarrieren an-
streben, miissen notwendigerweise langfristig angelegt
sein; ihre Erfolge k&nnen allegfalls im ndchsten Jahr-.

zehnt zu registrieren sein.

.Wenn und insoweit betriebszentrierte Arbeitsmarktsegmen-
tation auch, wie eben gezeigt, den konjunkturellen Ab-
lauf beeinfluBt und die Wirksamkeit der verfiigharen In-
strumente der Konjunkturpolitik beeintréchtigt, scheint
es jedoch nicht hinreichend, Politiken ausschlieBlich
in langfristiger Perspektive zu konzipieren =~ selbst.
auf die Gefahr hin, daf inzwischen nur an den Symptomen
kuriert wird, nicht aber die Ursachen beseitigt werden

k6nnen.

Eine Politik, die den Sachverhalt der betriebszentrier-
ten Arbeitsmarktsegmentation ernst nimmt, muf8 also not-
wendigerweise Aktionen in kurzfristiger und langfristi-
ger Perspektive miteinander kombinieren.

Langfristig geht es darum,in die Mechanismen zu interve-

nieren, die zur Entstehung und Verfestigung von internen,
nach auBen abgeschotteten Arbeitsmdrkten fithrten; neue
Daten zu setzen, an denen sich die Interessen der Be-
schdftiger wie der Beschdftigten orientieren; und die
Entstehung neuer Arbeitmarktstrukturen zu initiieren.

Kurzfristig hingegen liegt die Aufgabe vor allem anderen

darin, die Blockierung des konjunkturpolitischen Instru-
mentariums durch Arbeitsmarktsegmentation mittels geeig-
neter MaBnahmen aufzulockern und den verengten XKorridor
globaler inflationsneutraler Nachfragesteuerung wieder
auszuweiten.
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a) Kurzfristige MaBnahmen zur erhdhten Elastizitédt
betrieblicher Beschidftigungspolitik

Als entscheidende Ursache der Blockierung der keynesia-
nischen Mechanismen wurde im vorstehenden die Verzbge-
rung der Beschiftigungseffekte von Variationen der Nach-
frage benannt. Will man den Spiélraum nichtinflationdrer
Nachfrageanregung wieder ausweiten, so mufl man in erster
Linie neue Anreize setzen, um die‘Betriebe zu verdnder-

tem personalpolitischen Verhalten zu veranlassen.
Dies kann durch zwei Typen von Mafinahmen versucht werden:

0 durch MaBnahmen mit dem Ziel, die Betriebsbindung der
beschédftigten Arbeitnehmer zu reduzieren;

o0 durch Magnahmen mit dem Ziel, die Risiken und Kosten
der Einstellung zus#dtzlicher Arbeitskrifte zu ver-

mindern.

Mafnahmen des zweiten Typs werden im folgenden Beitrag
von GOsta Rehn ausfihrlich diskutiert. Sie sind freilich
nur unter bestimmten konjunkturellen Bedingungen und |
volkswirtschaftlichen Konstellationen praktikabel bzw. .
wirksam, n&mlich dann, wenn sachliche Produktionskapazi-
tdten nicht genutzt werden, weil im Interesse der Infla-
tionsbekdmpfung die Nachfrage gedrosselt oder zumindest
nicht im méglichen Umfang belebt wird. In dieser konjunk-
turpolitischen Schliisselsituation kann durch marginale
Beschdftigungsprdmien und eventuelle andere MaBnahmen
gleicher Wirkung gesichert werden, daB zusd@tzliche Nach-
frageimpulse sofort zu einer Aufstockung der Beschiéfti-
gung und vefmehrtem Gliterangebot mit den bekannten kumu-
lativen Effekten fithren "und nicht, wie in den letzten
Jahren, in mehr oder minder groBem Umfang nur neue Spiel-
rdume flir Preissteigerungen erdffnen.
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Angesichts der gegeniiber frilher stark gestiegenen Kapital-
intensitdt ist im {ibrigen allein hiervon eine deutliche Ver-
besserung der Ertrédge zu erwarten, die mindestens so positiv
auf die Investitionsbereitschaft wirken diirfte, wie die in
den letztén Jahren reichlich gewdhrten steuerlichen Erleich-
terungen und direkten Anreize.

Sehr viel problematischer scheinen hingegen Mafnahmen des
ersten Typs, die auf einen Abbau von Betriebsbindung ge-
richtet sind. Soweit solche Mafnahmen kurzfristig wirken
sollen, kann es hierbei ja im wesentlichen nur darum gehen,
die Rechtsnormen zu beseitigen, die heute einen Arbeitgeber
an der schnellen Entlassung von Arbeitnehmern hindern. Der-
artige Mafnahmen werden in letzter Zeit zumindest hinter
vorgehaltener Hand immer h&ufiger diskutiert; wenn nicht,

so heift es dann vielfach, politiséhe Riicksichten oder der
{ibermdchtige EinfluB der Gewerkschaften dies verhindern
wiirden, k&nnte man auf diese Weise recht schnell die &ko-

nomischen Mechanismen wieder zur Geltung bringen.

Dabeil wird jedoch in aller Regel vergessen oder verschwie~- -
gen, daB solche Normen bei ihrer Einfilhrung zumeist nur
den faktischen Zustand juristisch absicherten und weithin
durchaus konvergenten Interessen der Arbeitgeber wie der
Arbeitnehmer entsprachen. Jetzt diese Normen wieder auf-
heben zu wollen, wiirde mit hoher Wahrscheinlichkeit be-
‘deuten, den sehr hohen Preis tiefgreifender und langwie-
riger sozialer Konflikte flir einen Mobilisierungseffekt
zu bezahlen, der duBerst fragwlirdig ist - da ja das In-~
teresse der Betriebe an der Aufrechterhaltung von Stamm-
belegschaften vom Konjunkturablauf kaum betroffen wird.

Im dbrigen ist die Aktualitdt socher MaBnahmen gegenwdr-
tig eher gering; sie wdren allenfalls dann nilitzlich, wenn
ein Boom mit sich beschleunigender Inflation gebrochen
werden sollte, ohne eine zﬁ tieﬁg Rezession auszuldsen;
eine solche Situation, wie sie etwa 1972/73 bestand, ist
jedoch flir absehbare Zeit wohl kaum zu erwarten.
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b) Langfristige Mafnahmen zum Abbau betriebszentrierter
Arbeitsmarktsegmentation

Wenn es richtig ist, daB der zur Entstehung betriebszen-
trierter Arbeitsmarktsegmentation filihrende ProzeB von
auftretenden Qualifikationsdefiziten und Mafnahmen zu
ihrer Uberwindung ausgel&st wixrd, muB jede Politik, die
diese Form von Arbeitsmarktsegmentation beseitigen will,
am System beruflicher Qualifizierung ansetzen.

Bildungspolitik miiRte in diesem Zusammenhang zwei sehr

eng miteinander zusammenhdngende Ziele haben:

o das Interesse der Betriebe daran zu reduzieren, be-~-
triebsspezifische Qualifikationen aufzubauen und zu
vermitteln;

0 sicherzustellen, daBf mdglichst grofe Teile der zu-
ndchst blof betriebsspezifischen Qualifikationen in
einer auch fiir andere Beschdftiger evidenten Weise
transferierbar gemacht werden.

Die Erreichung dieser Ziele setzt unter anderem voraus,
daB ein umfassendes System beruflicher Bildungsginge exi-
stiert, das auf einer begrenzten Zahl von "Grundberufen"
mit hoher - aktueller oder potentieller - "Polyvalenz"
beruht und engere Spezialisierungen nur als Zusdtze von
Grundberufen zuldBt (die z.B. in Weiterbildung erworben
werden k&nnen). Sie setzt weiter voraus, daB die Gesamt-
heit der Jugendlichen in einem der Grundberufe eine ab-
geschlossene Ausbildung erhalten hat, die dann auch zu
spéterém Weiterlernen am Arbeitsplatz oder in organisier-
ten Bildungsveranstaltungen befdhigt. Sie setzt auBerdem
voraus, daf hochwertige, schwierig erwerbbare Qualifika-
tionen soweit irgend méglich als Fortfiihrung der Ausbil-
dung in einem der Grundberufe konzipiert werden, die da-
mit ein hohes Potential nicht nur an fachlicher, sondern
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auch an hierarchischer Polyvalenz vermitteln muB; im
Grenzfalle hieBe dies, daB herausgehobene Positionen
nur besetzt werden k&nnen von Arbeitskrdften mit glei-
cher Grundausbildung wie ihre Untergebenen.

Die bildungspolitische Entwicklung in den meisten euro-
pdischen Industrieldndern verlief in der neueren Zeit

ganz lUberwiegend in eine diametral entgegengesetzte Rich-'
tung, ndmlich in Richtung auf immer stdrkere fachliche
Spezialisierung der Erstausbildung und in Richtung auf

die Schaffung immer neuer hierarchisch differenzierter
Erstausbildungsgédnge.

MaBnahmen auf dem Gebiet der Sozialpolitik wie der Ar-
beitsmarktpolitik im engeren klassischen Sinn sind flan-
kierend sicherlich notwendig, jedoch wohl kaum geeignet,
fiir sich allein genommen, Entwicklungen der Bildungspoli-
tik zu kompensieren, die in die entgegengesetzte Richtung
laufen: Die faktische Transferierbarkeit erworbener An-
spriche auf soziale Leistungen verschiedenster Art von
einem Arbeitgeber zum anderen trdgt wenig zur hdheren
Mobilitdt von Arbeitskrédften bei, wenn diese aus quali-
fikatorischen Griinden an einen einzelnen Betrieb gebun-
den bleiben. Gleiches gilt auch fiir Wohnungsbau, Stadt-
und Regionalplanung: Sicherlich verstdrken bestimmte
Formen der Fdrderung von Wohnungseigentum die Immobili-
tdt von Arbeitnehmern; durch MaBnahmen mit entgegenge-
setztem Effekt lassen sich jedoch kaum Mobilitdtsstrtme
konstituieren, die nicht essentiellen beruflichen In-
teressen der Arbeitnehmer entspradchen.

Die zentrale Stellung der Bildungspolitik besagt zugleich
etwas liber die Zeitrdume, die notwendig sind, um ernst-
haft die Arbeitsmarktstruktur einer Volkswirtschaft zu
verdndern: Die Vorbereitunas- und Implementationszeit
bildungspolitischer Innovationen liegt, wie die Vergan-
genheit beweist, in der GréB8enordnung von ein bis zwei
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Jahrzehnten; und selbst ein sehr vorziiglich ausgebautes
System der Erwachsenenausbildung und -weiterbildung kann
nicht verhindern, daB mindestens zwei weitere Jahrzehnte
vergehen, bis die bildungspolitischen Absichten tatsé&ch-
lich fir den grdBeren Teil der Erwerbsbevdlkerung reali-
‘siert sein werden.

Eben diese langen Zeitperspektiven machen es besonders
dringlich, gleichzeitig mit den kurzfristigen MaBnahmen
auch die Politiken vorzubereiten und in Angriff zu neh-
men, die notwendig sind, um die Arbeitsmarktstruktur von
Grund auf zu verdndern und die sie heute beherrschende
Form von Segmentation zumindest stark zu reduzieren -

im strikten Gegensatz zur heute vorherrschenden Praxis,
Dinge um so z8gernder zu planen und um so spdter in An-
griff zu nehmen, je l&nger die zu ihrer Realisierung not-
wendigen Zeitrdume sind.
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