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Vorbemerkung

Der folgende Beitrag befaft sich — theoretisch und empirisch - mit der
Frage der Entstehung und betrieblichen wie gesellschaftlichen Durchset-
zung neuer Kategorien von Arbeitskraft. Die zentrale These des Aufsatzes
besagt, daP die Herausbildung und Stabilisierung einer neuen Arbeitskrif-
tekategorie im Betrieb, noch mehr aber ihre Verbreitung iiber den Einzel-
betrieb hinaus und damit ihre auch gesellschaftliche Stabilisierung ein
komplizierter, widerspriichlich konfliktueller Prozep ist, der keinesfalls nur
durch neuen betrieblichen Qualifikationsbedarf und betriebliche
Verdnderungsinteressen bestimmt ist.

Ausgehend von einzelnen, fiir sich genommen eher diffusén Verinderungen
in den Politiken der Beschaffung und Formung von Arbeitskraft, die sich
im Mittelfeld des technisch—gewerblichen Personals deutscher Grofbetriebe
beobachten lassen (Einstellung von Abiturienten, neue Weiterbildungs-
maBnahmen, neue innerbetriebliche Karrieremuster mit ihren Lernchancen),
wird danach gefragt, ob solche Phinomene veriibergehende und/oder Son-
derentwicklungen bleiben oder die Herauébildung neuer gesellschaftlicher
Qualifikationstypen einleiten werden. Angesichts der eindrucksvoll lange
anhaltenden Stabilitdt der Gliederung des Arbeitskriaftepotentials der
deutschen Industrie in einige ganz wenige Typen elnerseits, der weitrei-
chenden technisch—organisatorischen und sozioSkonomischen Restrukturie-
rungen andererseits sind ganz gegensitzliche Interpretationen denkbar.

Wie kann man sich dieser Frage iiberhaupt ndhern, welche Phinomene sind
zZu untersuchen und wie einzuordnen? Ein Zugang zur Frage neuer Quali-
fikationstypen im Stadium ihrer Entstehung ist, so zeigen die methodi-
schen Probleme, nur {iber ein theoretisches Konzept dessen, was einen
gesellschaftlichen Qualifikationstyp ausmacht, und der Prozesse, in denen
neue Qualifikationstypen sich gesellschaftlich durchsetzen und stabilisie-
ren, miglich. Ein solches Konzept wird vorgestellt und anschliefend an-—
hand reichhaltiger Informationen zu neuen Technikerkategorien der fran-
z6sischen Industrie zugleich illustriert und in seinem heuristischen wie
analytischen Wert erprobt. Einige hypothetische Uberlegungen zur poli-
tischen Bedeutung neuer Qualifikationstypen schliefen den Aufsatz ab.
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Dieser Aufsatz wurde erarbeitet im Rahmen des Sonderforschungsbereichs
8333 der Universitdt Miinchen. Die dem Kapitel iliber Frankreich zugrunde-
liegenden Informationen und Einschéitzungen entstammen zu einem guten
Teil einem sechsmonatigen Forschungsaufenthalt in Frankreich, der der
Verfasserin durch das "Programme Franco—~Allemand" des Centre National
de Recherche Scientifique und die Robert—Bosch-Stiftung Stuttgart ermbg-

licht wurde.?

1) Beiden Einrichtungen sowie den befragten Kollegen am GREE in Nancy,
am CEREQ in Paris, am LASTREE in Lille und am IREP sowie am !AO in
Grenoble sei fiir ihre grofziigige und aufwendige materielle bzw. im-—
materielle Unterstiitzung sehr herzlich gedankt.

Fiir intensive kritische Diskussion und zahlreiche hilfreiche Anregun-
gen danke ich Beate Krais und Joachim Fischer sehr herzlich.
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1. Neue Arbeitskriftekategorien - eine unterbelichtete, aber notwendige
Fragestellung

Die Diskussion um den Einsatz neuer Technologien und aktuelle Rationali-
sierungsprozesse konzentriert sich in aller Regel auf deren unmittelbare
Folgen fiir die betroffenen Arbeitskrifte: Verlust von Arbeitspidtzen,
verdnderte Arbeitsbedingungen, Chancen und Belastungen, neue Qualifika~
tionsanforderungen und Qualifizierungserfordernisse, relativer Bedeu-
tungsverlust bestimmter Arbeitskriftekategorien usw. Kaum je aber wird
danach gefragt, was diese Restrukturierungen des Produktionsprozesses fiir

die innere Gliederung des Gesamtarbeiters bedeuten:

Werden - zusidtzlich zu den oder anstelle der traditionellen Arbeitskriaf-
tekategorien des Facharbeiters, des Meisters, des technischen Angestellten
im Biiro usw. ~ neuartige Kategorien von Arbeitskridften entstehen?

Die jahrzehntelange, weitreichende Entwicklungen der Technik und der
daraus resultierenden Qualifikationsanforderungen iiberdauernde Stabilitit
der bestehenden Arbeitskriftekategorien warnt ja davor, sie als zufillig
geformte und "geschnittene" Arbeitskraft und als beliebig nach den jewei-
ligen Anforderungen des betrieblichen Produktionsprozesses modifizierbar
anzusehen.? Werden sich die heute vielfach beobachteten neuartigen
Qualifikationsanforderungen, neuen T#tigkeiten und Berufe in die beste-
henden Arbeitskriftekategorien integrieren oder nicht? Und werden sich im
zweiteren Fall neue gesellschaftliche Kategorien von Arbeitskraft heraus-
bilden, die in vielen Betrieben genutzt und in ihrem Profil, ihrer Qualitit
wieder auf lidngere Zeit hinaus stabil sein werden? Das wiirde nicht nur
eine quantitative und qualitative Restrukturierung des gesellschaftlichen
Arbeitskriftepotentials bedeuten, sondern diirfte weitreichende gesell-
schaftliche und politische Folgen haben. Mit diesen Fragen befaBt sich der
folgende Aufsatz.

2) Zur relativen Stabilitit von Berufen und zur Begriindung dieser Stabi-
litdt durch die nicht (nur) technische Konstitution von Berufen vgl.
Beck/Brater, Die soziale Konstitution der Berufe, Binde I und II,
Frankfurt 1977.
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Gibt es angesichts der hohen Kontinuitdt und offenkundigen Stabilitdt der
bestehenden gesellschaftlichen Arbeitskriftekategorien des Facharbeiters
und des Meisters, des technischen Angesteliten der "Biiros" und des Inge-
nieurs iiberhaupt Griinde, die Herausbildung neuer und damit eventuell die
Abldsung bestehender Arbeitskréftekategorien fiir méglich zu halten?

Es gibt solche Griinde, und zwar insbesondere fiir das Mittelfeld des
technisch—-gewerblichen Personals; fiir den Bereich also, der zwischen dem
durchschnittlichen Facharbeiter einerseits und dem Ingenieur andererseits
liegt und traditionell mit besonders qualifizierten und erfahrenen Fachar-
beitern sowie mit - Uberwiegend aus deren Relhen aufgestiegenen - tech-
nischen Angestellten einschlieplich unterer Fiihrungskridfte besetzt ist.

Zum einen lassen hier verschiedene Entwicklungen des Produktionsprozes-—
ses besonders weitreichende Verfinderungen in den Qualifikationsanforde—
rungen vermuten: Mit dem Einsatz rechnergestiitzter Informations— und
Steuerungstechniken in der Produktion und angesichts des Zwangs, diese
Produktion flexibler zu gestalten und zu steuern, erhalten die Funktionen
der Produktionsplanung, -vorbereitung, -steuerung und -kontrolle nicht
nur zunehmendes Gewicht, sondern auch deutlich ver#nderten Charakter
mit erhéhten und neuartigen Anforderungen. Aber auch Entwicklungen, die
unter dem Stichwort "neue Produktionskonzepte" bzw. breiter: "neue Ra-
tionalisierungstypen" vielfach beschrieben wurden, sprechen fiir mehr oder
minder weitreichende Qualifikationsveriinderungen in diesem Feld.

Zum anderen existieren in anderen Lindern, insbesondere in Frankreich,
schon seit lingerem Entwicklungen in Richtung auf die Herausbildung
neuer Arbeltskriftekategorien im Mittelfeld des technisch-gewerblichen
Personals; wenngleich solche Entwicklungen natiirlich nicht direkt {ber-
tragen werden koénnen, zeigen sie doch, daP so etwas prinzipiell mdglich
ist,

Und schlieBlich sind auch aus einzelnen - nicht nur ganz vereinzelten -
deutschen Industriebetrieben neuartige Muster der Personalpolitik bekannt,
die zu neuen Arbeitskriftekategorien fithren kénnen:

In den verschiedensten Formen haben einzelne gréfere und mittlere deut—
sche Industriebetriebe in den letzten Jahren neue Zugangswege zum Mit-
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telfeld des technisch—-gewerblichen Personals geschaffen: neue Rekrutie-
rungsprinzipien; neue Qualifizierungsginge fiir Erstausbildung und Welter—

bildung; sowie neuartige Muster des Berufsverlaufs, die gezieltes Lernen
an (Abfolgen von) spezifischen Arbeitsplitzen mit Weiterbildung kombinie—

ren.

Der traditionelle Weg in mittlere technisch—gewerbliche Positionen ist in
der deutschen Industrie bekanntlich "ein Weg von unten”, aus der (Fach-
)Arbeiterschaft heraus. Auf der Basis von elementarer Allgemeinbildung
und dualer Erstausbildung spielen die Prozesse der Akkumulation, Ver-
breiterung und Vertiefung von Erfahrungen, die im Arbeitsprozef gewonnen
werden, und die dabeil gezeigte mehrjihrige "Bewfhrung®" eine zentrale
Rolle sowohl fiir die vom Betrieb erdffneten Aufstiegsmoglichkeiten wie
auch (davon partiell unabhidngig) fiir die formalisierte Fortbildung zum

Meister oder Techniker.

Die angesprochenen neuen personalpolitischen Ansétze verdndern zum Teil
dieses Grundmuster und zielen auf raschen, eventuell sogar direkten Zu-
gang von der Ausbildung zu den Positionen unterer Fiihrungskrifte und
technischer Angestellter in den produktionsnahen Biiros. Beispiele fir
solche Wege sind etwa: eine direkt an die Erstausbildung anschlieBende
Ausbildung in einem zweiten Beruf, die zum sogenannten Hybrid-Fachar-
beiter fiihrt; der gezielte und mit systematischer Weiterbildung kombinierte
Einsatz von jungen Facharbeitern auf qualifizierungstrichtigen Ar-
beitspldtzen in bestimmter Abfolge, mit dem Ziel, sie besonders schnell an
hoéhere Positionen heranzufiihren; neue anspruchsvolle Weiterbildungsginge,
die zu technikerdhnlichen Qualifikationen fiihren; Sonderausbildungsgénge
fiir Abiturienten in technischen Berufen (vor allem, aber nicht nur in den
Berufsakademien); die Aufnahme von Abiturienten in duale Ausbildungs-
ginge, welche nicht nur nach Dauer und Inhalt deutlich modifiziert, son-
dern auch unmittelbar nach Ausbildungsabschiup durch anspruchsvolle
Fortbildungen ergéinzt werden und neuartige Karrierewege erschliefen; so-
wie schlieflich die Einschleusung von jungen Fachhochschulingenieuren in
Bereiche, die frither aus der Arbeiterschaft aufgestiegenen technischen
Angestellten vorbehalten gewesen waren.
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Uber konkrete Bedingungen und Hintergriinde dieser neuen Personalpoliti~
ken ist noch wenig bekannt®, doch ist es sinnvoll, sie im Hinblick auf
die mdgliche Entstehung neuer Arbeitskridftekategorien ernst zu nehmen.

Es stellt sich die Frage, inwieweit sie lediglich voriibergehenden Charakter
besitzen oder tiefgreifende Restrukturierungen des Gesamtarbeiters einlei-
ten: Es ist ja denkbar, daPp solche "Innovationen" nur die Bewiltigung der
besonderen Anforderungen, die mit der Phase der Einfithrung der neuen
Techniken verbunden sind, mit den traditionellen Arbeitskriftekategorien
erleichtern, dann aber wieder verschwinden. Es ist aber auch denkbar, daB
sich hier neue Kategorien von Arbeitskraft mit neuartigen Kombinationen
von fachlichen und sozialen Qualifikationen herausbilden und stabilisieren:
eine Art Facharbeiter-~Techniker oder eine Uberfigur i{iber (Momenten von)
Facharbeiter, Techniker und Ingenieur. Welche dieser beiden Entwicklungen
eintreten wird, ist durchaus offen.

Wie kann man sich dieser Frage ndhern, wo kann empirische Forschung

hier iiberhaupt ansetzen?

Die Herausbildung und Stabilisierung einer neuen Arbeitskréftekategorie im
Betrieb, noch mehr aber ihre Verbreitung iiber den REinzelbetrieb hinaus
und damit ihre auch gesellschaftliche Stabilisierung ist - so die Grund-
.these dieses Aufsatzes — ein komplizierter, widerspriichlich konfliktueller
Prozef, der iber neuen betrieblichen Qualifikationsbedarf, iiber betriebli-
che Verdnderungsinteressen weit hinausgeht.

Solche Prozesse in ihren vielfdltigen, heterogenen und lange diffus blei—
benden Ansitzen friihzeitig zu erkennen ist ebenso wichtig wie schwierig:
Was ist {iberhaupt als Ausgangspunkt von solchen Prozessen anzusehen
(und zu untersuchen) - dieser neue Zuschnitt der Arbeitsteilung oder jene

3) Diesen Fragen sowie eventuellen Folgen ist ein grdBeres empirisches
Forschungsprojekt gewidmet, das im Auftrag des Bundesministeriums
fiir Bildung und Wissenschaft ab Ende 1987 am ISF lduft. Zur besseren
Einschitzung der Ergebnisse der Erhebungen in deutschen Betrieben
sollen dabei u.a. auch Erfahrungen mit entsprechenden franzdsischen
Entwicklungen herangezogen werden. Fiilr die Gewinnung einschligiger
Informationen auf einzelbetrieblicher Ebene ist eine Kooperation mit
den in der Fufnote 1) genannten Instituten, die im Rahmen eines
grofen Forschungsprojekts Fallstudien in vergleichbaren Betrieben
durchfiihren werden, geplant.
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neue personalpolitische MaBnahme der Betriebe oder jener neue Offentliche
Bildungsgang? Und noch schwieriger: Wie sind die Bedeutung und die Ent-
wicklungsperspektive solcher Veridnderungen realistisch elnzuschitzen und
die Faktoren, die dafiir eine Rolle spielen, zu erkennen? Eine ausschlief-
liche Beurteilung aus der Sache heraus kann nicht weiterheifen, da "die
Sache" ja gerade diffus vielgesichtig und in Entwicklung begriffen ist. Man
wiirde entweder dem Schein der betrieblichen Selbstdarstellung und ihrer
Werbung fiir ihre "Innovation" (bzw.dem Schein uneingeschrinkter Niitz-
lichkeit fiir betriebliche Interessen) oder dem eigenen Gefiihl fir die ak—-
tuelle historische Situation - (vereinfacht:) Umbruch aller Strukturen oder
Dominanz von Kontinuitit - aufsitzen.

Notwendig ist also ein theoretisch begriindetes Konzept der Prozesse der

Herausbildung und Stabilisierung von neuen  Arbeitskréftekategorien und,
dafiir vorausgesetzt, dessen, wodurch Arbeitskriftekategorien bestimmt

sind. Nur ein solches Konzept kann die Suche nach den fiir diesen Prozep
relevanten empirischen Phinomenen steuern und ihre kohirente Einordnung

und Interpretation ermbdglichen.

Diesen Fragen ist dieser Aufsatz gewidmet: Im Folgenden wird zunichst
ein theoretisches Konzept zum "strukturellen Kern" von empirisch zu be-
obachtenden Arbeitskréftekategorien vorgestellt: das Xonzept "gesell-
schaftlicher Qualifikationstypen”. Auf der Grundlage dieses Konzepts wer-
den dann die Bedingungen der Erosion traditioneller und der Herausbildung
und Stabilisierung neuer Qualifikationstypen skizziert. Diese Aussagen, die
aus Platzgriinden in Thesenform erfoigen (und der besseren Verstidndlich-
keit halber gelegentlich mit Beispielen illustriert werden), liefern die
Fragen, die u.E. an empirisch beobachtbare uneindeutige Entwicklungen
gerichtet werden milssen; Fragen also, die gewissermafen als Indikatoren
fiir Herausbildung und Durchsetzung eines neuen Qualifikationstyps dienen
sollen (Kap. 2). Daran anschlieBend werden reichhaltige Informationen zu
neueren Entwicklungen im Mittelfeld des technisch—-gewerblichen Personals
der franzésischen Industrie dargestellt und daraufhin befragt, wieweit sie

fiir die Durchsetzung eines neuen Qualifikationstyps sprechen (Kap. 3).
Die Einschitzung dieser Entwicklungen wird sich auf skizzierten Thesen,
auf die durch sie geschirfte Problemsicht und Sensibilitit gegeniliber re-—
levanten Fakten stiitzen kdnnen; zugleich sollen diese Fakten auch die
Relevanz und - heuristische wie analytische - Fruchtbarkeit von Frage-
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stellung und Konzept zeigen. Abschliefend folgen, eher schlaglichtartig,
Uberlegungen zu moglichen gesellschaftlichen Feolgen neuer Qualifikations—
typen, vor allem zu Verdnderungen der politischen Krifteverhiltnisse
(Kap. 4).

2. Gesellschaftliche Qualifikationstypen — ein theoretisches Konzept in
Thesenform+)

2.1 Der Kern einer Arbeitskriftekategorie — ein komplex strukturierter
gesellschaftlicher Qualifikationstyp

Bei der Frage nach der Kontinuitdt bestehender und der Herausbildung
neuer Arbeitskriftekategor ien geht es nicht nur um Namen. "Der Fachar-
beiter" oder "der Meister" sind keine zufdlligen Konglomerate von beliebi-
gen fachlichen Kenntnissen, Fidhigkeiten und Fertigkeiten, die beliebig
modifiziert, um beliebige Anforderungen erweitert oder reduziert werden
konnen, keine zufdlligen Schneidungen der Arbeitskraft des Gesamtarbei-
ters einer Gesellschaft.

Empirisch beobachtbare Arbeitskrdftekategorien lassen sich zuriickfithren
auf spezifische, in sich komplex strukturierte Syndrome von jeweils be-
stimmten Qualifikationen fiir den Produktionsprozep einerseits ("Arbeits—
vermdgen") und fiir den Reproduktionsprozef andererseits ("Reprodukti-

4) Das theoretische Konzept des Qualifkationstyps wurde im Rahmen des
Sonderforschungsbereichs 101 der Universitit Miinchen (Teilprojekt C3)
erarbeitet, allerdings nie ausfiithrlich publiziert. Fiir wichtige Teile
vergleiche {zu den Reproduktionsqualifikationen): Asendorf/ Drexel/
Nuber, Reproduktionsvermégen und die Interessen von Kapital und
Arbeit - Ein Beitrag zur theoretischen Bestimmung von Qualifikation.
In: Institut fir Sozialwissenschaftliche Forschung (Hrsg.): Betrieb -
Arbeitsmarkt - Qualifikation, Frankfurt 1976; sowie (fiir das Konzept
des Qualifikationstyps als komplexer Problemlésung) Drexel/ Nuber,
Qualifizierung filir Industriearbeit im Umbruch: Die Abldsung von An-—
lernung durch Ausbildung in Gropbetrieben von Stahl und Chemie,
Frankfurt/Minchen 1979. Zum Widerspruch zwischen abstrakter und
konkreter Arbeit vgl. auch Beck/Brater, Grenzen abstrakter Arbeit. In:
Leviathan 2/1975; Beck/Brater behandeln diesen Widerspruch allerdings
in einem anderen methodologischen und inhaltlichen Kontext.
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onsvermdgen"). Jedes dieser Qualifikationssyndrome stellt zum .einen fiir
sich, zum anderen im Kontext mit anderen Qualifikationssyndromen -~ im
Arbeitsteilungs~ und Kooperationszusammenhang des Produktionsprozesses
ebenso wie in der Komplementaritit des gesellschaftlichen Reproduktions—
prozesses — Losungsformen fiir strukturelle gesellschaftliche Probleme dar.

Qualitdt und innere Struktur jedes dieser Qualifikationssyndrome sind also
nicht zufillig, sondern durch Widerspriiche komplex determiniert. Um die-
sen nicht-zufilligen Charakter zu betonen und eine Verengung auf den
einzelbetrieblichen Arbeitsprozep oder gar Arbeitsplatz abzuwehren, um
also ihren immer auch gesellschaftlichen Charakter zu unterstreichen,
werden diese Qualifikationssyndrome im -folgenden als “gesellschaftliche
Qualifikationstypen" bezeichnet.

Die damit umrissenen Konstitutionsbedingungen von gesellschaftlichen
Qualifikationstypen sind zun#dchst etwas auszuffihren, bevor darauf auf-

bauend ihre Genese und Verinderung dargestellt werden kénnen.

Qualifikationstypen als Formen der Strukturierung der Arbeitskraft einer
Gesellschaft tragen, wie angedeutet, jeweils fiir sich, aber auch in ihrer
Gesamtheit und ihren Beziehungen untereinander zur L8sung der Struktur-
widerspriiche bei, die im Produktionsprozep und ReproduktionsprozeB sowie
zwischen diesen angelegt sind. Qualifikationstypen sind "Bausteine" von
komplexen historisch—- und nationalspezifischen L&sungen ("Netzen" von
L3sungen) individueller, betrieblicher und gesellschaftlicher Probleme, in
denen sich diese Strukturwiderspriiche konkretisieren. Diese Widerspriiche
konnen hier nicht in voller Breite entfaltet werden, seien aber doch in

einigenb wichtigen Aspekten exemplifiziert:

Der Produktionsprozef erfordert einerseits vielfiltige Selbstindigkeit und
Eigeninitiative, Entscheidungs~ und Verantwortungsiibernahme, anderer-—
seits Unterordnung unter die Anweisung des Betrlebs; einerseits breite und
generelle Kenntnis des Gesamtprozesses der Produktion und darauf bezo-
gene Interventionsfihigkeit in diesen, andererseits spezialisierte Kennt-
nisse von seinen konkreten Einzelheiten und darauf bezogene Interventi~-
onspotentiale; einerseits Orientierung auf abstrakte Wertproduktion und
damit Maximierung der quantitativen Leistuné, andererseits auf Produktion
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konkreter Gebrauchswerte und damit die Qualitdt der Arbeitsprodukte und

die Schonung der Arbeitsmittel; usw.

Diese und andere widerspriichliche Erfordernisse sind durch Qualifikati-
onsdifferenzierung und Arbeitsteilung auf verschiedene Qualifikationstypen
verteilt, die durch unterschiedliche Kombinationen der entsprechenden
Qualifikationsmomente charakterisiert sind und eben dadurch diesen Er-
fordernissen in je unterschiedlichem Ausmaf und unterschiedlicher Kombi-
nation Rechnung tragen. Jeder Qualifikationstyp, so die These, enthilt ein
spezifisches Mischungsverhiltnis zwischen den fiir den Produktionsprozef
insgesamt notwendigen, aber - weil widerspriichlichen - in einer Person
nicht voll zu vereinbarenden "Qualitéiten". Damit finden die zugrundelie—
genden Widerspriiche relative L&ésungen, die Bewiltigung des Produktions-
prozesses wird moglich, wenn auch in auseinandergerissener, parzellierter
Form. In der Kooperation qer verschiedenen Qualifikationstypen wird diese
Parzellierung aufhebbar, die Einheit des fiir den Produktionsprozep insge-
samt erforderlichen Arbeitsvermégens als &duPerliche wieder hergestellt.

Ein Beispiel: Der Kklassische Angelernte erfiillt dominant die Erfordernisse
einen intensiven Kenntnis von und Konzentration auf einen engen Aus—
schnitt des Produktionsprozesses und dessen Spezifika, einer Orientierung
auf maximale Leistungserbringung, auf Unterordnung unter fremde Anwei-
sungen etc.; der Meister verfiigt iiber die Kompentenzen fiir die Zusam-
menschau eines groéperen Ausschnitts des Produktionsprozesses und seiner
Zusammenhinge mit anderen, er ist auf Produktqualitit und Schonung der
Maschinen orientiert, kann zentrale Planungen und Anweisungen verstehen,
umsetzen und durchsetzen sowie Initiative und Verantwortung iibernehmen
usw. Beide Qualifikationstypen gemeinsam erbringen Leistungen fiir den
Produktionsprozep, die eine einzelne Arbeitsperson schwerlich erbringen
kénnte: in mehreren Dimensionen komplementére, aber nicht voll verein-
seitigte, sondern partiell "{iberlappende”" - und eben damit erst Koopera-—
tion ermodglichende — Leistungen.

Durch Existenz und spezifische Gestalt von Qualifikationstypen werden
also potentielle Probleme des Produktionsprozesses bewi#ltigbar bzw. treten
gar nicht erst auf. Dies verleiht einer gegebenen Struktur von Qualifika-
tionstypen einen hohen Wert fir Betriebe und zunidchst einmal hohe Sta-
bilitdt.
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Ahnlicheé gilt fiir den Reproduktionsprozef: Wie vielfach dargestellt®,
besteht zwischen Produktionsprozef und Reproduktionsprozef ein grundle-—
gender Widerspruch: Der Produktionsprozepf, strukturell auf maximale Ver-
wertung des eingesetzten Kapitals ausgerichtet, kann Reproduktion von
Arbeitskraft nicht beriicksichtigen, gefihrdet sie tendenziell; andererseits
braucht er aber ausreichend reproduzierte Arbeitskraft. Aus diesem Wi—
derspruch resultieren potentiell nicht nur filr die Lohnabhingigen, sondern
auch fiir die Betriebe gravierende Probleme.

Zu ihrer L&sung haben sich in den industriellen Gesellschaften verschie-
dene gesellschaftliche Strukturen herausgebildet: 6ffentliche Bildungssy-
steme, Arbeitsschutzregelungen, Arbeitsmarktpolitiken usw. Aber auch die
— auf die Gliederung der Arbeitskraft einer Gesellschaft in Qualifikati—
onstypen bezogene - differentielle Strukturierung der gesellschaftlichen
Prozesse der Erzeugung und Erhaltung ihrer Arbeitskraft sowie die da-
durch bestlmmten unterschiedlichen Qualifikationen fiir den Reprodukti-
onsprozep haben wesentliche Problemldsungsfunktion:®

Jeder Qualifikationstyp verfiigt iiber ein spezifisches Verlaufsmuster der
Reproduktion seiner Arbeitskraft: eine typische Sequenz der Herkunft aus
bestimmten Sozialmilieus, bestimmten Bildungs— und Ausbildungsgingen,
charakteristischen Mustern der zwischenbetrieblichen Mobilitdt sowie wvor
allem standardisierten innerbetrieblichen Arbeitsplatz— und Lohnkarrieren,
mit denen jewells spezifische Verldufe von Weiterqualifizierung bzw. Ent—

5) AuPer der bereits genannten Arbeit Asendorf/Drexel/Nuber, 1976 u.a.
Drexel, Die Krise der Anlernung im Arbeitsprozep - Betriebliche und
gesellschaftliche Ursachen der Trennung von Qualifizierung und Pro-
duktion. In: Soziale Welt, 1980 Heft 3; Bohle, Produktionsprozef, Risi-
ken und Sozialpolitik - Anregungen filir ein Forschungskonzept. In:
Soziale Welt 1982, Heft 3/4 sowie D&hl/Sauer, Zum Konzept einer sozi-
alwissenschaftlichen Risikoanalyse. Anhang in: Binkelmann: Wahrneh-
mung von Arbeitsbelastungen durch Industriearbeiter, Miinchen 1983,

6) Vgl. detaillierter: Asendorf/Drexel/Nuber, a.a.0 sowle dies aufnehmend,
Argumente und empirische Belege in verschiedenen Arbeiten von Lem-
pert, Lappe und Hoff, etwa Hoff/Lappe/Lempert, Sozialisationstheore-
tische Oberlegungen zur Analyse von Arbeit, Betrieb und Beruf. In:
Soziale Welt 1982, Heft 3/4; dieselben, Methoden zur Untersuchung der
Sozialisation junger Facharbeiter, Teil I und II, Berlin 1983; sowie
Lappe, Die Einfiihrung des jungen Facharbeiters in den Produktions-
prozeR, Berlin 1984 (hektogr. Manuskr.).
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lernung, von Belastung und Verschleip und schlieBlich von Wiederausglie—
derung aus Betrieb und Erwerbstitigkeit verbunden sind.?

Die Existenz der typischen, durch gesellschaftliche und betriebliche Insti-—
tutionen, Regelungen und Traditionen abgestiitzten Muster des Reproduk-
tionsverlaufs etwa des Facharbeiters oder des Ingenieurs orientieren die
Bildungsentscheidungen und Bildungsénstrengungen von Individuen, steuern
Prozesse von Selektion und Selbstselektion, kanalisieren und begrenzen
Berufswechsel und die damit verbundene Zerstdrung erworbener Qualifika-
tion, sichern spezifische Leistungen der Weiterqualifizierung; sie steuern
die Abwehr bestimmter, fiir den jeweiligen Qualifikationstyp als "nicht zu-
mutbar" angesehener Belastungen bei gleichzeitiger Akzeptanz anderer, mit
denen in Betrieb und Privatsphire in einer fiir den Qualifikationstyp iib-
lichen, erprobten Weise umgegangen wird; und sie steuern - {iber die im
Karrieremuster jeweils vorgegebenen Mdoglichkeiten und Formen, die indi-
viduelle Reproduktionssituation 2zu verbessern - spezifische Formen der
Interessenwahrnehmung und -vertretung (z.B. eher konkurrenzielle oder

eher solidarische) usw.

An diesen gesellschaftlich grob standardisierten Reproduktionsverlaufsmu-
stern konnen Lohnabhingige ihr Reproduktionsverhalten in all seinen
vielfdltigen Facetten ausrichten. Und eben dadurch, daf die Lohnabhidngi-
gen selbst in strukturierter Weise ihre Arbeitskraft zu reproduzieren su-
chen, kdonnen die Betriebe tendenziell immer {iber reproduzierte Arbeits—
kraft verfiigen, werden immanente Tendenzen des Produktionsprozesses zur
Zerstdérung bzw. Nichtberiicksichtigung von Arbeitskraft konterkariert und
begrenzt.®

7) Es geht hier also nicht um individuelle Biographien in ihrer immer von
Zufilligkeiten mitbeeinfluBten Vielfalt, sondern um die Kernstrukturen,
die den typischen Biographien eines Qualifikationstyps gemeinsam, ge-
sellschaftlich standardisiert und durch gesellschaftliche Institutionen
abgestiitzt sind. Auch geht es nicht nur um Muster des Berufsveriaufs
oder gar nur um betriebliche Karrieremuster: Der Erwerbstidtigkeit und
dem Eintritt in einen Betrieb vorgelagerte, parallel laufende und
nachfolgende strukturierte Prozesse der Reproduktion von Arbeitskraft
sind mit einzubegreifen. Vgl. dazu Drexel, Belegschaftsstrukturen zwi-
schen Veridnderungsdruck und Beharrung - Zur Durchsetzung neuer
Ausbildungsberufe gegen bestehende Qualifikations- und Lohnstruktu-
ren, Prankfurt/Miinchen 1982.

8) Vgl. Asendorf/Drexel/Nuber 1976, a.a.0.
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Diese unterschiedlichen Reproduktionsverlaufsmuster formen unterschiedli-
che Reproduktionsqualifikationen, die die einzelnen Qualifikationstypen
mitkonstituieren: zum einen je konkretes Wissen iiber jeweils relevante
Bildungs~ und Weiterbildungsmoglichkeiten, Arbeitsmarktbedingungen, ty-
pische Gefihrdungen von Qualifikation und Gesundheit durch den Ar-
beitsprozeP, sowie die zu erwartenden Formen der Ausgliederung aus Be-
trieb und Erwerbstitigkeit; zum anderen je konkrete Orientierungen und
Fihigkeiten zum Umgang mit diesen Bedingungen, also jeweils typisches
Bildungs~ und Arbeitsmarktverhalten, je spezifische Kombinationen von
Leistungsverausgabung und Leistungszurfickhaltung im ArbeitsprozeB, je
spAezirische Orientierungen und Fihigkeiten zu individueller und/oder kol-
lektiver Interessenvertretung sowie fir private Reproduktionsprozésse
(“‘Freizeit") und politische Prozesse der Absicherung von Reproduktions-

grundlagen ("politisches Engagement") usw. usf.

In jedem Qualifikationstyp bilden, so 1#Bt sich resfimieren, spezifische
Qualifikationen fiir den Produktionsprozep und spezifische Qualifikationen
fiir den Reproduktionsprozep, die in ein komplexes Netz von gesellschaft-
lichen Widerspruchslésungen eingebunden sind, eine in sich strukturierte
Einheit. Sie sind miteinander kompatlbel, wenn auch nicht notwendiger-
weise spannungsfrei, sie beeinflussen einander und erzeugen gerade in
ihrer Gesamtheit und ihren Wechselwirkungen die je spezifische "Qualitit"
eines Qualifikationstyps.

Die damit zusammengefaBte theoretische Erklidrung von Qualifikationstypen
als nationalspezifischen Losungsformen von Strukturwiderspriichen hat
weitreichende Bedeutung fiir die Ausgangsfragen: Sie setzt einer Vermu-
tung, bestehende Arbeitskriftekategorien seien durch Integration neuer
fachlicher oder sozialer Qualifikationen beliebig modifizierbar, deutliche
Grenzen. Und sie begriindet - durch den Bezug auf ineinander ver-
schrinkte Problemldsungspotentiale — die Annahme einer héhen Stabilitét
von Qualifikationstypen.
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2.2 Qualifikationstypen — trotz Stabilititstendenzen Funktionsverlust

und Erosion unterworfen

Wenn bestehende Qualifikationstypen so vielfdltige und hohe Problemld-
sungskapazititen fiir Betriebe, Individuen und Gesellschaft aufweisen, sind
dann iberhaupt Bedingungen denkbar, unter denen sie durch neue Quali-
fikationstypen abgeldst werden? Und ist vor allem angesichts der poten-—
zierten Funktionalitit des "Netzes" von bestehenden Qualifikationstypen
ein "Herausbrechen" eines einzelnen aus diesem Netz iiberhaupt denkbar?

Ein Qualifikationstyp kann nach den skizzierten Annahmen schematisch
gesehen auf dreifache Weise seine bisherige Problemldsungsfunktion ver-

lieren:

Zum einen konnen im Produktionsprozep neuartige Anforderungen an das
Arbeitsvermégen entstehen, die nicht kompatibel sind mit den auf Repro-
duktion bezogenen Qualifikationen; ebenso wie neuartige Qualifikationser~-
fordernisse fiir den Reproduktionsprozef inkompatibel werden kdnnen mit
weiterhin erforderlichen Qualifikationen fiir den Produktionsprozep. In
beiden Fidllen kdnnte durch entsprechende Veridnderungen die innere Fle-
xibilitdt eines bestehenden Qualifikationstyps, so die These, iiberfordert
werden; er wiirde seine interne Lebens- und Funktionsfﬁhlgkeit und damit
auch seine dufere Problemldsungskapazitdt verlieren.

Um ein hypothetisches Beispiel zu geben: Wenn, etwa in einer Situation
von hoher Facharbeiterarbeitslosigkeit, Facharbeiter gezwungen sind, ihre
Gesundheit und ihre Nerven zu schonen, um vorzeitige Berufsunfihigkeit
zu vermeiden und um bei Arbeitslosigkeit noch geniigend "fit" fiir einen
Neubeginn in einem neuen Betrieb zu sein, dann werden Facharbeiter diese
neuen Einsichten und Fidhigkeiten fiir den Reproduktionsprozep wohl rasch
erwerben; sie kénnten dann aber die traditionellen Anforderungen des
Produktionsprozesses an die Erbringung hoher gleichbleibender Leistung,
an die Akzeptanz von lidngeren Strefphasen und an die Ubernahme von oft
weitreichender Verantwortung nicht mehr gerecht werden. Wichtige Kom-
ponenten des Qualifikationstyps Facharbeiter miiften erodieren.

Zum zweiten kdénnen Verdnderungen in den gesellschaftlichen und betrieb-
lichen Bedingungen der Herstellung von Arbeitsvermégen bzw. von Repro-—

duktionsvermdgen einen Qualifikationstyp erodieren lassen: Wenn sich die
Familienverhiltnisse eines Sozialmilieus und deren Sozialisationsprozesse,
die Bildungsgidnge und ihre qualifikatorischen Resultate, wenn sich die
Uberginge von Bildung in Beschdftigung und die durch sie erzeugten Ori-
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entierungen und Verhaltensweisen #ndern, bringen die in einen Qualifika-
tionstyp einmilndenden Individuen nicht mehr dieselben fachlichen wund
sozialen Qualifikationen mit wie ihre Vorgidnger. Dasselbe ist bei neuarti-
gen betrieblichen Karrieremustern, bei Ver&nderungen der {iberbetrieblichen
Mobilititswege und der erwartbaren Muster der Ausgliederung aus Betrieb
und Beschiftigung zu vermuten: Der traditionelle Qualifikationstyp kann

nicht mehr erzeugt werden.

Ein hypothetisches Beispiel: Kénnten etwa Industriebetriebe aufgrund einer
breiten Bildungsexpansion und einer dadurch bedingten massiven
Schrumpfung des Angebots an Haupt— und Realschillern tendenziell nur
noch Abiturienten fiir die Ausbildung zum Facharbeiter rekrutieren, so
konnten sie unter den damit verbundenen Bedingungen der Erzeugung von
Qualifikation die fiir den traditionellen Facharbeiter typische Mischung
von Eigenaktivitidt und Unterordnung, von Bereitschaft zu sowohl geistiger
als auch manueller {(zum Teil sehr belastender) Arbeit, von langfristigem
Sich-~Einlassen auf und "Einfithien" in die sehr konkreten Bedingungen
einzelner Maschinen und Anlagen® nicht mehr realisieren. Der typische
Facharbeiter konnte nicht mehr entstehen.

Einé dritte Mdglichkeit der Erosion eines bestehenden Qualifikationstyps
ist, wiederum schematisch gesehen, dann zu erwarten, wenn sich Qualifi-
katlonsanforderungen einerseits und die in den gesellschaftlichen und be-

trieblichen Reproduktionsprozessen entstehenden Qualifikationsmomente

andererseits auseinanderentwickeln.

Wiederum anhand eines Beispiels: Wenn es elnerseifs immer mehr zur Norm
wird, daf man vor Antritt einer Lehrausbildung das Abitur oder zumindest
den Realschulabschluf absolviert hat, damit immer besser vorqualifiziert
und Aalter ist, und andererseits aber die neuen Technologien, nach der
Phase ihrer Implementation, in .ihren Anforderungen rasch und drastisch
banalisiert und anlagenspezifisch verengt werden, sodaB Qualifikationen
wie Monotonieresistenz, langfristige Bindung an Einzelanlage und Einzel-
betrieb — also traditionelle Angelerntenqualifikationen - an Bedeutung
gewinnen wiirden, miifte es zu Problemen kommen: zu "Unruhe", zu Lei-
stungsproblemen und Arbeitskonflikten sowie zu Versuchen, in Weiterbil-
dung, in andere Betriebe oder in Selbstdndigkeit abzuwandern. Die neuar-
tigen Arbeits~ und Reproduktionsqualifikationen wiirden sich als nicht
kompatibel, ihre Kombination als nicht lebensfihiger "Bastard" erweisen,
neue Lésungen wiirden notwendig.

9) In welchem AusmaP eine je spezifische (Uber~)Formung auch von Sin-
nen und Emotionen notwendig ist fiir eine vollwertige Wahrnehmung
(im doppelten Sinn) industrieller Arbeit und ihrer Arbeitsmittel, und
welche langen und gar nicht selbstverstindlichen Prozesse eine solche
Formung erfordert, haben kiirzlich Bohle/Milkau gezeigt: Bohle/Milkau,
Vom Handrad zum Bildschirm. Eine Untersuchung der sinnlichen Erfah-
rung im ArbeitsprozeB, Frankfurt/Miinchen 1988
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2.3 Ein _neuer Qualifikationstyp -~ Formen und Bedingungen neuer
Problemlésungen

Ist ein Qualifikationstyp In Erosion begriffen, so mup eine neue komplexe
Problemldsung, eine neue Verbindung von herstellbaren und miteinander
kompatiblen Qualifikationen fiir den Produktions— und Reproduktionsprozep
entstehen, die fiir sich und im Zusammenspiel mit anderen Qualifikations—
typen die skizzierten Probleme losen (helfen) koénnen. Die Betriebe — als
zentrale, wenn auch nicht ausschliefliche Akteure in solchen Prozessen
der Herausbildung neuer Losungen - haben hierbei im Prinzip mehrere

Ansatzpunkte:

Zum einen koénnen sie denAProduktionsgrozeﬁ in einer Weise verindern, daf
er von anderen, problemlos herzustellenden Qualifikationstypen bewiltigt
werden kann; diese "Ausweich"—~Strategie ist fiir die hier diskutierte Frage
nach neuen Qualifikationstypen ohne Bedeutung.

Zum anderen kdnnen sie eine Reihe von Strategien einschlagen, die direkt
oder indirekt zu einem neuen Qualifikationstyp fithren:

Ist die Erosion der Problemldsungsfihigkeit des traditionellen Qualifikati-
onstyps verursacht durch neue Anforderungen (sei es an Arbeitsvermdgen,
sei es an Reproduktionsvermdégen) und. durch deren Inkompatibilitit mit
wesentlichen Charakteristika des bestehenden Qualifikationstyps, sodap
eine Problemlésung durch Integration der erforderlichen neuen Qualifika—
tionen nicht méglich ist, so kOnnen Betriebe ein neues, in seinem quali-

fikatorischen Produkt in__sich konsistentes Reproduktionsverlaufsmuster
schaffen bzw. die Schaffung von dessen gesellschaftlichen Sequenzen -

etwa einen neuen Bildungsgang -~ bei gesellschaftlichen Reproduktionsin-
stanzen durchsetzen. Dabei kénnen sie unter Umstinden durchaus einzelne
"Bausteine" bestehender anderer Qualifikationstypen nutzen (etwa durch
Rekrutierung von Arbeitskrdften mit einer Vorbildung, welche bisher in

einen anderen Qualifikationstyp eingemiindet ist).

Ist die Erosion des traditionellen Qualifikationstyps verursacht durch
weitreichende Verdnderungen in den Bedingungen der Herstellung von Ar-
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beitskraft, so kénnen Betriebe sich auf diese und deren qualifikatorisches
Produkt einstellen, es ggfs. durch neue betriebliche Reproduktionssequen-
zen uberformen, und den Produktionsprozef bzw. allgemeiner, die Bedin-—
gungen der Verwertung von Arbeitskraft darauf bezogen reorganisieren.

Ist schlieflich die Erosion des traditionellen Qualifikationstyps dadurch
bedingt, daf sich Anforderungen und hergestellite Qualifikationen ausein-
anderentwickeln, so kénnen Betriebe ihre Probleme entweder durch neue

Reproduktionsverlaufsmuster oder durch eine Reorganisation des Produkti-
onsprozesses oder durch eine Kombination von beidem zu l6sen versuchen.

Fiir diese Strategien verfiigen Betriebe im wesentlichen iiber vier Instru-
mente, deren Nutzung jeweils durch externe und interne Bedingungen be-
einflupt wird;

Sie konnen erstens Technik, Arbeitsorganisation, Arbeitsteilung und Ko—
operation verfindern und damit fachliche und soziale Anforderungen neu
gestalten; Voraussetzung dafiir ist eine Begrenzbarkeit der direkten und
indirekten, materiellen und immateriellen Folgekosten solcher Ver&inderun-
gen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn aus anderen Griinden (etwa
marktbedingte Produktionsumstellung) eine Reorganisation des Produkti-
onsprozesses mdglich oder sogar notwendig und legitimierbar ist und wenn
Spielrdume zur Verdnderung der Arbeitsaufgaben bestehen.

Betriebe ‘kénnen zweitens ihre Rekrutierungspolitik #ndern und Arbeits—
krifte mit neuartigen oder anderen als den bisher rekrutierten fachlichen
und sozialen - Kenntnissen und Verhaltenspotentialen einstellen. Voraus-
setzung. dafiir ist, dap sich die Arbeitskrifte mit den gewiinschten neuar-
tigen fachlichen und/oder sozialen Qualifikationen fiir die vorgesehenen
Tatigkeiten rekrutieren und an den Betrieb binden lassen. Situationen, in
denen die Arbeitsmarktlage den betroffenen Arbeitskriften wenig Alterna-
tiven l3pt, beglinstigen derartige Strategien.

Betriebe konnen drittens neuartige Aus— und Weiterbildungsginge schaffen
bzw. ihre Schaffung initlieren, welche zur Erzeugung der erforderlichen
und in sich zu vereinbarenden fachlichen und sozialen Qualifikationen
beitragen. Voraussetzungen, die diese Strategie beglinstigen, sind die Ver-
fiigbarkeit von eigenen und/oder die Mobilisierbarkeit von staatlichen
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Ressourcen sowie eine entsprechende personalpolitische und berufspidago-
gische Konzeptionsfihigkeit des Betriebs.

Und viertens konnen Betriebe neue Sequenzen des informellen Erwerbs von

fachlichen und sozialen Qualifikationen durch innerbetrieblichen Arbeits—

platzwechsel ("Karrieremuster"), d.h. neue Abfolgen von spezifischen

Lernchancen und -zwingen schaffen. Auch hierfiir sind personalpolitische
Strategiefdhigkeit und Konzeptionskompetenz des Betriebs vorausgesetzt.

Die Nutzung dieser Instrumente betrieblicher Politik erdffnet dem Betrieb
neue Losungen, die eine bessere Ubereinstimmung von Anforderungen und
herstellbaren bzw. verfiighbaren Qualifikationen versprechen. Ob damit aber
ein neuer Qualifikationstyp entsteht, der sich durchsetzen und stabilisie-
ren kann, ist zunidchst durchaus offen.

24 Die Durchsetzung eines neuen Qualifikationstyps im Betrieb — ein
problemhaft—konfliktueller ProzeB

Wenn Betriebe eine der skizzierten MaBnahmen ergreifen, dann ist dies nur
ein erster Ansatz fiir ein mégliches Sich—Herausbilden eines neuen Quali-
fikationstyps, keinesfalls dafiir, dap ein solcher mit Sicherheit oder daf er
genau in der vom Betrieb konzipiertem Form entsteht. Das Beharrungsver—
mogen der traditionellen Strukturen des Betriebs, der daran festgemachten
betrieblichen Funktionsmechanismen und Politiken sowie der darauf bezo-—
genen Partikularinteressen der verschiedenen Arbeitskriftegruppen kénnen
die Realisierung der betrieblichen Strategie vor vielfdltige und gravierende
Probleme stellen und damit die Durchsetzung und langfristige Stabilisie-
rung eines neuen Qualifikationstyps be— oder sogar verhindern:

Neue Rekrutierungsmuster, neue Aus- und Weiterbildungsgéinge entwerten
zum einen traditionelle Politiken und Verfahren der betrieblichen Perso-
nal- und Ausbildungspolitik. Vor allem neue Karrieremuster bedeuten
einen Bruch in den traditionellen Verfahren und Routinen der Befdrde-
rungspolitik, der systemische, iiber die unmittelbar betroffenen Arbeits~
kriftegruppen hinausgehende Folgen haben kann: Attraktivitdtsverlust
traditioneller Positionen, deren Aufstiegschancen reduziert werden; Zer-

storung der an Aufstiegschancen gebundenen Leistungs- und/oder Weiter—
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bildungsanreize usw. Vor allem kann durch neue Karrieremuster, die ‘ein
"Nachziehen" der Anspriiche traditioneller Qualifikationstypen ausldsen,
die Stabilitdt von Lohnpolitik und Lohnstruktur fiir den gesamten Betrieb
gefdhrdet werden. Die Notwendigkeit, fiir die Integration eines neuen Qua-
lifikationstyps bestehende betriebliche Teilpolitiken zu wverdndern, kénnen
also Widerstinde des Managements hervorrufen.

Zum anderen kdnnen durch den Einsatz eines neuen Qualifikationstyps
vorhandene Qualifikationen entwertet und daran gebundene Schliisselposi-
tionen und gute Reproduktionsbedingungen erodiert werden. Neue Qualifi-
kationstypen treten in mehr oder minder direkte Konkurrenz mit traditio-
nellen; interessante Arbeitsaufgaben, Dispositionsbefugnisse und Frei-
heitsriume, gute Arbeitsbedingungen bzw. Belastungen sowie Chancen einer
Verbesserung durch Aufstieg werden umverteilt. Damit sind Interessen und
durch lange Tradition legitimierte Anspriiche der vorhandenen Qualifika-
tionstypen angehdrenden Arbeitskrifte betroffen. Diese kénnen sich dage-
gén'zur Wehr setzen - individuell durch informellen Widerstand gegen die
Arbeitskrifte des neuen Qualifikationstyps oder kollektiv durch Einflup-
nahme auf die betriebliche Politik iiber die Arbeitnehmervertretung oder

die unmittelbaren Arbeitsvorgesetzten.

An diesem Punkt ist die Entstehung eines neuen Qualifikationstyps
stéranfillig und gefdhrdet: Wihrend die personalpolitische Entscheidung
fiir Mapnahmen zur Schaffung eilnes solchen - fiir neue Rekrutierungs-—
und Beférderungspolitiken, neue Aus— und Weiterbildungsgnge - vom
Management autonom getroffen werden kann, sind an - dem Prozep ihrer
konkreten Umsetzung, an der Eingliederung und Stabilisierung eines neuen
Qualifikationstyps notwendigerweise viele Instanzen und viele Personen
mit vielen partikularen Interessen beteiligt: Die Arbeitskridfte mit dem
neuen Qualifikationsprofil miissen "angenommen”, in Arbeitsteilung und
Kooperation integriert werden, die neuen Muster der Arbeitsteilung und
der Personalpolitik miissen stabilisiert, "normalisiert" sein und diirfen
nicht zu Dauerkonflikten fithren. Die neuen Arbeitskrdfte miissen ihren
"Platz" im funktionalen, aber auch im sozialen Gefiige des Arbeitskollek—

tivs finden, — einen tendenziell undiskutierten Platz.

Diese Notwendigkeit gibt den bestehenden Belegschaften - Insbesondere
wenn sie Allianzen mit den Exponenten betroffener Teilpolitiken im Ma-
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nagement bilden - von verschiedenen Punkten her die Moglichkeit, die
Durchsetzung eines neuen Qualifikationstyps fiir lange Zeit zu behindern
und vor allem seine quantitative Verbreitung - Voraussetzung jeder Nor-—

malisierung und Stabilisierung - zu verhindern.t®

Doch kénnen sie betriebliche Personalpolitiken auch zu Kompromissen mit
den bedrohten Partialinteressen, d.h. zu erheblichen Modifikationen neuer
Rekrutierungs—, Qualifizierungs— und Befdrderungsmuster gegeniiber ur-
spriinglichen Zielen veranlassen — und damit: zu deutlichen Modifikationen
der erzeugten fachlichen und sozialen Qualifikationen.

Zusammengefapt: Die Integration eines neuen Qualifikationstyps in die be-
stehenden betrieblichen Strukturen und Funktionsmechanismen ist ein
komplizierter und risikoreicher Prozef, in dem betriebliche Verinderungs—
intentionen und -politiken i{iber bestehende betriebliche Strukturen "ge-
brochen" und mehr oder weniger an diese angepaPBt werden.

2.5 Ein neuer Qualifikationstyp - Probleme seiner gesellschaftlichen
Reproduktion

Damit aus dem Produkt verdnderter Personalpolitiken einzelner Betriebe
ein gesellschaftlicher Qualifikationstyp wird, muf dieser sich gesellschaft—
lich reproduzieren kénnen: Er muf seinen Platz nicht nur im Betrieb,
sondern auch in der Gesellschaft und in den gesellschaftlichen Reproduk-
tionsprozessen gefunden haben.

Gesellschaftliche Verortung erfordert zunidchst eine gewisse Verbreitung
des neuen Qualifikationstyps in vielen Betrieben; nur so kénnen sich - in
der gesellschaftlichen Wahrnehmung und real - ein "typisches" Qualifika—-
tionsprofil, "typische" Arbeits— und Lebensbedingungen und Karrieremuster
herausbilden, welche fiir die Orientierung von Entscheidungen und (Vor-
JLeistungen in Bezug auf die eigene Arbeitskraft erforderlich sind. Vor-
aussetzung fiir eine solche Verbreitung ist eine gewisse Unabhingigkeit
des Qualifikationstyps und seiner Erzeugung von den Schwankungen ein-

10) Ein solcher Prozef einer langjdhrigen, schwierigen, in einzelnen Be-
trieben zeitweise gescheiterten Durchsetzung eines neuen Qualifikati-
onstyps ist in Drexel 1982, a,a,0. dargestellt
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zelbetrieblicher Bedingungen und Interessen; hierfiir sind staatliche In-
terventionen (Schaffung von auf Dauer angelegten Bildungsgdngen u.d.)

von groBer Bedeutung. Ohne solche gesellschaftlich gestiitzten Verfesti-
gungen zumindest bestimmter Momente eines neuen Reproduktionsverlaufs-—

musters wird es bei Sonderentwicklungen einzelner Betriebe bleiben, die
vielleicht lange bestehen, vielleicht aber auch rasch wieder verschwinden.

Gesellschaftliche Verortung bedeutet ferner, dap der Platz, den der sich
herausbildende neue Qualifikationstyp in der betrieblichen Struktur inne
hat, transparent ist auch fiber den Betrieb hinaus, im gesellschaftlichen

Raum. Nur so koénnen individuelle Reproduktionsentscheidungen und
—leistungen in Bezug auf ihn erfolgen, nur so kann er kontinuierlich ge-
sellschaftliche Bildungs— und Mobilititsprozesse steuern.

Dies aber ist Voraussetzung dafiir, da sich der neue Qualifikationstyp auf
Dauer reproduziert: Nur so konnen, auch bei Schwankungen der Rahmen-
bedingungen, kontinuierlich Arbeitskrdfte in gréferer Zahl in diesen Qua-
lifikationstyp einmiinden. Und nur so kdnnen mit einer gewissen Verlap-
lichkeit die jeweils spezifischen Qualjtiten und Dynamiken eines bestimm-

ten Sozialmilieus mobilisiert und genutzt werden, aus denen insbesondere
die sozialen, aber auch manche fachlichen Qualifikationen, die den Wert
eines Qualifikationstyps ausmachen, immer zu einem guten Stiick leben. Je
mehr sich eilne Zuordnung zwischen einem bestimmten Sozialmilieu und ei-
nem neuen Quélifikationstyp "einregelt” und stabilisiert, desto mehr wer-
den hmgekehrt auch Betriebe Arbeitsorganisation und Einsatzfelder auf die
dadurch verl#flich verfiigharen qualifikatorischen Vorleistungen dieser So-
zialmilleus abstellen und damit die massenhafte Durchsetzung dieses Qua-
lifikationstyps von der Nachfrageseite her stabilisieren.

Und schlieBlich bestimmt die Existenz einer Organisation, die der Vertre—
tung der spezifischen Partikularinteressen des neuen Qualifikationstyps,
aber auch seiner synibolischen Verortung im Geflige der traditionellen
Qualifikationstypen dient, seine "Qualitit” und seine Durchsetzung we-
sentlich mit: Ob nun fiir den neuen Qualifikationstyp eine eigene Organi-
sation geschaffen oder ob er mit seinen spezifischen Interessen in eine
schon bestehende Organisation integriert wird - seine sozialen Qualifika-
tionen {(Reproduktionsvermdgen) werden dadurch noch einmal wesentlich
iberformt; und vor allem wird seine Stabilisierung und seine dauerhafte
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gesellschaftliche Reproduktion auch iiber die Schwankungen einzelbetrieb-
licher Bedingungen hinweg dadurch abgesichert.

Die skizzierten Voraussetzungen fiir die Herausbildung eines stabilen
neuen Qualifikationstyps in Betrieb und Gesellschaft machen seine Ent-—
stehung also zu einem schwierigen und stéranfilligen Prozep, der zwar
durch Entscheidungen und Politiken des Managements in Gang gesetzt,
aber keinesfalls durch sie allein und voll gesteuert werden kann. Stabili-
sierungsprobleme aufgrund von internen Widerstinden und solche aufgrund
externer Bedingungen konnen sich addieren und damit verschiarfen: Um-
strittene Positionen in der betrieblichen Arbeitsteilung, die Unsicherheit,
wieweit vom Betrieb in Aussicht gestellte Anspriiche auf Arbeitsinhalte
und Karrieren gegen vorhandene Widerstinde zu reallsieren sein werden
und um welchen Preis, und erst recht eine - solche Widerstinde berilick-
sichtigende - gespalten-uneindeutige betriebliche Politik kénnen die At~
traktivitit eines neuen Qualifikationstyps massiv schmilern, wenn nicht
zerstoren. Wenn dies auf eine Situation trifft, in der der neue Qualifika-
tionstyp noch keine Formen der Interessenvertretung herausgebildet hat
und auch nicht durch eine bestehende Organisation vertreten wird, sodaB
einheitliche und erfolgversprechende Politiken zur Abstiitzung seiner
Durchsetzung fehlen, wenn ferner bessere Alternativen im Bildungssystem
und auf dem Arbeitsmarkt existieren, kdnnen sich, so ist zu vermuten,
auch relativ weit gediehene Entwicklungen wieder verlieren. Die mit den
betrieblichen und den gesellschaftlichen Voraussetzungen fiir die Heraus-—
bildung und Stabilisierung eines neuen Qualifikationstyps bezeichneten
Probleme kénnen also nicht nur mehr oder minder weitreichende Modifika—
tionen des zunichst gewollten Qualifikationsprofils verursachen. Sie kén-—
nen auch, selbst bei ldnger dauernden und insgesamt durchaus Teilerfolge
aufweisenden Entwicklungen doch zu einem kumulativen Scheitern dieses

Prozesses fiihren.

2.6 Die wichtigsten Indikatoren der Durchsetzung und Stabilisierung
eines neuen Qualifikationstyps — Zusammenfassung

Wie lassen sich diese Thesen operabel machen fiir die Ausgangsfrage nach
aktuellen Prozessen der Herausbildung und Durchsetzung eines neuen Qua-—
lifikationstyps? Auf welche Phinomene haben sich empirische Untersu-
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chungen zu konzentrieren? Wie kann man beurteilen, ob hier oder da be-
obachtbare neue Aufgabenzuschnitte und Einsatzbedingungen, ob diese
oder jene neuen Aus— und Weiterbildungsgéinge zur Entstehung eines
neuen gesellschaftlichen Qualifikationstyps fithren oder aber vereinzelt
bleiben, eventuell scheitern werden? Wie beurteilen, wie weit ggfs. die
Durchsetzung und Stabilisierung eines neuen Qualifikationstyps schon

vorangeschritten ist?

Die skizzierten Thesen lassen sich zu einigen zentralen Kriterien zur Be-
urteilung neuer Entwicklungen - gewissermaBfen zu Indikatoren - zusam-

menfassen:

Erstens mup ein neues Biindel von fachlichen und sozialen Qualifikationeh
entstehen, das fiir betriebliche Probleme Ldsungen bringt, welche die tra-
ditionellen Qualifikationstypen nicht oder nicht mehr in dieser Qualitét
bieten.

Zweitens muf fiir den neuen Typ von Arbeitskraft ein deutlich umgrenzter
"Platz" im Betrieb, in den betrieblichen Einsatzfeldern, Arbeitsteilungsmu-—
stern und Hierarchieniveaus, in der betrieblichen Lohnstruktur und in der
Karriereordnung existieren. Dieser "Platz" muf einigermafen abgesichert
sein und von den wichtigsten Instanzen und Interessengruppen des Be~—
triebs ohne Dauerkonflikt akzeptiert werden. Vor allem muf ein deutlich

konturiertes und verldfliches neues Karrieremuster existieren.

Drittens muf der neue Typ von Arbeitskraft auch seinen Platz in der Ge-

sellschaft und in den gesellschaftlichen Reproduktionsprozessen gefunden
haben: Nicht nur ist seine Verbreitung iiber eine Vielzahl von Betrieben

erforderlich, sondern auch eine gewisse Vereinheitlichung seines "Platzes"
in den betrieblichen Strukturen und seines Karrieremusters iiber den Ein-
zelbetriedb hinaus. Der Zusammenhang zwischen den im geselischaftlichen
Raum verorteten Reproduktionssequenzen - der Abfolge von Herkunft,
Bildungs— und Ausbildungsgiingen, {iberbetrieblicher Mobilit4t - einerseits
und spezifischen betrieblichen Einsatzfeldern und daran gekopppelten Re-
produktionschancen und -risiken andererseits muf auch im gesellschaftli—
chen Raum halbwegs transparent sein. Eine eindeutige und allgemein be-
kannte Bezeichnung ("Name") ist insofern ein wichtiges Indiz dafiir, als sie
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als Kiirzel fiir den Zusammenhang von durchschnittlicher Qualifikation,
Stellung im Betrieb sowie Arbeits— und Lebensbedingungen fungiert.

Und schliePBlich sind Gruppenaktivitdten und Organisierung, die der Defi-
nition und Durchsetzung gemeinsamer Interessen dienen, und gemeinsame
Selbst— und Fremdwahrnehmung als Indikatoren fiir eine - dann freilich
schon recht weit vorangeschrittene — Durchsetzung eines neuen Qualifika-

tionstyps anzusehen.

Mit diesen "Indikatoren" und der durch die Thesen geweckten Problemsicht
ist nun auf die Ausgangsfrage nach mdéglichen neuen Qualifikationstypen
im Mittelfeld des technisch—gewerblichen Personals zurilickzukommen. Am
Beispiel einschiidgiger Entwicklungen in Frankreich, die bereits sehr viel
deutlichere Konturen aufweisen als die skizzierten Ansitze in der deut-
schen Industrie, wird gezeigt, daB und in welcher Weise so etwas denkbar
ist, aber auch, um welch einen komplexen, widerspriichlichen und von
Scheitern bedrohten Prozep es sich dabei handelt. Es liegt auf der Hand,
dap diese Entwicklungen wegen der sehr andersartigen betrieblichen und
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen in Frankreich nicht unmittelbar auf
die deutsche Industrie {ibertragbar sind, doch =zeigen sie mégliche Ent-
wicklungslinien.

3. Das Beispiel Frankreich: Neue Technikertypen - dringend gebraucht,

aber instabil

Auch in Frankreich wurden lange Zeit, wie in der deutschen Industrie,
mittlere Positionen - d.h. vor allem die Positionen der "maitrise" (untere
Flihrungskrifte) und der "techniciens" (mit technischen Funktionen wvor
allem in den technischen Biiros betraute Arbeitskréfte unterhalb von In-
genieuren und hoheren Fithrungskridften, - im Folgenden als "Techniker"
bezeichneti?? - iiberwiegend durch Aufstieg von Arbeitskriften aus der
Arbeiterschaft besetzt: aus einer Arbeiterschaft, die freilich nur zu einem
wesentlich kleineren Teil als in der deutschen Industrie tber eine (in der
Regel schulische) Berufsausbildung verfiigt — und damit in der streng ge-

11) Der Begriff des technischen Angestellten wére irrefiihrend, da er
weiter ist und zudem der Angestellten~Status in Frankreich eine an-
dere (mindere) Bedeutung hat als in der deutschen Industrie.
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gliederten Hierarchie des franzésischen Bildungssystems auf Niveau V pla~
ziert ist —, wihrend die iibrigen nur ilber abgebrochene Schullaufbahnen,
Berufsvorbereitung oder Ausbildung im Handwerk verfiigen (Niveau VI und
VvV b).

Das Muster des Zugangs zu mittleren Positionen durch Aufstieg aus der
Arbeiterschaft wird nun seit etwa zwei Jahrzehnten zunehmend erginzt
durch neuartige schulische Bildungsginge im O6ffentlichen Bildungssystem,
welche zum Techniker qualifizieren und einen direkten Zugang ins Mittel-
feld des technisch-gewerblichen Personals ermdglichen: erstens durch
einen gymnasialen Bildungsgang, der zu einem Technikerabitur - und da-
mit auf das Bildungsniveau IV - fithrt; und zweitens durch zwei auf dem
(aligemeinen oder Techniker~)Abitur aufbauende zweijihrige hohere Tech-
nikerausbildungen, die zum Niveau III fiihren.

Diese in mehrfachen Anldufen geschaffenen Innovationen des franzdsischen
Bildungssystems sollten einer sich seit den S50er Jahren zeigenden massi-
ven Knappheit an technischen Qualifikationen begegneni?®. Haben sie zur
Herausbildung eines oder mehrerer neuer Qualifikationstypen gefiihrt? Oder
sind sie von dem bestehenden Spektrum von Qualifikationstypen und den
mit ihnen verbundenen betrieblichen Strukturen von Arbeitsteilung und
Personalpolitik absorbiert worden?

Die Antwort ist nicht leicht. Die reichhaltige bildungssoziologische und
arbeitssoziologische Literatur liefert zwar zahlreiche, aber parzellierte und
damit uneindeutig bleibende Informationen. Mit Hilfe der oben entwickelten
theoretischen Annahmen und empirischen Indikatoren lassen sich aus die-
sen Informationen zumindest ansatzweise die hier gegebenen, offenbar sehr
widerspriichlichen Bedingungskonstellationen und Prozesse rekonstruieren.
Sie stellen sich fir das Technikerabitur (8.1) deutlich anders dar als fiir
die Ausbildungen von hdheren Technikern (3.2).

12) Meylan: De 1'Ecole Natlonale Professionelle au Baccalauréat de
Technicien ou l'évolution d'une filiére de l'enseignement technique. In:
Formation Emploi 4/1983.
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3.1 Techniker mit Abitur - massenhaft, aber als Qualifikationstyp
hybrid

Das Technikerabitur (BTn) ist Mitte der 60er Jahre in Reaktion auf den
groBen Bedarf an technischen Qualifikationen in Form einer inhaltlichen
und formalen Aufwertung bereits bestehender Ausbildungen geschaffen
worden!®, Es existiert in verschiedenen "sections", die jeweils dominant
auf Industrie, Dienstleistungssektor oder Informatik ausgerichtet und ih-
rerseits noch einmal in viele Fachrichtungen gegliedert sind. So kann man
etwa innerhalb der Serie F (industrielle Fachrichtungen) das Technikera-
bitur Maschinenbau, das Technikerabitur Elektrotechnik, das Technikera-
bitur Elektronik und weitere sechs industrielle Abiture absolvieren. Diese
Bildungsginge, fiir die man sich drei Jahre vor dem Abitur entscheiden
muf!?, enthalten neben allgemeinbildendem und fachtheoretischem Unter-
richt auch fachpraktische Lerneinheiten in Lehrwerkstétten der Schulen.
Das Technikerabitur weist héhere drop out—Quoten auf als das allgemein-—
bildende Abitur, wohl nicht zuletzt aufgrund der Doppelbelastung durch
allgemeinbildende und berufliche Lerninhalte. Im Prinzip ist es dem allge-
meinbildenden Abitur gleichwertig, gilt aber vielfach als zweitklassig.

Die Zahl derer, die das Technikerabitur in den hier interessierenden In-
dustriellen Fachrichtungen der Serie F mit Erfolg absolviert haben, hat
sich zwischen 1970 und 1983 von etwa 11.000 auf gut 22.000 Schiiler pro
Jahr erhdht, wobei 1983 fast 39.000 diese Priifung ablegen wollten; zu den
22.000 Abiturienten mit Diplom miissen alsc noch einmal ca. 17.000 mit
etwa gleichem Bildungsniveau dazugerechnet werden.!®

Wwird aus diesen wachsenden, sich iiber die Jahre hinweg akkumulierenden
Strémen von jungen Arbeitskrdften mit einem Abitur, das in seiner Kom-
bination von hoherer Aligemeinbildung, breiter fachtheoretischer und zu-

13) 1969 legten die ersten Jugendlichen ein Technikerabitur ab (ebd.).

14) Im Prinzip gibt es auch einen Zugang nach Absolvierung einer schu-
lischen Berufsausbildung; er wird aber kaum genutzt.

15) Meylan: Evolution de formations industrielles de Niveau IV. In: CEREQ,
Dossier Formation Emploi, Niveau IV de formation et accés aux
emplois industriels, 1985. Es ist allerdings zu vermuten, daf ein Teil
der 17.000 an der Priifung gescheiterten Jugendlichen diese noch ein-
mal wiederholt.
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mindest ansatzweise praktischer Ausbildung nach allgemeiner Vorstellung
ja eigentlich den Stein der Weisen sowohl fiir die Betriebe wie fiir die
Arbeltskrifte darstellt, nun ein neuer Qualifikationstyp? Die Fakten stim-
men skeptisch, in mehrfacher Hinsicht: )

Obwohl dieser Bildungsgang mit seinen recht spezifischen Fachrichtungen
doch auf deutlich umrissene Technikerpositionen zugeschnitten ist und
nicht darauf, als Ausgangspunkt fiir weitere Ausbildungsginge zu dienen,
schrumpft der Anteil derjenigen, die auf diesem Niveau IV das Bildungs-
system endgiiltig verlassen und in Beschiftigung eintreten, deutlich; dies
trotz wachsender Schiiler- und Absolventenzahlen: In der Fachrichtung F
mit ihren verschiedenen Untersparten haben 1981 zwischen 66 und 94 %
der Absolventen weitere Ausblldungen im &ffentlichen Bildungssystem
(meist an der Universitiit) aufgenommen!®. Eine kontinuierliche gesell-

schaftliche Reproduktion eines mdglichen neuen Qualifikationstyps' "Tech-
niker mit Abitur" ist also offenbar nicht gesichert.

Diese Entwicklung l4pt vermuten, dap der Weg in das Berufsleben dauer-

hafte, ja zunehmende Probleme aufwirft; und solche existieren in der Tat:

Zwar zeigen Informationen aus Betriebsfallstudien, daB Betriebe fiir an-—
spruchsvolle Arbeitsplitze insbesondere im Zusammenhang mit neuen
Technologien statt Absolventen des Niveaus V nun zunehmend oder aus-—
schlieBlich solche des Niveaus IV (d.h. mit Abiturniveau) rekrutieren, da
sie sich wvon diesen elne in vielfacher Weise bessere Bewiltigung der
neuen Anforderungen versprechen!?, Jedoch ist bei der Einmiindung der
Absolventen dieses Bildungsgangs ins Berufsleben eine ungewdéhnlich

16) Faktisch sind die Zahlen noch héher, da aus statistischen Griinden
diejenigen, die unmittelbar nach dem Abitur ihren Wehrdienst antreten
oder auf Privatschulen gehen, nicht erfapt sind.

17} Simula/Berreur, Les emplois de Niveau IV dans le répertoire francais
des emplois. In: CEREQ, Dossier Formation Emploi, Niveau IV de
formation et accés aux emplois industriels, 1985; Denis: Les
débouchés professionels offerts aux jeunes diplomés de Niveau IV
dans la maintenance industrielle; ferner Hillau, 1985: La remise en
cause des filiéres professionelles dans le secteur de la machine—outil.
In: Formation Emploi 12/1985; und dérs. L'émergence de nouvelles
fonctions professionelles dans l'industrie chimique, leur lien avec la
formation. (Manuskr.), Paris 1987.
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starke Streuung zu beobachten.’® Obwohl das BTn ja im Hinblick auf den
groBen Bedarf an Technikerqualifikationen konzipiert worden war, miindet
von denjenigen, die ohne weitere Ausbildungen sofort ein Beschiftigungs-—
verhiltnis aufnehmen, nur ein relativ kleiner Teil auch tats#chlich in
Technikerpositionen - und damit in Personengruppe und sozialen Status
der Techniker - ein, sehr viel mehr dagegen in Arbeiterpositionen. Von
den Absolventen des Jahres 1980 etwa, die ins Erwerbsleben eingetreten
sind, finden sich ein Jahr spédter 46 % in Arbeiterpositionen, 23 % in
Angestelltenpositionen, 9 % als technische Zeichner und nur 14 % in
Technikerpositionen!®?. Diese der Bezeichnung des Bildungsgangs und den
damit wohl assozilerten individuellen Zielen kaum entsprechenden Ein-—
miindungen in das Erwerbsleben koénnen zwar bis zu einem gewissen Grad
im Lauf der ersten Berufsjahre ausgeglichen werden; doch befinden sich
auch nach finf Jahren erst 31 % der Absolventen in Technikerpositionen,

32 % dagegen weiterhin in Arbeiterpositionen.

Hand in Hand mit dem Risiko, in eine Arbeiterposition einzumiinden und
dort eventuell auch langfristig zu bleiben, geht das noch grﬁBere Risiko,
das Berufsleben mit einem prekdren Arbeitsverhiltnis zu beginnen: 60 %
der 1980er Absolventen befand sich 1981 in Arbeitsverhiltnissen mit
Zeitvertrag, staatlich gestiitzten Einarbeitungsverhdltnissen usw. Und
schlieflich steigt die Arbeitslosigkeit auch fiir diese Gruppe zumindest zu
Beginn ihres Berufslebens deutlich an (zwischen 1976 und 1981 von 10
auf 256 %).20

Die beruflichen Schicksale der Absolventen des Technikerabiturs sind also
sehr heterogen, der Platz, der ihnen jn den betrieblichen Einsatzfeldern,

Arbeitsteilungs— und Hierarchiemustern zugeWiesen wird, variiert offenbar
von Betrieb zu Betrieb, vielleicht sogar im einzelnen Betrieb von Fall zu

18) Affichard, Quels emplois aprés l'école: La valeur des titres scolaires
depuis 1973. In: Economie et Statistique Nr. 134; zitiert nach Beret:
La mobilité professionelle des jeunes actifs. Communications aux VI-
iéme journées de l'Association d'Economie Sociale (Lille, IX 1986).

19) Pigelet, L'entrée dans la vie active des jeunes sorties des classes
terminales conduisant au baccalauréat de technicien et au brevet de
technicien (specialités industrielles). In: Dossier Formation Emploi,
Niveau IV de formation et accés aux emplois industriels, Paris 1985.

20) ebd.
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Fall. Ein prézis konturierter und eingermaPfen verliflicher Zusammenhang
zwischen Bildungsgang und beruflichem Schicksal — wichtige Voraussetzung
fiir ein hinreichend stabiles Muster des Reproduktionsverlaufs und damit
auch fiir die Durchsetzung und Stabilisierung eines Qualifikationstyps -
fehlt.

Damit zusammenh#ngende Probleme gibt es in Bezug auf die Lohnkarriere;
am Beispiel des Tarifvertrags der Metallindustrie seien sie - wiewohl
recht kompliziert - skizziert, da sie allgemeineres verdeutlichen kon-
nen2t, Das folgende Schema zeigt die (formalen) Relationen zwischen
Bildungsniveau, Arbeitskraftekategorien und Eingruppierung:

Lohngr. Stufen Arbeiter Meister Verwaltungskrifte Bildungs-—

Techniker Niveau
1.5t 01 1.8t. 1 Monat
1 2.8t. 02 2.8t. Lehre
3.8t. 03 3.8t
1.8¢t. P1 1.5t. V u.Vb
I 2.8t. 2.8t.
3.8t. P2 3.8t,
1.8t. P3 AM1 1.8t. V u.lvb
111 2.8t. ! 2.5t.
3.5t. TAl AM2 3.8t.
1.8t. TA2 AM3 1.8t.
v 2.8t. TA3 . 2.8t. v
3.8t. TA4 AM4 3.St.
1.8t. ‘AMS 1.8t.
\" 2.5t. AM6 2.8t. 111
3.5t. AM7 3.5t.

Dem mit dem Abitur erreichten Bildungsniveau IV entspricht im Prinzip die
Lohngruppe IV (zwischen Lohngruppe III fiir das Bildungsniveau V und

21) Alle Informationen zur Lohnfrage nach Carriére—~Ramanoelina/Zarifian,
Le technicien d'atelier dans la classification de la métallurgie. In:
Formation Emploi 9/1985.
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Lohngruppe V fiir das Bildungsniveau III). Allerdings haben Arbeitskrifte
Anrecht auf Lohngruppe IV nur, soweit sie auch tatsichlich als Techniker
eingesetzt sind. Welche  Eingruppierung nun aber fiir diejenigen, die mit
Technikerabitur auf Arbeiterpositionen eingesetzt sind, bei einer (Arbei-
ter—)Lohnskala, die traditionell nur die Lohngruppen I, II und III enthilt
und damit nur die Bildungsniveaus bis einschlieplich V abdeckt? Die Art
und Weise, wie in der Metallindustrie hierfiir eine LOsung gesucht und
gefunden wurde, ist wohl exemplarisch fiir die bei Herausbildung eines
neuen Qualifikationstyps "kritischen" Probleme der Einstufung: Man ver-—
lingerte die Lohnskala fiir Arbeiter nach oben hin zun#chst um eine
Lohnstufe TA, die man einer neu definierten Arbeitskriftekategorie, dem
"Werkstattechniker" (technicien d'atelier) zuordnete; diese Arbeitskrifte
heifen zwar Techniker, sind ihrem betriebsrechtlichen Status nach aber
weiterhin Arbeiter. Bei der Schaffung dieser "Innovation" des Tarifvertrags
(1975) war es, in Reaktion auf entsprechende Forderungen der Arbeitneh-
mervertretungen aus Betrieben mit Spitzentechnologien und besonders ho-
hen Arbeiterqualifikationen, um die Verlingerung der Aufstiegs—
moglichkeiten fir Arbeiter gegangen. 1980 und 1983 jedoch wurde nach
oben hin die in der Arbeiterlohnskala bisher nicht enthaltene Lohngruppe
IV mit mehreren Zwischenstufen (TA2 - TA4) angelagert, die mit Bezug
auf "Scharnierqualifikationen" zwischen Arbeitern und Technikern definiert
sind. Sie sollten die Eingliederung von hdher gqualifizierten Arbeitskriften
auch und gerade in der Produktion erleichternz. Wahrhaft revolutionir
in diesem System: TA2-4 entspricht dem Bildungsniveau IV, - erstmals
werden also Titigkeiten flir Arbeiter zuginglich, die von ihren Anforde-
rungen her als durch Abitur—-Niveau charakterisiert sind. Gleichzeitig ist
damit fiir Arbeitskréfte mit Abitur innerhalb der Arbeiterlohnskala Raum
geschaffen. Allerdings werden sie nicht sofort in TA2 elngestuft, sondern
zwei Zwischenstufen darunter, von wo aus sie nach einiger Zeit in "ihre"

Lohngruppe IV bzw. TA2 gelangen.

22) Wihrend TA 1 analog definiert ist wie die bisher héchste Stufe der
Arbeiterpositionen, lediglich ergidnzt durch spezifische
Zusatzqualifikationen .oder ungewdhnliche Anforderungen an die
Ausfihrung, und nach unten hin abgegrenzt durch das Merkmal der
"jeweils fortgeschrittensten Technologien", enthalten die hdheren
Zwischenstufen TA 2, TA 3 und TA 4 zunehmend FElemente und
Merkmale, die aus den Anforderungsbeschreibungen der Lohnskala der
Techniker ibernommen sind.
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Man kann also prézisieren: Mit der neuen Lohngruppe und ihren Zwi-
schenstufen, die unterschiedliche Bildungsniveaus und Zeiten der Be-
rufserfahrung in einem integrierten System zu bewerten erlauben, ist fir
die neue Vorbildungsgruppe ein "Platz" im Lohnsystem geschaffen worden,
der ihren Einsatz in der Produktion iiberhaupt erst legitimiert und ermég-
licht; ein Platz allerdings, der gegeniiber denjenigen, die in die Gruppe der
Techniker mit ihrer eigenen Lohnskala und ihren weiterreichenden Auf-
stiegsméglichkeiten eingemiindet sind, unterwertig ist und durch die War-
tezeiten bis zur Eingruppierung in TA2 noch einmal zusédtzlich abgewertet
wird.2?)

Was bedeutet das nun fiir die Frage nach einem neuen Qualifikationstyp?
Einmiindung in das Erwerbsleben und weiterer Berufsverlauf sind fiir Ab-
solventen des Technikerabiturs offenbar diffus und risikoreich. Das
grundlegende Problem, die eigene Reproduktion langfristig zu gestalten und
zu sichern, findet keine (ausreichende) Lésung. Dies kann die wachsenden
Quoten des Ubergangs in weiterfilhrende Ausbildungen erkidren: als Folge
einer sinkenden Attraktivitit des Technikerabiturs als ausschlieflicher
Grundlage fir den Eintritt ins Arbeitsleben. Die Konkurrenz der weiter-
fiihrenden Ausbildungen bleibt bei Jugendlichen und ihren Eltern, so ist
anzunehmen, tibermichtig gegeniiber einem Bildungsgang, der in den Be-
trieben zwar vielleicht zum Techniker, vielleicht aber auch nur zum Ar-
beiter und vielleicht {iberhaupt nur in Arbeitslosigkeit filhrt. Die Annahme
einer generellen historischen Entwertung des Bildungshiveaus nach dem
Motto, fiir qualifizierte Arbeiterpositionen brauche man eben heute Abitu-
rienten, und dies werde nach einer Ubergangszeit sicher allgemein akzep-—
tiert werden, trigt wohl nicht, wie die Verschirfung der Attraktivitits-
probleme dieses Bildungsgangs zeigt. Die Entwertung erfolgt ja auch nur
selektiv, nur fiir einen Teil der Population, bleibt damit uneindeutig; das
"eigentliche Ziel" kann nach wie vor, nicht nur vom Namen, sondern auch
vom realen Erfolg eines Teils der Schiiler her, die Technikerposition sein.
Der Bildungsgang erscheint damit nicht generell und definitiv abgewertet,
vielmehr als diffus und risikoreich.

Angesichts dieser Situation 14Bt sich ein negativer Zirkel vermuten: Wenn
sich die Zahlen der Arbeitsplatz—Bewerber mit Technikerabitur reduzieren

23) entfillt
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und damit (ceteris paribus) auch die Selektionsmdglichkeiten der Betriebe,
sinkt wohl auch deren Interesse an dieser Arbeitskridftekategorie. Betriebe
werden diese Arbeitskridfte gar nicht mehr oder verstirkt nur noch fiir
Arbeiterpositionen rekrutieren, was wiederum die Attraktivitdt des Bil-

dungsgangs verschlechtern mupf; und so immer weiter.

Zusammenfassend ist also zu sagen, dap die Techniker mit Abitur offenbar
nur geringe, eher sinkende  Chancen haben, in Zukunft einen stabilen ei-
genen Platz als Techniker in Betrieb und Gesellschaft zu finden., Zwar
werden - darauf verweist ja ihr doch massenhafter Einsatz insbesondere
in technisch fortgeschrittenen und griferen Betrieben - ihr fachliches
Qualifikationsprofil und ihre sozialen Verhaltenspotentiale fiir die Ldsung

von Problemen des Produktionsprozesses genutzt. Doch ist aufgrund der
diffus unsicheren und mehrfach unterwertigen Berufsverlaufsperspektive

ihre soziale Reproduktion als Qualifikationstyp, ist eine verldpliche, zah-
lenm#éPig bedeutende und i Bezug auf die fachlichen und sozialen Quali-
tdten stabile Einmiindung junger Arbeitskridfte aus dem gesellschaftlichen
Reproduktionsprozep ungesichert. Verstdrkt sich der skizzierte Zirkel, dann
kann diese Gruppe durchaus unter die kritische Grope fallen, die notwen-
dig wére, damit sie sich im einzelnen Betrieb wie auch auf dem Arbeits—
markt einen eigenstdndiger Platz schaffen kann: Vereinzelte Arbeitskrifte
mit neuem Qualifikationsprofil sind “immer Iirgendwie einzubauen", sie
zwingen keinen Betrieb zu einer Verdnderung von Arbeitsteilung und
Hierarchie, Lohnstruktur und Mobilitdtsregeln, die "Platz" schaffen.

Damit sinkt zwangsldufig die Wahrscheinlichkeit, daf die Einmiindung in
die entsprechenden Bildungsginge und die anschliefende Aufnahme eines
Arbeitsverhdltnisses zum fiir ein bestimmtes Sozialmilieu "iiblichen" Bil-
dungs— und Berufswahlverhalten wird und dap die Absolventen des Tech-
nikerabiturs in Zukunft immer in etwa dieselben sozialen Orientierungen
und Verhaltensweisen mitbringen, welche es den Betrieben erméglichen
wiirden, ihre Strukturen und Politiken auf diese Arbeitskrifte als einen

neuen Qualifikationstyp einzustellen.

Diese Bedingungen und die Heterogenitit von Berufseinmiindungen wund
weiterer beruflicher Entwicklung machen schlieBlich die Herausbildung ge—
meinsamer Gruppeninteressen, die subjektiv getragen und politisch verfolgt
werden, und darauf aufbauender, deutlich konturierter Gruppenaktivititen
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sehr fraglich. Allein schon die Aufsplitterung auf zwei verschiedene. Per-
sonengruppen — Arbeiter und Techniker - mit unterschiedlichem sozialen
Status und unterschiedlichen Vertretungsinstanzen in der betrieblichen
Arbeitnehmervertretung lassen vermutlich die gemeinsame Bildungsherkunft
in ihrer Bedeutung bald zuriicktreten gegeniiber aktueller Situation und
deren jeweiligen unterschiedlichen Interessenlagen und -perspektiven.
Auch wenn die in der Produktion eingesetzten Arbeitskrifte mit Abitur
sich wohl nicht voll mit den "normalen" Arbeitern identifizieren diirften,
werden sie sich kaum eigenstindig organisieren und schon gar nicht ihre
erfolgreicheren Kollegen mit Technikerstatus fiir eine solche Organisierung

gewinnen kénnen.

Wenn auch gerade die letzten Vermutungen, da politische Sachverhalte mit
ihren besonderen Unwégbarkeiten betreffend (und wegen fehlender Litera-
turinformationen) unsicher sind, so ist doch insgesamt zu resfimieren, daf
der Techniker mit Abitur eine hybride Entwicklung darstellt, die sich -
bei Kontinuitit der derzeit beobachtbaren Dynamiken - nicht zu einem
eigenstindigen Qualifikationstyp stabilisieren diirfte.

3.2 Techniker mit - "Abitur +2" (Jahren) - neue Schlilsselfigur mit
uneindeutiger Zukunft

Deutlich anders sieht die Entwicklung des zweiten neuen Weges aus, der
auf Technikerpositionen ausgerichtet ist. Genau genommen handelt es sich
um zwei neue Bildungsginge, die jedoch nach Zugangsvoraussetzungen
(Abitur oder - faktisch wenig relevant ~ gleichwertiges Weiterbildungsni—
veau sowie zusfitzliche Auswahlkriterien), nach der Dauer (zwet Jahre) und
nach ihrem Platz in der Bildungshierarchie (Niveau IIlI) gleichwertig sind:
zum elnen der 1952 geschaffene, an ein Gymnasium angelagerte an-
spruchsvolle Aufbauzug, der das Brevet de Technicien Supérieur (BTS)
verleiht; und zum anderen die 1966 geschaffene, an einem an die Univer-
sitdt angeschlossenen Institut absolvierte Ausbildung, die mit dem Dipléme
Universitaire de Technologie (DUT) abschlieft.

Beide Ausbildungsginge sind hochselektiv in der Zulassung, beide enthal-
ten sowohl technisch-gewerbliche wie auch tertiire Fachrichtungen, bei
beiden sind die Fachrichtungen stark differenziert und direkt auf berufli~
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che Einsatzfelder (z.B. DUT électronique, BTS fabrication mécanique) aus-
gerichtet, beide enthalten in nicht unerheblichem Umfang betriebliche
Praktika. Von den bestehenden gewissen Unterschieden in Bezug auf das
Gewicht von Theorie und Wissenschaftlichkeit und den sich daraus zum
Teil ergebenden. etwas differierenden Priferenzen der Betriebe fiir be~
stimmte (nicht alle!) Positionen fiir Absolventen des einen oder anderen

Bildungsgangs kann im folgenden abgesehen werden.

Die Ausbildungen, die mit DUT oder BTS abschliefen, haben gropen Erfolg
bei den Betrieben, weisen geringe Arbeitslosenquoten auf und sind demzu-
folge auch bei Jugendlichen und ihren Eltern sehr attraktiv. So hat denn
auch die zum DUT fihrende Ausbildung nicht, wie bei ihrer Schaffung er-~
wartet, die zum BTS fithrende Ausbildung verdringt und abgeldst; die
Nachfrage sicherte vielmehr beiden Ausbildungsgingen Existenz und krif-
tige Zuwachsraten. Die Zahl der erfolgreichen Absolventen beider Bil-
dungsginge zusammengenommen stieg zwischen 1970 und 1982 von ca.
17.000 auf ca. 41.500 29; etwas bzw. deutlich weniger als die Hilfte
dieser Diplome wird in einer technisch—gewerblichen Fachrichtung erworben
(1983 ca. 48 % der DUT und ca. 37 % der BTS).2¥ Zwischen 1970 und
1980 hat sich die Zahl der Schiiler in den AbschluBklassen der technisch~
gewerblichen Ausbildungen des Niveau HI von gut 10.000 auf gut 21.000
Schiiler verdoppelt.26/27

Wohin gehen nun die Absolventen mit BTS oder DUT?

Ein relativ kleiner, wenn auch wachsender Prozentsatz derjenigen, die

itber ein Diplom verfiigen, beginnt eine weitere Ausbildung, in der Regel

24) SIGES, Reperes et références statistiques sur les enseignements et la
formation, Edition 1984, Vanves 1985.

25) Pigelet, L'insertion professionelle des diplomés de I'enseignement
supérieur court (IUT, STS). In: Formation Emploi 18/1987

26) Meylan 1983, a.a.0.

27) Diese Entwicklungen diirften nicht unerheblich zu den oben skiz-
zierten Attraktivitdtsproblemen des Technikerabiturs (Niveau IV}
sowohl bei Schiilern wie bei Betrieben beigetragen haben: Betriebe
priferieren lieber Arbeitskrifte des Niveaus III, die Absolventen des
Technikerabiturs durchlaufen vielfach erst noch diese Bildungsgénge,
bevor sie sich auf dem Arbeitsmarkt pridsentieren,
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an der Universitdt, oder wird arbeitslos; die iibergrofe Mehrheit nimmt
unmittelbar nach der Ausbildung ein Beschidftigungsverhiltnis auf.

Die Einmiindungen in die Arbeitswelt scheinen deutlich erfolgreicher als
die der Absolventen mit Niveau IV und relativ stabil zu sein, wie aus
einer (allerdings nur eine kurze Zeitspanne abdeckenden) vergleichenden
Verbleibsuntersuchung hervorgeht: Nach neun Monaten befanden sich 1981
56 % in Technikerpositionen (1976: 60 %), 16 % in Positionen von tech-
nischen Zeichnern (1976: 11 %) und 9 % in Arbeiterpositionen (1976:
11 %). Nach fiinf Jahren ist mehr als die Hilfte derjenigen, die ihre be-
rufliche T#tigkeit als Arbeiter begonnen haben, in Technikerpositionen
avanciert, auf der anderen Seite des Spektrums sind einige ganz wenige in

Positionen von Ingenieuren aufgestiegen.z®

Die Technlker mit BTS oder DUT erhalten im Betrieb offenbar zunehmend
Schliisselfunktion fiir die Lésung betrieblicher Probleme:

Die Ausbildungen des Niveaus III sollten, so die Intention bei ihrer
Schaffung, dazu verhelfen, "eine intermediire Funktion 2zwischen den
Fidhrungskriften, die mit Aufgaben der Konzeption betraut sind, und den
Arbeitskriften, die ausfithrende Aufgaben zu erledigen haben, wahrzuneh-
men, um die Denkweisen der ersteren zu verstehen und sie den zweiteren
verstiandlich zu machen"?®, Diese Funktion ist in vielfiltiger Weise auf-
genommen, vor allem aber modifiziert und erweitert worden.

Zum einen haben "die Dreier" wesentliche Bedeutung im Kontext der neuen
Technologien. Ihre wichtigsten Einsatzbereiche sind technologisch weit
fortgeschrittene Betriebe und Branchen. In ausgewihlten Grofbetrieben
dieses Typs (Chemische Industrie, Biiromaschinenindustrie, Elektro— und
Elektronikindustrie, Luftfahrt und Automobilindustrie), so zeigt eine Un-
tersuchung von 1986 39, waren Arbeitskrifte mit BTS bzw. DUT in jeweils
erheblichen Quanten in den Forschungsabteilungen, in den Priif- und

28) Pigelet 1987, a.a.0.

29) So die offizielle Présentation der DUT im Jahre 1970, zitiert nach
Guillon, B.T.S. et DUT industriels. Représentations et pratiques des
enseignants et des gestionnaires du personnel, Paris (CEREQ) 1986.

30) Guillon 1986, a.a.0.
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MeBabteilungen und in der Instandhaltung anzutreffen, in einigen dieser
Betriebe auch in der Installation, in der Arbeitsvorbereitung, in der Aus-
bildungsabteilung und nicht zuletzt in der Produktion. Nach dieser und
anderen Untersuchungen, die auf Fallstudien beruhen®, wird hier ihre
theoretisch fundierte, in den Praktika zumindest ansatzweise praktisch
erprobte technologische Qualifikation, die im Vergleich zu der des (fran-
zosischen!) Ingenieurs spezialisierter und stidrker anwendungsbezogen ist,
geschidtzt und genutzt - sei es in den produktionsnahen technischen Bi-
ros, sel es an den Anlagen selbst, wo damit eine Art Superarbeiter oder
Produktionstechniker entsteht; sehr bezeichnend wird von "Scharnierquali-
fikationen" zwischen Arbeitern und Technikern gesprochen.’?)

Zu diesen unmittelbaren Problemldsungspotentialen der Techniker des Ni-
veaus Il fir Einsatz und produktive Nutzung neuer Technologien, die aus
ihrem fachlichen Arbeitsvermdgen resultieren, kommen Potentiale einer
vermittelten Lésung von - zum Teil seit langem bestehenden - Problemen
der Erosion traditioneller Qualifikationstypen: Die Techniker mit BTS oder
DUT sollen zur sogenannten "Erneuerung des Personals" (verschiedener
Teilkollektive desselben) beitragen. "Erneuerung” bedeutet dreierlei: zum
einen Anhebung des durchschnittlichen Qualifikationsniveaus, d.h. der
durchschnittlichen Allgemein- wie auch Fachbildung; zum anderen Senkung
des Durchschnittsalters Iin den - durch die Dominanz des Anciennitdts—
prinzips in franzdsischen Betrieben und den in vielen Betrieben seit Jah-
ren bestehenden Einstellungsstop — tendenziell {iberalterten Belegschaften;
und schlieflich drittens die Integration anderer sozialer Charakteristika

und Orientierungen.33

Eine besonders wichtige "Erneuerungs"-Funktion wird Arbeitskriften mit
BTS und DUT in Bezug auf die unteren Fiihrungskréfte zugesprochen, fir

31) Guillon 1986, a.a.0; Maurice/Eyrand/d'Iribarne/Rychener, Les entre-
prises en mutation dans la crise: apprentissage des technologies fle-
xibles et émergence de nouveaux acteurs, Rapport LEST/CNRS Aix-en-
Provence 1986; Hillau 1985, a.a.0. und ders. 1987, a.a.0.

32) So der Titel eines grdéferen Projektstrangs, der unter Leitung von Ph.
Zarifian am CEREQ gelaufen ist.

33) Hillau 1985, a.a.0.; ders. 1987, a.a.0; Guillon 1986 sowie Maurice u.a.,
a.a.0
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welche seit langem eine krisenhafte Situation =~ unzureichende fachliche
Qualifikation und Ubergewicht von Kommandofunktionen - diagnostiziert
wird, beides Folge des Fehlens einer auf Facharbeiterausbildung aufbau-
enden Meisterausbildung und der Begriindung von Meisterfunktionen aus-
schlieBlich durch betriebliche Ernennung. Durch Elnsatz von Technikern
des Niveaus III, nach einigen Jahren Berufserfahrung, auf Fiihrungsposi-
tionen soll nun technisch~fachliche Qualifikation in die mittlere Hierarchie
integriert werden. Werden zudem die jungen Techniker, bevor sie in Fiih—
rungspositionen gelangen, in den technischen Biiros, etwa in der Arbeits—
vorbereitung, eingesetzt, so verkérpern sie aufgrund ihrer beruflichen Er-
fahrungen nicht mehr so sehr "den Geist der Werkstatt", sondern stirker
gesamtbetriebliche Sichtweisen und auf die Rationalisierung der Produktion
ausgerichtete Orientierungen. Es geht also nicht nur um hhere fachliche
Qualifikation, sondern auch darum, einen Teil der auf Reproduktion bezo-
genen Orientierungen und Verhaltensweisen bisheriger unterer Fithrungs-—
kridfte, dle aus ihrer eigenen biographischen Tradition als Produktionsar-
beiter und aus einer gewissen Verpflichtung zur Beriicksichtigung der Re-—
produktionsinteressen ihrer ehemaligen Kollegen resultieren, abzuldsen.

In dieser Perspektive haben die Techniker des Niveaus III generell die
Funktion, den "Geist der Produktionsbelegschaften zu erneuern" und den
"Geist des Unternehmens in Produktion und Werkstatt hineinzutragen"”.
Diese Aufgabe erginzt die einer Deckung von durch neue technische An-
forderungen bedingten Qualifikationsliicken in den Produktionsbelegschaf-

ten "von oben herunter".?®

Zusammenfassend: Arbeitskridfte mit BTS und DUT werden also fiir eine
groPe Bandbreite an Einsatzbereichen und Funktionen - gewissermafen als
Mehrzweckwaffe — genutzt. Sie sind Schliisselgruppe in den derzeitigen
technischen und arbeitsorganisatorischen, aber wohl auch in den sozialen
und ideologisch-politischen Restrukturierungsprozessen.

34) Lutz, Bildung im Dilemma von Leistungselite und Chancengleichheit.
Notizen zur Geschichte des franzdsischen Bildungssystems. In: Zeit-—
schrift fiir Sozialisationsforschung und Erziehungssoziologie 2/1986.
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Solche hohen und vielfdltigen Problemldsungsfunktionen sichern ihnen, so
ist zu vermuten, gut konturierte und stabile betriebliche Karrieremuster

und einen stabilen Platz in der betrieblichen Personalpolitik.

Diese Vermutung ist falsch, zumindest in dieser Eindeutigkeit.

Zundchst miinden zunehmend auch junge Arbeitskridfte mit Niveau III in
prekire Arbeitsverhdltnisse ein. Ferner miindet, wie gezeigt, ein wenn
auch kleiner Teil in Arbeiterpositionen ein. Und schlieBlich sind auch ihre
Arbeitsplatzkarrieren sehr heterogen und zum Teil zufidllig, sowohl in Be-
zug auf die Einmiindung, als auch auf die durchlaufenen Bereiche, als
auch auf Geschwindigkeit und Wahrscheinlichkeit des Aufstiegs.3® Nicht
nur ist also unsicher, ob man Arbeiterstatus und Einsatz in der Produk-
tion wird vermeiden kénnen; auch bei gegliickter Einmiindung in die tech-
nischen Bilros — einschlieflich der in Frankreich als etwa gleichwertig
betrachteten Reparatur— und Instandhaltungsabteilungen - kann man
demnach nicht mit einer Standard-Karriere rechnen.

Dazu kommt die Frage des "Wie—Weiter"?, wenn die bestehenden Aufstiegs—
moglichkeiten fiir Techniker und untere Fiihrungskridfte durchlaufen
sind®*. In Frankreich heift diese Frage: Aufstieg in die Positionen von
Cadres (hoheren Fiihrungskridften) und Ingenieurs ~ zwei traditionell sehr
stark abgehobene Positionen, die eine besondere Personengruppe mit eige—
ner Lohnskala und besonderem Sozialstatus begriinden. Die Position des
Ingenieurs setzt - soweit nicht immer 'noch durch Ernennung nach lang-
jahriger betrieblicher T#tigkeit besetzt — anspruchsvolle, hochbewertete
Bildungsgénge (Abitur + 5 Jahre) voraus.

Fﬁr die Techniker mit Niveau III weiterreichende Aufstiegsméglichkeiten zu
schaffen wird von den Betrieben allgemein als groPes Problem angesehen.
Zwar gibt es im Prinzip solche Méglichkeiten, doch sind diese an langjih-
rige Berufserfahrung in Technikerpositionen und umfangreiche Weiterbil-
dungen gebunden. Diese Weiterbildungen erfolgen in der Regel extern in

35) Guillon 1986, a.a.0.

36) Zum folgenden: Guillon, L'acces du technicien au titre d'ingénieur par
la formation continue. In: Formation Emploi 10/1985 sowie ders. 1986,
a.a.0.
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anspruchsvollen postuniversitidren Bildungsgingen mit den Lernformen, Zu-
lassungs- und Prifungsbedingungen des Offentlichen Bildungswesens, sie
erfordern umfangreiche Freistellungen und finanzielle Unterstiitzungen
durch den Betrieb — und sind damit an Selektions— und Mitspracherechte
des Betriebs gebunden; die Alternative heift Ubernahme der Belastungen
und Risiken solcher Weiterbildungsaktivititen auf eigene Kosten, ein-
schlieBlich der Aufgabe des Arbeitsplatzes und der Unsicherheit einer

spdteren Honorierung -~ eine problematische Alternative.

Die Probleme einer Fortsetzung der Karriere des Technikers mit Niveau III
sind derzeit iR vielen Betrieben Gegenstand von Uberlegungen und Experi-
menten. Man kann wohl ganz generell sagen, was eine Untersuchung fir
den Maschinenbau feststellt: Uberwiegend miissen die Betriebe die Auf-
stiegsregeln fiir diese Gruppe erst noch entwickeln, im Moment befinden
sie sich im Stadium des Experimentierens.3?

Ist fiir die Frage der Durchsetzung und Stabilisierung eines neuen Quali-
fikationstyps die Bilanz in Bezug auf Arbeitsplatzkarrieren also nicht sehr
positiv, so lassen die Lohnkarrieren aufgrund der Strukturierungs- und
Vereinheitlichungszwinge von Tarifvertrigen eher vermuten, daf die neuen
Techniker einen konturierten und adiquaten Platz in Lohnaufbau und
~dynamik gefunden haben. Doch ist auch dies nur mit Einschrinkungen
der Fall:

Nach den Bestimmungen des Tarifvertrags der Metallindustrie, der auch
hier wieder zur Illustration herangezogen wird, entspricht dem Bildungs-
niveau III im Prinzip die Lohngruppe V, die sowoh! in der Lohnskala der
unteren Filhrungskridfte als auch in der von Technikern und Verwaltungs-
personal enthalten ist. Zusitzlich wurde jedoch durch die oben skizzierte
Schaffung einer neuen Lohngruppe IV fiir techniciens d'atelier mit ihren .
Zwischenstufen und durch deren Eingruppierungsbestimmungen auch in der
Lohnskala fiir Arbeiter "Platz" fiir Techniker des Niveaus III geschaffen;
ein unterwertiger Platz freilich: Als Eingangsstufe ist lediglich IV.2 vor-
gesehen, mit Aufstieg in IV.4 innerhalb von 18 Monaten; auch diese neue
Gruppe hat also eine Art Abschlag hinzunehmen. Vor allem aber bleibt der
Abstand zur Lohngruppe V und die Tatsache, daB man ohne Wechsel in

37) Maurice u.a., a.a.0.
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eine "echte" Technikerposition, mit 1V.4 die hdchstmégliche Lohnstufe er-

reicht haben wird.’®

In Bezug auf die reale Umsetzung dieser tarifvertraglichen Regelungen
kommt die mehrfach zitierte, auf Betriebsfallstudien fufende Untersuchung
zu dem Ergebnis, daf in fast allen Untersuchungsbetrieben die jungen
Arbeitskréfte mit BTS oder DUT mit der untersten Stufe der Lohngruppe IV
(IV.1) beginnen, daB sie dann innerhalb von 18 Monaten in die Stufe IV.3
aufsteigen und der weitere Aufstieg in die Lohngruppe V in der einen
oder anderen Weise Priifungen voraussetzt, ein bis drei Jahre dauert und
fiir weitere Aufstiege zwel bis drei Jahre pro Stufe nétig sind. Die Auf-
stiege in das Lohnniveau V bzw. dessen héhere Stufen V.2 oder V.83 - von
den Betrieben als die fiir "héhere Techniker" bestimmten Stufen angesehen
und damit iiberhaupt erst die Anerkennung als hohere Techniker einbrin-—
gend - erfolgen nach dieser Untersuchung iiberwiegend in. Abhéngigkeit
von Kriterien wie bewlesene Kompetenz, erreichte Position ete., also als
Ergebnis von Bewidhrung, nicht von Ausbildung.®®

Zusammenfassend: Das Problem, einen Platz in thnhierarcﬁie und
—dynamik zu schaffen, ist angegangen worden, doch sind die Lohnkarrieren
zum Teil unterwertig und, vor. allem ab einem mittleren Niveau, unsicher.
Sie kénnen also nur bedingt zur Konstitution eines neuen Qualifikations-
typs beitragen.

Wie lassen sich angesichts des hohen Werts der neuen Techniker fiir die
Betriebe diese unterwertigen und wenig konturierten und standardisierten
Arbeitsplatz— und (abgeschwicht) Lohnkarrieren erkléren? Dies 148t sich
wohl nicht nur auf die Neuheit dieser Ausbildungen zurlickfithren - sie
wurden ja bereits 1952 bzw. 1966 gegriindet und schon seit ldngerem zu-
nehmend genutzt -, sondern verweist auch auf Probleme der Durchsetzung
von adédquaten Karrieren gegen bestehende betriebliche Strukturen. Ver-

schiedene Hinweise sprechen fiir das Beharrungsvermdgen und die Wider-
stindigkeit der traditionellen Anciennitdtsregeln und fiir daraus resultie-—
rende potentielle oder faktische Probleme einer Konkurrenz zwischen tra-
ditionellen und neuen Arbeitskrdftegruppen um den Zugang 2zu mittleren

38) Carriére—Ramanoelina/Zarifian, a.a.0.
39) Guillon 1986, a.a.0.
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Positionen4®. Solche Probleme erfordern, so ist zu vermuten, immer wieder
differenzierte, situationsangepapte L&sungen, "Sonderldsungen”, die - zu-
sammen mit betrieblichen Interessen am breiten Ausloten der Potentiale
der neuen Qualifikation fiir die Losung von Problemen der verschiedenen
Arbeitskrafteniveaus (s.0.) — eher zu einer Heterogenisierung als zu einer
Homogenisierung von Einsatzfeldern und -sequenzen beitragen. Beides
diirfte der Stabilisierung und dauerhaften — formalisierten oder faktischen

- Verfestigung eines Karrieremusters entgegenwirken.

Fiir diese Einschétzung spricht auch die Tatsache, dap immer noch die
Techniker mit Niveau III nur eine Minderheit unter der Gesamtheit der
Techniker darstellen: 1982 etwa stellten die Techniker mit BTS oder DUT
an der Gesamtzahl der Techniker in der Automobilproduktion ca. 13 %, in
der Elektroindustrie und in der Luftfahrtindustrie jeweils ca. 19 %, in der
Chemischen Industrie 22 %, in der Blromaschinenindustrie 24 % und in
der Elektronikindustrie 25 % dar'., Die Kategorie der traditionellen
Techniker h#lt also der Konkurrenz ihrer formal héher qualifizierten Kol-
legen stand; und zwar moglicherweise nicht nur in Folge des nur lang-
samen Personalumschlags, sondern auch aufgrund gezielter Rekrutierungs-—
strategien der Betriebe. Darauf kdnnte sowohl ein sinkender Anteil der
Techniker mit BTS oder DUT an der Gesamtheit der Techniker unter 30
Jahren verweisent?), wie auch einzelne Hinweise aus den angefiihrten Be-
triebsfallstudien, dap die Betriebe neuerdings wieder stirker Arbeitskrifte
des Niveaus IV oder aber junge Ingenieure rekrutieren.®® Offenbar haben
sich auch die Rekrutierungspraktiken der Betriebe und die dahinterste—
henden personalpolitischen Strategien noch nicht stabilisiert; méglicher-
weise erfolgt parallel zur Zunahme der Rekrutierung von Arbeitskriften
mit BTS oder DUT in bestimmten Betrieben eine Kehrtwendung in anderen.

In dieser Perspektive konnen die unterwertigen Wege des Karrierebeginns
auch Formen der Abmilderung von Konkurrenz und Konflikten darstellen:
Die sukzessive auf vier erhdhte Zahl der Zwischenstufen der Lohngruppe

40) Maurice u.a.; Hillau 1985, a.a.0.
41) Guillon 1986, a.a.0.
42) Pigelet 1987, a.a.0.

43) Guillon 1986, a.a.0.
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des technicien d'atelier erlaubt, die Eingangsniveaus je nach einzelbe-
trieblicher Situation und relativem Wert der in diesen Bereichen konkur-
rierenden Gruppen flexibel zu bestimmen und eventuelle Kompromisse fein
auszutarieren. Der Lohnabschlag fiir die neuen Techniker im Moment des
Antritts ihres Beschiftigungsverhédltnisses, ihre langsame Heranfiihrung an
die ihrem Qualifikationsniveau eigentlich entsprechende Lohnstufe ver-
hindern, daf sie sofort mit den Arbeitern der héchsten Qualifikation und
(in der Regel) einer Kombination von hoher Betriebszugehérigkeitsdauer
und besonderer "Bew#ihrung" konkurrieren; die Konkurrenz wird auf eine
schwichere Gruppe verschoben. Und der Zugang zu Meisterpositionen iiber
die technischen Biiros, statt wie bisher iiber die Produktion mit ihren
verfestigten Anciennitétsregeln, kdénnte den raschen Einsatz von jiingeren
hoherqualifizierten Arbeitskrédften auf Meisterpositionen legitimieren hel-

fen.

Was bedeutet all das fiir die Frage nach der Herausbildung eines neuen
Qualifikationstyps? Die Lage ist widerspriichlich. Einerseits zeigen sich
sehr deutliche Ansétze eines neuen spezifischen Karrieremusters, die teil-
weise in den iiberbetrieblichen Regelungen des Tarifvertrags fixiert sind.
Andererseits existieren grofe Bandbreiten in der Wertigkeit von Karrieren
und erhebliche Unsicherheiten; ein eigener "Platz" fiir die neue Gruppe
und ein verldBliches Karrieremuster sind offenbar noch keineswegs voll
durchgesetzt. Nach den vorliegenden Informationen miissen also die beruf-
lichen Perspektiven der Techniker mit Niveau III trotz ihrer "Erfolge" als
instabil eingeschitzt werden, mit der Modglichkeit, daBp sich diese Instabi-
litdt in den Xkommenden Jahren sukzessive abbaut, aber auch, dap sie
durch den dreifachen Effekt von Krise, steigendem Angebot an Arbeits~
krdaften mit dieser Ausbildung und weiterhin bestehenden Problemen -der

Resistenz betrieblicher Traditionen eher wichst.

Ist damit die soziale Reproduktion eines sich herausbildenden neuen Qua-—
lifikationstyps gefdhrdet? Es liegt auf der Hand, daB die unsicheren Kar-
rieren, insbesondere der hohe Anteil an prekiiren Arbeitsverhdltnissen und
die Aufstiegsprobleme die Attraktivitdt der Ausbildung reduzieren miissen.

Die Tatsache, daB seit einigen Jahren eine wachsende Zahl von Absolven-
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ten dieser Bildungsginge weitere Studienginge anschlieft, verweist dar-
auf

Doch dauern auch diese Alternativen lange und sind, wenn sie nicht in
die Ingenieurschulen fithren, auch sehr risikoreich. Daf sich Bildungswah-
lentscheidungen nach dem Abitur - in Wahrnehmung von und Reaktion auf
die bestehenden Karriereprobleme von Technikern mit Niveau III - in
groBem Umfang umorientieren, ist wenig wahrscheinlich: In den Strategien
von Sozialmilieus mit niedrigerem Einkommen und Bildungsniveau, die bis-
her offenbar zu einem guten Teil die Schiiler gestellt haben, diirften diese
Bildungsgiinge, so ist zu vermuten, eine iiberschaubare und realistische,
Absicherungen beinhaltende Mdglichkeit elnes intergenerativen Aufstiegs
durch Bildung darstellen, eine bessere Alternative zur universitiren Aus-—
bildung mit ihrer inhaltlichen Intransparenz, der sozialen Ferne ihrer do-
minanten Population und z.T. anschlieBenden hohen Arbeitslosigkeitsraten.
Demgegeniiber zielen die Ausbildungen des Niveaus III auf Technikerposi-
tionen, die auch Arbeitervidtern bekannt sind, auf fachlich—beruflich ge—
nauer umschriebene und irgendwie vorstellbare Tatigkeiten; der zeitliche
Aufwand ist geringer und ebenso die Wahrscheinlichkeit, arbeitslos zu
werden bzw. zu bleiben. Dies alles begriindet die Vermutung, daf bei Kon-
tinuitit der gegebenen Bedingungen wohl kaum die ~ fiir das Technikera-
bitur durchaus denkbare - Mdglichkeit eines "Austrocknens" des Nach~
flusses aus dem gesellschaftlichen Reproduktionsprozef besteht; diese
Ausbildungen werden auch bei anhaltender Unsicherhelt, ja selbst bei ge-~
wissen Verschlechterungen nach wie vor eine "relativ beste L&sung” bzw.
das "relativ kleinere Ubel" sein.

Die Frage der Gruppenidentitidt, die nun als letzter Indikator fdr die
Herausbildung eines neuen Qualifikationstyps betrachtet werden muf, ist
widerspriichlich einzuschitzen. Erste Antworten konnen durch Rekurs auf
die Frage eines eigenen angemessenen Namens sowie gemeinsamer objekti-
ver und subjektiv vertretener Interessen gefunden werden, unvollstdndige
Antworten allerdings, da die Frage eines Gruppenbewuftseins aufgrund
fehlender Informationen ausgeklammert bleiben mup.

44) Pigelet 1987, a.a.0.
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Im Bezug auf die' Bezeichnung herrscht Unsicherheit. Der traditionelle Be-—
griff des "technicien" ist daflir nicht geeignet, umfaft er doch, wie ge-
zeigt, ganz heterogene Teilkategorien mit sehr unterschiedlicher Vorbildung
und Karriere. Zunehmend sefzt sich der Begriff des hdheren Technikers
{technicien supérieur) durch; doch werden Arbeitskrifte mit BTS oder DUT
oft, wie angedeutet, von den Betrieben erst ab einem bestimmten Lohnni-
veau, und d.h. nach einer gréferen Zahl von Jahren des betrieblichen
Einsatzes, als hdéhere Techniker anerkannt. Der Begriff kann damit :nicht
fiir die gesamte Arbeitskriftegruppe und ihre Umwelt hinreichend identi-
téitsstiftend sein — was eine wichtige Voraussetzung dafiir wire, daf sich
ein eigener, in Betrieb und Gesellschaft gegeniiber Nachbarkategorien
deutlich abgesetzter Qualifikationstyp herausgebildet hat.

Ahnlich uneindeutig ist das Bild in Bezug auf den Beitrag von gemeinsa-
men - als gemeinsamen _‘definierten und verfochtenen - Interessen zur
Herausbildung einer Gruppenidentitdt nach innen und aufen: Wie gezeigt,
bestehen grofe Bandbreiten von Karrieremustern und damit heterogene In-
teressenlagen und -perspektiven: Wer als sogenannter Werkstattechniker
begonnen hat, mupf andere Ziele verfolgen als derjenige, der gleich In die
Arbeitsvorbereitung eingemiindet ist und nun darauf hofft, bald eine gute
Meisterposition zu erhalten (usw.). Kollektive Organisation und gemeinsame

Forderungen gibt es denn auch kaum.

Mit einer Ausnahme jedoch, die wohl bezeichnend ist: Die Techniker mit
Niveau III fordern Aufstiegsmoglichkeiten i{iber das Niveau der hdheren
Techniker hinaus, geregelte, G6ffentlich anerkannte. und abgestiitzte Wei-
terbildungswege, die in die Positionen von ingenieurs und cadres fiithren.
Die Situation ist also einigermafen paradox: Die Arbeitskrifte mit BTS und
DUT haben ein gemeinsames Interesse, das Gruppenaktivititen und Orga-
nisation begriinden kénnte, doch ist Gegenstand dieses Interesses gerade
das Verlassen lhrer Gruppe (der hdheren Techniker) und die Zuordnung zu
einer ilibergeordneten, seit langem stabilisierten, deutlich abgesetzten und
diese Absetzung durch michtige Verbinde vertretenden Gruppe mit deut-
lich anderen Qualifikationen und Reproduktionsprozessen. Dies verweist
auf einen anderen Aspekt der Hybriditdt des méglichen neuen Qualifika~
tionstyps: Er hat wohl auch subjektiv seinen Platz im Mittelfeld des Be-
triebs noch nicht "gefunden", d.h. akzeptiert; er orientiert sich auf ein
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Ziel, das fiir die Mehrheit der hoheren Techniker nicht erreichbar sein

wird.

Diese "Orientierung nach oben" schlieBt allerdings fiir die Zukunft identi-
titsstiftende Prozesse nicht aus. Insbesondere wenn — wie absehbar - in
den anvisierten Regelungen kompromifhaft nicht alle Interessen durchge-
setzt werden, wenn den Technikern mit Niveau III aus ihrer Sicht unbe-
friedigende LOsungen und/oder Losungen, die nur wenige realisieren kén-
nen, aufoktroyiert werden, sind kollektive Formen der Verarbeitung und
der Reaktion durchaus méglich: resignative Hinnahme der Mittelposition
und Strategien, diese Positionen auszubauen und zu verbessern, z.B. durch
Monopolisierung des Zugangs zu Meisterpositionen und zu den besseren
Positionen in den technischen Biiros, aber auch eine organisierte kollek-
tive Fortfiihrung der Auseinandersetzungen um bessere Aufstiegsmdglich-

keiten.

Die techniciens supérieurs - ein neuer Qualifikationstyp? Historische
Ubergangserscheinung, Vielzweckwaffe im Prozep der technischen, organi-
satorischen, sozialen und politisch—ideologischen Restrukturierung von
Produktionsprozep und gesellschaftlichem Reproduktionsprozep mit hohen
Problemlésungspotentialen, aber durch die Problematik einer nicht ausrei-
chend stabilisierten Reproduktion gefihrdet und mit dem Abebben der Re-—
strukturierungswellen im Produktionsprozef von Verschwinden (Marginali-
sierung) bedroht? Oder aber neue Scharnierqualifikation zwischen ausfiih—
renden und dispositiven Funktionen, neue Schliisselfigur, die sich viel-
leicht modifizieren, sicher aber stabilisieren wird? Die aufgefiihrten Fakten
machen klar, dap die zweite Alternative wahrscheinlich, dap aber eine
abschliefende Bilanz noch nicht mdglich ist.

Diese ist, wie einleitend gesagt, auch gar nicht angestrebt; Sinn dieser
Darstellung war es, an einem konkreten Beispiel deutlich zu machen, dap
die Herausbildung eines neuen Qualifikationstyps ein komplexer und wi-
derspriichlicher Prozef ist, der weit liber die Entstehung eines neuen Qua-
lifikationsbedarfs und entsprechender Ausbildungsginge hinausgeht, und
welche - betrieblichen und gesellschaftlichen - Bedingungen dabei eine
Rolle spielen.
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Auf solche Bedingﬁngen miifte sich denn auch die Aufmerksamkeit richten,
wenn bei neuen arbeitsorganisatorischen und personalpolitischen Mapnah-
men im Mittelfeld des technisch—gewerblichen Personals in‘ deutschen Be-
trieben nach neuen Qualifikationstypen gefragt wird, wenn man friithzeitig
entsprechende Entwicklungen identifizieren und relevante Fragen an die
beobachteten Verdnderungen stellen will. Auf dieser theoretisch begriin-
deten Vermittlungsebene 14pt sich aus den franzdsischen Entwicklungen
"lernen”, wihrend - um es noch einmal zu betonen - direkte Ubertragun-
gen empirischer Phinomene (wie etwa der Entstehung eines schulisch qua-
lifizierten h8heren Technikers) aufgrund der ganz andersartigen Rahmen-
bedingungen, der Unterschiede in Bildungssystem, Beschiftigungsstruktu-
ren, betrieblichen und staatlichen Strategien sowie Institutionen und
Strategien der Interessenvertretung kelnesfalls méglich ist.

Vorgreifende Lernprozesse aber kdnnten sinnvoll sein, nicht zuletzt wegen
der gesellschaftlichen und politischen Folgen neuer Qualifikationistypen.
Auf mégliche politische Folgen ist abschliefend kurz einzugehen.

4. Neue Qualifikationstypen =  politisch folgenreich fiir Betrieb und
Gesellschaft

Die Frage, ob sich aus neuen Formen von Arbeitsorganisation, neuen Per-
sonalpolitiken und neuen gesellschaftlichen Formen der Erzeugung von
Arbeitskraft neue Qualifikationstypen "herausprozessieren" werden und in
welchen Formen ggfs. solche Prozesse verlaufen, ist nicht nur wegen ihrer
Bedeutung fiir die unmittelbar betroffenen Arbeitskridfte interessant und
wichtig. Die dargestellten konzeptionellen Uberlegungen ebenso wie die
empirischen Informationen aus der franzodsischen Industrie lassen ver-—
schiedene Ansatzpunkte erkennen, von denen aus in solchen Prozessen
weitreichende gesellschaftliche und politische Folgeentwicklungen in Gang
kommen koénnen.

Zum einen kénnen sich die Strukturen des Bildungssystems und seine in-

ternen Funktionsmechanismen sowie die komplexen Beziehungen zwischen
Bildungssystem_und (betrieblichen wie gesellschaftlichen) Beschiaftigungs—

strukturen weitreichend verdndern. Auf diesen sehr dynamischen, als
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verketteten Prozef vorzustellenden Komplex von Folgen kann hier nicht

eingegangen werden.

Zum anderen kdnnen sich um neue Qualifikationstypen herum neue Sozi-
alcharaktere, neue "soziale Figuren" mit andersartigen Orientierungen und
Verhaltensweisen auch im gesellschaftlichen Raum ausbilden, und - dar-
iiber hinausgehend, damit nicht notwendigerweise verbunden - neue Klas—
senfraktionen herauskristallisieren. Auch auf diese Frage soll hier nicht

weiter eingegangen werdent®.

Dagegen ist nun auf moégliche Folgen der Herausbildung neuer Qualifika-
tionstypen flir die Interessenauseinandersetzung einzugehen: auf Folgen
der oben mehrfach angesprochenen Probleme der Durchsetzung neuer Re-
produktionsverlaufsmuster gegen bestehende Strukturen fiir die politischen
Kridfteverhsltnisse zwischen Betrieben und Arbeitskriften bzw. ihrer In-
teressenvertretung.

Ganz generell ist davon auszugehen, daf Reproduktionsverlaufsmuster
Konkurrenz und Spaltung wie auch mogliche Allianzen innerhalb der Kiasse
der Lohnabhéngigen wesentlich mitbestimmen und daf sie dariiber die po-
litischen Handlungspotentiale sowohl des Betriebs wie auch der Arbeits—
krafte bzw. der Organe ihrer Interessenvertretung - und damit die Krif-
teverhidltnisse zwischen diesen - nachhaltig beeinflussen:

Reproduktionsverlaufsmuster sind, wie dargestellt, Grundlage gemeinsamer
objektiver und - vermittelt, mehrfach gebrochen - zumindest teilweise
auch subjektiver Interessen und daraus resultierender gemeinsamer Per-—
spektiven und Situationsbewertungen der Individuen, die einem Qualifika~
tionstyp zugehdren. Auf dieser Grundlage kinnen individuelle Verhaltens-
weisen 2zu Gruppenverhalten vereinheitlicht werden, konnen die einem
Qualifikationstyp zugehorigen Arbeitskridfte zu auch politischen Teilkol-
lektiven mit Strategie— und Handlungsfihigkeit werden.

45) Zur Bestimmung von Klassenfraktionen wvgl. Drexel, Jenseits von In-
diviudalisierung und Angleichung: Klassenfraktionierung,
Klasseneinheit und Klassenpolitik. Referat, gehalten auf einer Tagung
der Sektion Industriesoziologie im November 1987; Publikation in
Vorbereitung.
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Ganz allgemein gesprochen regulieren gesellschaftliche Muster des Repro-
duktionsverlaufs die generelle Konkurrenz aller Lohnabhidngigen. Stabile
Reproduktionsverlaufsmuster kanalisieren und sistieren diese Konkurrenz
in spezifischen Formen. Die Unterschiedlichkeit von Reproduktionsverlaufs—
mustern aber bedeutet Interessendivergenzen zwischen verschiedenen Qua-—
lifikationstypen - Interessenunterschiede zun#chst, aber unter Umstinden
auch Interessengegensétze.

Dies ist systematisch und im Zusammenhang zu sehen: Die Gesamtheit der
in einer Gesellschaft existierenden Reproduktionsverlaufsmuster bestimmen
in ihren vieldimensionalen Relationen zueinander N&he und Distanz, Kon-
vergenzen und Spannungen zwischen Teilkollektiven. Sie bestimmen - also,
in klassischen Termini, politische Spaltungen wie auch potentielle politi-
sche Allianzen.

Dies hat weitreichende Bbedeutung fir die politischen Krédfteverhiltnisse
zwischen Betrieb und Belegschaft: Das in einem Betrieb gegebene Gefiige
von Reproduktionsverlaufsmustern zeichnet, so kann man annehmen, in
erheblichem Umfang die politischen Handlungspotentiale der Organe der
Interessenvertretung, die ihnen méglichen und die sich ihnen verbietenden
politischen Forderungen, Strategien und Prozesse vor. Ein verfestigtes
Gefiige von Reproduktionsverlaufsmustern ist damit als vielgliedrige un-
sichtbare BestimmungsgréBe (neben anderen) fir die politischen Krafte-
verhiltnisse zwischen Arbeitskréften und Betrieb anzusehen.

In analoger Weise, wenn auch verkompliziert durch die zus#tzlichen und
besonderen Bedingungen der Konstitution von Klassenfraktionen auf der
Grundlage von Qualifikationstypen, gilt dies auf gesellschaftlicher Ebene
fiir die Krdfteverhdltnisse zwischen Kapital und Arbeit.)

Kommt es nun aber zur Herausbildung eines neuen Qualifikationstyps mit
einem neuartigen Reproduktionsverlaufsmuster und, dadurch bedingt, zur

Erosion der Reproduktionsverlaufsmuster traditioneller Qualifikationstypen,
dann sind bestehende Handlungspotentiale der Interessenvertretung ge-—
fihrdet: Die Entstehung eines neuartigen Reproduktionsverlaufsmusters

erzeugt neue partikulare Gruppeninteressen, welche tendenziell mit den

46) ebd.
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Interessen bestehender Gruppen konkurrieren. Es kommt zumindest poten-—
tiell zu neuen Fraktionierungen innerhalb der Belegschaften.

Der Betrieb kann die Stratifizierung von Interessenlagen und
—-perspektiven, die Formierung neuer Konkurrenzen und neuer Fraktionie—
rungen und die darin enthaltenen sozialen Dynamiken nutzen, ja unter
Umstédnden gezielt schaffen, um die Durchsetzung seiner Interessen zu er—
leichtern und Legitimationsprobleme zu vermeiden. Er kann durch wach-
sende Interessenfraktionierung, durch Teilallianzen mit neuen, auf Unter-
stiitzung im Durchsetzungsprozef angewiesenen Gruppen, ja allein schon
durch die blofe Entregulierung bestehender Reproduktionsverlaufsmuster
und die dadurch bewirkte Mobilisierung von Konkurrenz, erheblich an po-

litischem Handlungspotential gewinnen.

Die Interessenvertretung der Arbeitskrdfte dagegen wird durch die Ent-
stehung eines neuen Qualifikationstyps und in den Prozessen seiner
Durchsetzung im Betrieb vor ein schwer aufzuldsendes strukturelles Di-
lemma gestellt: Sie hat einerseits die Interessen der traditionellen Gruppen

an stabilen Reproduktionsbedingungen und an Schutz vor Konkurrenz zu
vertreten, andererseits aber auch die Arbeitskrifte des neuen Qualifika-
tionstyps In thren Durchsetzungs- und Stabilisierungsinteressen. Span-
nungen, Konflikte, Einwirkungen dieser objektiven Konkurrenzsituation in
die Interessenvertretung hinein - und damit zunichst einmal deutliche
Schwidchungen von deren Handlungspotentialen - sind als Folgen zu ver-

muten,

Diese Folgen aufzuheben bedarf es eines schwierigen und langwierigen
Prozesses der Konzipierung eines neuen, alle Qualifikationstypen - auch
den neuen ~ umfassenden Interessenvertretungskonzepts, in dem die be-
stehenden Reproduktionserwartungen und -anspriiche der verschiedenen
Teilkollektive aufgenommen, aber zugleich perspektivisch in nichtkonkur-

renzieller Weise weiterentwickelt werden.<7)

Es liegt auf der Hand, dap solche in sich konsistenten, Konkurrenz per-
spektivisch aufhebenden Vertretungskonzepte schwierig zu entwickeln und

47) Drexel, Wann werden Arbeitskrifte gegen Rationalisierung aktiv? In:
Fricke/Schuchardt (Hrsg.): Innovatorische Qualifikationen eine Chance
gewerkschaftlicher Arbeitskriftepolitik, Bonn 1985.

54

Drexel (1988): Von der Entstehung neuer gesellschatftlicher Qualifikationstypen? HSFMUNCHEN
URN: http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de:0168-ssoar-100629 s Ssmrh ron



intern, d.h. innerhalb der verschiedenen Teilkollektive, zu verhandeln sind
und dap sie die beschrdnkten Ressourcen der Interessenvertretung in er-—

heblichem Umfang absorbieren.

Vor allem aber sind sie schwer durchzusetzen, da sie ja eine Aufhebung
der in der Regel vom Betrieb vorgegebenen "Nullsummenbedingung" vor-
aussetzen, was nur zu Lasten des Betriebs mdglich ist. Auch wenn es also
die Interessenvertretung ein solches Konzept entwickeln kann, werden
Spaltungsphinome virulent bleiben, wenn ein "Aufsprengen" der vom Be-
trieb diktierten Nullsummenbedingungen nicht gelingt.

Mit den Prozessen der Entstehung neuer Qualifikationstypen kénnen also
Betriebe politische Handlungspotentiale gewinnen, Arbeitskriifte bzw. ihre
Interessenvertretung politische Handlungspotentiale‘ verlieren. Dies gilt
sowohl auf einzelbetrieblicher wie, in komplizierter Vermittlung, auf ge-
sellschaftlicher Ebene.

Allerdings kann die Entstehung neuer Qualifikationstypen auch Ansatz-
punkt fiir neue Interessenkonvergenzen oder die Entschirfung traditionel-—
ler Konkurrenz— und Konfliktlinien zwischen bestehenden Qualifikations-

typen sein. Solche Entwicklungen schaffen die Voraussetzung dafiir, neue
Allianzen zwischen Teilkollektiven der Belegschaft bzw. auf gesellschaft-
licher Ebene zwischen Klassenfraktionen politisch zu formieren und damit
die Handlungspotentiale der Interessenvertretung zu verstidrken, — unter
Umstdnden durchaus gleichzeitig und im Gegenzug zu an anderer Stelle

erfolgenden Schwichungen.

Zusammengefapt: In den Prozessen der Entstehung und Durchsetzung neuer
Qualifikationstypen kommt es zur Neukonstitution von vertretungsbediirf-
tigen Interessen und zu neuen sozialen Dynamiken, die zur Umverteilung
von politischen Ressourcen filir Interessendurchsetzung und Macht in Be-
trieb und Gesellschaft fithren. Mit einiger Wahrscheinlichkeit werden dabei
Kréafteverhdltnisse zu Gunsten des Kapitals bzw. des Betriebs verschoben,
aber auch Umverteilungen in der umgekehrten Richtung sind nicht ausge-—
schlossen. Die hierfiir jeweils im einzelnen relevanten Bedingungen bediir—
fen einer konzeptuellen Durchdringung und Systematisierung ebenso wie

einer empirischen Untersuchung.
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