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Die Il mplementierung bankwirtschaftlicher Instrumente;
Zur Formatierung des Automarktesin Polen

»Alsich meinen dten Kollegen erzéhlte,

dass ich nach Warschau gehen werde,
dalachten se und fragten,

ob denn mein Auto nicht schon langst

dort drilben sai .

Westdeutscher Banker (Warschau, Juni 2000)

1. Staatliche Registratur und doppelte | dentitat

[ronische Anspielungen oder Witze tiber einen florierenden, aber illegalen Automarkt
sind in der zweiten Halfte der 1990er Jahre in Deutschland nicht selten. Siesind einge-
bettet in die Erzahlung, dass sich mit der Wende in Mittel— und Osteuropa und der
Offnung der Grenzen illegale Aktivitéten in die Bundesrepublik Deutschland verlager-
ten. Und so berichten Reisende aus Moskau oder Warschau, dass man dort grol3e
westliche Automarken bewundern kann, wahrend in Sofia eher ausrangierte Modelle
die Luft verpesten. Dass dieses Geschéft so florieren kann (oder konnte), liegt (oder
lag) nicht alein an durchlassigen Grenzen, an fehlenden Kontrollen oder gut organi-
sierten Dedls, sondern auch und vor allem an einer anderen Form der rechtlichen Kodi-
fizierung des Autobesitzes in den mittel— und osteuropéischen Staaten. Das heifdt: Das
illegale Geschéft mit der Ware Auto setzte (bzw. setzt) nicht alein ein ausgedehntes
Organisationsnetz voraus, sondern eine rechtliche Situation der amtlichen Registrie-
rung, die ein relativ problemloses rechtlich Machen illegal erworbener Guter er-
maoglichte (bzw. ermdglicht); hierbel ist nicht etwa an korrupte Funktionare 6ffentlicher
Administrationen in West— oder Osteuropa zu denken, sondern an die rechtliche Kon-
struktion der Automobil—Registratur.

Ganz algemein gesehen leisten administrative Registraturen insbesondere eines. Sie
kennzeichnen Personen und Dinge/Artefakte (bewegliche und unbewegliche) durch ein
amtliches Dokument (wie Personalauswei se und Rel sepésse, Grundbuch— und K ataster-
auszlige); sie Ubertragen Dinge und Personen in amtliche Registraturlisten (etwaMelde-
register), die es erlauben, sie wieder aufzufinden (bspw. durch Hausnummern), zu-
zuordnen (etwa durch Ausweisdokumente) oder zu veraufern (etwa durch den
Grundbuchauszug).! Dieses System amtlicher Registratur |&sst sich als eine Fixierung
durch Kennzeichnung beschreiben (vgl. Simmel 1992/1908); seine Praxis ist sozio-
logisch gesehen aus folgenden Grinden interessant: Die amtlichen Kennzeichnungs-

! Die Praxis der amtlichen Regigtratur it in den européischen und angloamerikanischen Staeten keinesvegs
dnheitlich; zu den unterschiedlichen Traditionen der amtlichen Regigratur vgl. Metzler (1996). Die Frage, was
an ,,Ding* und saine Elemente Snd, wird hier eingeklanmert; vgl. aber Heidegger (1952:10ff.) fir ene
phénomenol ogische Perspektive
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systeme erzeugen durch ihre Inventarisierungspraxis eine zweite Existenz von Dingen
und Personen, das heif¥, dass diese immer zweima existieren. In Anlehnung an Kan-
torowiczs Analyse der ,zwei Korper desKonigs* (Kantorowicz 1990/1957) kann hier
von den zwei Korpern der Menschen und der Dinge gesprochen werden: die mate-
riellen Korper in ihrem konkreten Sein einerseits, die papierformigen Korper des
amtlichen Seins andererseits. Die Erfindung des amtlichen Seins erzeugt eine Art
sozialer Doppelexistenz von Menschen und Dingen: Sie schafft sowohl die Bedin-
gungen fur Gewissheit a's auch die Moglichkeit administrativer Herrschaft und Kon-
trolle, denn ein Mensch ohne Pass kann nicht reisen, ein Auto ohne Kraftfahrzeugschein
nicht verkauft und ein Grundstiick ohne Grundbuchauszug nicht bebaut werden.? Mit der
Trennung von Personen/Objekten und ,ihren Papieren’ konnen funktionale Ein-
schrankungen durchgesetzt werden. Die amtlichen Kennze chnungssysteme konstituieren
auf diese Weise eine Praxis der raumlichen Verortung, Benennung und Vermessung,
denn Dinge erhalten etwa Eigennamen oder Kennzeichen (etwadurch ,, Hausnummern®).
Sie konstituieren aber auch eine Praxis, die nicht nur Menschen, sondern auch Dinge
wie elgenstandige Subjekte betrachtet, die Uber eine Identitét — und damit Uber eine
Geschichte — verfigen, die sich auch belegen und ausweisen |asst.

Im Folgenden mdchte ich am Beispiel des Automarktes in Polen die Rekonfiguration
der am Autogeschéft betelligten Akteure durch die Einfhrung eines amtlichen Doku-
mentes, und zwar des Kraftfahrzeugbriefes (i.W. Kfz—Brief), durch den ein Automobil
erst seine zweite ldentitét erhdt, beschreiben. Als analytischer Rahmen dient mir der
theoretische V orschlag Thévenots, die Kodierung und Normierung des sozialen Lebens
durchdie Erfindung und Einfihrung von , Formen® aseine, Investition in die Form* zu
begreifen (Thévenot 1985; 1997), eine Form, die in diesem Fall als eine , staatliche
Form' (Thévenot 1985: 26; Herv. imOrig.) auftritt. Der Begriff der , Investitionin die
Form® kennzeichnet im Kontext des Actor—Network—Ansatzes ,,die Arbeit, die durch
einen Akteur—Ubersetzer geleistet wird, um die zahlreichen und schwierig zu beein-
flussenden Entitéten durch ein Ensemble von weniger zahlreichen, homogeneren und
leichter zu steuernden und zu kontrollierenden Vermittlern zu substituieren (Delegierte,
Reprasentanten, Aufzeichnungen, Statistiken, etc.). Aber damit eine Investition in die
Formihr Ziel auch erreicht, reicht es nicht aus, dass sie Komplexitét reduziert, indem
sie sie simplifiziert; esist auch erforderlich, dass die Vereinfachung und die Trans-
formation, die die Investition in die Form durchfihrt, Vermittler hervorbringt, die eine
einigermalien getreue Reprasentation der Ausgangsentitdten kongtituieren, um eine
Ruckiibersetzung vom Ubersetzer zu den Ubersetzten Entitaten zu ermdglichen” (Cal-
lon/Law 1989: 16; eigene Ubersetzung; Herv. im Orig.).

Grundlage der Investition in eine Formist die Kreierung einer Regel, der die Teilneh-
mer, fir die diese Regel gilt, folgen sollen.® Hieran sind eine Reihe von Operationen

2 Zum soziden Gebrauch des Reisgpassss ds ,, Identifizierungsvorrichtung in Administrationen beipielhaft
Scheffer (1997).

®  Die Diskussion tiber das Regd—Folgen wird in der handlungs- oder praxistheoretisch orientierten Soziologie
insbesondere mit Bezug auf die spdte Sorachphilosophie Wittgenstains (bspw. Schaizki 1996) und die
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gebunden, durch welche die besonderen Kennzeichen von Menschen oder Dingen
standardisiert, Kriterien fir Klassifizierungen entwickelt und rechtliche, administrative
und technische Kodes etabliert werden.* Die Geschichte der Rekonfiguration des
polnischen Automarktes beginnt mit der Novelle der polnischen Stral3enverkehrs-
ordnung, d.h. der rechtlichen Einfihrung des Kfz—Briefes, mit dem der polnische
Gesetzgeber dem deutschen Automobil-Registrierungssystem folgt: Zu dem schon
obligatorischen Fahrzeugschein, der die Zulassung zum 6ffentlichen Stral3enverkehr
dokumentiert, kommt nun der Kfz—Brief hinzu, der die Geschichte des konkreten
Automobils aufzeichnet.® Diese Ausgangslage und ihr ingtitutioneller Kontext werden
im zweiten Abschnitt beschrieben. Die Trennung von konkretem Automobil und
Kfz-Brief, die das Auto an zwel geografischen Orten zugleich sein 1&sst, ist der
Ausgangspunkt der Rekonfiguration der Akteure auf dem Automarkt. Waren es zuvor
direkte Beziehungen zwischen einem Generalimporteur und seinen Handlern, so wird
mit der Einfuhrung des Kfz—Briefes zum ersten Mal in der Geschichte des polnischen
Automarktes eine internationale Geschéaftsbank zwischengeschaltet, die Uber Inkasso-
verfahren den Verkauf der Autos und somit die Geschéftsbeziehung zwischen Ge-
neralimporteur und seinen Handlern regelt. Dies ist moglich, weil die Bank die
Kfz—Briefe als ein Artefakt betrachtet, welches das Risiko reduziert, die Akteure
konnten sich nicht an die Regeln des Geschéftes halten, und — hiermit verknipft — als
eine Sicherheit, obwohl der Kfz—Brief in seiner papiernen Form kaum Uber einen
inneren Wert verflgt, sondern ,lediglich® Verfigungsrecht darstellt. Oder anders
formuliert: Der Kfz—Brief ist Wertsymbol, aber kein Wertgegenstand.® Dies wird im
Abschnitt ,, Die Umwandlung der Finanzierungsform® beschrieben. Der vierte Abschnitt
(» Die Rekonfiguration und ihre Effekte”) fasst die soziale Logik dieses neuen Verfah-
rens systematisch zusammen und resiimiert den Effekt dieser veranderten Risikoalloka-
tion.

Das Beispiel des Automarktes inPolenist insofern ein geeignetes Beispiel, daanhand
dieses Prozesses gezeigt werden kann, dass die amtliche Registrierungspraxis sich
nicht auf die Eintragung in eine Liste und eine raumliche oder mobile Kennzeichnung
beschrankt, sondern amtliche Dokumente krelert, die das Ding (etwa ein Auto) Uber-
haupt erst gebrauchsféhig machen. Qua Definition ist der Kfz—Brief das Dokument
schlechthin, das Uber die Geschichte einesindividuellen Automobils Auskunft gibt, und
durch das der Eigentimer (oder Besitzer) das Auto a's seinen Besitz ausweisen kann.
Das Beispie des polnischen Automarktes erlaubt ferner, die Einflhrung neuer Bank-
instrumente in transformativen Kontexten und — hiermit verbunden —die,,Modernisie-

Mikrosozidlogie Goffmans (1974) gefiinnt. Zur Verknipfung von Wittgensteinscher Regddiskusson und
ethnografisch—soziologischer Forschung bspw. Kathoff / Kdle (2000).

4 KlassischesBeispid fur diestaatliche Invedtitionin Formenist die Produktion verschiedenster Schultitel, diees
erlauben, individudle Unterschiede durch Schuldquivdente zu subdtituieren (vgl. Thevenot 1985; 25ff;
Bourdieu et d. 1973).

®>  Die Diskusson in den Wirtschaftswissenschaften um die Effekte von, legdl trangplants® wird hier nicht weiter
verfolgt; zum Ansatz der congtitutiond economics Sehe Voigt (1999).

®  Hier im Anschluss an die Diskussion (iber den inneren Wert des Geldes (vgl. Smdlt 1980, Deutschmann
2000).
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rung” des bankwirtschaftlichen Wissens, die sich an westliche Modelle anlehnt, zu
beobachten (vgl. Rottenburg 1995).

2. Dierechtlich—-administrative Ausgangslage

In der Geschichte der polnischen Stral3enverkehrsordnung war der Kfz—Brief bisher
unbekannt; bisang meldeten Autobesitzer ihre Autos an und bekamen hierflr den
Fahrzeugschein ausgehandigt. Der polnische Fahrzeugschein (, Dowdd rejestracyjny
pojazdu’; siehe Abbildung 1, Seite 5) weist nach, dass das Auto von einer staatlichen
Administration (i.d.R. eine untergeordnete Gebietskorperschaft) zum Stral3enverkehr
zugelassen wurde. Der Fahrzeugschein enthdlt 1dentifikationsinformationen (u.a. Au-
tokennzeichen, Motornummer, Farbkode), einige technische Parameter (u.a. Gewicht,
Motortyp), die Anschrift der Fahrzeughalterin und das jewellige Datum der Regis-
trierungen.

Im Jduni 1999 erlief? das polnische,, Ministerium fur Transport und Seewirtschaft” drei
Verordnungen, welche die Distribution, Lagerung, Ausgabe und Geblhren von
Kfz—Briefenregeln;’ zur gleichen Zeit verabschiedete der polnische Gesetzgeber eine
Novelle der Stralzenverkehrsordnung,® die den Kfz—Brief (, Kartapojazdu”) fir Neuzu-
lassungen obligatorisch macht. Mit diesen Verordnungen und Gesetzen, mit denen sich
der polnische Gesetzgeber am deutschen Modell der Automobil-Kennzeichnung
orientiert, ist nunmehr fir jedes neue Auto, das durch die polnische Automobilin-
dustrie® oder durch Importeure in Polen verauf3ert wird, ein Kfz—Brief auszustellen.

Im Gegensatz zum Fahrzeugschein ist der Kfz-Brief ein Dokument, das dem Auto
zugeschrieben wird; esist einlebenszeitliches Dokument, das die soziale Biografie des
Autos dokumentiert, denn fir jedes Auto wird — von ersatzweise ausgestellten
Kfz—Briefen einmal abgesehen —nur ein Kfz—Brief ausgestdl It. Das Dokument vermerkt
neben technischen Parametern und | dentifikationsinformationen Angaben u.a. Uber Re-
gistrierungen, wechselnde Eigentimer, Stilllegungen, Umschreibungen und Um-
kennze chnungen.

" Veordnungen des Ministeriums fir Trangport und Seewirtschaft (Juni 1999) zur Regelung der Kfz-Brigfe
[RozporZAdzenie Minisra Trangportu | Gospodarki Morskig z dnia 21 czerwcal999 r. w sprawie
dokumentow stanowiA cychpodstawi wiisudanych do karty pojazou oraz czynnolici jednostek zgimujAcych
Si dystrybugA, przechowywaniem i wydawaniem kat pojazdow (Dz. U. z dnia 1 lipca 1999 r.);
RozporZAdzenie Ministra Trangportu | Gospodarki Morskigj z dnia21 czerwca 1999 r. w sorawiewarunkow
i trybu wydawania kart pojazdow, wzoru karty pojezdu i jg opisu (Dz. U. z dnia 1 lipca 1999 r.);
RozporZAdzenie Ministra Trangportu | Gospodarki Morskigj z dnia21 czerwca1999r. w sprawie wysokollci
opa zawydanie karty pojazdu (Dz. U. z dnia 1 lipca1999r.)].

& Novelle der StralRenverkehrsordnung (, Gesetz tiber den StralRenverkehr, 20. Juni 1999) [Ustawaz dnia 20
czerwca 1997 r.; Prawo o ruchu drogowym. (Dz. U. z dnia 19 serpnia 1997 r.)].

°  Die Entwicklung der polnischen Automobilindustriewird hier nicht weiter thematisiert; fir einen Uberblick aus
ener tkonomischen Pergpektive vgl. Richet/Bourassa (2000).
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Abbildung 1: Der polnische Fahrzeugschein (,, Dowdd rejestracyjny pojazdu)

[ DOWOD REJESTRACY.INY POJAZDU |

WCO73I0B

TN i
| - L]
T o | TR ; i

IFATAENDMOATOTONG  156A22067165118
[~ arpede, —nwiw i

[ [FraT T e 050808T
| O T T T ndia,

T s sibecks

0.75¢t ] 5

288 BENZYNA BETOLOWIONA
N E Tedrg paliwa
o R -S|

e
Pojazd zaqpatrze..f
; atalizator.

(kod t.01 WROCEAW)

{8{=AD MIEJSE

serin L. Nr 0558627

3. DieUmwandlung der Finanzierungsform

Diefolgende Darstellung des bankwirtschaftlichen Verfahrens orientiert sich an den be-
teiligten Akteuren, also an dem Generalimporteur einer Automobilmarke, seinen
Handlern und der internationalen Geschéftsbank.

Der Generalimporteur einer grof3en européi schen Automarke bietet tiber ein Netz von
57 Vertragshandlern diese Automarke auf dem polnischen Automarkt an. Um sein
Geschaft zwischenfinanzieren zu konnen, verfligte der Generalimporteur bislang bel vier
verschiedenen Banken Uber Kreditlinien in Hohe von ca. 80 Millionen DM; davon
waren 40 Millionen DM ds Garantie fir den Autohersteller vorgesehen und 40
Millionen DM fir die Zwischenfinanzierung der Handler. Wenn die Handler nach einer
gewissen Zeit die Rechnung fir die gelieferten Autos nicht zahlten, da das Auto noch
nicht verkauft worden war, dann wurde dieser Betrag Uiber einen Kredit finanziert, den
der Importeur dem Handler zur Verfligung stellte. Der Importeur zog also eine Tranche,
um seine elgene Rechnung zu begleichen, und stellte diesen Kredit nebst Zinsen seinen
Handlern in Rechnung. Gleichzeitig hatten die Handler dem Generalimporteur
Besicherungen (etwa Bankgarantien oder Blankowechsel) zu stellen, mit denen sich
dieser finanziell absicherte. Der Importeur lieferte den Handlern dann digjenige
Stiickzahl Automobile, die dem Wert der halben Besicherungssumme entsprach.

Mit der Gesetzesnovelle wird die Ausstellung und Verwaltung der Kfz—Briefe flr
Importeure und Handler verpflichtend; dies bedeutet fir den General unternehmer einen
erheblichen administrativen Aufwand, bietet aber — durch die Verdoppelung der
| dentitéten s.0. — auch die Option des outsourcing: Die Abwicklung des Geschéftes
(Verwatung der Kfz—Briefe, Finanzierungs nstrumente) wird durch einen dritten Akteur,
der zwischen Generalunternehmer und Vertragshandler platziert wird, vorgenommen.
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Bei diesem dritten Akteur handelt es sich um westliche Banken, die das notwendige
Wissenimplementieren kdnnen: entweder um die Bank des Autokonzerns oder um eine
internationale Geschéftsbank. Das Geschéft soll auf folgende Weise abgewickelt
werden:

Abbildung 2: Schematische Darstellung der Geschaftsbeziehungen

voterhdlt Geschifls- nnd Kreditkonto

|
Geschiiftsbank : — D Vertragshandler
richiet Kreditlinie ein; HShe des
Kredites abhéngig von Bonitéfspriifing
liefert Kiz-Brief bei Verkanf

Der Generalimporteur liefert eine vereinbarte Stlickzahl von AutomobilenandieVer-
tragshandler und stellt ihnen die Autosin Rechnung; zugleich schickt er die Kfz—Briefe
fr genau diese an die Handler gelieferten Automobile an die Bank. Der Gene-
ralimporteur raumt seinen Handlern zur Begleichung der Rechnung eine Frist von
insgesamt 60 Tagen ein. Kann der Handler die gelieferten Autos in diesem Zeitraum
nicht verkaufen, gehen sie an den Generalimporteur zurtick. Das heifdt: Er garantiert
gegenuber der Bank die Riicknahme der Autos nach einem Zeitraum von 60 Tagen.
Diese Riicknahmegarantie hat die Bank dem Generalimporteur erst nach zéhen Ver-
handlungen abringen konnen: Der Importeur bestreitet zunéchst die Notwendigkeit mit
dem Hinwels auf die Autokonzern—Bank, die keine Garantie verlangt. Die Geschéfts-
bank halt dagegen, dass man eine normale Universalbank sei, die weder Uber
konzerninterne V erbindungen verflige noch sogenannte ,, enduser—Finanzierungen”, das
hei (3t Ratenkredite fir den Kauf eines Automobils anbieten konne.

Jeder Handler bezieht seinerseits aso eine gewisse Anzahl von Automobilen vom
Generalimporteur, deren Kfz—Briefe—wie dargestelIt — an die Bank geschickt werden,
die die Kfz—Briefe verwaltet. Mit der Lieferung der Automobile durch den General-
importeur gehen diese in den Besitz des Handlers Gber. Der Handler begleicht diein
Rechnung gestellten Autos entweder nach ihrem Verkauf von seinem Guthaben oder
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durch die Ziehung des Bankkredites, den ihm die Geschaftsbank einrdumt. Fur die
Abwicklung seiner Geschéfte unterhélt der Handler bei dieser Bank zwel separate
Konten: ein laufendes Kontokorrentkonto, Uber das seine Tagesgeschéfte abgewickelt
werden, und ein Kreditkonto, fur welches das Limit der vereinbarten Kreditlinie gilt.
Tritt die Ricknahmegarantie des Generalimporteurs nach 60 Tagen in Kraft, verpflichtet
sich der Handler, die entsprechenden Autos innerhalb von zwei Tagen an den Ge-
neralimporteur zurtickzugeben. Die vertragliche Klausel sieht vor, dass die Autos tiber
die Bank an den Importeur zurtickgehen, die Bank also in den Besitz von Auto und
Kfz-Brief kommt; de facto werden die Autos direkt an den Importeur geliefert.

Dieinternationale Geschaftsbank ihrerseits hat ein Programm entwickelt —und zwar
das sogenannte ,,Globa Trade Management—Programm” (,, GTM—Programm”) —, mit
dem sie die Zwischenfinanzierung, die Zahlungsabwicklung und die Verwaltung der
Kfz-Briefe organisiert. In ihr GTM—Programm nimmt die Bank von den 57 Handlern,
die das Filialnetz des Generalimporteurs formen,® in ener ersten Stufe zehn Handler
auf, in einer zweiten Stufe folgen wiederum zehn Handler, in einer dritten Stufe noch
einmal funf Handler, so dass zu Beginn des dritten Jahres 25 Handler (also gut 44%)
in das Programm integriert sind. Die Auswahl der ersten zehn Handler erfolgt nach
Rentabilitatsges chtspunkten: Die Handler sollen positive Zahlen schreiben und — um
die Verwaltungskosten moglichst gering zu halten —im Grof3raum Warschau lokalisiert
sein; eine detaillierte Analyse der Bilanzen erfolgt durch die Analysten der Abteilung
Riskomanagement.

Im Rahmen ihres GTM—Programms schlief®t die Bank sowohl mit dem Generalimporteur
as auch mit den einzelnen Handlern Vertrége ab. Der Vertrag zwischen der Bank und
dem Generalimporteur regelt u.a. die Ricknahmegarantie, die Verwaltung der
Kfz—Briefe durch die Bank und die Zahlungsabwicklung. Der Vertrag, den die Bank mit
deneinzelnen Handlern abschliefyt, regelt u.a. die Kontoverbindung der Handler sowie
die Kreditlinie und die Hohe des Kredites; der Vertrag enthalt darliber hinaus ver-
schiedene Klauseln: Sie erméchtigen etwadie Bank, nach 21 Tagen eine,, Tranche* des
Kredites in Hohe des Geldwertes des konkreten Automobils zu ziehen und auf das
Konto des Generaimporteurs umzubuchen, und zwar unabhdngig davon, ob der Handler
einen Zahlungsauftrag erteilt hat oder nicht (siehe Abbildung 3, S. 8).

10 Zu den tkonomischen Reprasantationsveisen geografischer Raume vgl. Kalthoff (2000a).
" Bd der Kreditliniehanddt essich um einen sogenannten,, revalvierenden Kredit”, d.h, einen K rexiit, derimmer
wieder gezogen werden kann.
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Abbildung 3: Bankwirtschaftliches Regelwerk

Voraussetzungen

C Vertrag mit dem <Generalimporteur>

C Vertrag mit den Handlern, der auch eine Klausel enthdlt, die die Bank nach
spatestens 21 Tagen zur Zahlung erméchtigt und zwar dann, wenn zuvor kein
Auftrag zur Zahlung eingereicht worden ist.

C Kreditlinien fir Handler

C Kontoverbindung mit Handlern

Definition der Arbeitsablaufe
¢ Ubermittlung der Daten / Briefe durch Generalimporteur
C Fax an Handler inklusive Inkassodaten
C Auftrag seitens Handler an Trade Finance zur Zahlung zu Lasten Konto bel der
Bank (aus Guthaben)
< Gutschrift fir Generalimporteur
< Aushdndigung der Briefe
< Erfassung der Zahlungsdaten
< gegebenenfalls Skontoverwaltung
C FalsAuftrag zur Zahlung seitens des Handlers am Félligkeitstag nicht vorliegt
(Zahlung aus Guthaben)
< Belastung des Handlers
< Gutschrift an <Generalimporteur>
< Aushdndigung der Briefe
< Erfassung der Zahlungsdaten
C FalsAuftrag zur Zahlung seitens des Handlers am Félligkeitstag nicht vorliegt
(Zahlung zu L asten Kreditlinie)
Belastung des Handlers
Gutschrift an <Generalimporteur>
Erfassung der Zahlungsdaten
Einbehalt des Briefes als Scherheit
Erfassung des Briefes in separater Datel
Y Aushandigung des Briefes erst nach Abldsung des Kredites
Yy Erfassung der Aushéndigungsdaten

N N N NN

(Qudle: ,,Neu ddfinierte Abléufe Kfz-Bri—Manegement”, anonymidiert; Herv. im Origind)

Die ersten zehn Handler werden, so die Prognose, ca. 4.400 Autos pro Jahr verkaufen;?
fur die finanzielle Abwicklung des Geschéftes stellt die Bank den zehn Handlern
insgesamt 20 Millionen 2»oty (oder ca. 10 Millionen DM) als revolvierenden Kredit
bereit. Die Hohe des Kredites entspricht einem Sechstel des Jahresumsatzes, den ein
Handler erzielt. Wenn nach 21 Tagen eine Zahlung an den Generalimporteur fallig wird,
das Kontokorrentkonto des Kunden aber kein Guthaben aufweist, da das entsprechende

12 Die Prognose beruht auf den bisherigen Verkaufszahlen: In den zurlickliegenden Jehren verkauiften die zehn
ausgesuchten Autohéndler zusammen durchschnittlich 4000 Autod/Jahr.
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Auto noch nicht verdulRert werden konnte, erfolgt die Ziehung des Kredits vom Kredit-
konto. Das heil¥, dass der entsprechende Betrag (durchschnittlich ca. 50.000 2»oty) vom
Kreditkonto des Handlers auf das Konto des Generalimporteurs, der bei der gleichen
Bank sein Konto unterhdlt, unter Angabe der Nummer des zum gelieferten Auto geho-
renden Kfz—Briefes umgebucht wird. Geht ein nicht verkauftes Auto nach 60 Tagen an
den Importeur zurtick, bucht die Bank den entsprechenden Betrag vom Konto des
Generalimporteurs auf das Kreditkonto des Handlers zuriick. Aus der Sicht der Bank
stehen sowohl der Kfz—Brief als auch die Buchungen fir das entsprechende Auto und
fur die konkreten 6konomischen Aktivitéten, die mit eilnem konkreten Auto verkniipft
sind. Dies bedeutet, dass die Bank aus ihrer Sicht tber einen doppelten internen
Referenten verflgt, der auf eine identifizierbare externe Redlitét — das konkrete
Automobil — verweist.

Die TochtergesdlIschaft der international en Geschaftsbank hat dieses Verfahren, dasfur
die Akteure des Automobilmarktes und fur die zustandigen Mitarbeiter vollsténdig neu
ist, mit Unterstiitzung des Konzerns eingefiihrt und aufgebaut. Durch das so genannte
GTM—Projekt der internationalen Geschéftsbank kann der Generalimporteur nach Ein-
schétzung der Bank ca. 540.000 2»oty (ca. 270.000 DM) sparen; die Bank erzielt nach
ihrer ,konservativen Schétzung” (Firmenkundenbetreuerin) einen Ertrag in Hohe von
851.000 DM; dies entspricht einem Return on Equity (ROE) von 75,36% (siehe Tabelle
1,S.10).8

Der Verdienst der Bank ergibt sich aus der Bearbeitungsgebihr in Hohe von zwei
Prozent, die der Handler sofort nach Vertragsabschluss zu zahlen hat, sowie aus der
Kreditmarge in Hohe von drel Prozent. Die Bank schétzt, dass sie 10 Millionen DM
durchschnittlich fur die Handler an Krediten bereitstellt; fir den Generalimporteur wird
die Kreditlinie von 10 Millionen DM auf 5 Millionen DM reduziert.

Weitere EinkUnfte der Bank resultieren aus der Inrechnungstellung des Verwaltungs-
aufwandesin Hohe von 30 Z»oty (ca. 15 DM) pro Kfz—Brief. Diese Verwal tungsgebihr
war zunéchst mit 80 Z»oty pro Kfz—Brief angesetzt, dann aber in den Verhandlungen mit
dem Generalimporteur zur Disposition gestellt und nach einer internen Ricksprache mit
der GTM—Gruppe um 50 Z»oty reduziert worden. Sowohl der Verwaltungsaufwand as
auch die Provision wurden vom Generalimporteur mit Hinweis auf die Auto-
konzern—Bank, die diese Gebuhr und Provision nicht erhebe, in Frage gestellt. Inihrer
Argumentation zielte die internationale Geschéftsbank darauf ab, dem Importeur das
outsourcing schmackhaft zu machen: ,Wir werden wirklich alles tbernehmen®

(Firmenkundenbetreuerin). Diese Verhandlungen tiber die Rlcknahmegarantie und die
Bearbeitungsgebihr zogen sich tber drei Wochen hin, was innerhalb der Bank als

¥ Der ,Retun on Equity" (RoE; Eigenkapitarentshilits) errechnet sich aus der Formd (Grundvariante)
Jehresliberschuss/Jehresfehlbetrag dividiert durch Eigenkapitd; eineandere Formd lautet RoE (Ergebnisnech
DVFA/SG) = Ergebnis nach DVFA/SG dividiert durch Eigenkapita (vgl. Baetge 1998; 432ff). Return on
Equity gibt an, ,wiefizient das Unternehmen aus Sicht der Unternehmensaigner gearbatet hat* (Baetge 1998;
432). Indiesem Fdl ist der RoE—Satz sehr hoch, dennin der Regel streben Banken einen RoE-Satz von 25%
an. Anzumerkenig hier, dass die RoE-Berechnung melrmas zum Tal mit aktudisierten Zahlen, durchgeftin
wird und auch zu anderen Ergebnissen fiinrt.



10 F.I.T. Discussion Paper 1/01

relativ lange angesehen wird, da in der Regel die Verhandlungen nach einer Woche
abgeschlossen oder unterbrochen werden.

Tabelle 1: Ermittlung der Eigenkapitalrentabilitét (, Return on Equity”)

Kundenverbindung RR SRK-Satz

<Name> Bilanzaktiva | Risikoaktiva Ertrag

Generaimporteur B 0,25% (bei Aval/ RWA Vol. *Marge
Margenlinie: (vor Risko)
Produkt Marge Zusage durchschn. 1A)
inDM in DM in DM inDM

Bar kfr. 1.00% 10,000,000 8,000,000 8,000,000 80
Absatzfin. 3.00% 15,000,000 10,000,000 10,000,000 300
Prov. 2,5% flat GTM 225
J. Standardrisikokosten (SRK) 45
+ Verzinsung des gebundenen EK's (4,6%) 49,68
Ergebnis aus der Kundenverbindung nach SRK 725,551
RoE aus Kundenverbindung 74,35%

(Quelle: interne Berechnung; Bank A; anonymisiert)

Dieses fir eine Bank eintragliche Geschéft ist intern nicht unstrittig. Risikoanalysten
der Abteilung,, Credit Unit“ kritisieren etwa, dassessich bei den Vertragshéandlern des
Generalimporteurs, mit denen die Bank schliefdlich die Vertrdge abschlief3en und
Geschéfte tétigen wird, aufgrund des niedrigen Umsatzes nicht um Zielkunden der Bank
handelt, und dass diese Kunden Uber keine Jahresabschliisse verfiigen, die von
Wirtschaftsprifern attestiert worden sind. Die Firmenkundenbetreuerin setzt dagegen,
dass es zwar richtig sai, dass man nun mit kleinen Handlern in Geschéftsbeziehungen
treten werde, dass aber der Generalunternehmer das Risiko tbernehmen wird. Gegen-
Uber den Risikoanalysten, die die Jahresabschlisse der Handler detaillierter Gber-
prufen, argumentierte das Corporate Banking aus risikoanal ytischen Gesichtspunkten
nur in Bezug auf den Generalunternehmer. Erstens sei der Generalimporteur von der
Geschéftsbank mit ,,B” gerastert worden, daher kdnne man mit diesem Risiko ,,gut
leben”, und zweltens erziele diese rein pol nische Adresse einen sehr guten Umsatz. Als
Beispiel fuhrt die Firmenkundenbetreuerin die ersten drei Monate des Jahres 2000 an,
in denen der Generalimporteur einen Nettogewinn von gut elf Millionen 2»oty erzielt
hat. Machen die Analysten das Risiko im Bereich der Autohandler geltend, so
argumentiert das Corporate Banking mit der Rentabilitét des Generalimporteurs und
elnem boomenden Automarkt.

Waéhrend die Gespréche trotz dieser starken Argumente mit den Risikoanalysten nicht
so recht vorangehen wollen, bereitet sich die administrative Seite— die GTM—Gruppe
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—technisch auf das Projekt vor, denn bevor das Geschéft in Gang gesetzt werden kann,
muissen viele Dingeinstalliert sein: zum Beispiel miissen Software implementiert und
Konten eingerichtet sowie Mitarbeiter geschult werden. Mit Unterstiitzung des Kon-
zerns, der diese Finanzierungsform in anderen westlichen Landern als Bankprodukt
anbietet, wird ein Rechnerprogramm eingerichtet, mit dem die Bank ihre Dienstlei stung
standardisieren und auch anderen Firmen der Autobranche anbieten kann. Nach weiteren
Gespréchen zwischen Firmenkundenbetreuerin und Risikoanal ysten, an denen auch die
Leiter der Abteilungen beteiligt werden, wird noch einmal auf die Risikoabdeckung
durch den Generalimporteur und auf seine, guten Zahlen‘ hingewiesen. Man einigt sich
schliefdlich darauf, das Geschéft nunmehr gemeinsam in der Konzernzentrale genehmigen
zu lassen.

4. Die Rekonfiguration und ihre Effekte

Der Schltissd fur die Ausdehnung des Netzwerkes von einer zweistufigen Konstellation
in eine dreistufige Ordnung mit gegensaitigen Verpflichtungen ist die Einfihrung des
Kfz-Briefes durch das polnische Parlament. Sie erlaubt es, die Verfligung auf zutrennen,
die in der 6konomischen Theorie mit dem Eigentum an einem Gut verkniipft ist.*® Das
kleine Dokument hindert den Handler daran, seine Autos an der finanzierenden
Geschéftsbank vorbel zu verauRern. Obwohl die Eigentumsverhéltnisse eindeutig
erscheinen, denn Eigentimer ist der Handler, sind sie doch zugleich vermischt: Der
Handler besitzt die gdieferten Autos, kann sie aber doch nur mit Einbeziehung der Bank
verauliern, denn er verfiigt nicht Gber die Kfz—Briefe. Das heildt: Aus Sicht der Handler
zwingt die Nicht-Verfligbarkeit des Kfz—Briefes zur Kooperation mit der Bank; aus
Sicht der Geschéftsbank offeriert das Dokument eine externe Kontrolle und hiermit eine
Beobachtung der geschéftlichen Aktivitaten Giber die Kundenkonten.*® Der Kfz—Brief
fungiert als interner Referent, der auf ein extern gegebenes, materiell seiendes Ding
verweist und auf diese Art eine Kontrolle auf Distanz erlaubt. Im Gegensatz zu
unternehmerischen Zahlen, von denen Banker oft vermuten, dass sie fact and fiction

14" Die Durchsstizung des Geschiftes in der Konzernzentrale erweist Sich entgegen den Annahimen der lokalen
Mitarbater dsUberaus schwierig. E-Mail-K ommunikationen und T efonkonferenzen reichen nicht aus umzu
aner geamansamen Einschéizung des Geschéftes zu kommen. Esig notwendig, dassMitarbater indieZentrde
fahren, um das Geschéft zu begriinden und zu eléutern, bevor esdann schliefdich mit Zusatzauflagen genehmigt
wird. Von dar Konzermzentrde snd Mitarbaiter der Bereiche,, Lander und,, Branchen betaligt. Widerstand
komn insbesondere vom Bereich ,, Branchent, der die Finanzierung von Autohéndlemn (in anderen Landern
snd diesnicht selten Invedtitionsfinenzierungen) ablehnt. Auf diesen komplexen Aushandlungsprozess, der Sch
Uber gut vier Wochen hinzigtt, geheich an dieser Sidle nicht weiter en.

5 Gerade die Untersuchungen der Politischen Okonomie der Transformation haben die Privatiserung von
daatlichen Unternehmen mit der Einfihrung des Indtituts des Privatrechts in die pog—sozidigische
(Wirtschafts-) Ordnung verkniipft. Diesel dee, dassdie Verfligungsgewalt mit dem Privatrecht des Eigentums
verbunden i<, it — historisch gesehen — dteren Daums. So hell¥ es ba Gratius (1604): ,, Der Fraheit des
Handdns entspricht ba den Vefligungsrechten des Privaidgantumt (zitiert in Wagener 1997: 3).

!¢ Diese Kontrollform ist von Corporate Governance-Strukturen zu unterscheiden, die in Deutschland tiber
Kreditvertrége eher bankzentriert, in den anglo-amerikanischen Landern Uber die Borse marktzentriert verfasst
sind (Moerland 1995).
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vermischen, besteht hier Gewissheit — das konkrete Auto steht im Autosalon des
Autohauses A in Warschau —, denn es wird Uber den KfZ-Brief authentifiziert. Auf
diese Weise kbnnen einander unbekannte Personen oder Artefakte miteinander verknipft
und auch gehandelt werden. Das bedeutet, dassin dieser 6konomischen Kooperation das
princi pa—agent—Problem (hierzu: Schumann 1992) auf andere Art und Weise verhandelt
wird: Der Generalimporteur seinerseits steuert seine Handler nicht mehr direkt tGber
seine Zwischenfinanzierungen, sondern Uber die Abgabe eines Dokumentes an die
Geschéftsbank; die Bank ihrerseits steuert und kontrolliert den Generalimporteur durch
die Analyse seiner Financial Statements, die er regelmaldig vorlegt, und die Handler
Uber die Kontenbewegungen und Verwatung der Dokumente. Aber trotz der Differenz
bleibt die Gestalt, die das principa—agent—Problem annimmt, ein , bankzentrierte(s)
Modell“ (Wagener 1997: 12).

Welcher Schluss lasst sich aus dem Gesagten ziehen? Das Gesagte legt nahe, den
herkdmmlichen Kreditbegriff aufzul sen, denn es geht weniger darum, dass eine Bank
elnem Unternehmen Geld zur Verfligung stellt, sondern dass sie eine Investition tétigt,
diedieBank zum Mitspieler des Unternehmens macht und das Unternehmenin die Bank
hineinholt (oder auch nicht).’® Selbstverstandlich wird der bankwirtschaftliche
Kreditprozess durch die nicht hintergehbare Unterscheidung von Unternehmen einerseits
und Banken andererseits strukturiert. Diese Unterscheidung ist aber eine gesetzte
Unterscheidung, die notwendig ist, um die Kreditprifung tberhaupt vornehmen zu
konnen. In diesem Sinne ist der Kreditbegriff eine Kategorie des Feldes, die Hand-
lungsfahigkeit herstellt (ausfihrlich: Kalthoff 2000Db).

Das Besondere an dieser Konstellation ist nun, dass sie — so scheint es — allen Be-
teiligten nur Vorteile bringt: dem Generaimporteur e ne erhebliche Reduzierung sowohl
seiner Kosten fur die Zwischenfinanzierung und als auch seiner Aufwendungen fir die
Verwaltung der Kfz—Briefe; den Handlern eine Kreditlinie zu besseren Bedingungen,
ein hoheres Kreditlimit und — hierdurch bedingt — eine hthere Stiickzahl von Autos, die
er einem interessierten Publikum prasentieren kann; der Bank die Implementierung eines
im Westen erfolgreichen Programms, Schulung der Mitarbeiter und einen erheblichen
Geschéftsertrag. An welcher Stelle wird dieses Geld generiert? Es resultiert aus der
Differenz eines aten, eher kostspieligen Finanzierungsverfahrens zwischen zwel
Akteuren, die direkt miteinander verbunden waren, und einemneueren Modell fir ein
Dreier—Netzwerk, welches auf der einen Seite weniger Kosten (d.h. Einsparungen)
erzeugt und auf der anderen Seite einen erheblichen Gewinn ermoglicht. Das
Uberraschende an der rechtlichen Kodifizierung des Autobesitzes ist neben der

1 vallgtandig sichtbear werden die Handl ungen und Handlungsmotive in der prindipal—agent— Kongtdlation nur
im ,,audit—rocess’ (so Michad Power 1994: 302).

8 Diesar Gedanke ist keineswegs neu, sondern von der 6konomischen Theorie vorbereitet: Hier wird dieser
Effekt des Kreditprozesses ds bankwirtschaftlicher Kontrollmechanismus des Unternehmens andysert, der
sch gegen andere Angriiche (etwa der Aktiondre oder des Managements) durchzusetzen und das
Untemehmen berhaupt zu steuern vermag (vgl. Stiglitz 1985). Moddliert wird diessr Aspekt in der
Okonomischen Theorie inshesondere im Kontext des principa—agent—Theorems oder in Studien zur
Unternehmenskontrolle (corporate governance) (vgl. Wagener 1997).
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Rekonfiguration der Akteure die Einflihrung einer bidang unbekannten Finanzierungs-
form, durch die eine andere Risikoallokation moglich wird, die ihrerseits Geld
generiert.

Abschlieffend mochte ich auf das Eingangszitat zuriickkommen: Die rechtliche
Kodierung des Verkaufs neuer Automobile in Polen ermdglicht nicht nur die Im-
plementierung eines im Westen erprobten Finanzierungsmodells, sondern fihrt
langfristig zu einer Formatierung des pol nischen Automobilmarktes; hiermit verbunden
ist die Durchsetzung westlicher Standards und somit auch spezifischer Eigentumsvor-
stellungen. Der Kraftfahrzeugbrief — dieses , kleine »gewisse Etwas«* (Latour 1994.
589) — macht aus der einfachen Interaktion im Kontext der Automobilbranche eine
»gerahmte Interaktion® (Latour 1994: 590). Im Sinne Latours ist dieses amtliche
Dokument as ein Aktant'® dieser auf den ersten Blick unscheinbaren, aber doch
gewichtigen Umwandlung des Autosektors zu verstehen, denn es bindet ein relativ
Uberschaubares Netzwerk an Akteuren — Generalimporteur, Produzenten, Handler,
Bank, Kunden —zeit—raumlich zusammen. Das Dokument ist somit VVermittler zwischen
den Akteuren und zugleich Reprasentant, der auf einen externen Referenten verweist.

9 Der Beyriff des Aktanten, den Latour der Samiotik entlehnt, erlaubt es, die Andyse des Soziden auf dle
beteiligten Wesen — humans and nor-humans — auszudehnen (vgl. Latour 1994: 600ff).
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