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Ethical problems in study of total institutions
Problemy etyczne w badaniach instytucji totalnych
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ABSTRACT

Occurrence of ethical problem is forced them in research of total institutions by character. It
belongs to biggest ethical problems in case of total institution in the course of research: - protection
privacy respondent and at publication of result in accordance with staff; - behavior neutrality equal as
well as subordinates; - disclosure secret environmental. Concentration on variable, which limit
subjectivism of collected data has in research of total institutions in forceful winning objective data
about functioning in accordance with society of reality ethical dilemmas meaning this exclusive not
increasing simultaneously.
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STRESZCZENIE

Wystepowanie problemow etycznych w badaniach instytucji totalnych wymuszone jest przez
sam ich charakter. W przypadku instytucji totalnych do najwickszych problemow etycznych nalezy; -
ochrona prywatnosci respondentdéw w trakcie badan i przy publikacji wynikow; - zachowanie
neutralno$ci zarowno wobec personelu jak i podwladnych; - ujawnianie tajemnic $rodowiskowych.
Koncentracja na zmiennych, ktére ograniczajg subiektywizm zbieranych danych nie potggujac
jednoczes$nie dylematow etycznych w badaniach instytucji totalnych ma znaczenie w skutecznym
pozyskiwaniu obiektywnych danych o funkcjonowaniu tych ekskluzywnych wobec spoteczenstwa
rzeczywistosci.

Stowa kluczowe: instytucje totalne, etyka, ekskluzywnos$¢, ochrona prywatnosci, podwdjna
neutralnos$¢.

1. WPROWADZENIE

Wystepowanie problemoéw etycznych w badaniach instytucji totalnych wymuszone
jest przez sam ich charakter. W nieodleglym okresie czasu czg¢$¢ instytucji totalnych/ koszary
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wojskowe, zaktady poprawcze, szpitale psychiatryczne, zaktady karne, okrety, seminaria
duchowne, klasztory mogly by¢ badane jedynie przez osoby zatrudnione lub polecane przez
»resortowe” placowki badawcze. W znacznym stopniu utrudnialo to mozliwosci
nieskrgpowanych badan akademickich. Dopiero w ostatnich latach podaje si¢ do publicznej
wiadomosci informacje o przypadkach $mierci pensjonariuszy instytucji totalnych oficjalnie
zakwalifikowanych jako samobojstwa, ktore okazujg si¢ czasami zwykltymi zabojstwami. Na
szczgscie sg to przypadki odosobnione.

2. TEORETYCZNY ASPEKT PRZEDMIOTU BADAN

Pobyt w instytucji totalnej wynika zazwyczaj z unormowan prawnych, badz z
wewnetrznych potrzeb cztowieka. Mimo zachodzacych w Polsce glebokich zmian
ustrojowych 1 spotecznych sfera funkcjonowania instytucji nazywanych totalnymi pozostaje
jednym z trudniejszych metodologicznie obszaréw badawczych. Na sytuacje takg w
niematym stopniu sklada si¢ specyfika tychze instytucji/ zwlaszcza programowe
wyizolowanie ze Srodowiska zewnegtrznego/ jak réwniez nieche¢ wigkszosci badaczy do
rozwijania koncepcji metodologicznych w tej dziedzinie.

Tymczasem, jak zauwazyt S. Amsterdamski :...moja etyka to moja metodologia. Poki
nie grzesz¢ przeciwko regutom gry obowigzujacym w nauce, a kodyfikowanym przez
filozofi¢ nauki, spelniam zarazem 1 moj zawodowy obowigzek uczonego i etyczny obowigzek
cztowieka” [1].

W badaniach prowadzonych w instytucjach totalnych celna jest réwniez inna uwaga
tego autora: ,,problemem etycznym jest nie tylko i nie tyle akceptacja okreslonej normy
etycznej, lecz rowniez, z moze przede wszystkim rozpoznanie sytuacji empirycznej, w ktorej
dana norma powinna by¢ stosowana lub zawieszona. Kazdy cztowiek/ nie tylko uczony
rozwigzywac¢ musi ten problem na wlasng odpowiedzialnos¢ nie liczac, ze jakakolwiek ogolna
zasada wybawi go z tej malo komfortowej sytuacji” [2].

Dokonujac wyboru przedmiotu badan uczony musi mie¢ swiadomos¢, iz za jego decyzja
w tej sprawie zawsze beda si¢ kry¢ jakie§ wartosci. ,,Fikcja sa badania czyste, wolne od
wartosciowania. Wartosciowanie najtrudniej jest odrzuci¢ wiasnie w badaniach spotecznych”
zauwaza analizujac metody badawcze E. Nowicka [3].

Prowadzac badania w instytucji totalnej, uczony musi by¢ przygotowany do
rozwigzania najwazniejszych problemow natury etycznej z jakimi spotka si¢ w miejscu
badan. W przypadku instytucji totalnych do najwigkszych probleméw etycznych nalezy:

e - ochrona prywatnos$ci respondentow w trakcie badan i przy publikacji wynikow
e - zachowanie neutralno$ci zar6wno wobec personelu jak i podwladnych
e - ujawnianie tajemnic srodowiskowych.

W zakresie ochrony prywatnosci respondentéw badacz musi by¢ $wiadomy, iz w
kazdej instytucji totalnej funkcjonuja struktury nieformalne/ w literaturze przedmiotu
nazywane ,,drugim Zyciem instytucji”/.

Spotecznos¢ instytucji totalnej tworzy zamknigty krag, w ktorym bardzo trudno jest
zachowa¢ anonimowo$¢ a pozyskiwanie informacji o podwladnych przez personel i o
stabostkach personelu przez podwtadnych nalezy do normalnych/ cho¢ nie do konca
formalnych/ czynnos$ci podejmowanych przez osoby przebywajace w takiej instytucji.

W zwigzku z powyzszym publikacja wynikow badan w minimalnym stopniu chroni
prywatno$¢ 1 anonimowos$¢ respondentow. W prowadzonych badaniach mozna spotka¢ sie¢
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nawet z przypadkami umys$lnego ,,podsytania” wybranych wczesniej/ zaufanych personelu/
respondentéw, celem zdobycia informacji o potencjalnych ukrytych/ przed personelem/
intencjach badacza. Dlatego tez badacze wykazuja nikle zainteresowanie prowadzeniem
badan w samych instytucjach totalnych, za$ obowigzek przestrzegania przez personel
instytucji totalnych okre§lonych norm etycznych i praw podwtadnych egzekwuja bezposredni
przelozeni, organa 1 instytucje spolecznego nadzoru a ostatnio roéwniez rodziny podwtadnych.

Drugim niezmiernie trudnym i koncentrujacym uwage problemem etycznym w
badaniach instytucji totalnych jest umiejgtno$¢ zachowania podwojnej neutralnosci —wobec
personelu i podwladnych. Z aspektu poprawnosci metodologicznej wszystko jest w jak
najlepszym porzadku. Biorgc jednak pod uwage specyficzny przedmiot badan, ktéry
standardowo jest wyizolowany z rzeczywistosci spotecznej i potrzebe analizy takich sfer
dziatalno$ci instytucji totalnych, ktore sa uznane za niedostepne dla oséb postronnych, badacz
stoi przed problemem uzyskania wlasnej wiarygodnosci w oczach respondentow.

Nalezy przy tym pamigtac iz respondentami w instytucji totalnej jest zarowno personel
jak i podwtadni. Grupy te sg z reguty w mniejszym lub wigkszym stopniu zantagonizowane i
nastawione wobec siebie z duzg doza nieufnosci. Badacz powinien mie¢ $wiadomos$¢, ze
wzbudzajac zaufanie cztonkéw jednej grupy automatycznie moze zacza¢ budzi¢ podejrzenia o
stronniczo$¢ wsrod cztonkow drugiej grupy. Pomijam przy tym zrdéznicowanie samej
spotecznosci podwiladnych, co w niektérych rodzajach instytucji totalnych ma réwniez
ogromne znaczenie/ patrz: zrdéznicowanie relacji wobec personelu poszczegdlnych grup
nieformalnych w zaktadach karmnych/.

Postawa neutralno$ci wobec obu kategorii/ personelu i podwladnych/ jest optymalnym
rozwigzaniem, gdyz kazda inna forma ogranicza lub wrecz uniemozliwia przeprowadzenie
poprawnych metodologicznie badan. Ukrywanie swojej postawy wobec ktorejkolwiek z tych
kategorii moze skutkowa¢ odmowa udziatlu w badaniach/ podwtadni/, bgdz uniemozliwieniem
ich przeprowadzenia /personel/.

Podczas prowadzenia badan w instytucji totalnej badacz spotka¢ si¢ moze z szeregiem
réznych ograniczen/ zakazéw nakazéw/ wynikajacych zaré6wno z formalno prawnych
uregulowan jak i wpltywu struktur nieformalnych. Wiekszo$¢ z tych ograniczen stanowigcych
o istocie instytucji funkcjonuje jako swoista tajemnica grupowa, zawodowa czy shuzbowa.
Dostep do tajemnicy moga posiada¢ wytgcznie osoby do tego uprawnione i uznane za
wiarygodne i odpowiedzialne. Odpowiedzialno$¢ jest tutaj rozumiana jako zakaz rozméw na
tematy objete tajemnicg z osobami postronnymi. Oczekuje sie, ze zardowno personel jak i
podwtadni we wszystkich instytucjach totalnych zastosuja si¢ do tego wymogu. Bardziej
wnikliwi badacze aby doj$¢ prawdy stosuja rdzne zabiegi socjo- i psychotechniczne.

Udzielenie przez respondenta/ niezaleznie od kategorii przynalezno$ci/ informacji
objetych tajemnicg sSrodowiskowa jest traktowane jako zdrada srodowiska i ostro potgpiane.
Rodzi to oczywiscie niech¢¢ do udzielania prawdziwych informacji badaczowi, gdy mogtby
pas¢ na respondenta chocby cien podejrzenia, ze ujawnia taka tajemnicg. System
funkcjonujacy w wigkszosci instytucji totalnych wymusza od personelu i podwtadnych
postuszenstwo wobec przetozonych a nie szczeros¢. Odpowiadajac na zasygnalizowane
problemy etyczne zaproponowalem nowe podejscie do badan w instytucjach totalnych, ktére
minimalizowatoby wystepowanie rozterek etycznych [4].

W podejsciu tym skupiam si¢ wokdét kwestii  barier, izolacji, roéznych form
ubezwlasnowolnienia 1 zdefiniowania pojgcia totalnosci instytucji. Podstawowe bariery
wystepujace w instytucjach totalnych mozna podzieli¢ na:
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A) Bariery fizyczne:
a) naturalne:

ladolod, pustynia, las, wysokie gory
woda

glebia morska, ziemia

przestrzen kosmiczna

b) sztuczne:

e zasieki z drutu kolczastego, siatka, uniform, obroza
e krata, zywoptot, plot,
e drzwi, mur, most zwodzony

B) Bariery symboliczne:

a) regulamin pobytu, zargon

b) ostracyzm, stygmatyzacja, izolacja psychiczna/ wyuczona bezradnos¢/

¢) izolacja medyczna/kwarantanna/,izolacja religijna/klauzura/, izolacja prawna/ zakaz
wstepu/, 1zolacja spoteczna/ brak tgcznosci 1 dostepu do informacji z zewnatrz/

W przezwyci¢zaniu barier zwigzanych z okreslonym rodzajem instytucji totalnej duze
znaczenie ma okreslenie stopnia totalnosci instytucji. Wyrazne okreslenie takiego stopnia
pomaga we wilasciwym przystosowaniu si¢ osoby niepelnosprawnej do warunkow zycia w
instytucji.

Przez totalnos¢ instytucji rozumiem - ograniczenie mozliwo$ci dokonywania wyborow i
podejmowania samodzielnych decyzji, przejecie kontroli nad czasem i przestrzenig w ktorej
funkcjonuja podopieczni, zaanektowanie, ubezwlasnowolnienie, realizowane w warunkach
izolacji. Stopien totalnosci jest §rednig arytmetyczng stopnia ubezwtasnowolnienia i stopnia
izolacji. Stopien ubezwlasnowolnienia jest odwrotnie proporcjonalny do wielkosci enklawy
wolnosci w uniwersum przymusu. Im ta enklawa jest mniejsza tym stopien
ubezwlasnowolnienia jest wickszy. Wielko$¢ wspomnianej enklawy mozna mierzy¢ w skali
jednego dnia poprzez uzycie wskaznika jakim jest i1lo$¢ czasu wolnego/ do zagospodarowania
wedlug wlasnego uznania przez cztonkdéw/ pensjonariuszy/ instytucji totalnej, mierzonego w
godzinach. P/u/ = 1/w, gdzie P/u/ jest stopniem ubezwlasnowolnienia, a w wielkos$cig
enklawy wolno$ci w uniwersum przymusu. Gdy warto§¢ P/u/ = 1 mamy do czynienia z
catkowitym ubezwtasnowolnieniem.

Stopien izolacyjnosci jest odwrotnie proporcjonalny do stopnia przepuszczalno$ci. Im ta
enklawa jest mniejsza tym stopien izolacyjnosci jest wigkszy. Wielko$¢ stopnia
przepuszczalnosci mozna mierzy¢ w skali jednego dnia poprzez uzycie wskaznikow jakimi
sg 1lo$¢ czasu/mierzonego w godzinach/ w ktorym:

e czlonkowie/pensjonariusze/ instytucji totalnej moga z wiasnego wyboru przebywac
poza nig /przepuszczalnos¢ ad extra/

e o0soby z zewnatrz moga przebywac na terenie instytucji totalnej kontaktujac si¢ z jej
cztonkami/pensjonariuszami /przepuszczalno$¢ ad intra/.
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3. WNIOSKI

Koncentracja na zmiennych, ktére ograniczaja subiektywizm zbieranych danych nie
potegujac jednoczesnie dylematow etycznych w badaniach instytucji totalnych ma znaczenie
w skutecznym pozyskiwaniu obiektywnych danych o funkcjonowaniu tych ekskluzywnych
wobec spoleczenstwa rzeczywistosci.
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