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Practici informale nocive sau inofensive?
.In pofida” si ,dincolo de” stat:
cazul Ungarieisi Romaniei

ABEL POLESE, BORBALA KOVACS, DAVID JANCSICS

Introducere:
Tn pofida sau in locul statului — exisi o a treia opiune?

Vasta literatut despre informalitate care aaapt in ultimii zece ani se
organizeaz in jurul opozei dintre o abordare ce tindea scondamne
informalitatea sau cel pin si o clasifice ca fenomen traginnal, avand in
vedere presupusele ei efecte negative asupra umeernase aspecte ale tiie
publicé si o abordare ce se concentregze dinamicasi mecanismele de
intelegeresi explicare a informaliitii, dezkitand, de asemened,relatia sa cu
piata si societatea Articolul de faa are amhia de a defsi aceast opoziie.
Mai exact, sugém ci locurile de manifestare ale practicilor informakeiaz,
iar vizibilitatea acestora depinde de context. tesh sens, considan ci
distingia intre un stat eficient — care a eradicat infoitai@a — si unul
ineficient — dominat de prezeninformali&tii in economiesi societate — este
una problematit; deoarece presupuné eficiena statuluisi informalitatea se
exclud reciproc (o contradie de termeni). Procedand astfel, respingem, de
asemenea, distifta intre un Nord Global, in mare parte formal, unde
informalitatea apare doar in randul celnasisi marginalizai, si Sudul Global,

n mare parte informal. De asemenea, punem subwénireldrii supoztia c

! Daron Acemoglu, Thierry T. Verdier, ,The Choice tibeen Market Failure and

Corruption”, The American Economic Revievgl. 90, no. 1, 2000, pp. 194-211; Daniel
Kaufmann, Aart Kraav, Massimo Mastruzzi, ,Measuri@pvernance Using Cross-
Country Perceptions Data”, in Susan Rose-Ackermanh), (@ternational Handbook on
the Economics of CorruptiorEdward Elgar Publishing, Cheltenham, 2006, pp162
Bo Rothstein,The Quality of Government: Corruption, Social Trustd Inequality in
International Perspective University of Chicago Press, Chicago IL, 2011; Samb
Bhattacharyya, Roland Hodler, ,Natural Resources, eamy and Corruption”,
European Economic Reviewgl. 54, no. 4, 2010, pp. 608-621.

Steve GudemanThe Anthropology of Economy: Community, Market andtute,
Blackwell Publishers, Malden, MA and Oxford, 2001;ri8iHann, Keith K. Hart, (eds.),
Market and Society: The Great Transformation Tod@gambridge University Press,
Cambridge, 2011; M. Sahlin€ulture and Practical Reasoriniversity of Chicago
Press, Chicago, 1978.
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informalitatea este doar un fenomen economic, evadecuniar. Originile sale
pot fi economice, iris informalitatea degseste simplul spgau economic,
implicand fenomene sociaj culturale care sunt deseori neglijate. fmgsind
perspectiva institionalismului sociologit, nu Tnelegem informalitatea ca fiind
0 mastenire coerert codificati cultural si izvordt dintr-un trecut social,
economicsi politic ce se intinde pe zeci de ani. Credem thirab @&
informalitatea are baze sociakk economice mai recente, reconstituiie
revitalizate de reformele economigkinstitutionale post-socialiste, orientate
spre pigi, care fac legitilh si inevitabili contestarea institilor”.
Informalitatea este produsul strategiilor unor ecgmciali si economici care
interagioneaz fntr-un spdu institutional adesea incoereni guvernat de
constrangeri sau consemne formale contradictariorinalitatea devine astfel
modul normal al interawnilor socio-economice fintr-un mediu socio-
institutional caracterizat de incoet@ninconsecveta si contradigii tipic atat in
Nordul, catsi in Sudul Global.

Studiile recente de eticsociah, disting intre o informalitate pozitly
inofensivi, permisid, si una negati¥ sau nocig, (de ex. opinii despre
caracterul justificat, legitim al practicilorsi schimburilor descrise ca
informaley. Articolul de faa prelungste in dou diredii dezbaterea n jurul
acestei distin@. Mai Tntai, graie unei perspective analitice asupra moigilit
interagiunilor si schimburilor sociale, demersul reprezinprobabil prima
incercare de a privi informalitatea ca fiind siranlt pozitid si negatiw.
Sugeém astfel o taxonomie a modurilor informatit, bazat de daunele
directesi indirecte pe care acestea le prodgiccare ne permiteaslocalizam
aceste practigii sa distingem fungia sociak a acestora. Apoi, demersul nostru
analizeaz natura multifeetat si multistratificat a moraliéitii si conflictul
posibil dintre moralitatea individualsi cea promovat de stat, explorandi
rafinand conceptual decalajele dintre acéste@sizabile probabil cel mai bine
in ordinea activitilor informale reprezentate.

Tn special P. Hall, R. Taylor, ,Political Scienaad the Three New Institutionalisms”,
Political Studiesvol. 44, no. 5, 1996, pp. 936-957.

Prin instituie Tntelegem, Tn sensul propus de Douglass North, ,regigicului intr-o
societate sau, mai formal, constrAngerile conceplge oameni care influgsaz
interacgiunile umane”. Instittiile sunt, aadar, diferite de organida Vezi Douglas North,
Institutions, Institutional Change and Economic f@emance, Cambridge University
Press, Cambridge, New York, 1990.

Colin Williams, Alvaro Martinez, ,Explaining Crosgational Variations in Tax Morality
in the European Union: An Exploratory AnalysisStudies of Transition States and
Societiesyol. 6, no. 1, 2014, pp. 5-18; Jeremy Morris, ABelese, (eds.)he Informal
Post-Socialist Economy: Embedded Practices andlihiveds, Routledge, London and
New York, 2014.

6 Abel Polese, ,Individual and State Morality: WhaiThey Do Not Overlap” Studies of
Transition States and Societie®). 6, no. 1, 2014, pp. 1-2.
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Plecand de la rolul statului, perspectiva nd@asiocalizea
informalitatea Tn daii zone plasate ,in pofidai respectiv ,dincolo de” stat
Ambitia statului de a reglementa inteianile sociale ngte excepi ce
contrazic voifa statului sau merg dincolo de acesta. Etichetapgfida”
statului se aplit agiunilor, obiceiurilor sau chiar regulilor care norespund
instruaiunilor, codurilor, legilorsi regulilor formale ale statului. Aria ,dincolo
de stat” se reférla incerdrile de a reglementa ceea ce statul nu reglementeaz
incd sau la situgile in care nu exigt un nunar suficient de instruguni’.
Acolo unde statul reglementeéamajoritatea rel@glor cu cetitenii sai, cele mai
multe excepi de la regulile statului — ,in pofida statului”sunt ilegale. Exigt
desigur, forme diverse ale ilegétit, precumsi o diversitate de percép
sociale asupra a ceea ce este sau nu ilegal, astédl nu toate sittile sau
practicile sunt identic sau Tn egahisus ilegale. Studiile empirideau atat ci
sensul ngunii de ilegalitate este construit social. In asetimp, ingi, aceste
studii contribuie la realizarea politicilgr hranesc dezbaterea puldidartizanii
acestei abogdi ne propun & distingem ntre un sens juridic al legait
conform d@ruia ceea ce este legal echivalean ceea ce este permis prin fege
si un sens sociologic ce identificeea ce este licit cu ceea ce este acceptabil
social. Astfel, contestarea constrangerilor legalate fi considerat,normak”
sau cel ptin acceptabdl in fungie de constrangeri structurale diverse. Regulile
contestate prin activiti informale nu sunt de regutezultatul unei reglemeiri
pragmatice, adaptate nevoilprcircumstarmelor locale, ci rezuitdin procese de
transpunereifia acomodare la noul contéXtprovocand astfel conflicte intre
asteptirile locale si standarde internmnalé’. Asadar, abordtile punitive,
menite & suprime practici locale dezavuate Tn numele ungformiziri a
comportamentelor ghidate de standarde inteynale abstracte, au dat cel mai
adesea ge&’.

in compardge, informalitatea ,dincolo de stat” desemneaectoarele
de activitate, zonele sau regiunile sociale pe statll nu le reglementeadin
varii motive. In aceste cazuri, fie nu a fost idiécata o nevoie social fie nu
exist interes politic pentru a aborda o probfesociai dat. Exemplele sunt

Abel Polese, Jeremy Morris, ,My Name is LegioheTResilience and Endurance of

Informality Beyond, or in Spite of, the State”, idem (eds.), Informality in Post-

Socialism Palgrave, London, 2015.

Willem Van Schendel, Itty Abraham, (eddl)icit Flows and Criminal Things: States,

Borders, and the Other Side of Globalizatidndiana University Press, Bloomington,

2005.

% Ibidem

10 Hernando De Sotdlhe Mystery of Capital: Why Capitalism Triumphs ie #West and
Fails Everywhere Elsdasic Books, New York, 2000.

135 Gill,The Pathology of CorruptigrHarperCollins Publishers India, New Delhi, 1998.

12 James ScotGeeing Like a State: How Certain Schemes to Imptevéluman Condition

Have Failed Yale University Press, New Haven and London, 1998
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numeroase: pot fi nevoi sociale aparte n regiutreen de defavorizate
economic, o minoritate care catgprijin public, o situie de urgetd iscat n
urma unei catastrofe naturale sau a uazboi. In aceste circumstgnnu este
potrivit s3 spunem & statul nu este prezent, ci mai dedrad statul inceat sa
ajungi si defineasg intervenii si reglemendri noi, dar nu este clar cand sau
daci o va face. In aceste cazuri,tianea statului poate fi considetrat
insuficient sau inoportui. Tn anumite contexte, intervéa publici poate fi
neviabik economic sau contesiatocial, iar problema considetauficient de
insignificanti pentru a nu Tngrijora factorii de deciZiein aceste circumste
indivizii, dacd nu chiar comunitile ca atare, vor recurge la practici informale,
unele contrare legii, dar taiuegitime din perspectiva autorilor lor. Cele dou
studii de caz prezentate in acest articol sgrifiplicabilitatea practica celor
dowa natiuni prezentate mai sus, informalitatea ,in pofidatatului si
informalitatea ,dincolo de” stat. Nu pretindema caceste cazuri sunt
reprezentative. Preim ngi argumentul lui Bartf, conform @ruia

Lprin concentrarea asupra compéamodului in care interaicinea socid este
constituiti si canalizai Tn diferite sistemei nu pe caracteristicile instiionale ale
diferitelor socieidti, este posibil ignorarea problemei scalei atunci cand se coresitui
dimensiunile pentru compare’.

Analizand formele de ingrijire a copiilor la donfigi rezultate din
incapacitatea statului de a furniza servicii saade manifesta ca autoritate de
reglementare, cazul bonelor din Roméania scoatevitlega modul in care
informalitatea se dezvaltdincolo de stat. Informalitatea serviciiloraile de
ingrijire a copiilor la domiciliu prezi@t interdependaa dintre structurile
economicesi socialesi ilustreaz ca informalitatea se dilatca un gaz, ocupand
tot spaiul disponibil pe care statul nu 1l reglementeaCel de-al doilea caz
trateaz o arie in care de prezent, statul nu este perceput astfel, conaucan
catre practici informale ,in pofida” statului, subrfoa pktilor informale pentru
servicii prestate. In pofida amigi de a reglementa reide dintre ceiteni,
statul ungar pareisnu fie capabil &si manifeste prezea sau, cel pin, s 0
faca intr-o masur satisficatoare ori suficierit

Primul studiu de caz exploreamlul platilor informale pentru serviciile
de Tngrijire a copiilor Tn cadrul intregului sectde ingrijire a copiilor. Sunt
analizate experieale a 29 de familii cu unul sau dovenituri, atat din mediul
urban cétsi din cel rural, grde unei serii de interviuri semi-structurate,
selecionate dintr-un total de 57 de interviuri caripti si bunici (au fost
realizate do# interviuri separate in cazul a 28 de fangiliun singur interviu in
cazul uneia dintre gospanii) realizate in perioada 2010-2015. Aceste siirvic

8 Thom Davies, Abel Polese, Jnformality and Sualiin Ukraine's Nuclear Landscape: Living
with the Risks of ChernobylJournal of Eurasian Studiegl. 6, no. 1, 2015, pp. 34-45.
1 Fredrik BarthProcess and Form in Social LilRoutledge & Kegan Paul, London, 1981.
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sunt folosite in primii ani de viaai copiilor ca Tnlocuitor al serviciilor formale
de ingrijire, care, in cazul Romaniei, sunt pragigxistente pentru copiii mai
mici de trei anf. Cel de-al doilea studiu de caz este construitjpld de la
analiza a 50 de interviuri semi-structurate, efatettiin Budapesta n intervalul
decembrie 2009-mai 2011 pe baza unui protocol tvilu flexibil cu scopul
de a colecta descrieri detaliate ale unor schiminformale de resursétiind
ca participanii au fost selecta potrivit metodei ,bulgrelui de zZpad”,
considerat potrivita pentru a identifica popui&tinta ascunse, de exemplu
membrii grupurilor sociale deviante sau vulnerdfilpersoanele intervievate,
participani efectivi la tranzatii informale sau cel pin in contact direct cu
fenomenul, provin din medii sociajeorganizaionale diverse.

Informalitatea: construga unei defindii satisticatoare

Vasta literatut despre informalitate @puta in ultimii ani s-a construit
pe luctri ceva mai timpurii. Bsind pe urmele cercatlor antropologice ale lui
Keith Hart’, consolidate prin ludrile lui James C. Scdft cele mai recente
dezbateri au generat un sub-curent de antropolegimomid si sociologie
calitativi focalizate pe dimensiunea simbadlia pigei'® pentru a justifica sau
cel puin pentru a itelege tranzgile informale. Un al doilea curent de
cercetaresi are originile in economie, unde, incepand cu &8ifG°, munca
informak devine obiectul unor cercéet ce incearg sa construiast taxonomii
ale informalititii** si si cuantifice fenomenul folosind indicatori non-stardf’.

15 OECD, ,OECD Family Database — Public Policies farrflies and Children: PF 3.27,
2014 Accesat 27 octombrie 2014, la adresa htywWwecd.org/els/soc/PF3_2
Enrolment_in_childcare_and_preschools.pdf.

H.S. Becker,Outsiders: Studies in the Sociology of DevigngieMillan, New York,
1966.; L.A. Goodman, ,Snowball Sampling&nnals of Mathematical Statisticgol. 32,
1961, pp. 148-170.

Keith Hart, ,Informal Income Opportunities anddan Employment in GhanaJpurnal
of Modern African Studiesol. 11, no. 1, 1973, pp. 61-89.

James ScotThe Moral Economy of the Peasant: Rebellion andsiStdnce in Southeast
Asia, Yale University Press, New Haven CT and Londor¥,619.C. ScottWeapons of
the Weak: Everyday Forms of Peasant Resistariale University Press, New Haven and
London, 1985.

Jonathan Parry, Marc Bloch, (eddWpney and the Morality of Exchang€ambridge
University Press, Cambridge, 1989; Steve Gudera,Anthropology of Economyit.
ILO, Employment, Incomes and Equality: A Strategy focrdasing Productive
Employment in KenydLO, Geneva, 1972.

Edgar Feige, ,Defining and Estimating Undergrowardi Informal Economies: The New
Institutional Economics ApproachVorld Developmentsol. 18, no. 7, 1990, pp. 989-1002.
Daniel Kaufmann, A. Kaliberda, ,Integrating thedfficial Economy into the Dynamics
of Post-socialist Economies: A Framework of Anadysind Evidence”. World Bank
Policy Research Working Paper 1691, 1996.

16

17

18

19

20

21

22
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O a treia abordare, articudantrestiintele juridicesi stiintele politice, a &patat,
de asemenea, contur, concentrandu-se, cu gxoepor opinii ultraliberalé,
asupra aspectelor negative ale informgijt in special asupra cortipi*”.
Dincolo de diferetele care le separopiniile majorititii cercetirilor de mai sus
converg intr-o viziune a informadiii ca fenomen de tranie, excegional sau,
in cel mai bun caz, marginal.

Aceasl abordare a fost contestatin cel ptin dow puncte de vedere.
Considerand, din perspectiantropologid, informalitatea drept un fenomen
persistent, de duratsi integrant fundonarii relatilor economic si sociale
(embeddey] James C. Scétta initiat dezbaterile in jurulsa-numitei economii
morale, analizadnd impactul practicilor economiceimale asupra refidor de
puteré®. Aceasi agend de cercetare a datgtere apoi mai multor luari de
referind Tn antropologia econondt, In perioada in care cercetaresfintele
sociale a inceputasconteste natura obieclia ,realititii” sociale, deziluind
caracterul dinamic al bunurifrsi al banilo®, naiuni ale cror intelesurisi
Tncarcaturi simbolice difed Tn situaii si contexte diferite. Economia inforniah
devenit, de asemenea, un subiect de interes peatarii de deciziesi pentru
specialitii In politica. Incepand cu anii 1960, cotiga reprezentat un punct de
referina in cadrul dezbaterilor despre guvernarea efigieat statelor
postcolonial®. Mai apoi, in anii 1990, prin deschidereatijua post-socialiste,

N.H. Leff, ,Economic Development through Bureat@ Corruption”, American
Behavioural Scientistyol. 3, no. 8, 1964, pp. 8-14; Susan Rose-Ackerr@amruption
and Government: Causes, Consequences and RefGambridge University Press,
Cambridge and New York, 1999.

Daron Acemoglu, Thierry T. Verdier, ,The Choicetbeen Market Failure and
Corruption”, cit.; L. Langbeing, S. Knack, ,The Wdwide Governance Indicators: Six,
One, or None?"The Journal of Development Studigsl. 46, no. 2, 2010, pp. 350-370;
Daniel Kaufmann, Aart Kraav, Massimo Mastruzzi, Adering Governance Using
Cross-Country Perceptions Data”, cit.; Bo Rothstéire Quality of Governmentit..
James ScotThe Moral Economy of the Peasant: Rebellion andsStdnce in Southeast
Asia, Yale University Press, New Haven CT and London619

Idem Weapons of the Weak: Everyday Forms of PeasanstRese Yale University
Press, New Haven and London, 1985.

Chris Hann, Keith Hart, (eds.Market and Society: The Great Transformation Tqday
Cambridge University Press, Cambridge, 2011; ChrignaMoral Economy”, in Keith
Hart, J.-L. Laville, A.D. Cattani (eds.J;he Human EconomyPolity, Cambridge and
Malden, 2010, pp. 187-199.

Nicholas Thomagntangled Objects: Exchange, Material Culture arald@ialism in the
Pacific, Harvard University Press, Cambridge MA and Londd@91.

Jonathan Parry, Marc Bloch, (ed9Woney and the Morality of Exchang€ambridge
University Press, Cambridge, 1989.

N.H. Leff, ,Economic Development...cit.”; L. Paien, ,Bureaucratic Corruption and Its
Remedies”, in M. Clark, (ed.)Corruption: Causes, Consequences and Cont&il
Martin’s Press, New York, 1983, pp. 207-220.; Ss&éckermanCorruption: A Study
in Political EconomyAcademic Press, New York, 1978.

24

25

26

27

28

29

30
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dezbaterilor despre dezvoltare, guverrgreorugie au cunoscut o revitalizare
notabiki, care continéi pari in prezent. Utilizarea ,cazurilor de succesf a
sbunelor practici” de &tre statele mai noi sau maitpueficiente a incurajat o
utilizare larg a paradigmei trangonale, ficandu-se uz de experien
occidentale pentru a alinia practicile, mecanisngelestitutiile spaiului extra-
occidental normelor impuse de lumea industriaiizat

Numeragi observatori ai acestei abard,de recuperare a intarzierii” au
privit insa cu reticem importul de politici, structurgi institutii occidentale pre-
fabricate ale Occidentului,azute ca fungonand fira cusur in Vest. Doar in
urma criticilor lui Stiglit?* s-a Inceput critica aspra abordrii macro de
modernizare, modekadup o formub neoliberai occidental care s-a bucurat
de un consens relativ larg, utilizafara discriminare Tn contexte socio-
economice variate. Critica a avut ecou in randutet#orilor care aitau G
etosurile divergentd gradele variate de acceptabilitate saéfabau chiar
abilitatile intelectuale limitate sau diferffelimiteazi acceptarea, felegereasi
implementarea politicilogi reformelor ca un pachet coerent, aplicabil oreigid
oricand. Tn final, cercatorii din domeniulstiintelor politice au observag ei

31 |da Harboe, .Grey Zones of WelfareJournal of Eurasian Studiespl. 6, no. 1, 2015,

pp. 17-23; Caroline Humphrefhe Unmaking of Soviet Life: Everyday Economiesr aft
Socialism,Cornell University Pres, Ithaca NY, 2002; A. Milgton, M. Eberhardt,
B. Wilkinson, ,Gift Giving, Guanxi and lllicit Paynms in Buyer-Supplier Relations in
China: Analysing the Experience of UK Companieliurnal of Business Ethiceol. 57,
no. 3, 2005, pp. 255-268; David Jancsics, ,Impeeatiin Informal Organizational
Resource Exchange in Central Europiurnal of Eurasian Studiesol. 6, no. 1, 2015,
pp. 59-68; Abel Polese, ,,If | Receive it, it is afGif | Demand it, then it is a Bribe’ on
the Local Meaning of Economic Transactions in Pastiet Ukraine”, Anthropology in
Action, vol. 15, no. 3, 2008, pp. 47-60; P. Temple, G.r&et,Corruption in Higher
Education: Some Findings from the States of themiéor Soviet Union”, Higher
Education Management and Policypl. 16, no. 1, 2004, pp. 83-99; Adrian Smith,
A. Stenning, ,Beyond Household Economies: Articdat and Spaces of Economic
Practice in PostsocialismProgress in Human Geographyol. 30, no. 2, 2006, pp. 190-
213; Rustamjon Urinboyev, Markus Svensson, ,Livingw,. Legal Pluralism and
Corruption in Post-Soviet Uzbekistardournal of Legal Pluralism and Unofficial Law,
vol. 45, no. 3, 2013, pp. 372-390; Rustamjon UrirhgyMarkus Svensson, ,Rethinking
Corruption in Post-Soviet Uzbekistan: EthnographiLoving Law’, in K. Papendorf,
S. Machura, A. Hellum, (eds.)Eugen Ehrlich's Sociology of LawLIT Verlag,
Zurich/Berlin, 2014, pp. 207-238; Marius WamsiedBlon-monetary Informal Practices
and their Concealment in a Romanian Hospital”, camfee papeinformal Practices and
Structures in Eastern Europe and Central Agielbourg (23 Noiembrie 2013); organizat
de The University of Fribourg (Switzerland).
Joseph StiglitzGlobalisation and Its DiscontentBenguin, New York, 2002.
33 g, Gill, The Pathology of CorruptigrHarperCollins Publishers India, New Delhi, 1998.
34 willem Van Schendel, ltty Abraham (edsllicit Flows and Criminal Things.cit.
35 Claudio MorrisonA Russian Factory Enters the Market EconpiRgutiedge, London,
2008.

32
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limitele acestei abougi. Carother®, printre afii, a sugerat & Occidentul
Tnceard sa promoveze in ceea ce s-a numit ,lumea aflatcurs de dezvoltare”
institutii, procedurisi practici care nu existsau nu fungoneaz corespuntor
nici micar in Occident. De asemenea, critica paradignagiziionale a fost
reintirita atat de noul val de cer@dtempirice din domeniul geografiei umane

si al

studiilor feministe care au sugerat alterrmtla capitalisi, catsi de

dezbaterea aflatin desfisurare de mai bine de dimeci de ani care pune sub
semnul intrelirii modelul neoliberaf si invita la Tnelegerea conceptului de
economii diversesi, nu Tn ultimul r&nd, de redescoperirea anarhisimin
geografié’. Aceasi tendina critici poate fi observatinclusiv in literatura
privind buriistarea social (social welfarg si practicile informalé’, care refuz
argumentul & statul este unicul furnizor de servicii socigilepunand accent pe

rolul

adiunii umane fuman agendy’, scoate in evideh mecanismelesi

practicile care nu sunt sgimmate de stat sau organifde sale.

Lucrarile recente despre informalitate au &g granikele analizei

economicesi, bazandu-se pe cerdgte pioniere ale lui Granovettér au intrat
pe terenulstiintelor social&’, propunand o interpretare mai ampl sensului
informalitatii si a influertei acesteia In numeroase sfere algiiffe Mai muilt,

36

37

38

39

40

41

42

43

Thomas Carothers, ,The End of the Transition Hgrat] Journal of Democracyvol. 13,
no. 1, 2002, pp. 5-21.
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desi clasa socidl si statutul social#man categorii pertinente pentruélegerea
modului Tn care practicile informale sunt concepudoptatesi transmise,
aceste studii demonstréaza practicile informale ftrund in toate sferele
societitii, atat n talira catigatorilor, catsi in cea a perdaitor proceselor de
schimbare socialsi politica, asa cum o demonstreatranztiile post-socialiste
si post-sovietic&. In fapt, cea mai mare contrifier empirici adus
informalitatii Tsi are originile Tn lumea post-sociali&t, dar acest lucru poate fi
interpretat ca o recomandare pentruiat&si cerceta informalitateai in alte
contexte ngonale avand in vederei ¢gnformalitatea pareasfie un fenomen
persistent, permanént Asadar, informalitatea nu poate fi consideraur si
simplu de natdr economié sau monetar ci mai degrab ca avand poteialul
de a influera toate aspectele sodcigit Pe de ali parte,stiind ca informalitatea
nu cuprindesi ,activitatile infragionale”, se impune o delimitare. Sitizase
complia stiind ci, la nivel microsocial, limita dintre activtile care pot fi
considerate infrgmnalesi legale este adesea subiegtiidowa distingii devin
asadar necesare.

Prima este matricea legal/ilegal-licit/ilicit expude Van Schendaii
Abrahanf®, unde licit inseamin acceptabil din punct de vedere social,
desemnand astfel atat mare parte din asfilt legale, catsi un subset al
activitatilor ilegale. O a doua nimne se bazeéze distinga dintre nocivitate
directi si indirecti®. Crima (infratiunea) duneaz sociefiti Tn mod direct,
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lipsind-o de fora de mung, si starnind un sentiment de nesigutaoe tulbu#
activitatile productive. Traficul de persoanépirile si furturile urmeaz acees
logica, dar, probabil, evaziunea fisgakste cea mai nody Cefitenii sunt
afectai pentru @ un venit fiscal mai mic fie spoge presiunea fiscalasupra
contribuabililor cinstii, fie micsoreaz sumele disponibile pentru cheltuielile
publice. Practicile netransparente de angajareniaa¢ecteaz doar un individ
in mod direct (exceptand cazul Tn care persoanairaitpo slujmi, dar o
schimbare de ultim moment a anulat acest lucrucimmb duneaz socieitii
in mod indirect Tn numeroase moduri, prin recrwarenor persoane
incompetente n posturi cheie, subminand astfetiezfa si competera
organizaionak si diminuand increderea in instiiile statului.

Abordirile identificate Tn acest articol se bazeape distindga
mertionat anterior cea dintre ceea ce este lapale este lici’, explicati in
tabelul de mai jos. Existl.sau omisiuni ilegale conform codurilor penale
locale, dar care nu sunt percepute ca fiind ,féleti sunt considerate
acceptabile din punct de vedere soacialastfel, licite. Exist de asemenea
agiuni sau omisiuni care sunt perfect legale, dacgre un grup sau o parte din
membrii acestuia nu le accéptel puin pe termen scurt, ca fiind licite.

Tabelnr. 1
Actiuni si omisiuni prin prisma matricei legal/ilegal-licit/ilicit
‘ Legal ‘ llegal

Licit Normele statulusi ale societtii sunt aceles. Societatea accepti consided legitim ceva ce este

interzis de é&tre instituiile sau codurile statului.

llicit |Statul nu pedepste agiunile care sunt stigmatizaiNormele statulusi ale socieitii sunt acelesi.
din punct de vedere social (ditre una sau mai
multe comuniiti).

Sursa:Adaptare dupVan Schendedi Abraham, 2005

vol. 27, no. 1, 2009, pp. 65-7ldem ,Informality Crusades: Why Informal Practices are
Stigmatized, Fought and Allowed in Different ContexAccording to an Apparently
Unintelligible Logic”, Caucasus Social Science Revieol. 2, no. 1, 2015, pp. 1-26:
http://openjournals.gela.org.ge/index.php/CSSR/avti@w/1648/933.

Willem Van Schendel, Itty Abraham, (edslljcit Flows and Criminal Things.cit.

Patricia Fogarty, ,We All Do It and We All Thinlk's Bad”: discourses and practices of
corruption in Moldova.Emerging Citizenship and Contested Identities betwien
Dniester, Prut and Danube Riversvorkshop Max Planck Institute for Social
Anthropology, Halle, Germany, 2005, March, 10-1100%2;, Johan Rasanayagam,
.Informal Economy, Informal State: The Case of Uzbtn“, International Journal of
Sociology and Social Policyol. 31, no 11/12, 2011, pp. 681-696.
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Tabel nr. 2
Nocivitatea directi (cu efect asupra ceitenilor) si indirectia
(cu efect asupra sociditii) a informalit atii

Dauna directa (majoritar ilicita) ‘Dauni indirecta (ar putea fi licit)
llegal Crima, trafic de persoane, trafic de droguri,Fraud: fiscak, nepotism, discriminare

violenta etnici (pot fi considerate licite). etnica sau religioas
Legal Actiune legai impotriva oamenilor Legi care favorized@izun anumit grup

neinformai pentru a extorca bani sau (etnic, religios) Tn defavoarea altora

proprietiti; clauze scrise cu corp redus de (sunt licite pentru cele favorizate).
litera la sfasitul unui contract.

Sursa:Polese, 2015

Din aceste dau tabele putem extrage o defiai a tipului de
informalitate care reprezihiobiectul principal al acestui articol. Informatia
descrie acele activifi care nu sunt reglementate de ¥fatlar sunt fie
acceptabile social (licite), fie nuiuheaz direct unui individ (dar pot fi nocive
n mod indirect). Aceastdefinitie exclude, intr-o anuniitmasuid, activitatile
grupdrilor de crimi organizai si activitatile pedepsite atat de codurile penale,
catsi de standardele morale de pretutindeni. Potricétséei defirii, cele doa
cazuri ilustrate mai jos prezintmodul Tn care informalitatea poate fi proglus
mertinuta si reprodud in pofida sau dincolo de stat.

Dincolo de stat: plata informala serviciilor de Tngrijire
a copiilor in primii ani de viai

Studierea practicilor informale de ingrijire a dlgp din Romania
ilustreaa felul Tn care activittile considerate ilegale détee stat — schimburile
informale bani-pentru-ingrijire — sunt acceptate rdejoritatea printilor in
contextul unei asisteei sociale deficitargi in pofida efectelor sociale nocive
directesi indirecte. Dintre vecinii & post-sociakti, Romania s-a aflat la coada
clasamentelor in ceea ce pkitee acoperirea serviciilor publice de educare
ingrijire timpurie a copiilor éarly childhood education and care services —
ECEQ: aproximativ 10% din copiii din grupa de var€:-3 ani beneficiazde
ingrijire in crge si gradinite si in total mai ptin de trei sferturi dintre copiii
ntre 3si 6 ani merg la gdinita>>. Tngrijirea copiilor mici are loc intr-o #sur

52 Supriya Routh, ,Building Informal Workers Agendandgining ,Informal Employment’
in Conceptual Resolution of ,Informality”Global Labour Journalyol. 2, no. 3, 2011,
pp. 208-227. Disponibil la: https://escarpmentpia@sggloballabour/article/view/1106
(accesat 31 Octombrie 2015).

% OECD, ,0ECD Family Database — Public Policies fanfilies and Children: PF 3.2",
2014 (accesat 27 Octombrie 2014), la adresa: <¢hitpw.oecd.org/els/soc/PF3_
2_Enrolment_in_childcare_and_preschools.pdf>.
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copleitoare la domiciliu in primii patru ani de ¥iasi chiar si dupa aceast
varst ingrijirea se face tot acgdn unele cazuri apelandu-se la ajutoastitpl
Totusi, familile ale ciror experiere stau la baza analizei dgédfaau descris
varigii in Tngrijirea zilnic a copiilor Tn primii cinci ani din vi@ care scot in
evidena diferente socio-economice sistemafite

in perioada analizat(2005-2015), cuplurile in care ambiitsau avut
studii superioarai au realizat venituri, au ales intre dooptiuni de ingrijire a
copiilor in primii ani din viga, ambele bazandu-se, Tn moduri diferite, pe
angajarea de ajutor gbit. Prima opiune a fost cea a concediului de ingrijire
platit al mamei, pah la Tmplinirea varstei de doi ani a copilului. Mdme
reveneau la serviciu la ceva timp duprima aniversare a copilului, acesta
urmand a fi ingrijit de o banvreme de un an sau doi. In jurul varstei de tnéi a
parintii Tsi Tnscriau copiii la o didinita cu program prelungit, un aranjament de
ngrijire foarte stabif. Familile cu doé venituri care se puteau baza pe bunici
pentru ingrijirea zilnigd a copiilor alegeau aceastlternati, ins situgia era
mai puin frecvend decat angajarea unei bone. O a doua cale deifi@gnjai
putin intalni&, era maximizarea concediuluiapt (doi ani) de mari angajand
o bori doar pentru anukimas péa la varsta inscrierii la gdinita cu program
normal, aproape de trei ani. Programul scurt dgrddinita era completat de
angajarea informala unei bone pénla incepereacolii avand in vedereac
majoritatea printilor din Romania lucrediz cu norna intreag™. Pe scurt,
majoritatea printilor angajai, adesea cu studii superioaiesalarii peste medie,
au considerat angajarea infortha unei bone ca fiind, per total, o regurs
rezonabii si accesibii din punct de vedere material pentru ingrijireaiitap
reprezentand o alternaiiMa serviciile publice pentru Tngrijirea copiilouc
varsta mai mig de trei ani, practic inexistente.

in comparge, cuplurile mai ptin educate, cu cel mult cursuri post-
liceale, si cu ambii s@ sau doar unul angajat, s-au bazat adesea petun al
aranjament de ingrijire a copiilor. Fi& aveau sau nu dreptul la concediul de
crestere phtit, majoritatea mamelor cu studii medii care nups¢eau baza pe
ajutorul bunicilor pentru a umple golulmas paa la varsta necesaiinscrierii
la gradinita, au renurat cu totul la serviciu péra atingerea respectivei varste.
in jurul Tmplinirii varstei de trei ani, agt parinti si-au Tnscrissi ei copiii la
gradinita, Tngi majoritatea nu a rait sa oktina un loc in gidinitele cu program
prelungit’, adesea Inscriindsi-copiii in gradinite cu program scust realizand,

Borbala Kovacs, ,,The Totality of Caring’: Conceplisang Childcare Arrangements for
Micro-level Empirical Research'International Journal of Sociology and Social Pglic
vol. 35, no. 9/10, 2015, pp. 699-719.

5 Ibidem

%6 Comisia Europedi) ,European Employment Observatory review: Sprifi§7, Office
for Official Publications of the European Commugsti Luxembourg, 2007.

57 Borbéla Kovacs, ,, The Totality of Caring’...cit.”.
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astfel, acelgl aranjament orientat spre socializare ca o pdrtecdplurile bine
educate, cu venituri peste medie, dar activBentru mamele care au lucrat
puin sau deloc Tnaintea starii copilului, Tngrijirea acestuia a dus la
abandonarea o#icor planuri de incadrare, mamel@ménand acaschiar si
dupa ce copiii lor au inceput gdinita, din moment ce, spre deosebire de
mamele cu studii superioage cu venituri mai mari, bona nu reprezenta o
optiune accesibil.

Pentru familiile cu ambii goangajai, cu venituri mari, o ,femeie” care
si vina, s aiba grija si sa ,iubeasd” copilul pe o perioadl mai scurd sau mai
lunga para la inceperea @dinitei sau in combirtge cu aceasta, reprezenta
normalitatea, perceputa fiind o practid uzuak (un tatl s-a referit la angajarea
bonei ca fiind o ,mod’) si accesibii din punct de vedere financigirlogistic,
chiar daé unele cupluri cu venituri mari s-au referit la tajul pltit ca fiind,
totusi, ,un lux”. Informalitatea schimburilor bani-pentingrijire a fost, de
asemenea, consideratormal, singurul mod posibil de a realiza trangac
unii parinti exprimandusi indoielile in privina beneficiilor formaliZrii acestui
tip de tranzage. Dugi cum am evidegat Tn alt lucraré®, acati parinti nu au
vazut niciun fel de plus-valoare in inregistrareaiusghimb Tn care ceea ce
doreau & olkxina — ingrijire de incredere, in sigutani cu afediune, in intimitatea
locuintei proprii — nu varia in fune de valoarea pecuniar Intr-adevr,
informalitatea acestui tip de tranzaca fost consideratca fiind benefig:
preul servicilor améane rezonabil (formalizarea, respectiv. semnarea un
contract, ar genera costuri suplimentare, cum amfiozitelesi contribuiile
sociale), nu neceditraporturi cu autorittile fiscale, este lipsitde complicéi
si, prin urmare, flexibi.

Beneficile evidente ale tranz# informale bani-pentru-ingrijire
pentru majoritatea gpintilor (si probabil chiar a ingrijitorilor) au, cu toate
acestea, un nuin de implicaii macrosociale din care multe pot fi considerate
daunitoare, Tn special pentru ingrijitorii gbiti, Tn prezensi in viitor, chiar dag
aceste servicii sunt complementare serviciilor pablnsuficiente. Caracterul
informal al tranzagilor bani-pentru-ingrijire Tnseanin ca Tngrijitorii
functioneaz ca participati atomizai pe pige ale serviciilor locale de ingrijire a
copiilor dictate de cererg guvernate de informa imperfecte. Un rezultat al
acestei situdi este marea varige a salariilor primite de bone pentru servicii
similare, chiarsi n aceesi localitate. In randul cuplurilor intervievate rifale
porneau de la 50 RON péfa 400 RON in zonele rurasepéara la 600 RON in
zonele urbane pentru 20 de ore de mMupe sptamara si intre 500 RONgi
1000 RON pe luf pentru 40 de ore de munge dptaimara. Aceste tarife

58 H
Ibidem

5 Borbala Kovacs, ,Nannies and Informality in Romanizaocal Childcare Markets”, in
Jeremy Morris, Abel Polese, (edsThe Informal Post-Socialist Economy: Embedded
Practices and Livelihood&outledge, London and New York. 2014, pp. 67-84.
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reprezini patial rezultatul profilului femeilor care au avut stiel de sluji
temporaii: fie pensionare, femei mai in va@rstare beneficiau, de asemenga,
de pensie de stat, sau, matipdrecvent, femei tinere, négitorite, fira loc de
munc®. Asadar, @irintii si bonele considerau adesea banii-pentru-ingrijire ¢
fiind o completare a unor venituri regulaienu sursa principalde venit. Prin
urmare, multe bone nu erau interesate nici de fiizaraa tranzadlor in care
erau implicategi nici de coordonarea cutafingrijitori pentru a solicita tarife
coerente pe aceagtiata.

in acelai timp nsi, disponibilitatea femeilor mai in vaiiste asi
asuma o astfel de sldgjla trezit, Tn randul intilor, retineri faa de femeile de
varst activa, mai instruite, care doread slevira ingrijitoare. Imaginea-tip a
bonei este cea a unei femei mai in #cstre ofex ingrijirea pe care ar asigura-o
0 bunia iubitoare. Un tat ostil ideii, considerand bona o persadasiraina
familiel, a comentat:

.Cred @ & avea mai muitincredere ntr-o persoamai in varst, desi nu cu
mult. Nu cu mult pentruicse plictisesc dupo perioad. In cele tinere mai pin pentru
ca fac mai degrabdin rutind ... Cum & spun, au tendia de a inita lucrurile doar pe
de rost, decitiu mai degrab din teorie, dgi tinerele sunti flexibile. Deci eu am &zut
persoane tinere care erau foarte flexibigau si se descurcau mai bine decéat o
persoaa mai in varst. deci cred & nu varsta este factorul decisiv, sifacerca % oktin
informatii despre ele”.

In orice caz, faptul £ingrijirea informai a copiilor, contra cost, este
considerat potrivita femeilor care dispusi de alte venituri, poate reprezenta un
motiv important in stabilirea tarifelor pentru seile oferite, adesea sub
nivelul salariului minim. Cu toate acestediptii activi care caut acest tip de
servicii considet aceste tarife ridicate. Mai mult, suprapunereaginiabonei
cu cea a unei bunici surogat — uneori chiaraeedngrijitoarele mai in varst'

— a reconfigurat, Tn mod simbolic, un schimb ecoicom crui valoare
pecuniaf ar fi putut fi mai ridicat, intr-o ,mund de iubire” {abour of lovg®?
platita, a crei componerit afectid a devenit astfel mai importangi mai
valoroad. Dragosteasi banii au fost considetiade pirinti mai ales ca fiind
dowa valori separate, dacnu chiar incompatibile, schimband astfel valoarea
monetaf a serviciilor. Prin urmare, plata acestor servitii reflecta calitatea

8 A se vedeai Majda Hrzenjak, ,The Regulation of Paid Domesti@M A Win-Win
Situation or a Reproduction of Social Inequalittes? Hanne Marlene Dahl, Marja
Keranen, Anne Kovalainen (eds.Europeanisation, Care and GendePalgrave
Macmillan, Basingstoke, 2011, pp. 59-1dem ,Hierarchisation and Segmentation of
Informal Care Markets in Slovenia3ocial Politicsyol. 19, no. 1, 2012, pp. 38-57.
Consults Borbala Kovacs, ,Nannies and Informality...cit.”.

Hilary Graham, ,Caring: A Labour of Love”, in JanEinch, Dulcie Groves, (edsA
Labour of Love: Women, Work and Carjrigondon: Routledge & Kegan Paul, 1983,
pp.13-30.
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permis g@rintilor sa oltina servicii excelente la un preedus sau foarte redus.
Dimpotriva, cu cat era mai apropiatelaia dintre ajutorul gitit si copil (si
mart), cu atat recompensa era mai rédusieori ajungandu-se la renarea
complet a phtii catre bori. In timp ce la nivel microsocial rela de ingrijire
era emgonal si simbolic fireasé si satishcatoare, reinterpretarea serviciilor
informale de Tngrijire a copiilor contra cost caetgie in primul rand afectivsi
nu ca o tranzae care impli@ muna si angajament, poate fi considerata
avand multiple implicgi negative in timp, la nivel macrosocial.

in primul rand, redefinind simboligi narativ servicile de ingrijire
platite ca fiind relai de iubiresi inlocuitoare de bunic atenia este in mod
convenabil mutat de pe aspectele de ingrijire profesi@nahre necedit
compensare financiarconform valorii intrinsecai semnificative. Tn acest fel,
chiar daé efortul depus pentru ingrijirea copilului Tn prinaini de viaa este
foarte intens, serviciulamane ieftin, fiind astfel accesibilapntilor cu dou
venituri, dar neatractiv ca sérprincipak de venit pentru ingrijitori. In al doilea
rand, accentudnd componenta sa aféciivnu efortul depus, adicsentimente
n locul activititilor®®, ingrijirea informai a copiilor contra costimane stina
de naiunile de profesionalism, metagi expertiz. intemeind calitatea muncii
de ingrijire pe afinittile dintre Tngrijitor si copil, Tngrijitorii cu abilifiti si
instruire formai nu sunt mai valord sau mai doxi decat colegii lor
necalificai, neinstruii (si mai in varsi). Dimpotrivid, tendina inéreste
reticenele poterialilor ingrijitori de a investi In profesionalizai in plus
devalorizea investtile persoanelor mai tinere in edtieasi instruire, atat
simbolic, casi financiar. Astfel, ingrijirea copiilor in primani de vig ramane
0 activitate bazatde intutie, afectsi disponibilitate emgonak, adresait in
esemi persoanelor de gen feminirird calificare, o experigh particulag si
privati. In al treilea rand, disjutia dintre ingrijirea de buncalitatesi bani
poate isca suspiciuni in priyan ingrijitorilor care pot solicita tarife mai mari,
creand impresiaac,s-au implicat in asta pentru baril’ nu pentru dragoste.
Astfel, sansele majoritii adultilor (instruiti), barbai si femei de a transforma
aceste servicii foarte valoroase intr-o métat asi catiga existera, sunt
drastic limitate. In al patrulea rand, in pofidgtidui ci ingrijitorii puteau fi
angajai cu salariul minim net sau chiar maitjy ingrijirea copiilor de #&tre o
bori reprezind o opiune disponibi Tn continuare doar pentru cuplurile cu
ambii sai angajai, cu venituri medii sau peste medie. Cuplurileivactin
sectorul serviciilor, cu eduga medie sau cu un singur venit considei
recursul la o baf) desi relativ ieftin, @mane Tn continuare inaccesibil. Bup

63 Nancy Folbre, Julie Nelson, ,For Love or Money —Buth?”, The Journal of Economic
Perspectivesvol. 14, no. 4, 2000, pp. 123-140.
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cum au subliniati alte cercetri®, serviciile de ingrijire a copiilor contribuie
astfel la sporirea inegaliilor dintre cuplurile activai mai instrite si cuplurile
cu un nivel de instrue mai redussi cu venituri mai mici, perngind mamelor
cu venituri mai mari & ramari active pe piga muncii in pofida abseei
serviciilor formale de ingrijire a copiilor sau aai alternative familiale de
ingrijire. Prin contrast, lipsa serviciilor publicg financiar accesibile de
ingrijire formak a copiilor obligi mamele din cuplurile cu venituri mai mic s
renune complet la serviciu, lipsindu-le astfel de resurnanciare, de
continuitate Tn muricsi de prote@e socia in perioada cand copiii sunt mici.
In final, accesibilitatea serviciilor informale dlegrijire a copiilor, flexibik, de
increderesi de calitate, pentru cuplurile care au unul salunualt doi copif®
contribuie la atenuarea presiunii exercitate asuptdorigtilor publice
responsabile de furnizarea acestor servicii, Thzewe insuficiente sau
neadecvate. Astfel, cererea de extindere a sdoviekistente pentru grupele de
varst mai mici, care ar putea fi utile nu doar cupluritm ambii s@ angajai,
darsi cuplurilor cu venituri mai mici, cu mame care experiemi scazuti in
campul muncii, se estompeéaz

Pe scurt, angajarea inforriah bonelor ca sotie pentru acoperirea
unui gol n furnizarea serviciilor sociale publiags practicatde o anumit
categorie de gyinti si disponibik pentru tarife relativ ridicate, dar tgtu
accesibile, are mai multe efecte macro-sociale thegallegah, dar licit,
aceast forma de informalitate are un impact pozitiv importaatipra familiilor
si asupra bonelor, mai ales pe termen scurt. sTope termen medigi lung,
consecitele negative par a fi de neevitat. Una dintre aeesiste faptul ac
accesibilitatea ngrijitorilor gtiti informal submineaz presiunea politic
necesar pentru a extinde acoperirea publifoarte limitai a serviciilor de
ingrijire de calitate, Tn special pentru copiii @warsi mai mici de trei ani. in
acelgi timp, in ingrijirea la domiciliu, raportul unu lanu (un copil — un
ingrijitor) ramane o nori eliminadnd stimulentelgi posibilitatile de calificare
profesional, respectiv o crgere corespuritoare a salariilor. Disjun@ dintre
ingrijirea phtita si conceptele de profesionalismsi  salariu  decent
dezavantajedz clar ingrijitorii barbai calificati si cei tineri, condamna sa

64 Vezi in special Barbara Ehrenreich, Arlie Russelchkchild,Global Woman: Nannies,
Maids and Sex Workers in the New Econofdsanta, London UK. 2003; Ruth Lister,
Fiona Williams, Anneli Anttonenm, Jet Bussemakere @erhard, Jaqueline Heinen,
Stina Johansson, Arnlaug Leir&endering Citizenship in Western Europe: New
Challenges for Citizenship Research in a Cross-nati@wntext Policy Press, Bristol,
2007.

Vezi Borbala Kovacs, ,Romanian Families: Changes &uwhtinuities over Recent
Decades”, in Zsombor Rajkai (ed.yocial Change in Socialist and Post Socialist
Societies: Change and Continuity in East Europe aast Bsia Brill, Leiden, 2014, pp.
250-299.
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ramara suspeg sau inoportuni, inchizadnd cercul vicios in cangrijirea in
primii ani de viaa ai copiilor iméane informal, dominai de Tingrijitoare
pensionate, mai in vaistnecalificate, flexibilai cu tarife accesibile.

in pofida statului:
plarile informalesi structurile sociale complementare

In comparge cu primul studiu de caz, cel de-al doilea nuzé o
activitate informal anume, ci analizeaz varietate de practici informale care
au In comun faptulaccel pdin unul dintre participain detine o poZie intr-o
institutie publici, schimburile implicAnd in mai micsau mai mare &sui
resurse publice, Tdtcand astfel regulile formale existente. Cele 50ndierviuri
semi-structurate car stau la baza studiului deacafost realizate la Budapesta
intre mai 2009si mai 2011. S-a folosit un protocol de intervievaex
structurat, scopul fiind acela de a facilita diictt mai diverseai deschise cu
participanii dincolo de n§te aspecte generice comune. Mai precis, unul dintre
scopurile interviurilor a fost almerea de descriegi relatiri cat mai detaliate
despre schimburi informale reale la care partigipatudiului fie au luat parte,
fie le-au putut observa indeaproape. S-au coleofatmaii si privitor la
evenimentele premeitpare, circumstaele si, nu Tn ultimul rand, diferitele
faze ale acestor schimburi, digida focalizandu-sei pe nunarul persoanelor
implicate, motivaile, statutul lor social, natura reiai dintre cei implica n
schimburile discutate, precugncomunicarea dintre ei. Un al doilea scop a fost
cunogterea opiniilor, interprétilor personalsi a atitudinilor celor implica in
astfel de schimburi.

Desi esantionul obinut prin metoda ,buldrelui de Zpadi” nu este
reprezentativ pentru o intreagocietate, cele relatate ne @fposibilitatea de a
intelege mecanismele fenomenelor sociale examinageuprsi interpretirile
celor implicai. Primii participani au fost selecta astfel incat & fie cat mai
divers distribuii Tn spaiul social si geografic al capitalei. Recrutarea prin
metoda bulgrelui de @padi a dus, intr-un final, la unsantion neprobabilistic
eterogen, de la persoane inactive de mult timpihatla periferia orgului para
la subsecretari de statmanageri generali de intreprinderi mijlocii.

Relatrile participanilor studiului se focalizeagzasupra intergwnilor
dintre persoane opiuite si organizaii ale statului. Prin diferite politici,
programesi servicii publice, statul alacresurse publice destinate unor grupuri
mai mult sau mai pin conturate. Interawnile ocazionatesi procesul de
alocare a resurselor au loc in conformitate cu guexile legalesi cu
procedurile instittionale in vigoare, tranzgite care deviaz de la acest cadru
fiind de cele mai multe ori considerate ilegalerdtatirile colectate de noi, cel
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putin una dintre prti a implicat in schimb o resurscare nu provenea din
propriul buzunar, ci de la o organiieapublici, ceea ce face ca schimbal s
constituie o formul de redistribuire informala resurselor publié® n stiintele
politice si Tn economie aceste schimburi sunt conceptualizatéind corugie
sau in cel mai bun caz exemple de inefigierde pierdere, Tas multi
participani interpretau astfel de schimburi ca fiind fitie moral acceptabile,
chiar sugnute sociale.

Comportamentul indivizilor este reglementat de sistem de norme
sociale complex. Unul dintre elementele acestuesis fira dubii important,
este setul de reguli formale ale stattiluParticiparea la schimburi informale
poate fi influemati, de asemenea, atat de alte norme universale cale,|lcasi
de constrangeri structurffeCand dorim 3 intelegem de ce au loc schimburi
informale Tn pofida statulusi ce fel de efecte pozitive saliuhatoare au
acestea, este important distingem, in plus fa de strategiile de maximizare a
intereselor propriigi functiile sociale ale acestor tranzanformale. Mai muti
autori au atras at@a asupra faptuluizin anumite cazuri relele informale
reprezind raspunsuri ale indivizilor la institii formale care nu funneaz
corespunitor™. ,Solutii private” care fac recurs la astfel de rélpersonale
reprezini modaliiti de inlocuire sau completare a ingiitar formale ale
statului Tn sociéti in care sistemele, regulile organizaiile formale nu sunt
capabile 5 Tsi Indeplineast funaia’. Prin contrast cu informalitatea dincolo de
stat, care apare datarfiaptului @ statul nu este prezent intr-un anumit domeniu
sau este prea pn prezent, in cazul informadiii Tn pofida statului avem de-a
face cu situgi Tn care instittiile statului sunt prezente, dar fie nu servesc
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corruption-begins; Adam Graycar, David Jancsicsift,&iving and Corruption”,
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DOI:10.1080/01900692.2016.1177833.
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societatea, fie funmneaz Tmpotriva intereselor,sgeptrilor anumitor grupuri
sociale. Participan studiului de faa au invocat adesea situdn care reelele
informale erau dezvoltate pentru a putea supravidntr-un mediu
organizaional formal nesigur, cu riscuri personale ridicdtga din situgile
tipice descrise de mai muparticipani se refek la caracterul suprapolitizat al
administraiei publice localesi centrale. Tn cele mai multe instiiupublice
ungare, alocarea locurilor de méng distribuia resurselor publice are loc in
functie de apartenea sau simpatiile politice. Fiecare dintre execuéveare
ajung la putere (atat la nivel loca, cdt central) cer demisia majoiiti
functionarilor, schimbandu-i cu persoane care sunt dojértidului aflat la
guvernare. Din acest motiv, carierele majoiitfunctionarilor publici, sunt
nesigure, iar posibilitatea pierderii locului de mai este ridicat si in randul
personalului in posturi pn importante. Unul dintre angaia Ministrului
Educaiei a explicat in acest fel acest fenomen:

.Doar doi dintre noi am supratigt in cadrul departamentului Tn urma
schimiarii guvernului. M-au @strat aici deoarece sunt singurul care poate adtrani
proiectele UE. Tns i-au concediat pe toceilalti. Chiarsi femeia de serviciu a fost
angajai pe baza loialittii fatd de partid”.

Un alt citat ilustreaz acelai proces:

.Daci cineva este slobozit din sectorul public, atundirébuie un loc de
muna n sectorul privat. Ddiclucrezi pentru stat, oricum ai nevoie de contatteunor
,0ameni buni’, cungtinte, sqii, prietenisi prieteni ai prietenilor, cand vine cienia ...
Acesta este un lucru foarte important in Ungariatipec atunci cand vine cétenia,si
din 98 [formarea primului guvern FIDESZ, n.a.] Tace cuitenia vine cu fiecare
guvern, atunci trebuiedaspati sa te mui undeva ... exigt un circuit continuu intre
organizaiile din sectorul public, privati nonprofit. Ai nevoie de acedsfunaie de
sigurana a reelelor informale datvrei & supravieuiesti. Pentru @ poti zbura oricand,
trebuie & faci favoruri cand gi In poziii decizionale sauasincerci & iti asiguri
urmatorul loc de mung.”

Un alt caz scoate in eviddrreadii informale la neajunsurile sistemului
public de #nitate:

»Cand soul meu a inceputasrespire greu ne-am dus la medicul de familie.
Rezultatele radiografiei au indicat risc de canaémpnar, 8a ¢ medicul I-a trimis la
tomograf, dar acolo a primit programare doar pasteluni. Stiam, bine-neles, & nu
putem atepta @a de mult, ga ¢i am sunat rudele, custintele $ Tnceré@m si grabim
investigaia. Pan la urma am gisit pe cineva care ne-a ,rezolvat’, nu a fost meftlar
tomograful a fost gataptaméana urmtoare”.

Informalitatea Tn pofida statului are atat efeateifive, catsi nocive, in

functie de contexsi situgie. Si aici, ca in cazul schimburilor de natupur
economid@, norma reciprocitii joaca un anumit rol. Dg de regui lartul de
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schimburi din exemplele selectate se finalizgae cale pecuniar drumul spre
obtinerea serviciilor sau resurselor publice esteziietke mediatori informali,
cunastinte, prieteni sau rude Aceste tranzaii se supun logicii schimbului de
cadouri, ceea ce inseainmi cel care solicit favoarea se implic intr-o
,2datorie-cadou”, iar cel ce asigufavoareasgi asiguéi o recompernsinformak

ce poate fi exploatatulterior”. De asemenea, cu fiecare schimb informal,
distanta social dintre cei implicé scade cu fiecare nauranzage, iar gradul
de incredere cs&e’® La nivel microsocial, aceste trangacontribuie la
Tntarirea coeziunii grupurilor sociake la diminuarea gradului de nesigutasi

a riscurilor din exteridf. Relaiile sociale sunt permanent reconstituite astfel
prin tranzadi informale.

Un alt efect pozitiv, Tris de ordin macrosocial, este faptul anele
servicii si resurse pe care statul disftinoal nu le poate pune la dispgai
fiecaruia care ar avea nevoie, devin accesibile maionalttori. Informalitatea
in pofida statului poate fi conceputasadar, ca o formél de corectare a
structurilor publice prin care grupuri care altf@l ar avea acces la resurse
publice sau ar avea acces dificil la acestea pahdiuse in sistem. Este
important de rgnut, in schimb, & aceste resurse limitate nu sunt accesibile
tuturor celor care ar avea nevoie de ele. ResufselBciaresi capitalul social
sub forma reelelor informale sunt definitorii pentru tipul desurse publice la
care persoane, familigi anumite grupuri sociale pot avea acces in mod
informal. Dug cum au aitatsi alte studii empirice, Tn cazul Ungariei rtiydur
si simplu nu $i pot permite inierea unor tranzac pe cale informal pentru &
nu dispun de resurse pecuniarele reelele necesare pentru a putea face acest
lucru”. Dupi cum concluzionedizsi studiul de caz romaness, in acest caz
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putem spune & informalitatea contribuie la meénerea sau chiar cgerea
inegaliitilor sociale tocmai datotitfaptului @ doar unele #uri sociale pot
accesa resurse publice prin mecanisme informale. Rinct de vedere
organizaional, aceasta Inseamani o parte din resursele publice nu sunt alocate
conform unor principii universale, ci in fuie de nevoile unor grupuri de
interes particulare care pot accesa aceste rgseirgeinformale.

Unele formule de informalitate se pot generaliagidchimburile sunt
vazute ca legitime, acceptabile. Neincrederea insstat instituiile politice,
precumsi rezistena faa de autoritile publice contribuie la legitimitatea
accesului la resursele publice p& mformale. Muli interlocutori sunt de
parere @ instituiile statului ungar sunt actori §ini si ostili societtii: tocmai
pentru @ statul §i spoliaz proprii cefiteni, furtul de la stat este acceptabilalat
un exemplu:

4O fosta coledi a tatilui meu a lucrat la ministegi m-a ajutat & oktin o
subvenie generoas de la stat pentru a Tnlocui toatgile si ferestrele de la céscu
unele mai eficiente din punct de vedere termic. o&tfla cateva aptimani dup
termenul-limi& si nici macar nu eram eligibil ... Bine, am ¢at puin, dar nu
conteaZ ... statul fud multe de la oamenii ofiuiti ... ar trebui intr-un fel & furam
fnapoi cel ptin o parte”.

Conform unor cerceti interngionale publicate in perioada n care s-au
realizat aceste interviuri, 15% dintre unguri awcldeat @ au incredere in
Parlament, o pondere simiiaavea incredere in guvegndoar 10% spuneauic
aveau incredere in partidele polititePrin comparge, valorile medii pentru
tarile membre UE centrali est europene pentru atiendicatori erau de 21%,
26%, respectiv 12%, iar valorile medii in vechila membre erau semnificativ
mai ridicate. Studiile focalizate exclusiv pe Urnigaau identificatsi ele valori
foarte sézute, Tn pofida unei cgeeri relative a increderii in guvern, politicieni
si Parlament in perioada 2009-201FEste important de méanat aici faptul &
increderea in institii este puternic polarizatpolitic, respondetii tinzand &
aiba mai mare incredere n instiile politice dominate de partidele pe care le
agreeaz. Conform unui studiu cantitativ, societatea uiges affi intr-o stare
de confuzie axiologic desi conside# ca inclcarea unor norme, precum
evaziunea fiscal accesul fraudulos la ajutoare de stat sau nefaatarilor la
consum, este reprobabiprincipial, indivizii nu transpun n practici sede

normele in cau?®. Multe studii empirice au &t ci exisé o corelaie

Perspective’Crime, Law and Social Changeol. 59, no. 5, 2013, pp. 319-341.

Eurobarometer 2009, http://ec.europa.eu/public_iopiarchives/eb/eb72/eb72_en.htm.
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2010.
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puternici intre lipsa Increderii Tn institiii si prevalena corupiei perceputé.
De asemenea, aceste variabile se infleeeh reciproc, ceea ce inseainti un
nivel redus al increderii influg@az nu doar percgm@ asupra corugei, ci si
fenomenul corugei ca atare. Legitimarea fraudei Tmpotriva stafuduidens in
multe interviuri, infreste aceagtconcluzie.

Concluzii

Utilizdnd dubla dihotomie licit-ilicit/benefic—nag articolul si-a
propus & analizeze dautipuri de informalitate post-socialisin doui contexte
est-europenesi anume informalitatea ,dincolo de” stat, exempiii de
serviciile phtite de Tngrijire a copiilor cu varste mai mici ttei ani In Romania,
un stat al bufstarii cu lipsuri semnificative Tn priviia creelor, si
informalitatea ,in pofida” statului, ilustratde phtile informale Tn cazul
Ungariei. Considam ci in locul unui tratament al informaliti prin prisma
()legalitatii, este mai utd o analia din perspectiva morafiti. Astfel,
practicile informale pot fi situate oriunde pe dpelklicit-ilicit, iar rezultatele
lor discutatssi analizate nu in termeni de legalitaiéegalitate, ci in termeni de
beneficii si daune micro-si macrosociale. Nu considan informalitatea
dezirabifi. Cu ajutorul celor daustudii de caz am incercat ins aratam cum
functioneaz aceasta atat ca mijloc de carecsau de ajustare a regulilor
formale Tn funde de necesitile microsociale — gwni ,,in pofida” statului care
au atat efecte pozitive, céitnegative —, dagi ca mod de a compensa alsen
regulilor si a serviciilor formale careasraspundi unor problemelssi nevoi
sociale #spandite (uneori generate de politici) -tiaa ,dincolo de” stat, cu
efecte atat pozitive, céitnegative.

llustrdnd empiric cadrul analitic propus, deschdeo dezbatere
important referitoare la informalitate. Tn primul rand, infoalitatea trebuie
privita ca fiind prezerit structural in orice sistem din moment ce codifiear
tuturor aciunilor si conduitelor umane este imposibillTrebuie 8 existe o serie
de proceduri, regulii legi nescrise careaman informalesi care interagioneaz
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Democracies”, in Susan Pharr, Robert Putnam, (doisaffected Democracie®rinceton
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cu requlilesi procedurile formale. Acest lucru se datotgeade asemenea,
faptului @ practicile informale pot avea loc mai organic, nmapid decéat
normele formale, care adesea trebuie convenite;epbunalizate, codificatei
implementate. In baza acestora, politicileactiunea statului ar trebuiisfie
rareori considerate o parghie de eradicare sauesinere a informaliitii. In
schimb, ar trebuiase clarifice ce sectoare din taaeconomig, politica si
sociak pot sau nu pot fifirunse de informalitatg Tn ce direde ar trebui 8 se
depura maximul de efort spre a minimiza aperisi rolul informalitatii, dar si
unde ar trebuidgsse permit dezvoltarea informaditii. Cu alte cuvinte, cum s-a
sugerat anterior, informalitatea ar trebuigei@ad prin analogia ,pepenelui
cubic™®®, popular in Japonia datdrieconomiei de spa din frigidere pe care
acest fruct, crescut damevoi locale, il repreziat Se cuvine observanhatura
multifatetati, persisterit si adaptid — si, prin urmare, rezisteat — a
informalitatii pentru a face diferga intre manifegtile care necesito agiune
urgent si cele care sunt mai go relevante pentru reformele politisepentru
administrarea eficace a statului. Acéastarificare va permite optimizarea
resurselor publice pentru a include sau ,eradioérmalitatea, cogtientizand
faptul & nu este posikilindegirtarea ei in totalitate.

8 Abel Polese, ,Informality Crusades...cit.”.
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