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Rudi Schmiede

Virtuelle Arbeitswelten, flexible Arbeit und Arbeitsmarkte”

Die Vernetzung von Unternehmen und anderen Organisationen ist einer der
Ausdriicke eines grundlegenden Wandels der Organisationsstrukturen und der
Arbeitsverhaltnisse, der eng mit der gewdhnlich mit dem Stichwort der ,,Globa-
lisierung® bezeichneten Verschérfung des internationalen Wettbewerbs und der
mit ihr einhergehenden neuen Unmittelbarkeit von Okonomie zusammenhangt.
Unternehmen, Arbeitszusammenhénge und Projekte werden — zumindest in be-
stimmten Aspekten — virtuell. Die Arbeitsmarkte bleiben von diesen Veréande-
rungen nicht unberiihrt: Die Ausbreitung starker ungeregelter Arbeitsverhaltnis-
se — oft als Flexibilisierung der Arbeit bezeichnet — schwacht die Stellung sub-
stantieller Arbeitnehmergruppen am Arbeitsmarkt, wahrend andere Gruppen bis-
lang ungeahnte Verdienst- und Aufstiegsmoglichkeiten realisieren kdnnen. Eine
Spreizung im Spektrum der Beschaftigungsverhaltnisse zusammen mit ihrer Po-
larisierung pragen die gegenwartige Entwicklung.

Die 6konomisch mit der ,,Globalisierung* angesprochenen Tendenzen werden
gesellschaftlich gewohnlich unter dem schillernden Begriff der ,,Informations-
gesellschaft” zusammengefalt. Die seit der Mitte der neunziger Jahre auch in
Deutschland populér gewordene Debatte Uber diese scheinbar neue Gesell-
schaftsform verdeckt, gerade durch ihre ideologischen Oberttne, allerdings
mehr als sie erhellt. In ihr kommt immerhin die reale Einsicht zum Ausdruck,
dal? Veranderungen der Produktionsweise (im breiten Marxschen Sinne der Pro-
duktion und Reproduktion der gesellschaftlichen Verhéltnisse) die Grundlage
des strukturellen Wandels der Gesellschaft bilden. Ich mdchte von diesem
Grundgedanken ausgehen und im folgenden im ersten Teil meines Beitrags die
Grundziige einer Diagnose des angedeuteten Ubergangs geben, d.h. — wenn auch
nur in thesenhaft zusammengefalter Form — den Begriff der Informationsgesell-
schaft auf seinen realen Kern hin abklopfen. Ich werde dabei eher — in Uber-
nehme des amerikanischen Terminus des ,,informational capitalism“ — vom in-

" Dieser Artikel iiberschneidet sich in einigen analytischen Passagen zum informationellen
Kapitalismus mit einem etwa gleichzeitig verdffentlichten Aufsatz mit dem Titel ,,Informati-
sierung und Sozialpolitik®.



formationellen Kapitalismus als von der ,,Informationsgesellschaft* sprechen
bzw. letzteren Begriff im Sinne des ersteren spezifizieren (Abschnitt 1). Dabei
wird deutlich werden, dall mit den 6konomischen Strukturverédnderungen im
ProduktionsprozeR auch ein grundlegender Wandel der Marktformen und der
Organisationen einhergeht (Abschnitt 2)

Im zweiten Teil meines Beitrags gehe ich auf die Strukturverdnderungen der ge-
sellschaftlichen Arbeit (Abschnitt 3) und auf die Entregulierungs- und Polarisie-
rungstendenzen in den Arbeits- und Beschéaftigungsverhéltnissen ein (Abschnitt
4) und ziehe daraus einige, freilich angesichts der Neuartigkeit der beschriebe-
nen Entwicklung und der dirftigen Empirie zur ihr sehr vorlaufige, Schlul3folge-
rungen in bezug auf die Funktionsweise und die Strukturierung der Arbeitsmark-
te (Abschnitt 5).

(1) Entstehung und Kernelemente des informationellen Kapitalismus

Die Informatisierung der gesellschaftlichen Produktion ist von den Anfangen
der kapitalistischen Produktionsweise an eine zunehmend wichtige Dimension
der 0konomischen, technischen und gesellschaftlichen Entwicklung gewesen.
Mit der Ausbreitung groRbetrieblicher — also im modernen Sinn industrieller —
Organisationsformen der gesellschaftlichen Arbeit ist sie ins Zentrum der gesell-
schaftsweiten Rationalisierung geruckt; die Entwicklung der mathematischen
Grundlagen und Methoden und der digitalen Technologie in den dreif3iger und
vierziger Jahren des 20. Jahrhunderts schufen die technische Basis fiir einen
Schub der Informatisierung aller Lebensbereiche, der in den siebziger Jahren
durch die Ausbreitung der Mikroelektronik erheblich an Bedeutung und Ge-
schwindigkeit gewonnen hat und unvermindert andauert, sich in den letzten
zwei Jahrzehnten eher noch beschleunigt hat.*

! vgl. dazu Rudi Schmiede: Informatisierung, Formalisierung und kapitalistische Produkti-
onsweise. Entstehung der Informationstechnik und Wandel der gesellschaftlichen Arbeit, in:
Rudi Schmiede (Hg.): Virtuelle Arbeitswelten. Arbeit, Produktion und Subjekt in der ,,Infor-
mationsgesellschaft”, Berlin: edition sigma 1996, pp. 15 - 47; James R. Beniger: The Control
Revolution. Technological and Economic Origins of the Information Society, Cam-
bridge/Mass; London 1986; Sybille Kramer: Symbolische Maschinen. Die Idee der Formali-
sierung in geschichtlichem Abri3, Darmstadt: Wiss. Buchgesell. 1988; Bettina Heintz: Die
Herrschaft der Regel. Zur Grundlagengeschichte des Computers, Frankfurt am Main/New Y-
ork: Campus 1993



Diese generelle Entwicklungstendenz traf in den siebziger Jahren zusammen mit
anderen strukturellen Umbriichen im globalen Kapitalismus: Die sog. Olkrise ab
1973 — die ja eine schockhafte Erhohung der Olpreise darstellte und eine allge-
meinere Profitkrise und beginnende Tendenzen der Stagnation und Inflation im
Zusammenhang mit dem keynesianischen Staatsinterventionismus signalisierte —
wurde in allen entwickelten kapitalistischen Landern mit einem Biindel an re-
striktiven wirtschafts- und sozialpolitischen MalRnahmen beantwortet. Die wich-
tigsten sind

e eine politische Offensive der Inflationsbekdmpfung durch die Geldmengen-
regulierung;

e die Verbesserung der Profitabilitat durch Druck auf den Arbeitsmarkt und die
Arbeitskosten;

e intensivierte Anstrengungen, durch Investitionen und Produktivitatserh6hun-
gen die Konkurrenzféahigkeit in der weltweiten Verwertungskrise zu erhéhen;

e eine enorme Ausweitung des internationalen Handels und des Kapitalexports
zusammen mit einer tiefgreifenden Liberalisierung der internationalen Wa-
ren- und Geldstrome;

e die Globalisierung der Weltmarktzusammenhange zunédchst vor allem im
Geld- und Finanzsektor;

e in den neunziger Jahren zudem ein verstarkter Druck auf die 6ffentlichen und
para-offentlichen Haushalte, also neben dem Aufbau von Umverteilungs-
druck in der primdren Einkommensverteilung auch eine wachsende Einfluf3-
nahme auf sekundére und tertidre Verteilungsprozesse.

Diese Entwicklung fiel zeitlich zusammen mit der erwahnten rapiden techni-
schen Fortentwicklung und Ausbreitung der neuen Informations- und seit den
achtziger Jahren auch Kommunikationstechniken, durch die eine zunehmende
Zahl von Arbeitsplatzen und Tatigkeiten gepragt wurde. Technisch gesprochen
beobachten wir im Verlauf der achtziger Jahre die rasche Verbreitung der PCs
und ab der zweiten Hélfte der achtziger Jahre auch ihre Vernetzung, zundchst
lokal, dann aber auch Gberbetrieblich; in den neunziger Jahren flielen Informa-
tions- und Kommunikationstechniken in verschiedenen Formen zusammen — ei-
ne Tendenz, die wir gegenwartig mehr oder weniger hautnah miterleben.?

2 Vgl. dazu Andrea Baukrowitz: Neue Produktionsmethoden mit alten EDV-Konzepten? Zu
den Eigenschaften moderner Informations- und Kommunikationssysteme jenseits des Auto-
matisierungsparadigmas, in Schmiede (Hg.): op. cit., pp. 49 - 77



Die 6konomischen Auswirkungen dieser Entwicklung wurden zuné&chst aller-
dings nicht so sehr in der Produktion und Verwaltung, am einzelnen Arbeits-
platz, in der einzelnen Organisation sichtbar. Vielmehr &uRerten sie sich zuerst
in der Integration der globalen Geld- und Finanzmarkte; fur sie nahmen die luK-
Techniken schon in den achtziger Jahren die Rolle einer Schliisseltechnologie
ein. Die Globalisierung der Finanzmarkte zog eine erhebliche Ausweitung der
Mérkte — in den einzelnen Nationen sichtbar als Anstieg der Export- und Im-
portquoten — nach sich, die mit einer deutlichen Verschéarfung der internationa-
len Konkurrenz einherging. Durch diesen Prozel3 entstand ein neuer 6konomi-
scher Rahmen, der die Handlungsbedingungen und konkreten Zielsetzungen al-
ler 6konomischen Akteure nachhaltig verdnderte. Man kann diesen VVorgang als
Rekapitalisierung des Kapitalismus bezeichnen, denn alle Bereiche der Gesell-
schaft werden dadurch verstarkt dem Daseinskriterium der 6konomischen Sinn-
haftigkeit fur die weitere Kapitalakkumulation unterworfen. Der Finanzsektor
und high-tech-Produktionsbereiche werden — zusammen mit der in beiden mdog-
lichen verbesserten Profitabilitdt — zu einem neuen Sektor mit wachsendem Um-
feld, durch den auch zunehmend Bedingungen fiir andere Wirtschaftszweige ge-
setzt werden.

Wir haben es bei diesen Umbrichen mithin mit dem Beginn einer neuen Phase
der Entwicklung und der Intensivierung der kapitalistischen Produktionsweise
auf einer neuen technologischen Grundlage zu tun. Der Kern dieses Ubergangs
besteht nicht darin, dal? Information und Wissen wichtig fiir die Produktion und
Reproduktion sind; moglichst verlaliche finanzielle Informationen sind flr den
Kapitalismus seit seinen Anfangen essentiell, und in die Produktion hat die Wis-
senschaft schon seit dem letzten Drittel des 19. Jahrhunderts in den sog. science-
based industries ihren Einzug gehalten. Dort wurden auch schon seit Beginn des
20. Jahrhunderts entsprechende informations- und prozeRbezogene Organisati-
onsformen und Techniken entwickelt. Neu ist vielmehr die reale Existenz eines
weltumspannenden sozio-technischen Systems, in dem die Generierung, Kom-
munikation und Verarbeitung von Wissen zunehmend zur entscheidenden Pro-
duktionsbedingung wird. Charakteristisch fur dieses globalisierte System ist
zum einen sein Funktionieren als weltweite Einheit in ,,real time* (eine weltweit
tauschende Okonomie ist dagegen schon im 16. Jahrhundert entstanden). Zum
zweiten ist dieses System reflexiv, d.h. verdndernd auf sich selbst bezogen. Die
eingesetzten luK-Techniken haben nicht Werkzeugcharakter zur Unterstlitzung
auler ihnen liegender Aufgaben und Tatigkeiten, sondern sie sind Bestandteil
eines Gesamtprozesses: Innovationen werden generiert und in einem kumulati-
ven Rickkoppelungszusammenhang wieder fir Innovationen genutzt. Anders
ausgedruckt: Sachverhalte werden von vornherein als Informationsprozel’ ver-



standen, formuliert, modelliert und bilden die Ausgangsbasis fiir Prozesse der
Reorganisation und der Technisierung. Neu ist also, in der Formulierung von
Spinner® (S. 63), die ,technikgestiitzte, medienvermittelte Fahigkeit zur Wis-
sensveranderung®“. Die Durchtechnisierung des Wissens ist der Schritt von der
konventionellen Technisierung zur Informatisierung (vgl. ib. S. 75).

Auf dieser Grundlage entsteht ein quantitativ wie qualitativ neues Niveau der in-
ternationalen Arbeitsteilung. Es &uBert sich in Form einer netzwerkférmigen,
zudem interdependenten Okonomie, die die Fortentwicklung von Wissen, Tech-
nologie und Management zunehmend auf Wissen, Technologie und Manage-
ment selbst anzuwenden lernt. Die Verédnderungen und Entwicklungstendenzen
der globalen Konkurrenz, der Organisationsstrukturen, der Informations- und
Kommunikationstechnologien und der Produktivitat wachsen zusammen. Welt-
weit 1aRt sich dieser Prozel’ als enorme Welle der Industrialisierung fassen, die
mit einer erheblichen Ausweitung der beschéaftigten Arbeitskréfte und des Ar-
beitsvolumens — auch im konventionellen produzierenden Gewerbe (manufactu-
ring) — einhergeht. Dieser informatisierte, auf Wissensverarbeitung basierende
Kapitalismus bildet den materiellen (und zunehmend immateriellen) Kern des-
sen, was in der Offentlichen gesellschaftlichen und politischen Diskussion mit
dem Begriff der Informationsgesellschaft bezeichnet wird.

(2) Neue Markt- und Organisationsstrukturen

Aus den skizzierten Entwicklungsprozessen der Globalisierung und der neuen
Informations- und Kommunikationstechnologien entstanden neue Organisati-
onsformen von Mérkten und Unternehmen, die mittlerweile weit Gber den Un-
ternehmensbereich hinausstrahlen. Die organisatorischen Veranderungen gingen
dabei meist — wie dies oft fiir Industrialisierungsprozesse zu beobachten ist — der
Ausbreitung und Nutzung der IuK-Techniken voraus. Die Konvergenz der neu-
en Organisationsformen und der neuen Technologien schafft die historisch-
spezifische Basis des informationellen Kapitalismus.

3 Helmut F. Spinner: Die Architektur der Informationsgesellschaft. Entwurf eines wissensori-
entierten Gesamtkonzepts, Bodenheim: Philo Verlagsgesellschaft 1998; vgl. zu diesem Kom-
plex auch die Analyse von Manuel Castells: The Rise of the Network Society (The Informati-
on Age: Economy, Society and Culture, vol. 1), Malden/Mass.; Oxford/UK: Blackwell 1996,
pp. 60ff.



Den Ausgangspunkt fir die Verdnderungen von Organisationsstrukturen bildet
der im Zuge der Globalisierung verscharfte Druck der nationalen und internatio-
nalen Konkurrenz. Er schldgt sich in einem héheren Mal} an Unsicherheit und in
daftr erforderlichen flexibleren Produktions- und Organisationsformen nieder.
Diese machen die starkere Einbeziehung der einzelnen und kollektiven Arbeits-
kraft erforderlich, um die Zielsetzungen der Kostenersparnis und Rentabilitéts-
erhohung, der produkt- und prozelRbezogenen Verbesserung und Qualitats-
optimierung sowie der marktorientierten Flexibilisierung zu erreichen. Zunéchst
stand dabei die Zielsetzung, eine grundlegend neue Organisationsstruktur zu e-
tablieren, noch gar nicht im Vordergrund: Das System der ,,lean production* o-
der des ,, Toyotismus®, wie diese im englischen Sprachbereich h&ufig genannt
wird, ist eine Ubergangsform hin zur Desintegration tiberkommener vertikaler
Hierarchien der Produktion entlang eines — stirker marktvermittelten — Netz-
werks von Firmen; heute gangige Managementparolen wie die ,,Konzentration
auf die Kernkompetenzen* oder die ,,Reduzierung der Fertigungstiefe* illustrie-
ren diese Tendenz. Die Nutzung aller in der Organisation verfiigbaren Resour-
cen durch ,business re-engineering” verallgemeinert diese Zielsetzung der
marktorientierten Okonomisierung.

Charakteristisch fur die neuen Markt- und Organisationsstrukturen ist das Ne-
beneinander der netzwerkférmigen Kooperation von Firmen bis hin zu strategi-
schen, auf den Weltmarkt bezogenen Allianzen einerseits, verscharfter Konkur-
renz zwischen eben diesen Firmen auf der anderen Seite. Dieses Nebeneinander
reicht bis in die Netzwerke, Firmen und Abteilungen hinein und kann sich fir
jedes Produkt anders darstellen. Die Kooperation nach aufRen stellt jedoch nur
die eine Seite der marktorientierten Flexibilisierung dar. Sie mul3 erganzt wer-
den durch die interne Umorganisation im Sinne der Kooperation im internen
Netzwerk, das unter dem Unternehmensdach besteht. Organisationsmodell flr
diese Reorganisation ist das ,horizontale Unternehmen* *, das die horizontale
Kooperation optimiert. Seine Merkmale sind

e die Organisation um den Prozeld herum,
o flache Hierarchien,
e Team Management,

* Vgl. zu diesem Begriff, der folgenden Aufstellung und ihrer Erlauterung Castells op.cit. p.
164; seine Ausflihrungen zum Zusammenhang zwischen Globalisierung und Verénderungen
der Organisationsstruktur in Kap. 3: ,,The Network Enterprise: The Culture, Institutions, and
Organizations of the Informational Economy*, pp. 151ff., sind — wie Uberhaupt seine ganze
Analyse — sehr lesenswert und aufschlulreich.



Kunden- und Marktorientierung,
die Bezahlung nach Teamerfolg,
die Maximierung der Kontakte mit Zulieferern und Kunden sowie
die Information und Schulung der Beschéftigten auf allen Ebenen.

Die beschriebene Entwicklung bedeutet keineswegs den Zerfall der Grolunter-
nehmen; im Gegenteil schreitet bekanntlich die nationale und internationale
Konzentrations- und Zentralisationswelle unvermindert fort. Zu den Charakteris-
tika der neuen Organisationsstrukturen gehort vielmehr das Nebeneinander von
Zentralisierung und Dezentralisierung. Die GroRBunternehmen dezentralisieren
zum einen ihre interne Organisation; zum anderen schaffen sie sich oft ein Um-
feld von kleinen und mittleren Unternehmen, an die Teilaufgaben im Rahmen
einer vertrauensbasierten Marktbeziehung delegiert werden, oder sie kooperie-
ren — wie erwéhnt — direkt mit anderen GrolRunternehmen.

Die jeweilige Operationseinheit wird das ,,business project”, das von einem
Netzwerk aus internen und externen Teilnehmern durchgefiihrt wird. Diese Pro-
jekte und Netzwerke stellen ,,virtuelle* Unternehmen dar’. Es ist evident, daR fiir
ihre Funktionsfahigkeit das VVorhandensein und die Nutzung adaquater Informa-
tions- und Kommunikationsmittel und —inhalte von essentieller Bedeutung ist.
Das horizontale Unternehmen ist — nach dem vom Castells gepréagten Begriff —
ein ,,Netzwerkunternehmen®. Dies ist der Grund, warum auch die netzwerkfor-
mig aufgebaute Informations- und Kommunikationstechnik seine addquate Ba-
sistechnik ist. Hierin ist der Ausgangspunkt fiir die explosionsartige Ausbreitung
der Mikrocomputer und ihrer Vernetzung seit den achtziger Jahren zu sehen.

Die Globalisierung und die Informatisierung von Produktion und Tausch héngen
strukturell mit der vernetzten Kooperation und der geforderten Flexibilitat unter

> Vgl. dazu in der neueren deutschen Industriesoziologie am Beispiel der Elektronikindustrie
Ulrich Voskamp/Volker Wittke: Von ,Silicon Valley* zur ,virtuellen Integration* — Neue
Formen der Organisation von Innovationsprozessen am Beispiel der Halbleiterindustrie,
in:.Jorg Sydow; Arnold Windeler (Hg.): Management interorganisationaler Beziehungen.
Vertrauen, Kontrolle und Informationstechnik, Opladen: Westdeutscher Verlag 1994,.pp. 212
- 243; Harald Wolf: Das dezentrale Unternehmen als imaginare Institution, in: Soziale Welt,
Jg. 48 (1997), H. 2, pp. 207 — 224; Steffen Becker/Wolfgang Menz/Thomas Sablowski: Ins
Netz gegangen: Industrielle Beziehungen im Netzwerk-Konzern am Beispiel der Hoechst AG,
in: Industrielle Beziehungen, Jg.6 (1999), Heft 1, pp. 9-35; sowie ebendort eher kritisch:
Holm-Detlev Kohler: Auf dem Weg zum Netzwerkunternehmen? Anmerkungen zu einem
problematischen Konzept am Beispiel der deutschen Automobilkonzerne, pp. 36-51.



Bedingungen erhéhter Unsicherheit zusammen.® Die Flexibilitat verlangt die ak-
tive Partizipation, Kooperation und Motivation der Beschaftigten. Ihr ,tacit
knowledge* spielt — oft gefallt in die Formeln der Schlisselqualifikationen oder
der sozialen Kompetenz — eine zunehmende Rolle neben dem auch weiterhin er-
forderlichen ,,explicit knowledge®. Die Mobilisierung dieses impliziten Wissens
ist ein Beitrag zur Reduzierung von Unsicherheit; zur internen wie zur externen
Kooperation mussen sein Einsatz und seine Nutzung gesichert werden. Insofern
sind die neuen Markt- und Organisationsstrukturen zugleich mit der verstérkten
Mobilisierung und Nutzung der Subjektivitat der Beschéftigten verbunden’; man
sollte diese allerdings nicht mit dem zu hoch gegriffenen Begriff der Individua-
lisierung auszeichnen.

(3) Veranderungen von gesellschaftlicher Arbeit und Beschaftigung

Erwerbsarbeit und die durch sie gepragten Arbeitsverhaltnisse bilden — im Ge-
gensatz zu allen Abgesangen auf die Arbeits- oder Erwerbsgesellschaft — die
Grundlage fir die Sozialstruktur der modernen industriell-kapitalistischen Ge-
sellschaften; sie stellen damit auch den Schllssel fir ein Verstdndnis der Ent-
wicklung der Arbeitsmarkte und ihrer Strukturen in der Informationsgesellschaft
dar. Die schon kurz angesprochene weltweite Zunahme von abhangiger Be-
schaftigung und Arbeitsvolumen belegt die angewachsene Bedeutung der Ar-
beits- und Besché&ftigungsverhéltnisse im WeltmaRstab im Zuge der Globalisie-
rung.

Bei dem Blick auf den einzelnen Produktionsprozel3, auf den einzelnen Betrieb
oder auch noch auf die einzelne Branche springen vor allem die deutlich ausge-
pragten Rationalisierungs- und Produktivitatseffekte der Informations- und
Kommunikationstechniken ins Auge; sie haben oft ein dramatisches AusmaR.
Das stagnierende oder sogar rucklaufige Beschaftigungsvolumen in der GroBun-
ternehmen bei rasch steigender Produktivitdat macht dies deutlich. Allerdings

® Zu diesen veranderten Markt- und Organisationsstrukturen gehért als weiteres zentrales E-
lement der ,,developmental state®, der sich die Forderung stetigen hohen Wirtschaftswachs-
tums und der strukturellen Modernisierung mit Blick auf die Weltmarktkonkurrenz zur zent-
ralen Aufgabe gemacht hat. Darauf soll jedoch hier nicht weiter eingegangen werden. Vgl.
dazu Castells op.cit. pp. 180ff

" Vgl. Rudi Schmiede: Informatisierung und Subjektivitat, in: Wilfried Konrad/Wilhelm
Schumm (Hg.): Wissen und Arbeit. Neue Konturen von Wissensarbeit, Minster/Westf.: Ver-
lag Westfélisches Dampfboot 1999, pp. 134-151



lauft dieser Blick Gefahr, die nachhaltigen Verschiebungen innerhalb der ge-
samtgesellschaftlichen Beschéaftigung nicht oder nur unzureichend wahrzuneh-
men. Konzentriert man den Blickwinkel dagegen — das werde ich im folgenden
tun, da es hier um gesellschaftliche Entwicklungstendenzen geht — auf die ge-
sellschaftliche Arbeit als ganze und ihre Strukturen, so gelangt man — zumindest
in bestimmten Aspekten — zu anderen Ergebnissen.

Das Beschaftigungsvolumen ist — wie schon erwéhnt — in den letzten zwei Jahr-
zehnten weltweit erheblich angestiegen; der bedeutsamste einzelne Erklarungs-
faktor dafir ist die stetig weiter fortschreitende Eingliederung der Frauen in
Lohnarbeit. Die Durchindustrialisierung der Welt, die mit der Globalisierung
einhergeht, findet darin ihren arbeitsbezogenen Ausdruck. Die hohe und dauer-
hafte Arbeitslosigkeit ist vor allem ein europdisches Problem; erst in jlngster
Zeit ist sie im Zuge der ostasiatischen Wirtschaftskrise auch dort zum Thema
geworden, wahrend sie in den USA — um welchen Preis immer® — deutlich ge-
sunken ist. Es gibt — wie wiederum Castells® in seiner international vergleichen-
den Untersuchung unter Heranziehung einer Fille von empirischen Studien
nachweist — keinen systematischen strukturellen Zusammenhang zwischen der
Ausbreitung der Informations- und Kommunikationstechniken und der Entwick-
lung des Arbeits- bzw. Beschaftigungsvolumens in der weltweiten Gesamtwirt-
schaft; deren Entwicklung héngt von einer Fille von gesamtwirtschaftlichen und
internationalen Faktoren ab, die die Wirkungsketten jeweils verschieden sein
lassen konnen.

Die Betrachtung nach Wirtschaftssektoren zeigt, dal die produktionsbezogenen
und die sozialen Dienstleistungen (in der zweiten Gruppe vor allem die Beschéf-
tigung im Gesundheitssystem) am starksten zugenommen haben. Dabei kann
man zwei typische Modelle unterscheiden, nach denen sich diese Entwicklung
vollzogen hat: Im ,,angelsachsischen Modell* werden deutliche Schritte weg von
der materiellen Gilterproduktion gemacht; stattdessen findet eine erhebliche

® Vgl. die Ubersicht tber die Verschlechterung der Arbeits-, Beschaftigungs-, Einkommens-
und Lebensbedingungen fur die Masse der erwerbstatigen Bevolkerung bei Rudi Schmiede:
Informatisierung und gesellschaftliche Arbeit. Strukturveranderungen von Arbeit und Gesell-
schaft, in: Schmiede (Hg.): op. cit., pp. 107 — 128.

% Castells op.cit. pp. 251ff.; ich stiitze mich auch in den folgenden Abschnitten auf seine Un-
tersuchungen. Er analysiert dort (pp. 201ff.) Kennziffern fur die Berufs- und Tatigkeitsstruk-
turen fur die G7-Lander fir die Perioden 1920 — 1970 und 1970 — 1990; anschlieRend hinzu-
gezogene Projektionsrechnungen fir die Entwicklung bis zum Jahr 2005 bestéatigen im we-
sentlichen die schon fiir die Vergangenheit beobachteten Trends.



Ausweitung von neuen (produktionsbezogenen und sozialen) Dienstleistungen
statt, wahrend die traditionellen Dienste beibehalten werden. Im ,japanisch-
deutschen Modell* wird dagegen ein hohes Mal} konventioneller materieller Gu-
terproduktion beibehalten; die modernen Dienste werden ebenfalls ausgeweitet,
z.T. allerdings in unternehmensinterner Form; die traditionellen Dienste sind
dagegen deutlich schwécher ausgepragt. (Frankreich nimmt eine Mittelstellung
zwischen beiden Modellen ein.) Beide Modelle lassen allerdings keine ,,Dienst-
leistungsgesellschaft” erkennen, wie sie von den gleichnamigen Theoremen be-
schrieben wird, namlich eine Gesellschaft, die durch die Ausweitung der kon-
sumenten- oder haushaltsbezogenen Dienste gekennzeichnet ware.

Die Entwicklung im Hinblick auf die Berufs- und Tatigkeitsstrukturen ist von
Land zu Land relativ unterschiedlich. In der Tat nehmen informationsbezogene
Berufsgruppen wie Manager, akademische Berufe, Techniker etc. zu. Im japa-
nisch-deutschen Modell spielen Facharbeiter und angelernte Arbeitskrafte (ope-
rators) nach wie vor eine wichtige Rolle; im angelsachsischen Modell wurde ih-
re Zahl deutlich reduziert, dafur haben hier die Angestellten im Handel und in
Dienstleistungsbereichen deutlich zugenommen. Die angelernten Arbeitskrafte
in den Bereichen Transport und Verkehr und im Dienstleistungsbereich haben
im angelsachsischen Modell deutlich, in Frankreich nur leicht zugenommen, in
Japan und Deutschland dagegen deutlich abgenommen. In der Bilanz kann man
eine mehr oder weniger augepragte Aufwertung der Berufs- und Qualifikations-
strukturen feststellen; am starksten war sie in Japan. Es gibt keine klar ausge-
pragte Tendenz zur Polarisierung der Berufs- und Téatigkeitsstrukturen; anders
ausgedruckt: Die deutliche Verscharfung der sozialen Ungleichheit, die uns
noch beschéftigen wird, hat nicht primér hierin ihren Ursprung.

Zusammenfassend lassen sich die folgenden allgemeinen und gemeinsamen
Strukturveranderungen festhalten:

e Land- und Forstwirtschaft nehmen nur noch einen Randstatus ein.

o Der Anteil der traditionellen Glterproduktion ist riicklaufig.

e Die produktionsbezogenen und die sozialen Dienstleistungen nehmen zu,
schwerpunktmafig allerdings in den unternehmensbezogenen Bereichen (bu-
siness services) und im Gesundheitssystem.

e Die Schaffung neuer Arbeitsplatze in den neuen Dienstleistungen erfolgt in
zunehmend unterschiedlichem Ausmali.

¢ Im Handel und bei den Birotatigkeiten bildet sich ein wachsendes Angestell-
tenproletariat heraus.
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e Der Anteil der Angestellten im Einzelhandel bleibt (mit Ausnahme Deutsch-
lands, wo er traditionell geringer und zudem ricklaufig ist) relativ konstant.

e Sowohl die oberen wie die unteren Segmente der Berufs- und Téatigkeits-
struktur nehmen zu.

e Da die oberen Bereiche (relativ, nicht absolut) etwas starker wachsen als die
unteren, ergibt sich per Saldo eine leichte Verschiebung der Berufs- und Be-
schaftigungsstruktur nach oben.

Allerdings mu nochmals betont werden, dal3 es sich bei diesen Tendenzen um
Aussagen ausschlieBlich zur Entwicklung von Berufen und Beschaftigung han-
delt, nicht um Thesen zur sozialen Stellung der Berufsgruppen, d.h. zur sozialen
Ungleichheit. Fir die Beurteilung der sozialen Stellung der abhéngig Beschaf-
tigten bzw. ihrer Untergruppen sind neben den Beschaftigungsbedingungen, auf
die ich im folgenden Abschnitt komme, noch zwei weitere Dimensionen von
Bedeutung.

Die Verschéarfung der internationalen Konkurrenz hat ihre Wirkungen auf die
Arbeitsmérkte und die Stellung der Beschaftigten. Sie sind aber vor allem auf
indirekte Effekte zuriickzufiihren, nicht auf die direkte Arbeitsmigration, die mit
weltweit 1,5% des Beschéftigungsvolumens eine geringere Bedeutung als gene-
rell angenommen aufweist. Da die Ausbreitung der Informations- und Kommu-
nikationstechniken die Mdoglichkeit virtueller Unternehmen als funktionaler
Einheiten schafft, sind diese indirekten Effekte vor allem in der Migration von
Aufgaben oder von Teilaufgaben zwischen den am ProzeR Beteiligten zu su-
chen. Aufgaben koénnen gekauft und verkauft, als Subkontrakt vergeben, auf
Zeit- oder Teilzeitarbeit oder andere Formen informeller Arbeit verlagert oder
ins Ausland transferiert werden. Die Globalisierung von Prozessen kann mithin
durchaus mit vergleichsweise gering ausgepragter Arbeitskraftemobilitat einher-
gehen. Diese Tendenzen ziehen nachhaltige Veranderungen der Arbeitsmarkt-
und Beschéftigungsbedingungen sowie der industriellen Beziehungen im Sinne
eines Drucks auf die Tarif- und Sozialkontrakte bis hin zu ihrer generellen Ge-
fahrdung nach sich. Allerdings ist dieser Druck nicht durch die Ausbreitung der
Informations- und Kommunikationstechniken verursacht, sondern im wesentli-
chen Resultat 6konomischer und politischer Optionen von Unternehmen, Ar-
beitsmarktparteien und Regierungen, die in den letzten beiden Jahrzehnten vor-
wiegend und in wachsendem Umfang zugunsten forcierter Produktivitatsstrate-
gien mit dem Ziel kurzfristiger Steigerungen der Profitabilitat und der Kapital-
werte ausgewahlt worden sind.
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Diese Unterscheidung zwischen informationstechnischer und o6konomisch-
politischer Entwicklung in der Analyse der Ursachen zunehmender sozialer Un-
gleichheit wird noch deutlicher, wenn man die Veranderungen der Arbeitsanfor-
derungen im Gefolge der Ausbreitung der Informations- und Kommuniati-
onstechniken in Betracht zieht. Die Arbeit an und mit diesen Techniken verlangt
— wie zahlreiche empirische Studien belegen — im Vergleich zu traditionellen
Arbeitsfeldern eine mehr autonome und besser ausgebildete Arbeitskraft, die f&-
hig und willens ist, ganze Sequenzen ihrer Arbeitstatigkeit selbstandig zu pla-
nen, zu entscheiden und durchzufiihren. Diese Anforderung erstreckt sich auch
auf die Organisation von Kooperationsbeziehungen. Die Féhigkeit zur netz-
werkweiten Kooperation — und damit die zentrale 6konomische Frage der Nut-
zung der Produktivitatspotentiale der Informations- und Kommunikationstech-
niken — héngt von den Freiheitsgraden in der Arbeitsorganisation, dem Ausmaf
der einschlagigen Informationen und den Entscheidungsspielrdumen der Be-
schaftigten ab.'® Diese Aussage der produktiven Notwendigkeit hoherer Arbeits-
autonomie steht im Widerspruch zu der im vorangegangenen Absatz dargelegten
zunehmenden Marktabhangigkeit der Beschéftigten. Gleichwohl treffen beide
Tendenzen zu. Sie stellen die beiden Seiten eines inneren Widerspruchs in der
heutigen, durch virtuelle Strukturen angereicherten systemischen Rationalisie-
rung dar; durch ihre Intensivierung in den neunziger Jahren ist dieser Wider-
spruch zugespitzt worden. Er wird uns noch einmal als wichtiges Moment fir
die Beurteilung der Entwicklung der Arbeitsméarkte beschéaftigen.

(4) Die Entregulierung der Arbeitsverhaltnisse

Trotz der globalen Ausweitung der Beschaftigung, trotz der Aufwaértstendenz in
der Berufs- und Beschaftigungsstruktur und trotz einer generell besseren Aus-
bildung ist der historische ProzeR des Ubergangs zu einer globalen informati-
sierten Gesellschaft weltweit durch eine deutliche Verschlechterung der Be-
schaftigungs-, Arbeits- und Lebensbedingungen der Arbeitenden bei gleichzeiti-
ger Spreizung des Spektrums zwischen oben und unten gekennzeichnet. Ursache

%v/gl. dazu Christoph Deutschmann: Marx, Schumpeter und Mythen 6konomischer Rationa-
litat, in: Leviathan, Jg. 24 (1996), pp. 323 — 338, mit seiner These, dal} die gegenwaértigen
Managementdoktrinen aus jedem Arbeitnehmer einen kleinen Unternehmer machen wollen,
ohne ihm freilich dessen 6konomische Freiheiten und Mdglichkeiten einzurdumen; &hnlich
kirzlich Ginter G. Voss/Hans J. Pongratz: Der Arbeitskraftunternehmer. Eine neue Grund-
form der Ware Arbeitskraft?, in: Kélner Zeitschrift fur Soziologie und Sozialpsychologie, Jg.
50 (1998), Heft 1, pp. 131 - 158.
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dieser Entwicklung ist nicht — wie die neoliberale Okonomie und die neokonser-
vative Politik es wollen — ein grundsatzlicher mismatch zwischen Angebot und
Nachfrage am Arbeitsmarkt, also von jobs und skills oder Arbeitsplatzanforde-
rungen und qualifizierter Arbeitskraft; vielmehr zieht der Konkurrenzdruck, der
aus der neuen — durch Globalisierung und Informatisierung vermittelten — Un-
mittelbarkeit der Okonomie herriihrt, diese fiir die Mehrheit der abhangig Be-
schaftigten negativen Konsequenzen nach sich. Als Illustration mag dienen, daf3
weltweit der Anteil der Un- oder niedrig Qualifizierten sinkt, der Anteil der
Niedrigverdiener aber ansteigt. Die in den USA verbreitete Anwendung der sog.
50/50-Regel (wer ber 50 Jahre alt ist und Gber 50.000 $ verdient, rutscht in der
Entlassungsschlange ganz nach vorne) laft sich kaum als Auswirkung von
Marktmechanismen begreifen, hat aber sehr viel mit sozialen Diskriminierungs-
und SchlieBungsprozessen sowie mit Kostensenkungsstrategien zu tun.

Die folgenden Formen der Segmentierung und der Polarisierung von Arbeit und
sozialen Chancen sind mehr oder weniger ausgepragt weltweit zu beobachten:

o Befristete und Leiharbeitsverhaltnisse nehmen absolut und relativ zu.

o Teilzeitarbeiten wachsen — absolut und relativ — stetig, der Anteil der unfrei-
willig geleisteten Teilzeitarbeit nimmt zu.

¢ Niedrig entlohnte und unbezahlte Tatigkeiten gewinnen an Bedeutung.

o Selbstdndige Tatigkeiten, deren Inhalte und soziale Stellung sehr heterogen
sind und von erfolgreichen Neugrtindern bis zu Scheinselbstandigen reichen,
nehmen zu.

Die Anteile dieser verschiedenen Formen flexibilisierter Beschaftigungsverhalt-
nisse und Tatigkeiten wird in GroRbritannien auf rd. 40%, in den USA auf
knapp 30% der Gesamtarbeit geschatzt; auch in Deutschland durfte sein Um-
fang, wenn man die Arbeitslosigkeit, die Kurzarbeiter und die stille Reserve zu
den schon genannten Gruppen hinzurechnet, nahe an die 40%-Marge kommen;
in Japan liegt der Anteil der Arbeitskréfte in einem stabilen Beschéftigungsver-
haltnis nur bei ca. 30%.

Auf der anderen Seite nimmt in allen entwickelten Landern der gesellschaftliche
Reichtum absolut zu. Die Zahl der Reichen, die ohne Arbeit von ihrem Vermo-
gen leben, steigt, und es gibt eine wachsende Schicht von Beziehern sehr hoher
Arbeitseinkommen; in den letzten 15 Jahren waren diese Hochsteinkommen der
oberen 5 — 10% der Einkommensbezieher in den USA die einzige Kategorie von
Arbeitskommen, deren Niveau deutlich angewachsen ist.
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Vermogensverhéltnisse (einschlieBlich ihrer negativen Form der Verschuldung),
Einkommen, Beschaftigungsbedingungen und die mit diesen Faktoren verbun-
denen sozialen Chancen haben sich in den vergangenen zwei Jahrzehnten deut-
lich auseinander entwickelt.* Die Segmentierung sozialer Klassen und Gruppen
und die Polarisierung der sozialen Gruppen geht mit einer Erosion der Mitte
einher. Diese stand bislang fiir ein erhebliches Mal} an gesellschaftlicher Integ-
ration und an politischer Stabilitat in der Nachkriegszeit; ob die letzthin viel be-
schworene ,,neue Mitte* an ihre Stelle treten kann, bleibt zweifelhaft. Stattdes-
sen ist — geht man von den Tendenzen der gesellschaftlichen Arbeit aus — eine
deutliche Tendenz der Dualisierung in eine neue, informationsbasierte privile-
gierte Elite in einer halbwegs stabilen Kernbelegschaft einerseits, in eine groRe.
mehr oder weniger disponible Arbeitsbevilkerung, deren Angehdrige potentiell
oder tatsédchlich Automatisierungsopfer sind, der Gefahrdung des hire and fire
unterliegen, mithin wesentlich direkt marktabhéngig in ihrer ganzen Existenz
sind, auf der anderen Seite zu beobachten. Das Fundament dieser Polarisierung
oder Dualisierung der Gesellschaft ist die 6konomisch erzwungene, durch die
Wirkungen der globalisierten Markte vermittelte, als neue Unmittelbarkeit von
Okonomie wirksame und durch die Informatisierung erméglichte Individualisie-
rung, und zwar im Sinne der Vereinzelung und der Entkollektivierung von Arbeit
und Gesellschaft.

Ich mdchte diese Diagnose der Informationsgesellschaft mit zwei (von mir tber-
setzten) Zitaten des wiederholt bemuhten Manuel Castells (op.cit., pp. 277f.
bzw. 277) abschliel3en, in denen die gesellschaftliche und politische Bedeutung
der beschriebenen Strukturverdnderungen sehr pragnant zum Ausdruck gebracht
werden; sie formulieren zugleich wichtige Ausgangsbedingungen fur die an-
schlieBende Diskussion der Arbeitsmarkte:

e ,Niemals zuvor war Arbeit so zentral fir den Prozel3 der Wertschopfung.
Aber auch niemals zuvor waren die Arbeitskrafte — unabhangig von ihrer
Qualifikation — verwundbarer in ihrer Stellung der Organisation gegenuber,
denn sie sind schlanke Individuen (lean individuals) geworden, ausgesetzt in
einem flexiblen Netzwerk, dessen Herkunft und Ziele (whereabouts) dem
Netzwerk selbst unbekannt blieben.*

! Nach einem kiirzlich veréffentlichten Regierungsbericht (Darmstadter Echo v. 16.6.1999)
wird sich in den USA in den néchsten 5 Jahren die Zahl der Vermdgensmilliondre von 3 auf
10 Millionen mehr als verdreifachen. Auf der anderen Seite leben 14 Millionen Kinder — das
sind 20% aller bis Sechzehnjahrigen — in Familien, deren Einkommen unterhalb der offiziel-
len Armutsgrenze liegt; dieser Anteil hat sich in den letzten 25 Jahren verdoppelt.
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o ,Die Gewerkschaften, das Haupthindernis fir eine einseitige Restrukturie-
rungsstrategie, wurden geschwécht durch ihre Unféahigkeit, sich an die Ver-
tretung neuer Kategorien von Arbeitskraften (Frauen, Jugendliche, Immig-
ranten) anzupassen, die an neuen Arbeitsplatzen arbeiten (private Biiros,
high-tech-Industrien) und in neuen Organisationsformen fungieren (dem
Netzwerkunternehmen mit globaler Reichweite).

(5) Arbeitsmarkte virtueller Arbeitswelten — einige abschlieRende Uber-
legungen

Die generelle Entwicklungstendenz des Beschaftigungsvolumens wurde schon
benannt: Die Lohnarbeit nimmt weltweit im Zuge der forcierten Durchkapitali-
sierung des Globus weiter zu. Dies gilt selbst flr den relativ riicklaufigen Sektor
der materiellen Guterproduktion (manufacturing). Die hohe und dauerhafte Ar-
beitslosigkeit ist im weltweiten Vergleich vor allem ein Problem der europai-
schen Okonomien. Daraus zu folgern, daR die Arbeitslosigkeit nur auf dem ,,a-
merikanischen Weg* zu bekadmpfen sei, wéare jedoch vorschnell. Die europai-
schen Volkswirtschaften, insbesondere die deutsche, waren traditionell mittels
hochqualifizierter Arbeitskréafte, sehr hoher Arbeits- und Kapitalproduktivitat
sowie hochwertiger Produkte auf dem Weltmarkt konkurrenzféhig. Es gibt kei-
nen Grund daftr zu glauben, daB dieser Weg prinzipiell nicht mehr gangbar wa-
re. Er setzt allerdings vor allem die richtigen Strukturentscheidungen bei den In-
vestitionen und der Wirtschaftsforderung zugunsten zukunftstrachtiger Wirt-
schaftsbereiche sowie eine diese fordernde Finanz-, Arbeits- und Sozialpolitik
voraus. Werden diese gefunden und realisiert, so ist prinzipiell auch ein gegen-
uber dem US-Modell starker sozial kooperativer Weg zur Ausdehnung produk-
tiver Beschéaftigung gangbar. Hochmoderne flexible Produktion und regulierte
Beschaftigungsverhaltnisse mussen sich nicht wechselseitig ausschlielen, auch
wenn sicherlich die Inhalte der Regulierung sich verschieben.

Die raumliche Mobilitat der Arbeitskrafte am Arbeitsmarkt im Sinne der grenz-
uberschreitenden Arbeitsmigration ist nach den vorliegenden Zahlen nach wie
vor gering. Dies scheint ebenso fiir die kiirzerfristige nationale Mobilitat der Fall
zu sein. Dagegen ist die berufliche Mobilitat offensichtlich deutlich héher ge-
worden. Berufs-, Téatigkeits- und Betriebswechsel werden mehr und mehr zum
Alltag aller Beschéftigtengruppen.
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Die wenigsten empirisch gesicherten Informationen liegen zu den Veranderun-
gen der Arbeitsmarktstrukturen vor. Allerdings lassen sich aus der indirekten
Empirie, die in den vorangegangenen Abschnitten skizziert worden ist, einige
Schlusse ziehen, die zumindest als Hypothesen flr weitere Untersuchungen die-
nen konnen. Geht man von der gangigen Dreiteilung des Arbeitsmarkts in die
Segmente berufsfachlicher, betriebsinterner und Jedermanns- (in der Realitat
weitgehend Jedefrau-) Arbeitsmérkte aus, so scheint die in verschiedenen Di-
mensionen beschriebene Erosion der Mitte zusammen mit den flexibilisierten
Beschaftigungsverhaltnissen vor allem zu einer Ausdiinnung des betriebsinter-
nen Arbeitsmarktsegments zu fihren. Die blofRe Tatsache der langfristigen Be-
schaftigung und der damit verbundenen Erfahrungen und Humankapitalinvesti-
tionen zahlt angesichts rasch wechselnder Produktionsbedingungen immer we-
niger.

Das in Deutschland wegen des besonderen beruflichen Ausbildungssystems so
genannte berufsfachliche Segment scheint sich dagegen mehr der US-ameri-
kanischen Form des (bei Piore oberen priméren) professional segment anzuna-
hern. Denn zum einen findet in Deutschland wie international eine ausgepragte
Akademisierung dieser Qualifikationen statt; zum zweiten scheinen die soge-
nannten extrafunktionalen Qualifikationen — insbesondere in Form 6konomi-
scher, sozialer und kommunikativer Kompetenzen — in diesem Bereich beson-
ders an Gewicht zu gewinnen, Wissen und die dafiir notwendige Subjektivitat
eine zunehmend wichtige Rolle zu spielen; schlieRlich sind beiden Segmenten
offenbar die Uberdurchschnittlich haufigen Berufs- und Betriebswechsel ge-
meinsam. Allerdings scheint hier auch die Bedeutung betrieblicher Erfahrungen
zu wachsen, so dal’ vielleicht Elemente des betriebsinternen in dieses Segment
hintiberwechseln (zu fragen ist allerdings, inwieweit dies nicht auch schon in
friheren Zeiten mehr oder weniger ausgeprégt der Fall war). Gegenuber der re-
lativ ausgepragten Angebotsorientierung und der damit verbundenen Beschéfti-
gungssicherheit im traditionellen berufsfachlichen Arbeitsmarktsegment gilt je-
doch im modernen professionellen Segment eine prinzipielle Unsicherheit der
langerfristigen Arbeits- und Beschéaftigungsperspektiven; den ausgepragten Ge-
staltungs- und Verdienstchancen stehen erhOhte berufliche und biographische
Risiken gegentiber.

Trotz der erhOhten Bedeutung dieses oberen Arbeitsmarktsegments scheint das
untere (Jedermann- oder Jederfrau- oder sekundare) Segment des Arbeitsmarkts
keineswegs an Bedeutung zu verlieren, sondern eher — genéhrt aus dem erodie-
renden Dbetriebsinternen oder unteren primdren Segment — anzuwachsen. Die
starkere Spreizung der Lohn- und Beschéaftigungsbedingungen in den USA, aber
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auch in Deutschland sowie das Anwachsen der entregulierten Arbeits- und Be-
schaftigungsverhaltnisse deuten in diese Richtung. Der nicht unbetrachtliche
Umfang von Massenentlassungen in den GroRkonzernen quer durch die Bran-
chen indiziert die Schaffung eines wachsenden ,,flexiblen” Arbeitskraftepotenti-
als als Produkt der Restrukturierung der Mérkte und Organisationen.

Im Ergebnis laufen diese — zugegebenermalien in erheblichem Umfang spekula-
tiven — Uberlegungen auf die Diagnose einer Dualisierung der Arbeitsmarkt-
strukturen hinaus. So unterschiedlich die Chancen bzw. die Begrenzungen der
Berufs- und Einkommensmaoglichkeiten auf beiden Polen des Arbeitsmarkts
sind, beiden gemeinsam ist eine verstarkte Abhéangigkeit von weltweiten oko-
nomischen Imperativen. Diese neue Unmittelbarkeit von Okonomie ist einer der
pragenden Zige der ,,Globalisierung®. Die Pragung der Individuen und ihrer
Subjektivitat durch die Arbeit und ihre 6konomischen, technischen und organi-
satorischen Bedingungen hat nochmals an Kraft gewonnen.
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